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RESUMO

Um dos grandes desafios da comunicagdo na sociedade atual, em que os
conglomerados financeiros controlam cada vez mais a midia, ¢ o de preservar a auténtica
vocacao do jornalismo: garantir o direito a liberdade de expressao e informacao baseada na
verdade e objetividade, visando esclarecer os cidaddos e incentivar a cidadania. O
jornalismo tido como sério ndo ¢ o Unico noticiario a ocupar a programagdo televisiva
brasileira. Temos outro género usualmente conhecido como sensacionalista, no qual a
violéncia domina grande parte das reportagens e cuja forma se distingue do jornalismo
comum. O presente estudo faz uma analise critica do contetido, forma e estilo do telejornal
sensacionalista que noticia a violéncia, o crime e as mazelas vividos pela populacdo da
Grande Sao Paulo, utilizando imagens e linguagem caracteristicas do espetaculo. A analise
se baseia em matérias do programa “Brasil Urgente”, produzido e exibido pela TV
Bandeirantes. Auxiliada por helicopteros, motolinks e repérteres nas ruas, a produgdo
apresenta os fatos ao vivo, com riqueza de detalhes e forte apelo emocional, visando prender
a atengdo do publico. O género estabelece uma comunicagdo baseada no chocante, no fait
divers, no anormal que cria grande expectativa, mas que perde o seu impacto inicial logo

que a histéria ¢ mostrada e consumida pelo telespectador.

O estudo considera o género sensacionalista um produto da industria cultural e da
sociedade do espetaculo, que se renova continuamente para se adaptar a logica mercantil.
Essa idéia ¢ reforcada pela constante fusdo da noticia com a publicidade de mercadorias,
mas também pela venda de solugdes de facil consumo, chegando a explorar até mesmo o
desejo que a sociedade tem de acabar com a violéncia. A populacio sente que ja ndo pode
mais contar somente com o trabalho das instituigdes legitimas para resolver seus problemas.
Ante a ineficiéncia do sistema judicidrio e do Estado na administragdo de crises, abre-se a
possibilidade para o surgimento de outros mecanismos, como os telejornais sensacionalistas.
Quanto ao referencial teodrico, o trabalho se apoia na critica de Theodor Adorno e Max
Horkheimer evocando o conceito de industria cultural, nos pressupostos de Guy Debord
sobre a sociedade do espetaculo e no pensamento de René Girard acerca da violéncia e dos

mecanismos de controle. Outros autores da area da comunicagao sdo igualmente visitados.



ABSTRACT

One of communications biggest challenges in today’s society, where large financial
corporations increase their control over the mass media, is to preserve the authentic vocation
of journalism, i.e.: to guarantee the right of freedom of expression and information based on
the truth and objectivity, aiming at clarifying matters to the citizens and stimulating
citizenship. Serious journalism is not the only one to be present on Brazilian television. There
is another kind of journalism, known as “sensacionalista” (sensationalistic journalism), where
violence dominates great part of the news. This kind of journalism is distinguished from the
common one. The present study makes a critical analysis of the content, form and style of
“sensationalistic TV News” which report the violence, the crime and the struggles of the
population of “Great” Sdo Paulo, using images and languages characteristics of the show
(spectacle). The analysis is based on the news reported in the program “Brasil Urgente”,
produced and showed by Bandeirantes Television. Helped by helicopters, motolinks and
reporters on the street, the production shows the facts live, with an impressive richness of
details and with a strong appeal to the emotional, aiming at capturing viewer’s attention. This
style of journalism establishes a communication based on the shock, in fait divers, in the
abnormal that creates a large expectation, but looses the initial impact as the report is viewed
and “consumed” by the viewer.

The study considers the form of the sensationalistic journalism a product of the cultural
industry and of the show society, which renews itself by adapting to market logic. This idea
is strengthened by the fusion of the news with the advertising of merchandise, which present
easy solutions, exploiting the desire of society to end up with violence. The population feels
that it cannot count only on legal institutions to solve their problems. Therefore, before the
inefficiency of the judicial system and the incapability of the government to administer the
crisis, it opens the doors to the sprouting of other mechanisms, like “sensationalistic
journals”. As a theoretical support, this study is based on the critics of Theodor Adorno and
Max Horkheimer evoking the concept of the cultural industry, in the investigations of Guy
Debord about the “society of the spectacle” and in the thought of René¢ Girard about the
“violence and mechanisms of its control”. Other authors in the communication area are

equally presented.
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INTRODUCAO

A esséncia do jornalismo funda-se nos principios democraticos, nos quais o poder
emana do povo e em seu nome ¢ exercido. Os direitos a informacgdo e a liberdade de
expressdo sdo fundamentais para que o jornalismo possa cumprir sua fun¢do primordial,
qual seja, ser mediador do espago publico e informar os fatos que interessam a sociedade
para o pleno exercicio da cidadania. E assim que a ética jornalistica funda-se na verdade,
honestidade e objetividade. Entretanto, observando a programacdo televisiva brasileira
constatamos a presenga de uma outra espécie de noticiario, que foge aos padrdes normais
do jornalismo de qualidade, e que ¢ comumente chamado de sensacionalista. O género, no
seu estilo e forma, tende a explorar o extraordinario, o anormal, o fait divers, utilizando-se
da linguagem do espetdculo e imagens chocantes que prendem a atencdo do publico,
provocando impacto e consumo imediato. O contetdo predominante ¢ aquele do crime, da
violéncia, da tragédia, do escandalo, supervalorizando a emoc¢do em detrimento da

informagao.

Atualmente, os principais telejornais sensacionalistas que ocupam o horario
vespertino sdo o “Brasil Urgente” na TV Bandeirantes, o “Cidade Alerta” na TV Record e o
“Reporter Cidadao” na Rede TV. Em outro horario, a TV Globo exibe o “Linha Direta”,
também considerado um programa do género. Ao mesmo tempo em que a sociedade em
geral busca caminhos para eliminar ou diminuir a violéncia, a forma como esses programas
tratam a questdo, salvo raras excecdes, ¢ caracterizada mais pelo espetaculo do que pela
busca de solugdes. Por essa razdo, programas do género vém recebendo criticas de grupos e

entidades preocupados com a ética e a qualidade na comunicagao.

A campanha “Quem Financia a Baixaria ¢ Contra a Cidadania”, lancada em 2003,
desponta como principal fomentadora do debate. Promovida pela Comissdo de Direitos
Humanos da Camara dos Deputados e apoiada por mais de cinqiienta entidades parceiras da
sociedade civil, a campanha visa a promog¢do dos direitos humanos e a dignidade do

cidaddo na midia. A cada trés meses ¢ divulgado o ranking dos programas que mais
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recebem reclamagdes e, ultimamente, a campanha passou a relacionar também os
anunciantes. Aos poucos, as proprias redes de televisdo comegaram a reconhecer certos
excessos e, pressionadas, passaram a se preocupar mais com a qualidade de sua

programacao. Essa sensibilidade trouxe algumas mudangas, mas os programas continuam.

Por suas caracteristicas, consideramos o telejornal sensacionalista como um produto
da industria cultural, onde mais do que informar, transforma os fatos em espetaculo, o que
contribui para ampliar a audiéncia a ser vendida aos anunciantes. Além de consumir um
espetaculo de violéncia, o telespectador consome as solu¢des imediatas apresentadas, tendo
a sensacdo de que o programa realmente resolve os problemas. A esséncia do género se
conserva, mesmo que o noticiario, a semelhanga dos produtos de consumo, se renove
continuamente assumindo uma nova roupagem, ou até mesmo dando lugar a novos. Além
da pressdao pela melhoria na qualidade da programagdo, as regras do proprio mercado
podem ter influenciado a mudanga nos telejornais. Isso revela um certo condicionamento
dos programas aos anunciantes, o que refor¢a a idéia de que essa producao se encontra

identificada com os produtos que circulam no mercado.

Nos telejornais sensacionalistas, os debates mais sérios realizados por pessoas e
institui¢des que combatem a violéncia sdo praticamente ignorados. Longe de encontrar
solucdes objetivas, o género faz da violéncia mais um produto de consumo vendido
juntamente com as mercadorias e servigos oferecidos pelos patrocinadores. Além disso,
intensifica-se a fusdo entre aquilo que € noticiado e os bens de consumo apresentados nas
publicidades que financiam a produgdo. Noticias, eventos, violéncia, dramas, publicidade,

tudo gira em torno do consumo.

Por essas e outras razoes, os telejornais sensacionalistas tornam-se foco de pesquisa
nos estudos da midia na sociedade contemporanea. A tematica estd em plena sintonia com
os estudos da ‘“comunica¢do e mercado”, area de concentracdo do nosso programa de
mestrado. O objetivo do presente trabalho ¢ analisar de maneira particular o que se esconde
por tras do contetido, do formato e do estilo espetacular adotado pelo género sensacionalista

de telejornal ao retratar a violéncia e os problemas da sociedade. A analise ¢ baseada em
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matérias exibidas pelo telejornal “Brasil Urgente”, que por suas caracteristicas, serve como
parametro para o género em geral. A intengdo ¢ perceber na mensagem, aspectos que a
primeira vista ndo sdo captados ou entendidos pelo telespectador, porque se encontram

escondidos na forma e estilo espetacular adotado pelo programa e seu apresentador.

O “Brasil Urgente” ¢ produzido e exibido pela TV Bandeirantes nas tardes de
segunda a sdbado. Apresentado por José Luiz Datena, o programa usa recursos tecnologicos
como helicopteros equipados com cameras de longo alcance e motolinks com reporteres nas
ruas para mostrar em tempo presente ¢ em detalhes, a violéncia, os crimes, as tragédias, os
cadaveres, o sangue, os escandalos. Dramas vividos pela populacdao invadem a sala do
telespectador. O espetaculo toma o lugar do telejornalismo iluminista, fazendo da noticia
um show espetacular e, a0 mesmo tempo, cinico, chegando, por vezes, a enaltecer a propria

violéncia que deseja combater, além de desrespeitar os direitos humanos.

Vivemos em uma sociedade com altos indices de violéncia, onde as instituicdoes do
Estado e o sistema judicidrio sdo incapazes de dar conta da situagdo. Diante disso,
telejornais como o “Brasil Urgente” ndo se limitam a noticiar os fatos, mas se transformam
em um espaco de reivindicagdes. Tem-se a impressdao de que a producdo organiza
verdadeiros tribunais paralelos, com o objetivo de prender, julgar e ditar penas aos
infratores. Levantamos a hipdtese do telejornal sensacionalista ser um mecanismo
substituto do sistema judiciario na resolu¢do dos problemas. Estamos diante da apropriagdo
e da inversdo dos papéis sociais. Datena, utilizando uma linguagem popular, identifica-se
com 0 povo € se apresenta como o justiceiro, o “mediador” eletronico, a voz e vez dos
excluidos para cobrar das instituicdes os seus direitos. Entretanto, ao mostrar o crime, os
bandidos, a acdo da policia, quase que exclusivamente no meio dos pobres e favelados,
retrata esses grupos como violentos, bandidos e potenciais criminosos, reforcando os
esteredtipos presentes na sociedade. Além disso, quando as reivindicagdes sao
transformadas em espetaculo, elas sdo esvaziadas de seu poder de critica e dificilmente se

convertem em agdes concretas.

Considerando a tematica em estudo, o referencial tedrico se apoia fundamentalmente

na critica elaborada por Theodor W. Adorno e Max Horkheimer, que cunharam o termo
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industria cultural no livro “Dialética do Esclarecimento” publicado em 1947, e que se
tornou central para os estudos culturais e as analises da midia. Os tedricos da escola de
Frankfurt criaram o conceito de industria cultural para reforcar a idéia de que os bens
culturais se convertem em mercadoria. Eles referiam-se ao processo de subordinacdo da
consciéncia a racionalidade capitalista, chegando ao extremo de os proprios seres humanos
se tornarem produtos de consumo. Sua relagdo com as outras pessoas € com a natureza
depende de uma cultura de mercado, que os impede de se tornarem individuos autonomos,
independentes e capazes de julgar e de decidir conscientemente. Tal dependéncia tem sua
mola propulsora no desejo de posse, constantemente renovado pelo progresso técnico e
cientifico controlado pelo mercado. Na opinido de Adorno e Horkheimer, na industria
cultural quase tudo se torna negocio, e enquanto tal, seus fins comerciais sdo realizados por
meio da sistematica exploragdo de bens considerados culturais. Apesar de trazer
desenvolvimento técnico e cientifico, as solugdes apresentadas pela industria cultural aos

problemas da humanidade s3o apenas aparentes.

Um segundo conceito importante que iluminara o nosso percurso ¢ o da “sociedade
do espetaculo”, desenvolvido por Debord e seus companheiros na Internacional
Situacionista, no final da década de 60 do século passado. Ao analisar o capitalismo, o
autor constata um acumulo de imagens que da origem a sociedade do espetaculo, uma das
marcas da contemporaneidade. Estabelece-se um predominio da imagem a coisa, da copia
ao original, da representacdo a realidade, da aparéncia ao ser. Para Debord, o espetaculo ¢ a
ideologia por exceléncia, porque revela a esséncia de todo sistema ideoldgico, que consiste
no empobrecimento, na sujeicdo e na negagdo da vida real, sobressaindo-se a aparéncia. A
sociedade do espetaculo se caracteriza pela generalizacdo do fetichismo da mercadoria que
invade a vida cotidiana. O conceito aponta para uma sociedade de midia e de aquisicdo,
organizada em fun¢@o da producdo e consumo de imagens, mercadorias e eventos culturais.
O espacgo, o tempo, o lazer, a cultura, a arte, a comunicacao etc., sdo perpassados por esta

alienagdo generalizada.

O autor descreveu a sociedade de consumo como uma sociedade de imagens,

adquiridas esteticamente. O ponto de partida ¢ o mercado (producdo), acompanhado do
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consumo do espetaculo. Nao vivemos mais as nossas proprias experiéncias, os modelos sao
0s que vivem em nosso lugar: “tudo o que era vivido diretamente torna-se uma
representagdo” (Debord, 1997:#1). ' As relagdes humanas passam pelo intercimbio
mercantil e a mercadoria ocupa totalmente a vida social. O espetaculo “ndo ¢ um conjunto

de imagens, mas uma relagdo social entre pessoas, mediadas por imagens” (/bid.:# 4).

Além disso, com sua vida e experiéncias moldadas pelos espetdculos da cultura e da
midia, o ser humano deixa de ser sujeito ativo de sua propria histéria, passando a ser
submisso aos espetaculos consumistas. Na sociedade de consumo, a loégica do espetaculo
ndo permite reconhecer o proprio espetaculo produzido. Nao vemos, nao percebemos, ¢
diario e continuo. Sdo varias dimensdes: quando divulgamos idéias, noticias, produtos,

imagens, estamos produzindo espetaculo.

No tocante a tematica da violéncia, principal conteudo veiculado pelos telejornais
sensacionalistas, € sobre o papel que esses programas assumem na sociedade, a nossa
reflexdo apodia-se no pensamento de René Girard. No debate sobre o fenomeno da
violéncia, tema essencial de suas investigacdes, o pensador francés adquire um interesse
renovado, pouco conhecido no Brasil. No nosso estudo apresentamos apenas alguns
elementos contidos na vasta obra do autor, que servirdo para iluminar a andlise do
telejornal; nomeadamente sua teoria sobre o desejo mimético de apropriagdo, o bode
expiatorio, a violéncia e o sagrado, o conceito de violéncia purificadora e impura e os
mecanismos de controle da violéncia na sociedade como o ritual sacrificial e o sistema

judiciario.

Para Girard, a mola deflagradora da violéncia é o desejo mimético. Movido pelo
desejo, o individuo abdica de sua capacidade de escolha; ele ndo escolhe mais os objetos de
seu desejo, ¢ o outro (um modelo) que deve escolher por ele. A mimesis de apropriagao esta
ligada a luta por possuir um objeto desejado indicado por um modelo/rival, que acaba por

possuir até mesmo o proprio desejo do outro. Dessa forma se desencadeia a violéncia. Os

' As citagdes do livro “Sociedade do Espetaculo” neste texto seguem a edigdo brasileira de 1997 ¢ a
numeracdo dos paragrafos serdo assim sinalizados (#).
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comportamentos de apropriacdo mimética geradores de conflitos e rivalidades precisam ser

continuamente exorcizados pelo sacrificio de vitimas expiatorias.

Para o autor, a constru¢do do bode expiatério ¢ um mecanismo de controle da
violéncia. As sociedades tém suas bases estruturais enraizadas na violéncia descarregada
sobre um bode expiatério escolhido entre grupos excluidos, ou que quase ndo tem nenhum
vinculo com a sociedade, para garantir que ndo seja vingado por alguém. Uma vez
sacrificado, o bode expiatorio, que era considerado a causa da crise, passa a ser a fonte da
reconciliagdo. Depois da sua morte, ele ¢ semidivinizado. Ao ser executada, a vitima
dissipa a violéncia, a desordem, possibilitando o retorno da ordem. Surgem assim, a cultura
e as primeiras institui¢des dedicadas a prevencdo da desordem, ou seja, ao controle da

rivalidade mimética.

Na economia de mercado da sociedade contemporanea, o desejo mimético age no
sentido de criar concorréncia, o que impulsiona o sistema capitalista. O individuo ¢ levado
a escolher o objeto (bens de consumo) que o outro (um modelo) indicar, ao desejar o
mesmo objeto. A propriedade de um determinado bem gera o reconhecimento pelo outro,
porque o outro que reconhece também deseja e valoriza a mesma coisa. Assim, o meio para
realizar o desejo de ser reconhecido pelo outro ¢ desejar possuir o objeto desejado por ele.

Neste sentido, o desejo mimético encontra um campo fértil de atuagao.

Nas suas investiga¢des, Girard argumenta que os rituais sacrificiais, praticados nas
sociedades arcaicas foram posteriormente substituidos, nas modernas, pelo sistema
judiciario (instituicdo amparada pelo Estado). A fun¢do permanece a mesma: a
administracao da violéncia. No entanto, na resolu¢cdo de crises geradas pela violéncia, o

sistema judicidrio ¢ muito mais eficaz.

Outro aspecto importante em Girard ¢ a idéia de violéncia purificadora e violéncia
impura. Independentemente das instituigdes, para que elas realmente exercam a fungao de
legitimas representantes da sociedade na prevengdo e resolu¢do da desordem, € preciso
haver algo que distinga a violéncia legitima (purificadora) da violéncia comum (impura).

Nos rituais, a violéncia do sacrificio produz o sagrado e sacraliza a violéncia,
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transformando-a em violéncia purificadora, utilizada para expulsar a violéncia impura
(comum). Esse mecanismo faz acreditar numa diferenga entre a violéncia legitima e
ilegitima impedindo a contestagdo, que poderia criar um circulo vicioso de vinganca. Dessa
forma, a violéncia do sacrificio tem intima relagdo com o sagrado. Nas sociedades

modernas, o sistema judicirio, ao fazer valer a justiga, pratica a violéncia purificadora.

Acontece que, na sociedade de hoje, o sistema judicidrio encontra-se enfraquecido e
j4 ndo consegue responder satisfatoriamente a contencdo da violéncia. Abre-se assim, a
possibilidade para o surgimento de outros mecanismos. Por suas caracteristicas, os
programas sensacionalistas parecem posicionar-se como representantes legitimos do poder
na busca de solucdes. Nessa perspectiva, o conceito de violéncia purificadora e violéncia
impura em Girard, pode ajudar a refletir sobre o papel desempenhado por tais programas,

nas sociedades onde instituigdes legitimas se encontram em crise.

Como amostra para a nossa analise utilizamos o conteudo de 5 edigdes do telejornal
“Brasil Urgente” gravadas entre os meses de junho de 2003 e junho de 2004. Do vasto
material, escolhemos 7 reportagens exibidas em trés das edigdes. A transcricdo das matérias

se encontra em anexo no final do trabalho.

O nosso estudo consta de trés partes que, em seu conjunto, abrangem a questao que
nos propomos analisar: o espetaculo de violéncia no telejornal sensacionalista. O primeiro
capitulo tem por objetivo contextualizar o tema da pesquisa. Iniciamos evidenciando a
presenga do género sensacionalista de telejornal na programacao televisiva brasileira hoje.
Esse género de noticiario, que foge aos padrdes normais do jornalismo tido como sério,
mesmo que pretenda informar, estd mais voltado a producao de espetadculo e ao consumo de
solucdes imediatas, motivo pelo qual pode ser considerado um produto da indistria cultural
e da sociedade de consumo. Concentramos nossa aten¢do no programa “Brasil Urgente”
que noticia fatos violentos, tragédias e crimes, utilizando imagens e linguagem chocante,

com forte apelo emocional.

O capitulo apresenta ainda a teoria critica elaborada pela Escola de Frankfurt,

destacando o conceito de “industria cultural”, entendido como a conversdo da cultura em
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mercadoria. A seguir, faz uma breve descricdo da difusdo da industria cultural no Brasil,
que se da principalmente através da implantacdo do radio e da televisdo. Importante neste
capitulo ¢ a disting@o entre o jornalismo de qualidade e o género sensacionalista. Outro
tema relevante desenvolvido na primeira parte do nosso estudo ¢ o conceito de “sociedade
do espetaculo” proposto por Debord e que pela temdtica em estudo se torna contetdo
indispensavel para aprofundar a reflexdo sobre a sociedade contemporanea através da
producdo e consumo do espetaculo. No desenrolar do capitulo, estudos de outros autores
contemporaneos na area da comunicacdo e da sociedade servirdo igualmente de suporte
para a nossa discussdo. Dentre eles destacamos Ciro Marcondes Filho, Muniz Sodré,
Ignacio Ramonet, Renato Ortiz, Arlindo Machado, Douglas Kellner, Malena Segura
Contrera, Ana Rosa Ferreira Dias, Rosa Nivia Pedroso, Danilo Angrimani, Sebastido

Squirra e Eugénio Bucci.

O segundo capitulo discorre sobre o fenomeno da violéncia, tdo presente nas
reportagens dos programas sensacionalistas. Mais do que analisar o impacto que a violéncia
mostrada na TV tem sobre o publico, o estudo se concentra no papel reivindicado pelos
programas do género que, na sociedade contemporanea, surgem em substituicdo ao sistema
judiciario no combate a violéncia e a ilegalidade. Diante da incapacidade de conter a
violéncia através das instituigdes legitimas, os programas apresentam-se como fatores

ordenadores da sociedade em crise.

Para essa parte nos apoiamos no pensamento de Girard, cada vez mais valorizado na
compreensdo da questdo. Em seus estudos sobre as raizes da violéncia e os mecanismos
para solucionar as crises por ela desencadeadas, o autor vé esse fendmeno presente na base
mesma de toda a cultura humana e da sociedade. Para ecle, a violéncia esta diretamente
relacionada ao sagrado, o que abre novas perspectivas de debate, pouco comum nos estudos

da comunicacao.

Esclarecemos de antemao que o capitulo ndo visa fazer um estudo sobre Girard, mas
apenas destacar alguns elementos da sua teoria que ajudardo a analisar o telejornal “Brasil
Urgente” em complementacdo aos estudos de Adorno, Horkheimer e Debord, apresentados

no primeiro capitulo.
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Dentre os principais aspectos do pensamento girardiano tratados neste capitulo
destacamos os conceitos de desejo mimético, do bode expiatorio e principalmente a
concepcao de violéncia purificadora e impura. O pano de fundo ¢ a estreita relagdo entre a
violéncia e o sagrado. O capitulo descreve também os mecanismos que a sociedade, ao
longo da histdria, encontrou para fazer frente a violéncia que a ameaga destruir, desde os
rituais sacrificiais nas sociedades arcaicas estudadas por Girard, a substituicao pelo sistema
judiciério, nas modernas. Ante a ineficiéncia do presente sistema legitimo na administracao

da violéncia, abrem-se possibilidades para o surgimento de outros mecanismos.

No terceiro e ultimo capitulo nos propomos a analisar o contetido e o estilo do
telejornal “Brasil Urgente” a luz do referencial tedrico apresentado ao longo dos capitulos
precedentes, nomeadamente a critica elaborada por Adorno e Horkheimer sobre a industria
cultural, o conceito de sociedade do espetaculo desenvolvido por Debord e o pensamento
de Girard, sobre a violéncia. Levamos em considera¢ao também as contribuigdes de outros
autores ligados ao estudo da comunicagdo. O objetivo ¢ entender o que se esconde por tras
da mensagem, da forma e do estilo adotado pelo telejornal sensacionalista que retrata o
crime, a violéncia e as mazelas da sociedade em crise, utilizando-se de elementos

caracteristicos da sociedade do espetaculo e consumo.
Finalizando, teceremos algumas consideragdes, sem a pretensdo de fechar o debate.

Elas visam ajudar no aprofundamento das questdes levantadas durante o estudo, bem como

suscitar novas investigagoes.
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O TELEJORNAL SENSACIONALISTA
NO CONTEXTO DA INDUSTRIA CULTURAL



O primeiro capitulo do nosso trabalho traga um panorama sobre a presenca do género
sensacionalista de telejornal na programacdo televisiva brasileira hoje, principal foco do
nosso estudo. Nos concentramos no telejornal “Brasil Urgente”, produzido e exibido pela
Rede Bandeirantes, que pelo seu conteudo, estilo e formato, serve como pardmetro para a
compreensdo do género em geral. Ao destacarmos as principais caracteristicas dos
programas sensacionalistas, consideramos a criacdo do género como produto da industria
cultural uma vez que o telejornal, mesmo que idealizado para informar, é produzido para
ser consumido e criar espetdculo. Esta primeira parte visa contextualizar o tema de

pesquisa.

Nesse sentido, trazemos para a nossa reflexdo a teoria critica elaborada pela Escola de
Frankfurt, apresentando o conceito de “industria cultural”, entendido como a conversdo da
cultura em mercadoria. A seguir, o capitulo aborda a propagacdo da industria cultural no
Brasil e a implantacao do radio e da televisdo como principais meios de sua difusdo no pais.
No mesmo contexto, desenvolvemos também o conceito de “sociedade do espetaculo”,
apresentado por Debord nos anos 1960, mas cada vez mais atual, que nos ajudara a refletir
a tematica proposta. Reproduzindo na tela um espetaculo de violéncia e tragédia, o género
sensacionalista ¢ em si mesmo uma criacdo que obedece a logica da sociedade do
espetaculo. Nessa perspectiva, noticiarios com caracteristicas de entretenimento contribuem
para um acumulo de espetdculo sempre maior. Ao longo do capitulo, investigacdes de
outros autores contemporaneos ligados aos estudos da comunicacdo e da sociedade servirdo
igualmente de suporte para a nossa discussdo. O objetivo ¢ entender o que se esconde por
tras da mensagem, da forma e do estilo adotado pelo telejornal sensacionalista que retrata o

crime, a violéncia e as mazelas da sociedade em crise.
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1. 1 Contextualizacao

Na primeira metade do século XX o mundo assistiu ao desenrolar de acontecimentos
importantes, dentre os quais duas grandes guerras, a ascensdo de movimentos totalitarios
(como o nazismo e o fascismo), o fortalecimento da industrializagdo e a conseqiiente
explosdao demografica das cidades; a formagdao de mercados consumidores, capazes de
adquirir os produtos oriundos desses progressos industriais, a conquista de importantes
direitos trabalhistas... Todos esses fatores trouxeram alteragdes significativas nas
sociedades e, como a cultura estd inserida dentro dessa realidade social, estas mudangas
também acabaram por refletir nas produgdes artisticas, no modo de pensar e de fazer a arte

€ 0 entretenimento.

Foi dentro desse contexto de transformagdes que a cultura de massa adquiriu forga.
Este novo modelo cultural comegou a se delinear nos Estados Unidos, espalhando-se pelos
demais paises ocidentais. Através da cultura de massas, os produtos culturais, antes
privilégio das elites, ficaram a disposi¢do do grande publico: o trabalhador da fabrica, o
mercador, o artesdo, a dona-de-casa e o agricultor semi-anafalbeto tiveram acesso a um
mundo antes desconhecido, através da leitura de jornais e revistas ou da escuta de um
noticidrio radiofonico; a explosdo das producdes cinematograficas e dos documentarios
possibilitou que as pessoas comuns pudessem conhecer um pouco mais sobre a cultura e os

costumes de locais diferentes dos que estavam habituadas a freqiientar.

Na sua esséncia, a primeira vista, a cultura de massa ¢ positiva, na medida em que
propde uma democratiza¢do da cultura, fazendo com que todas as classes sociais tenham
acesso a producdo artistica. Por outro lado, a cultura de massa foi e continua sendo alvo de
criticas por parte de tedricos e intelectuais, pois, para conseguir a democratizacdo, ela
promove um outro fendmeno: a mercantilizacao de produtos culturais, submetendo-os a “lei
da oferta e da procura”. Seus produtos sdo produzidos em escala industrial; livros e jornais
sdo impressos com grandes tiragens; os programas de televisdo sdo produzidos com o
objetivo prévio de atingir uma elevada audiéncia e, conseqiientemente, lucrar mais com a

publicidade.
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Em meados dos anos 40 do século XX, Adorno e Horkheimer, pensadores da
conhecida Escola de Frankfurt, elaboraram sua teoria critica, colocando no centro da
questdo o conceito de “industria cultural”, que denunciava uma sociedade movida pelo
consumo. Para o nosso estudo, consideramos a critica elaborada pelos autores
frankfurtianos a mais apropriada para analisar a produgdo e comercializacdo de bens
culturais. A obra que difundiu o conceito de industria cultural, ¢ ainda hoje valida para

tragar uma analise da sociedade contemporanea. *

No entender de Adorno e Horkheimer, a industria cultural ndo ¢ mais do que uma
imposicao mercadoldgica que promove (autoritariamente) a integracao da arte “superior”,
erudita, com a “arte inferior” e que visa, unicamente, o lucro; os bens culturais sdo vistos
como uma simples mercadoria, algo que s6 ¢ valorizado se possibilitar um retorno
financeiro. Outro ponto criticado pela maioria dos teoricos, ¢ a falta de originalidade desses
produtos, que se limitam a copiar ou remodelar algo ja difundido pela “cultura superior”. O
que se apresenta como algo original “nao ¢ mais do que a representagdo, sob formas sempre

diferentes, de algo que ¢ sempre igual...” (Wolf, 1987:76).

1. 2 A Industria Cultural

A expressdo “industria cultural” foi empregada pela primeira vez na “Dialética do

99 3

Esclarecimento” °, publicada em 1947 por Adorno e Horkheimer, em Amsterda. No inicio

se falava em “cultura de massas”. Os filésofos substituiram esta expressdo por “industria

% Varias correntes se propuseram a estudar este fendmeno da cultura de massa. Dwight MacDonald, nos anos
30, desenvolveu uma proposta menos radical, que agrupa os produtos culturais em trés niveis: a cultura de
vanguarda, o midcult e o masscult. O kitsch foi um outro conceito, concebido na Alemanha, que veio reforgar
a divisdo dos trés niveis e se aproximou daquilo que MacDonald definiu como midcult. Algo que ja vem com
um efeito produzido, que nada tem de original e ja foi intensamente consumido. Para ser novamente aceito,
ele tem de se revestir de um pseudo-ineditismo, vendendo-se como arte, como uma experiéncia individual e
intransferivel. Cf., Dwight MACDONALD, In: Umberto ECO, Apocalipticos e Integrados, p.81ss.

3. Theodor ADORNO e Max HORKHEIMER, Dialética do Esclarecimento. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 1985. Theodor Wiesengrund-Adorno (1903-1969) e Max Horkheimer (1895-1973) fizeram parte de
um grupo de pensadores que produziram obras de tal importancia a ponto de constituirem uma corrente de
pensamento, posteriormente chamada Teoria Critica da Escola de Frankfurt. A fundagdo do Instituto de
Pesquisas Sociais de Frankfurt, em 1924, reuniu autores — entre os quais mereceram destaque Adorno,
Benjamin e Horkheimer, que produziram reflexdes criticas sobre a economia, a sociedade e a cultura do seu
tempo, a maioria veiculada nas paginas da Revista de Pesquisa Social — na qual pensadores como Herbert
Marcuse e Erich Fromm publicaram também os seus trabalhos.
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cultural”, para desliga-la do sentido dado por seus defensores: o de que se tratava de uma
cultura que brotava espontaneamente das proprias massas como uma espécie de arte
popular. Para Adorno e Horkheimer, a industria cultural era exatamente o oposto: uma
cultura adaptada aos produtos e determinada pelo consumo dos mesmos, num circulo
vicioso. Estamos diante da exploracdo, com fins comerciais ¢ econdmicos, de bens
considerados culturais. Noutras palavras, a expressao designa uma pratica social, através da
qual a producdo cultural e intelectual passa a ser orientada em funcdo de sua possibilidade

de consumo e mercado.

Na obra “Dialética do Esclarecimento”, os nossos pensadores defendem que o
Iluminismo, tido como um esforco consciente de valorizagdo da razdo e abandono de
preconceitos tradicionais, que almeja o progresso da humanidade em todos os aspectos e,
mais ainda, a liberdade de pensamento, ndo atingiu seus objetivos nem se manteve fiel aos
seus principios; ao contrario, contribuiu para o que eles chamam de “antiiluminismo”: o
aparecimento de uma nova forma de mistificagdo, bancada agora pela ciéncia e pela
tecnologia. A industria cultural impede a formagdo de individuos autdénomos,
independentes, capazes de julgar e de decidir conscientemente. O individuo ¢ levado a ndo
meditar sobre si mesmo e sobre a totalidade do meio social circundante, transformando-se
com isso em mero joguete, e, afinal, em simples produto que alimenta o sistema que o

envolve.

Adorno e Horkheimer recordam que

o entretenimento e os elementos da industria cultural ja existiam muito tempo antes dela.
(...) A industria cultural pode se ufanar de ter levado a cabo com energia e de ter erigido em
principio a transferéncia muitas vezes desajeitada da arte para a esfera do consumo, de ter
despido a diversdo de suas ingenuidades inoportunas e de ter aperfeicoado o feitio das

mercadorias (1985:126).

Os pensadores da Teoria Critica empenharam-se em refletir filosoficamente sobre a
realidade vigente. Aquela em que viveram estava sofreu varias transformagdes,
principalmente, na dimensao econdmica. O comércio se fortaleceu apds as revolugdes
industriais ocorridas na Europa e, com isso, o capitalismo se estruturou definitivamente,

principalmente com as novas descobertas cientificas e, conseqlientemente, com o avango
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tecnologico. A pessoa humana perdeu a sua autonomia. Como conseqiiéncia, a humanidade
se tornou cada vez mais desumanizada. O dominio da razao humana, que no [luminismo era
como uma doutrina, passou a dar lugar ao dominio da razdo técnica. Os valores humanos
foram deixados de lado em troca do interesse econdmico. O que passou a reger a sociedade
foi a lei de mercado: quem consegue acompanhar esse ritmo e essa ideologia de vida, talvez

possa sobreviver; aquele que ndo consegue € jogado a margem.

1. 2.1 A ideologia dominante

Segundo Adorno e Horkheimer, na industria cultural tudo se torna negocio. Enquanto
negocio, seus fins comerciais sdo realizados por meio de sistemdtica e programada
exploracdo de bens considerados culturais. Portanto, podemos dizer que a industria cultural
traz consigo todos os elementos caracteristicos do mundo industrial moderno e nele exerce
um papel especifico, qual seja, o de portadora da ideologia dominante, a qual atribui

sentido a todo o sistema.

E importante salientar que, para Adorno e Horkheimer, a pessoa humana nessa
industria cultural, ndo passa de mero instrumento de trabalho e de consumo, ou seja, objeto.
O individuo ¢ tdo bem manipulado e ideologizado que até mesmo o seu lazer se torna uma
extensdo do trabalho. Portanto, o homem ganha um coragdo-méquina. Tudo que ele fara,
fard segundo esse coragdo-maquina, isto ¢, segundo a ideologia dominante. A industria
cultural, que tem como guia a racionalidade técnica esclarecida, prepara as mentes para um
esquematismo por ela propria oferecido e que aparece para os seus usuarios como um
“conselho de quem entende”. O consumidor ndo precisa se dar ao trabalho de pensar, € sO
escolher. E a logica do cliché. Esquemas prontos que podem ser empregados

indiscriminadamente, tendo como tnica condigdo a aplicacdo ao fim a que se destinam.

Os autores dizem que nada escapa a voracidade da indistria cultural:

ultrapassando de longe o teatro de ilusdes, o filme ndo deixa mais a fantasia e ao
pensamento dos espectadores nenhuma dimensdo na qual estes possam, sem perder o fio,
passear e divagar no quadro da obra filmica permanecendo, no entanto, livres do controle de
seus dados exatos, e ¢ assim precisamente que o filme adestra o espectador entregue a ele
para se identificar imediatamente com a realidade. Atualmente, a atrofia da imaginagéo e da
espontaneidade do consumidor cultural ndo precisa ser reduzida a mecanismos psicologicos.
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Os proprios produtos (...) paralisam essas capacidade em virtude de sua propria constituigdo

objetiva (Adorno e Horkheimer,1985:119).

Fica claro portanto a grande inten¢do da industria cultural: obscurecer a percepc¢ao de
todas as pessoas, principalmente, daqueles que sdo formadores de opinido. Ela ¢ a propria
ideologia. Os valores passam a ser regidos por ela. At¢ mesmo a felicidade do individuo ¢

influenciada e condicionada por essa cultura.

Os mecanismos da industria cultural sdo tdo fortes que ninguém consegue resistir.

A violéncia da sociedade industrial instalou-se nos homens de uma vez por todas. Os
produtos da industria cultural podem ter a certeza de que até mesmo os distraidos vdo
consumir alertamente. Cada qual ¢ um modelo da gigantesca maquinaria econdmica que
desde o inicio, ndo da folga a ninguém, tanto no trabalho quanto no descanso, que tanto se
assemelha ao trabalho. (...) Inevitavelmente, cada manifestagdo da industria cultural

reproduz as pessoas tais como as modelou a industria em seu todo (/bid.:119).

O consumidor nado ¢, como a industria cultural gostaria de fazer acreditar, o soberano,
o sujeito dela, mas antes o seu objeto. A industria cultural abusa na sua consideragdo para
com as massas a fim de duplicar, consolidar e refor¢ar sua mentalidade, pressuposta como
imutavel. Tudo que poderia servir para transformar esta mentalidade, ¢ por ela excluido. As

massas nao sao o critério em que se inspira a industria cultural, mas antes, a sua ideologia.

As mercadorias culturais da industria se orientam pelo principio da sua valorizagdo e
ndo pelo proprio contetido ou forma. A praxis conjunta da industria cultural transfere a
motivacao pelo lucro. A partir do momento em que foram introduzidas no mercado,
propiciando sustento a seus autores, as mercadorias participam de algum modo daquele

carater.

O que na industria cultural se apresenta como progresso, 0 continuamente novo que
ela exibe continua sendo o revestimento de um sempre igual. De acordo com Adorno e
Horkheimer a expressdo “industria” ndo se refere ao processo de producdo no sentido
estrito, mas a estandardizagdo da propria coisa, por exemplo, a estandardizacao dos filmes
western, familiares a todo freqiientador de sala de cinema, e a racionalizagdo das técnicas

de divulgacao.
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1. 2. 2 A padronizacio e a necessidade de consumo

Cada vez mais fica evidenciada a atualidade das reflexdoes de Adorno ¢ Horkheimer

na obra “Dialética do Esclarecimento”. Eles argumentam:

a cultura contemporanea confere a tudo um ar de semelhanga. O cinema, o radio ¢ as
revistas constituem um sistema. Cada setor é coerente em si mesmo e todos o sdo em

conjunto (1985:113).

Conforme mencionamos anteriormente, a padroniza¢gdo dos produtos e as
manifestagdes da industria cultural passam inevitavelmente a influenciar as pessoas,
reproduzindo-as tais como as modelou a industria em seu todo. O impacto se verifica no

conjunto da sociedade, num nivelamento total (/bid.:119).

Seguindo a argumenta¢do de Adorno e Horkheimer, ao refletir sobre a padronizagdo

nos programas televisivos atuais, o socidlogo Claudio Novaes observa que

a diferenca entre o programa Big Brother Brasil, da Rede Globo, e o programa Casa dos
Artistas, do SBT, ¢ ilusoria, assim como a diferenga entre os provedores de internet
Universo On Line e América On Line. Mas essa ilusdo € socialmente necessaria: a crenca na
existéncia da concorréncia e na liberdade de escolha é um componente essencial da

ideologia dominante no capitalismo (In: Communicare, Vol. 2, n.2, 2002:36).

A totalidade da industria cultural consiste na repeti¢ao. Prevalece a forma ao

conteudo, gragas aos avangos tecnoldgicos.

E com razio que o interesse de inimeros consumidores se prende a técnica, ndo aos
contetidos teimosamente repetidos, ocos e ji em parte abandonados (Adorno e
Horkheimer, 1985:127). Os proprios meios técnicos tendem cada vez mais a se
uniformizar (/bid.:116).

Com tamanha igualdade entre os produtos, ndo se justifica a incrivel diferenga entre
0s pregos, ja que ela ndo tem nada a ver, com o significado dos produtos, mas ajuda a
manter uma aparéncia de concorréncia e a possibilidade de escolha que, de fato, ndo existe.
Se o individuo exerce tal profissdo, recebe tal saldrio, mora em tal lugar etc, isso o
condiciona a consumir tal produto porque d4 mais status e visibilidade na sociedade. Os

carros fabricados hoje sdo todos praticamente iguais.

Segundo os pensadores frankfurtianos, na verdade,

para todos, algo estd previsto; para que ninguém escape, as distingdes acentuadas e
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difundidas. (...) Cada qual deve se comportar, como que espontaneamente, em conformidade
com seu level, (nivel), previamente caracterizado por certos sinais, a escolher as categorias
dos produtos de massa fabricada para seu tipo. (...) As vantagens e desvantagens que 0s
conhecedores discutem servem apenas para perpetuar a ilusdo da concorréncia e da

possibilidade de escolha (1985:116).

A impressdo aparente ¢ que o cidadao (consumidor) tem plena liberdade de escolha,
mas fazendo uma reflexdo além das manifestacdes superficiais dos fendmenos sociais,
surge uma outra realidade. Os consumidores sdo reduzidos as estatisticas e mapeados em
grupos alvos para facilitar a imposi¢ao dos produtos. De fato, fica praticamente impossivel

escapar ao poder coercitivo que o sistema exerce sobre os individuos.

A padronizacdo e a repeticdo atingem todos os aspectos da producdo cultural e
artistica.

Nao somente os tipos das cang¢des de sucesso, 0s astros, as novelas ressurgem ciclicamente
como invariantes fixos, mas o conteudo especifico do espetaculo ¢ ele proprio derivado

deles e s6 varia na aparéncia (/bid.:117).

Com relagdo aos filmes e as novelas ¢ possivel até descobrir seus finais antes mesmo
de té-los visto porque seguem uma férmula padrio; isto € resultado do empobrecimento do
material estético - a identidade ¢ apenas superficial, independentemente do seu enredo. E

muito comum nos trailer, a informacao “Do mesmo diretor de...”; ¢ como se dissessem: “E

igual ao anterior, venha que vocé nao vai precisar pensar’.

Um dos argumentos mais exigentes na defesa da industria cultural ¢ aquele que
glorifica seu espirito e que se pode chamar tranqiiilamente de ideologico. A industria
cultural daria a humanidade, em um mundo cadtico, algo como “critérios de orientacdo”, e
sO isto seria um fato apreciavel. Mas, a sua grande for¢a estd em proporcionar a pessoa
humana necessidades, nao aquelas necessidades basicas para se viver dignamente (casa,
comida, lazer, educacdo, e assim por diante) e, sim, aquelas do sistema vigente (consumir
incessantemente). Com isso, o consumidor viverd sempre insatisfeito, querendo,
constantemente, consumir € o campo de consumo tornando-se cada vez maior. Isso ocorre
porque o mercado lida com o campo do desejo (ilimitado) e ndo da necessidade. Tal
dominagdo tem sua mola propulsora no desejo de posse, constantemente renovado pelo

progresso técnico e cientifico e sabiamente controlado pela industria cultural.
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1. 3 A Industria Cultural no Brasil

Para essa parte historica nos valemos das investiga¢des do socidlogo Renato Ortiz “A
Moderna Tradigdo Brasileira: Cultura Brasileira e Industria Cultural”. * Pela natureza do
nosso estudo, faremos apenas uma abordagem geral do tema, concentrando-nos mais no
radio e na televisdo, deixando de lado o teatro, o cinema, a musica, os museus, a literatura,
a imprensa escrita e outras manifestagdes culturais que fazem parte do universo historico da

cultura no Brasil.

Na década de 30, com a chegada de Getulio Vargas (1930-1945) ao poder, o Brasil
passou por um periodo de intensas e importantes transformacdes nos ambitos politico,
social e econdmico. O populismo de Vargas assegurou relevantes conquistas ao trabalhador
brasileiro, como a redu¢do da jornada de trabalho, a garantia de receber um saldrio minimo,
férias remuneradas e o décimo terceiro salario, entre outros beneficios. O pais, até entdo
predominantemente agricola, passou a investir na industrializacdo e, gradativamente,
substituia o consumo de produtos importados por géneros fabricados dentro do territorio
nacional. As cidades cresciam e se modernizavam num ritmo acelerado, perdendo o aspecto

provinciano que as caracterizava.

Todo esse cenario de expansado e crescimento do Brasil favoreceu o desenvolvimento
dos produtos culturais que pudessem ser enquadrados na definigdo dos mass media.’ Porém,
de certo modo, esse fendmeno tardou um pouco para se implantar aqui no Brasil, devido a
fatores peculiares presentes no nosso processo desenvolvimentista. O consumo de bens
culturais, que alcangou um desenvolvimento consideravel na década de 30, desenvolvem-se
de maneira mais acentuada nos anos 40, com a consolidagdo da sociedade urbano-
industrial. (Cf., Ortiz, 2001:38) O radio, que chegou ao pais em 1922, atingiu seu apogeu

nesse periodo e isso acarretou o aumento da tiragem de revistas, principalmente as

* Renato ORTIZ, A Moderna Tradi¢do Brasileira:Cultura Brasileira e Indistria Cultural.Sio Paulo:
Brasiliense, 2001. Os criticos fankfurtianos tinham como principal foco de reflexdo a cultura de massa.

> Na opinido de R. Ortiz, no Brasil, até a década de 70, no plano académico “ha um relativo siléncio sobre a
existéncia de uma cultura de massa, assim como sobre o relacionamento entre producéo cultural e mercado”
(Ibid.:14). Foi sobretudo com o desenvolvimento das faculdades de comunicag@o que na década de 70 surgem
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especializadas em mostrar a vida dos artistas das radionovelas. A imprensa escrita, que ja

vinha se fortificando desde o século XIX, encontra-se bem estruturada.

A publicidade no radio, que em 1° de margo de 1932 tinha sido fixada por lei em 10%
da programacao diaria, em 1952 aumentou o percentual para 20%. Segundo Ortiz esse

volume de publicidade modificou

o carater do radio que se torna cada vez mais um veiculo comercial, a ponto de alguns
anunciantes se transformarem em verdadeiros produtores de programas, como no caso da
Standart Propaganda e da Colgate Palmolive, que contrataram atores, escritores e tradutores

de radionovelas (2001:40).

E ainda “nas décadas de 40 ¢ 50 que o cinema se torna um bem de consumo”
(Ibid.-41). Aos poucos, os brasileiros passam a criar o héabito de ir ao cinema, ja que os
filmes estrangeiros, em especial os americanos, passam a ser exibidos com maior
freqliéncia. Isso faz parte de uma estratégia expansionista da indudstria cinematografica
americana que, apds a 2* Guerra, passa a investir na exportacdo dos seus produtos. A
producgdo de filmes nacionais também registra um avanco, a partir da criacdo da Atlantida,
em 1941, e da Vera Cruz, em 1949 (Cf., 1bid.:42). Contudo, a chegada da televisdo em
1950, ¢ o ponto maximo de todo esse processo de desenvolvimento, sendo o Brasil o

primeiro pais da América Latina a importar este avango tecnoldgico.

Mesmo com todos esses aspectos, a cultura de massa no pais, nos moldes
denunciados pelos tedricos frankfurtianos, ndo podia ser vislumbrada com clareza. Isso
porque essa analise partia da premissa da existéncia de um capitalismo em estado avancado,
0 que ndo caracterizava a situagdo brasileira na época. “Faltavam a elas (empresas
culturais) um trago caracteristico das industrias da cultura” (/bid.:48). Até porque a
existéncia de meios de comunicagdo capazes de colocar uma mensagem ao alcance de
grande numero de individuos ndo bastava para caracterizar a existéncia de uma industria

cultural e de uma cultura de massa.®

os primeiros escritos que tratam dos meios de comunicag@o de massa. Isso ndo significa que no final dos anos
60 ndo havia interesse pela tematica da sociedade de massa.

% Recordamos que a analise frankfurtiana se baseia numa filosofia da historia que pressupde que os individuos
no capitalismo avang¢ado se encontram automizados no mercado, “agrupados” em torno de determinadas
instituigdes. Um conjunto de mudangas sociais estende as fronteiras da “racionalidade capitalista” para a
sociedade como um todo, criando uma padronizagéo através dos produtos culturais.
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A industria cultural consiste na presenca de uma racionalidade empresarial pautada
pelo mercado, que passa a determinar a produgdo cultural e a vida em sociedade. Nos anos

que se sucederam, aos poucos, o fendomeno da cultura de massa foi se fortalecendo.

As décadas de 60 e 70 se definem pela consolidagdo de um mercado de bens culturais. (...)
A televisdo se concretiza como veiculo de massa em meados de 60, enquanto o cinema

nacional somente se estrutura como industria nos anos 70 (Ortiz, 2001:113).

Nessa €poca, a televisao abandona o amadorismo e adentra na concorréncia acirrada,
na qual as regras sdo ditadas pelo mercado. A industria fonografica, o cinema e o mercado
editorial também passam a se inserir dentro da logica capitalista da cultura de massa. Esse
avango pode ser atribuido, entre outros fatores, a ascensdo dos militares ao poder, o que

fomentou o desenvolvimento do capitalismo no Brasil. Conforme observa Renato Ortiz:

certamente os militares ndo inventaram o capitalismo, mas 64 ¢ um momento de
reorganizagdo da economia brasileira que cada vez mais se insere no processo de
internacionalizagdo do capital; o Estado autoritario permite consolidar no Brasil o
“capitalismo tardio”. Em termos culturais essa reorientagdo econdmica traz conseqiiéncias
imediatas, pois, paralelamente ao crescimento do parque industrial ¢ do mercado interno de
bens materiais, fortalece-se o parque industrial de produgdo de cultura e dos bens culturais

(Ibid.:114).

Segundo o nosso autor, a censura do Estado autoritario, “atinge a especificidade da
obra, mas ndo a generalidade da sua producao” (/bid.:114). O movimento cultural pds-64,
por um lado, se define pela repressao ideologica e politica, por outro, € 0 momento onde

mais sdo produzidos e difundidos os bens culturais no pais.

Os cientistas politicos tém insistido que o golpe ndo € simplesmente uma manifestagdo
militar, ele expressa autoritariamente uma via de desenvolvimento do capitalismo no Brasil.

(Ibid.:117).

Embora dentro de quadros econdmicos distintos, ambos, Vargas e o governo militar
em 64, contribuem para o desenvolvimento cultural: aquele criando instituicdes e este
desenvolvendo atividades culturais. Talvez, um dos melhores exemplos da colaboracao

entre o regime militar e a expansdo dos grupos privados seja o da televisdo. ’

7 Cf., Sérgio MATTOS, O impacto da Revolug¢do de 64 no Desenvolvimento da Televisdo. In: Cadernos
INTERCOM, ano 1, n.2, margo de 1982.
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1. 4 O radio e a televisao no Brasil

Pretendemos, destacar apenas alguns fatos sobre a implantacao do radio e da televisao
no Brasil, procurando enfatizar a estreita relacdo entre esses dois meios no
desenvolvimento da cultura de massa no pais. * Nos anos 20 e 30, o acelerado processo de
urbanizagao das cidades criou condigdes favoraveis para absorver as novidades vindas da
Europa. Os tempos eram de modernizacdo. Foi dessa maneira que, em 1922, o radio chegou
em terras brasileiras. No inicio ele ndo empolgou, mas nos anos 30 com o declinio do custo
dos aparelhos e algumas mudangas na legislacdo, esse cenario comegou a mudar. Assim, o
veiculo se tornou um meio de comunica¢ao massivo. Em 1932, o governo regulamentou a
publicidade e esse meio passou a ser um veiculo mercadologicamente atrativo; industriais e
comerciantes perceberam que, através daqueles aparelhos, muitas pessoas poderiam tomar
conhecimento dos seus produtos, inclusive aquelas que eram analfabetas e que ndo podiam

ler os antncios veiculados pelos jornais (Cf., Ortiz, 2001:39ss; Sampaio, 1984).

Segundo a pesquisadora Sonia Virginia Moreira, autora de “Radio Palanque”, o
presidente Getulio Vargas foi o primeiro politico a perceber a capacidade de alcance do
rddio em um pais com a dimensdo do Brasil, instituindo leis que regulamentavam a
publicidade e a programac¢do radiofénica (Cf., 1998:15). ° Ao perceber o potencial
aglutinador de um veiculo de comunicacdo de massa passou a utilizd-lo como um

instrumento ideologico. O estadista estava preocupado

em dotar o pais de um meio de comunicagdo capaz de atingir os lugares mais distantes para
reforgar sua alianga com setores populares (Capperelli e Lima 2004:64).

Em 1935, Vargas instituiu a “Hora do Brasil”, que tinha o objetivo explicito de

divulgar as a¢des do governo, mas que também servia para atacar os inimigos do mesmo:

8 As informagdes sdo tiradas das obras de: Sonia Virginia MOREIRA, O Rddio no Brasil; IDEM, Rddio
Palanque, Rio de Janeiro: Rio Fundo, 1991; Mario Ferraz SAMPAIO, Historia do Radio e da Televisdo no
Brasil e no Mundo, Rio de Janeiro: Achiamé, 1984, Gisela Swetlana ORTRIWANA, 4 Informagdo no Radio,
Sao Paulo: Summus, 1985.

® Em dezembro de 1939, Vargas assina Decreto-Lei instituindo o DIP (Departamento de Imprensa e
Propaganda). Cf., Sonia Virginia MOREIRA, Rddio Palanque, p.29ss. Em maio de 1945 o DIP foi
substituido pelo DNI (Departamento Nacional de Informagdo). Cf., Ibid.:37ss. Sobre a Ditadura Militar e o
Radio Cf., Ibid.: 49-86; e Mario Ferraz SAMPAIO, Historia do Radio e da Televisdo no Brasil e no Mundo,
p.150ss.
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“a invasdo vermelha” no pais. O radio foi essencial para que o estadista alcancasse seus
objetivos. Foi em cadeia de radio que ele anunciou a Nacdo a Constituicdo de 1937.
Durante a ditadura do Estado Novo, o programa “A Hora do Brasil” tornou-se obrigatério,
“com total controle da matéria irradiada” (Moreira, 1998:29). Com a chegada de Dutra ao
poder em 1946, o programa passou a se chamar “Voz do Brasil” e seu formato sobrevive

atualmente.

Apesar dos avangos, o veiculo s6 viveu sua época aurea na década de quarenta,
quando organizou sua grade de programagdo e passou a veicular programas de auditorios
voltados para entretenimento, humoristicos, programas esportivos, dentre outros. O radio
conquistou o pais como uma for¢a mobilizadora quando em 1941 estreou a radionovela
“Em Busca da Felicidade”, importada de Cuba. Em todo o Brasil, familias inteiras se
emocionavam ouvindo histérias dramaticas. Ainda no mesmo ano, Oduvaldo Viana
escreveu a primeira radionovela brasileira: “Fatalidade”. Dez anos depois, o Brasil inteiro
parava para ouvir a radionovela de maior sucesso: “O Direito de Nascer”, também ela

importada de Cuba.

Outro género que também ganhou muito destaque foi o radiojornalismo, cujo
principal representante foi o consagrado “Repodrter Esso”, o porta-voz da multinacional
norte-americana revendedora de combustiveis. Esse noticidrio tinha grande credibilidade
junto a populacdo, que esperava ansiosa o momento de receber informacgdes a respeito dos
acontecimentos mundiais, dos fronts da Segunda Guerra Mundial, da atuacdo dos pracinhas
brasileiros. O “Reporter Esso” deixou de ser transmitido no dia 31 de dezembro de 1968,
depois de quase trés décadas. Nesse contexto, o radio tornou-se um importante veiculo
massivo e manteve esse status até que foi desbancado pela televisdo, anos apds a sua

chegada em terras brasileiras.

Em 18 de setembro de 1950, Assis Chateaubriand, proprietario dos Diarios
Associados, inaugurou a TV Tupi de Sao Paulo, canal trés. Na época, o empresario liderava
o maior conglomerado de empresas comunicativas chegando, no periodo de maior apogeu,

a controlar 34 jornais, 36 emissoras de radio e 18 canais de televisdao. (Cf., Sampaio,
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1984:199). A chegada da televisdo ajudou a mostrar que o Brasil vivia um periodo de

progresso econdmico e tecnologico. Segundo Caparelli

e outras palavras, a televis@o vai ser um auxiliar na nova ideologia desenvolvimentista dos
anos 50 e que, na maioria, se traduzia em adquirir os valores modernizantes proprios dos

paises hegemonicos (1982:24).

Muniz Sodré recorda que

no final dos anos 50 ja havia no Rio e em Sdo Paulo meia duzia de emissoras (TV-Tupi do
Rio, TV-Tupi de Sdo Paulo, TV- Paulista, TV-Recorde, TV- Continental, TV-Rio). Brasilia
ja ganhara dois canais e em Belo Horizonte funcionara, desde 56, a TV-Itacolomi. O inicio

do governo Kubitschek coincide com a proliferagdo das emissoras (1999:95). A partir de
1960 havia 15 estagdes de TV concentradas nas capitais (/bid.:97).

Na opinido de R. Ortiz, “o que melhor caracteriza o advento e a consolidagdo da
industria cultural no Brasil ¢ o desenvolvimento da televisao” (2001:128). A televisao,
controlada por grupos privados e impulsionada por um investimento do Estado na area da
telecomunicagdo, integrou os consumidores potenciais ou ndo, numa economia de mercado.
“Entre n6s ¢ o Estado militar quem promove o capitalismo na sua fase mais avangada”

(Ibid.:153).

No Brasil, o radio foi a matriz de televisdo. O testemunho de Manuel Carlos citado

por R. Ortiz retrata esta realidade:

a televisdo brasileira foi basicamente feita pelo pessoal do radio, diferente da televisao
francesa, inglesa, italiana e mesmo da americana, que foi feita pelo pessoal do cinema e do
teatro. (...) Até hoje a televisdo tem muita coisa com o radio, e sua formagao se deve muito
ao pessoal do radio. Nao ¢ que eu ache esse pessoal mediocre, mas principalmente naquela
época eles tinham muito menos formacgdo do que o pessoal do teatro ou de cinema, € isso

. e ; . I
criou no comego uma televisio até um pouco mediocre (/bid.: 87-88). °

Para o autor isso revela um trago social da formagdo dos proprios meios de

comunicacao na sociedade brasileira.
Segundo R. Ortiz, mesmo que alguns autores como Jos¢ Ramos Tinhordo e Walter

Durst considerem a televisao brasileira dos anos 50 como “elitista”, representando o “sonho
9

de uma certa burguesia”, ndo devemos esquecer que
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a totalidade da programagdo da época era composta por programas populares, € ndo por
pecas de cunho cultural; por exemplo, shows de auditério, programas humoristicos, musicas

populares, telenovelas (2001:73).

Esse panorama indica que a televisdo brasileira recrutava a maioria de seus quadros
entre os antigos profissionais do radio, onde a programacdo ja se consagrara como
popular." Mesmo assim, de acordo com o socidlogo, a mobilidade do radio para a televisado

demandava criatividade para nao repetir neste novo veiculo as formulas do antrior.

Desde o inicio, as dificuldades materiais e econdomicas fazem fluir a criatividade.
Observando depoimentos de profissionais pioneiros da televisdo brasileira, R. Ortiz destaca
palavras que estdo intimamente ligadas ao surgimento desse meio de comunicagdo no nosso
pais: casualidade (entrei por acaso), mobilidade (principalmente do radio), mediocridade,
improvisagdo, criatividade e precariedade, que se encontravam associadas as dificuldades

tecnoldgicas e materiais da industria cultural no Brasil (Cf., /bid.:77-110).

Um aspecto, sempre presente nos estudos sobre a industria cultural, diz respeito a
dependéncia cultural (Cf. 1bid.:185ss). De certa forma, a chegada da televisdo no Brasil
esteve ligada a dependéncia economica e cultural dos paises desenvolvidos, em especial
dos Estados Unidos, pois além da tecnologia dos aparelhos e da transmissao, também foram

importados os formatos de alguns programas que j& faziam sucesso na América.

Os meios de comunicagdo aparecem, desta forma, como um processo de dominagao
que reforca a posicdo dos paises centrais. Mas, além de copiar modelos americanos
(fendmeno que se repete até hoje), a televisdo brasileira, como ja mencionamos, também
copiou e transferiu muitos programas que haviam sido consagrados pelo radio e os adaptou

para a realidade televisiva. Foi o que aconteceu, entre tantos outros, com o humoristico

' Laurindo Lalo LEAL FILHO, avaliando os 50 anos da TV brasileira partilha da mesma visdo: “Dele (do
radio) vieram a mao-de-obra pioneira, as formulas dos programas e o modelo institucional adotado”. 4 TV
Publica, In: Eugénio BUCCI (org.), 4 TV aos 50, p. 153.

""" Ao analisar a linguagem da TV no Brasil, Marcondes Filho afirma que ela derivou mais das formas de
comunicagdo populares como o circo e¢ o radio. A influéncia do circo sobre a TV brasileira é vista pela
presenca dos palhagos ou do apresentador de auditdrio e pelo estilo de alguns animadores como Chacrinha,
Silvio Santos e Bolinha. Cf., Ciro MARCONDES FILHO, Televisdo: a vida pelo video, p. 43.
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“Balanca Mas Nao Cai” e em 1964 com a novela “O Direito de Nascer”, exibida pela TV
Tupi, sucesso no radio em 1950.

O radio ja havia conquistado audiéncia com as novelas “que faziam rir e chorar,
levando para o ar as suas comédias e dramalhdes” (Sampaio,1984:204). Conhecedora dessa
tendéncia, a televisdo deu continuidade, trazendo novo estimulo ao género.'

O patrocinio, que caracterizava boa parte dos programas no inicio da televisao,
também tem sua origem no radio. O “Repodrter Esso”, por exemplo, existindo no radio
desde 1941, em 1952 comega a ocupar hordrios mais importantes em cinco emissoras de
televisao (Cf., Ibid.: 205-206).

Como observam alguns autores (Capparelli, 1982; Mattos, 1992:6; Sinclair, 1999), grandes
agéncias de publicidade representando empresas norte-americanas (Ford, Lever, Colgate-
Palmolive) ou européia (Nestlé¢), produziam programas noticiosos, de auditdrio ou
telenovelas, e os forneciam aos canais de televisdo ja com a inser¢do dos anuncios

publicitérios (Capparelli e Lima, 2004:65).

Se até os anos 50 as produgdes eram restritas e atingiam um numero reduzido de
pessoas, uma vez que a televisdo estava ligada ao mercado de bens de luxo, nos anos 60 e
70 elas tendem a ser cada vez mais diferenciadas e cobrem uma massa consumidora. O

sociologo R. Ortiz observa que durante esse periodo

ocorre uma formidavel expansdo a nivel da produgdo, distribuigdo e de consumo da cultura;
¢ nesta fase que se consolidam os grandes conglomerados que controlam os meios de

comunicagdo e da cultura popular de massa (2001:121).

Sérgio Capparelli divide a implantagdo da televisdo no Brasil em dois periodos
distintos: o primeiro vai de 1950 até¢ 1964 e representa o periodo em que a industria da
comunicagdo, representada pelo império de Chateaubriand, era composta, basicamente,
pelo capital nacional. O segundo periodo comeca em 1964 e se estende até a
contemporaneidade. As empresas de comunicacdo passaram a ser reflexo das
transformagdes que vinham acontecendo na economia brasileira com a entrada de

investimentos estrangeiros.

12 A primeira novela na televisdo foi “Sua vida me pertence” de Walter Foster, na TV Tupi em 1951. Cf,,
Mario Ferraz SAMPAIO, Historia do Radio e da Televisdo no Brasil e no Mundo, p. 204. Até 1964 as
telenovelas somavam 14 e até 1981 ja eram 300. Cf., /bid.:236ss. Programas de auditorio igualmente passam
do radio para a televisdo (/bid.:154).
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Uma década apds a sua implantagdo, a TV j& adquirira um status importante e
comegava a ganhar o prestigio que antes era creditado ao radio. Essa rapida ascensao se
deve muito ao regime militar que, por motivos ideoldgicos, fortaleceu todas as condig¢des

para que o pais pudesse ter uma rede nacional de televisdo. Foi assim que:

grupos empresariais brasileiros, associados a firmas eletroeletronicas norte-americanas,
encontraram no Estado militar o respaldo necessario para burlar a legislagdo vigente,

introduzindo capitais, tecnologias e padrdes estrangeiros (Sodré ¢ Paiva, 2002:113).

O governo, através de sua agéncia, detém um poder de “censura” econdmica, pois ele
¢ uma das forcas que compdem o mercado. Nesse sentido, argumenta R. Ortiz, “a evolucao
do mercado de propaganda no Brasil esta intimamente associada ao Estado, que ¢ um dos
principais anunciantes” (2001:121). Na verdade seria impossivel considerarmos o advento
de uma industria cultural sem levarmos em conta o avanco da publicidade, principal

mantenedora de todo o complexo de comunicagao.

A partir de 1960 ja se fazia sentir os efeitos da ampliagdo do consumo industrial

impulsionado na década anterior e

ja estava bem delineado um perfil urbano de consumo. A televisdo comega a assumir o seu
carater comercial ¢ a disputar verbas publicitarias com base na busca de maior audiéncia

(Sodreé, 1999:97).

Conforme vimos, a consolidagdo da televisao brasileira estd associada a idéia de seu
desenvolvimento como veiculo de integragdo nacional. Cria-se desta forma, a proposta de

constru¢ao da sociedade moderna.

A industria cultural adquire, portanto, a possibilidade de equacionar uma identidade
nacional, mas reinterpretando-a em termos mercadologicos; a idéia de nagdo integrada passa
a representar a interligacdo dos consumidores potenciais espalhados pelo territorio nacional.
Nesse sentido se pode afirmar que o nacional se identifica ao mercado; a correspondéncia
que se fazia anteriormente, cultura nacional-popular, substitui-se uma outra, cultura

mercado-consumo (Ortiz, 2001:165).

O autor observa como se desdobra esse movimento ideoldgico ao analisar a expansao
da televisdo, em particular da Rede Globo, nos mercados regionais do Rio Grande do Sul e

de Minas Gerais (Cf., /bid.: 165-167).

36



Muniz Sodré aponta o periodo inicial da ditadura militar, por volta de 1968, como o
momento do grande boom de vendas de aparelhos de televisdo no Brasil, como
conseqiiéncia da crescente urbanizagdo, expansdo da demanda de bens e servicos de
consumo, institui¢do do crédito direto ao consumidor, investimentos dos setores privado e
estatal em obras urbanas, telecomunicagdes, publicidade etc. “Neste impulso, firma-se o
sistema da televisao” (1999:90-91). Com a introducdo da imagem em cores em 1972, a
televisdo passa a ser o meio adequado para o mundo fabricado pelo mercado de bens de

consumo mostrar seus produtos.

Os objetivos do nosso estudo nao permitem um maior aprofundamento acerca da
evolugdo do sistema televisivo brasileiro. Sobre esse tema, a Rede Globo sozinha ocuparia
varias paginas. Inaugurada em 1964, e desenvolvida a partir de 1967, a TV Globo afirma-se
como hegemonica. Isso foi possivel gracas a “determinadas mudangas econdmicas,
politicas e institucionais ocorridas no pais que influenciaram direta ou indiretamente no
éxito da TV Globo” (/bid.:99). Lembrando também que o grupo ja& possuia um jornal
influente, uma radio bastante popular no Rio de Janeiro e estava “escudada” por um

“obscuro contrato com o grupo norte-americano Time-Life” (Ibid.:99).

Sem duvida, o triunfo da Rede Globo, baseado em contratos com emissoras regionais
independentes (afiliadas) ¢ resultado também do planejamento administrativo, do uso de
equipamentos mais sofisticados e de uma administracdo mais segura, colocando a empresa

em boa situagdo para dominar o mercado (Cf., Sampaio, 1984:263).

Por fim, convém salientar que ao longo de sua implantagdo, a televisdo brasileira se
define cada vez mais alicercada em trés vertentes dos programas de entretenimento de
grande apelo popular: as novelas, os enlatados (filmes e séries em sua maioria procedentes
dos Estados Unidos) e os shows de auditorio. * Os programas sensacionalistas estdo

inseridos no contexto da producao cultural acima descrita.

13 Cf., Guilherme Jorge REZENDE, Telejornalismo no Brasil: um perfil editorial, Sdo Paulo: Summus, 2000.
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1. 5 O género sensacionalista

O jornalismo funda-se na idéia de democracia, de que todo o poder emana do povo e
em seu nome ¢ exercido; rejeitando a idéia de que o poder emana de Deus sobre a figura de
um monarca. Esses ideais surgidos durante a revolu¢do burguesa, floresceram no século das
luzes, ganhando for¢a com o positivismo filosofico da segunda metade do século XIX. '* A
garantia do direito a informagdo e a liberdade de expressdo faz parte da esséncia do
jornalismo, que tem como fung¢do noticiar ou divulgar os fatos que interessam a sociedade
constituida por um conjunto de cidaddos com o direito de saber. O verdadeiro jornalismo ¢
concebido como fun¢do mediadora do espago publico e deveria praticar uma comunicacao
voltada para a informagdo, para a formagéo e educagio do povo, criando cidadania. E assim
que seus valores éticos tém como ponto mais alto o compromisso com a verdade,
honestidade e objetividade. Nao ¢ por acaso que, por tradi¢do, o espago concedido para as

TVs e radios € espago publico e ndo comercial.

O jornalismo tido como sério também esta ligado ao conceito de objetividade como
requisito da verdade informativa. A objetividade contribui para que a informagdo seja
insepardvel de sua verdade, da maior exatiddo possivel e da realidade que transmite ou
notifica. Somente para citar uma dentre tantas reflexdes sobre esse campo, ao discorrer

sobre ética e imprensa, Eugénio Bucci, * destaca a verdadeira vocag¢dao do bom jornalismo:

ninguém precisa ter freqiientado aulas numa faculdade de comunicagdo social para intuir
que ao jornalismo cabe perseguir a verdade dos fatos para bem informar o publico, que o
jornalismo cumpre uma fung@o social antes de ser um negocio, que a objetividade e o

equilibrio sdo valores que alicergam a boa reportagem (2002:30).

Contudo, existe uma outra espécie de jornalismo (revistas, jornais e telejornais) no
mercado editorial que se diferencia do jornalismo de prestigio: é o chamado sensacionalista
ou popularesco. Comumente denomina-se sensacionalista o género que foge aos padroes

normais do jornalismo sério, objetivo, iluminista. Sempre que um veiculo de comunicagao,

14 Cf., Conforme analise proposta em Clovis BARROS FILHO, Etica na Comunicagdo, p 21ss.
15 Cf., Eugénio BUCCI, Sobre Etica e Imprensa. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2002.
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ou um jornalista, divulga uma noticia, uma imagem ou uma foto ousada, explorando, em
tom espalhafatoso, uma matéria capaz de emocionar ou escandalizar, considera-se
jornalismo sensacionalista. A imprensa sensacionalista ¢ também conhecida como imprensa
popular. Isso porque traduz o cotidiano das grandes metrépoles, como se o angulo de
observacao fosse do povo. A interpretagdo jornalistica da realidade do que é e como ¢
divulgado, define um tipo de discurso popularesco. Dai o uso da linguagem popular, o

palavrao e a giria.

Alguns estudiosos da comunicagdo, como Marcondes Filho, véem a presenca do
sensacionalismo tanto no jornalismo de prestigio quanto no popularesco. O que os
diferencia ¢ a forma e o modo de apresentacdo da noticia que se reconhece, na recepgao,
como sensacionalista. Segundo ele, isso acontece, porque no jornalismo sempre se d4 uma

certa transformagdo dos acontecimentos em noticia. '°

De certa forma, podemos dizer que todo o processo comunicacional ¢ sensacionalista
pois ele mexe com sensacdes tanto fisicas (sensoriais) como psiquicas (emocionais). A
primeira etapa do processo de comunicacdo € justamente despertar atencdo, provocar
sensacdes para preparar a recep¢do da mensagem. A propria técnica do titulo chamando a
atencdo, resumida e enfaticamente, bem como o lead, podem ser considerados recursos
sensacionalistas, pois resumem de forma palpitante e introduzem o receptor a se interessar

pelo restante da historia.

Nao obstante isso, para o nosso estudo, ¢ importante notar a existéncia de elementos
que transformam um acontecimento em noticia reconhecida como sensacionalista, resultado
de uma intervencao técnica (do meio) e ideoldgica (producdo) que manipula, altera e recria
a realidade, dando uma nova dimensdo aos acontecimentos. A forma tende a explorar o
extraordinario ¢ o vulgar, de forma espetacular e desproporcional. Através desses

elementos ¢ possivel visualizar diferencas entre o jornalismo de qualidade (sério, objetivo,

16 “... todos os jornais sdo, uns mais outros menos, sensacionalistas. Nenhum foge dessa determinaggo. Isso
porque transformar um fato em noticia ndo ¢ o mesmo que reproduzir singelamente o que ocorreu.
Transformar um fato em noticia é também altera-lo, dirigi-lo, mutila-lo”. Ciro MARCONDES FILHO, O
Capital da Noticia, p. 29.
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iluminista) e o género sensacionalista. Tais diferencas sdo mais visiveis na sua forma e
estilo de apresentar a noticia sobre o crime, a violéncia, as desgragas e as tragédias,
recorrendo ao sensacionalismo das palavras e dos significados. As categorias mais
exploradas sdo as que se referem a sexualidade e a violéncia contra o individuo. Manchetes,
titulos, matérias, imagens, fotografias sdo mensagens reais, violentas, escandalosas, fortes
como os fatos que reproduzem. O discurso tende ao tragico, violento, ridiculo, insdlito,
grotesco ou fantastico, dando prioridade ao que o jornalismo sério relega ao campo da

curiosidade e das notas.

O jornalismo sensacionalista extrai do fato, da noticia, a sua carga emotiva e apelativa
e a enaltece: valoriza a emo¢ao em detrimento da informagdo. Quase fabrica uma nova
noticia que passa a se vender por si mesma. Nesse género de jornalismo, o mais importante
¢ a manchete, que faz o leitor ou telespectador ler ou assistir (comprar) apenas por atragao,
por sensagdo, por impacto, por curiosidade despertada, uma vez que o desenvolvimento da
matéria nao acrescentard nada além daquilo que ja foi anunciado. Ao contrario do
jornalismo sério, o sensacionalista ndo se presta a informar, mas a satisfazer as
necessidades instintivas do publico, por meio de formas sadicas e espetaculares '” expondo
pessoas ao ridiculo. Como nas mercadorias em geral, interessa a produgdo o lado aparente,
externo e atraente do fato. Nesse estilo de telejornal, as matérias tém o tempo e a duragao
que forem necessarios, desde que mantenha o receptor interessado naquilo que ¢ mostrado,

garantindo a audiéncia.

A pesquisadora Rosa N. Pedroso traga regras que situam o discurso sensacionalista e

define esse género como

modo de produgdo discursivo da informagdo da atualidade, processado por critérios de
identificag@o e exagero grafico, tematico, lingiiistico e semantico, contendo em si valores e
elementos desproporcionais, destacados, acrescentados ou subtraidos no contexto da

representagio ou reprodugdo do real social (1983:40).

O discurso sensacionalista exige do redator, da produgdo, do apresentador,

criatividade e percep¢do do novo fato, da novidade da palavra. O impacto precisa ser

17 Espetaculo ndo deve ser entendido como sindnimo de sensacionalismo. Uma noticia pode ser espetacular
sem necessariamente ser sensacionalista.
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renovado ¢ mantido a cada edi¢do. Os aspectos do inusitado ¢ do violento se repetem
diariamente, mas as vezes ¢ preciso transformar a briga de rua numa guerra, correr atras de
acontecimentos explosivos, e até inventar a matéria, quando ndo existem bons ingredientes

para despertar emogdes.

Uma caracteristica marcante do género sensacionalista ¢ a busca incessante pelo fait
divers, expressao francesa que denota uma informagdo baseada no anormal, no excepcional
e que nao exige do seu receptor uma bagagem cultural ou um conhecimento extremo da
realidade que o rodeia. Seu consumo ¢ rapido e o impacto trazido por ele € instantaneo. Sao

assuntos quentes, circunstanciais e localizados.

Roland Barthes define fait divers como

(...) uma informagdo total ou, mais exatamente, imanente; ela contém em si todo o seu saber:
ndo ¢é preciso conhecer nada do mundo para consumir um fait divers; ele ndo remete
formalmente a nada além dele proprio; evidentemente, seu conteido ndo é estranho ao
mundo: desastres, assassinatos, raptos, agressoes (...) tudo isso remete ao homem, a sua

histéria, a sua ‘alienagdo, a seus fantasmas, a seus sonhos, a seus medos (1999:59).

Para Maffesoli ** “como o conto, o carnaval, o jogo pueril, o comentario do fait divers
permite falar, sem falar, da morte, da violéncia, do sexo, das leis de suas transgressdes”. De
modo que, o sensacionalismo vai buscar na extravagincia do fait divers o principal

ingrediente para a sua manchete.

Rosa N. Pedroso observa que

o fait divers, como informagdo auto-suficiente, traz em sua estrutura imanente uma carga
suficiente de interesse humano, curiosidade, fantasia, impacto, raridade, humor, espetaculo,
para causar uma té€nue sensacdo de algo vivido no crime, no sexo ¢ na morte. (...) A inten¢ao
de produzir o efeito de sensacionalismo no fait divers visa a atrair o leitor (receptor) pelo
olhar na manchete que anuncia um acontecimento produzido, jornalistica ou
discursivamente, para ser consumido ou reconhecido como espetacular, perigoso,

extravagante, insélito, por isso, atraente (2001:106).

Poderiamos resumir as caracteristicas da producdao sensacionalista citando as
principais regras definidoras do discurso do género, estabelecido por Rosa N. Pedroso em

sua pesquisa sobre o jornalismo diario.

'8 Michel MAFFESOLI, Une Forme d‘Agrégation Tribale. In: Autremente. Paris, 1988. Apud Danilo
ANGRIMANI, Espreme que sai Sangue, p.25.
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Intensificagdo, exagero e heterogeneidade grafica; ambivaléncia lingiiistico-semantica; (...)
valorizagdo da emogdo em detrimento da informacgdo; exploragdo do extraordinario e do
vulgar, de forma espetacular e desproporcional; adequagdo discursiva ao status semiotico
das classes subalternas; destaques de elementos insignificantes, ambiguos, supérfluos ou
sugestivos; subtracdo de elementos importantes e acréscimo ou inversdo de palavras ou
fatos; (...) iscursividade repetitiva, fechada ou centrada em si mesma, ambigua ou motivada,
autoritaria, despolitizadora, fragmentaria, unidirecional, vertical, ambivalente, dissimulada,
indefinida, substitutiva, deslizante, avaliativa; exposi¢do do oculto mas préximo; produgdo
discursiva sempre tragica, erdtica, violenta, ridicula, insolita, grotesca ou fantastica; (...)

(1983:43).

Por fim, podemos dizer que o sensacionalismo estd mais ligado a mercantilizagao da
informacao: tudo o que se vende ¢ aparéncia e, na verdade, vende-se aquilo que a
informacdo interna ndo ira desenvolver melhor do que a manchete. Nesse sentido, tornar
uma informacdo sensacionalista encontra-se na natureza da produ¢do do discurso e na
natureza comercial do produto; fazer negdcios com a divulgacao de escandalos e de crimes
e por que nao, de solugdes ilusdrias para os problemas da sociedade. Essas caracteristicas
reforgam a identificacao do telejornal sensacionalista com produtos de consumo. O género
sensacionalista sofre uma variacdo interna permanente e geralmente quando os programas
permanecem no ar por alguns anos, vao se transformando para se adequar as regras do

mercado.

Apesar de tudo o que foi dito até aqui, ndo se pode negar, que nesse género de
jornalismo, a informagdo esteja presente, nem tampouco, deixar de admitir que o
jornalismo tido como sério, esteja completamente livre de assumir caracteristicas

tipicamente sensacionalistas além de espetacular.

1. 5. 1 Sensacionalismo no telejornalismo

O género sensacionalista parece ter se enraizado na imprensa desde seus primordios.
As analises sobre a origem da imprensa na Franca e nos Estados Unidos mostram que o

sensacionalismo ja estava presente (Cf.,, Angrimani, 1995:19). ” A Gazette de France,

' A Revolugio Industrial e a urbanizagio das grandes cidades européias, Londres e Paris, provocaram uma
mistura de miséria, delinqiiéncia e conflitos sociais. O policiamento passa a desempenhar importante papel
para manter a ordem social. Nesse contexto, em 1836, publicado em capitulos no rodapé de um jornal
popular, La Presse, surge o folhetim e consolida-se o melodrama. Um dos representantes mais importantes foi
Eugene Sue com “Os mistérios de Paris” (1842-43) que procurava saciar o gosto do publico por crimes e
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publicada em 1631, se parece muito com o0s jornais sensacionalistas de hoje: trazia fait
divers fantasticos. Antes dela, os occasionels, folhetins, impressos em caracteres goticos,
sobre um papel de baixa qualidade com ilustra¢des, eram procurados porque publicavam
assuntos criminais e desastres. No século XIX, as pessoas que faziam os jornais saiam as
ruas gritando as manchetes de cunho sensacionalista. O primeiro jornal americano, o Public
Ocurrences, publicado pela primeira vez em 1690 era sensacionalista. Contudo, € senso
comum atribuir aos editores Joseph Pulitzer e William Randolp Hearst (final do século
XIX) a responsabilidade pela implantacdo do jornalismo sensacionalista (Cf., Angrimani,

1995:19).

Para nos manter mais no campo da televisao, de maneira geral, nos Estados Unidos a
espetacularizacdo invadiu o telejornalismo nos anos 80 do século passado e estaria
relacionado com o recuo do telejornalismo investigativo, que tem forte tradi¢do na TV
americana. O avanco da espetacularizagdo acontece no mesmo periodo em que se da a
expansao dos grandes conglomerados econdmicos que incorporam também grupos de

comunicacao.

O fato ¢ que ao longo dos anos, o jornalismo sensacionalista tendo a violéncia e
atuacao policial como principal foco, tem se afirmado como um dos principais elementos
de atracdo de audiéncia nos telejornais dos Estados Unidos. Crimes ocupam cada vez mais
destaque nos noticidrios, apesar das pesquisas indicarem que a violéncia nas cidades norte-

americanas cai ano a ano e ja regrediu aos niveis da década de 60. *°

De acordo com o professor Silvio Henrique V. Barbosa

uma pesquisa da Rocky Mountain Media Watch, com cem canais norte-americanos de TV,
em fevereiro de 1997, destacou que 72 destes canais iniciaram seus telejornais com noticias
de crimes e um ter¢o das matérias também era sobre crimes (...). Pesquisa do Pew Research
Center, publicada na The New York Times Magazine, revela que noticias sobre crimes

superam esportes, religido e politica na preferéncia dos telespectadores (In: Anudrio,

manchetes sensacionalistas. A esse respeito, ver: Maria Stella M. BRESCIANI, Londres e Paris no século
XIX — espetaculo de pobreza. Sdo Paulo. Brasiliense, 1983.

2% Segundo o Departamento de Justica dos EUA a taxa de criminalidade nacional no ano de 1996 foi a mais
baixa desde o inicio da pesquisa em 1973. Na cidade de Nova York, a queda foi tdo brusca que caiu aos niveis
da década de 60. Cf,, Silvio H.Vieira BARBOSA, Cidade Alerta: Deus substituiu o sexo no tripé do
sensacionalismo, In Anudrio de Jornalismo, p. 94.
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2001-2002:94).

A Universidade de Miami fez uma pesquisa em oito grandes cidades americanas, e
encontrou nas TVs locais duas vezes mais noticias de crimes que noticias politicas; quinze

vezes mais noticias de crimes que de educacdo (Cf., Barbosa, In: Anuario, 2001-2002:94).

Nos debates sobre a exploragdo da violéncia na TV norte-americana a explicagdo
mais aceita para esse quadro ¢ simples: “crime vende”. De maneira geral, a TV americana
parece seguir um raciocinio simples: “noticias sobre violéncia atraem a atencdao dos
telespectadores” (/bid.:94). Nessa linha, quanto mais violéncia no noticiario, maior a

audiéncia, maior o pre¢o do horario para anuncio e maior o retorno em publicidade.

Nossos programas na TV brasileira seguem a formula decifrada pela midia norte-
americana para a qual o sensacionalismo esta amparado no tripé violéncia, sexo e esporte.
J& no final da década de 60, um estilo de programa que retratava a miséria humana,
conflitos familiares, historias policialescas, prostitutas, homossexuais e mendigos, comegou
a fazer muito sucesso na televisdo brasileira. Um dos pioneiros nesta linha foi Jacinto
Figueira Junior, que estreou, em 1966, na TV Cultura de Sao Paulo, o programa “O
Homem do Sapato Branco”. Essa atracdo foi lider de audiéncia por varios anos, adotava
uma linha que tinha por objetivo mostrar as mazelas da sociedade brasileira de maneira
sensacionalista e era baseada no “grotesco chocante”, que Muniz Sodré definiu da seguinte

forma:

ddo-se voz e imagem a energimenos, ignorantes, ridiculos, patéticos, violentados,
disformes, aberrantes, para mostrar a crua realidade popular, sem que o choque dai advindo

chegue as causas sociais, mas permaneca na superficie irrisoria dos efeitos (Sodré &

Paiva, 2002:133).

Figueira Junior chocava a sociedade brasileira tradicionalista e, paradoxalmente,
conquistava uma audiéncia fiel, levando para dentro das residéncias aquilo que as pessoas
faziam questao de excluir do seu convivio: os mendigos, as prostitutas, os homossexuais, 0s
marginais... Permaneceu no ar com seu show de misérias por varios anos; seu programa foi

veiculado também pela Bandeirantes, Globo, SBT e at¢é mesmo a TV Cultura, emissora
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mais preocupada com o padrdo de qualidade da sua programacgao, rendeu-se ao show de

misérias protagonizado pelo “Homem do Sapato Branco”.

No inicio de novembro de 2002, Jacinto Figueira Junior ficou internado, devido a um
problema pulmonar e virou pauta principal dos programas sensacionalistas. O caderno TV
Folha, do jornal Folha de Sao Paulo, percebendo a ironia do destino, veiculou a seguinte
noticia: “Jacinto, vitima do seu legado na TV. Doente e sem recursos, Figueira Jr., pioneiro
em atragdes que fazem da desgracga alheia um show televisivo, acabou vitima dos que hoje
seguem o seu estilo sensacionalista”. A reportagem se referia aos programas “Falando
Francamente”, naquela altura, atracao das tardes do SBT e comandado por Sonia Abrao, € o

“Hora da Verdade”, veiculado pela Bandeirantes e apresentado por Marcia Goldschmidt.

No final da década de 70, a extinta Rede Tupi conseguiu elevar seus indices de
audiéncia com o programa “A Voz do Povo na TV”. Exibido durante o periodo vespertino,
essa atracdo se propunha a ser uma espécie de prestacao de servigos para a populacao; dava

voz aquelas pessoas que ndo tinham a quem recorrer (como o proprio nome sugeria).

A década de 90 chega e, ja no dia 20 de maio de 1991, com uma “transposi¢ao do
jornalismo popular de radio para a televisdo” (Squirra, 1993:142) estreava um novo
programa que também trazia o “rotulo” do “mundo-cao”. Era o noticioso “Aqui Agora, um
telejornal vibrante que mostrava, na TV, a vida como ela ¢ !” O proprio slogan deixava
evidente que esse programa tinha o objetivo de retratar a realidade dos fatos, mostrar ao

telespectador o que acontecia do lado de fora de suas casas. Conforme observa Rezende,

versdo brasileira do original argentino “Nuevediario”, o “Aqui Agora”, além da influéncia
da linguagem radiofonica, usava o recurso do plano-sequéncia para dar mais realismo e
&

suspense as historias que narrava (Rezende, 2000:131).

A “realidade” mostrada pelo programa era centrada na violéncia, nos crimes
hediondos, na ousadia dos marginais, nas mazelas da sociedade, na violéncia contra o
menor... Também apresentava cobertura in loco de ocorréncias criminais, com prisoes,
assaltos, reféns, seqiiestros, motins em presidios etc. Gil Gomes e seu inconfundivel estilo,

Wagner Montes, Madalena Bonfiglioli e Celso Russomano eram alguns dos repérteres que
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faziam do programa um grande sucesso. Com o Coédigo do Consumidor em maos, este

faziam a cobertura de dentncias de consumidores lesados.

Na opinido de Squirra, o surgimento do “Aqui Agora” advém da necessidade de se
fazer um telejornal com a “cara” da emissora, “produto que possa ser visto pela dona de
casa, pela empregada e pelo empresario-patrao” (1993:142). Isso revela o grau de

popularidade pretendido pelo programa.

O “Aqui Agora” saiu do ar no inicio do ano de 97. *' Mas, ndo tardou para que novas
atracoes, dotadas de caracteristicas semelhantes, viessem ocupar o seu lugar, ja que a logica
mercadoldgica dos produtos massivos exige essa constante renovagdo, que ndo implica na

mudanga ideoldgica ou de conteudo.

Apesar das mudangas, o jornalismo sensacionalista e policialesco, continua ocupando
o horario vespertino da programacao televisiva nos dias atuais. Os principais programas
sdo: “Brasil Urgente” na Bandeirantes, “Cidade Alerta” na Rede Record, “Reporter

Cidadao” na Rede TV e, mesmo que em outro horario, “Linha Direta” na Globo.

No periodo da nossa pesquisa observamos que o “Reporter Cidadao”, o “Cidade
Alerta” e o “Brasil Urgente” concorrem diretamente, no mesmo horario, t€ém formatos
muito semelhantes e o mesmo perfil editorial: cobrir os fatos violentos da cidade,
acompanhados de comentarios criticos e interpretativos dos seus apresentadores. Em geral,
mostram quase simultaneamente as mesmas imagens. Obviamente, os trés programas juntos
ndo atingem os recordes de audiéncia do extinto “Aqui Agora”, mesmo porque ele era

unico no segmento, e agora sao trés concorrendo no mesmo fildo.

O “Cidade Alerta” ¢ descrito como um jornal agil e atual, “popular, mas com

qualidade editorial e acabamento técnico de elevado nivel”. Na home page da emissora, *

21 Gil Gomes ainda hoje continua com sua voz e estilo inconfundiveis fazendo programa na radio Tupi, em
Sdo Paulo. Afanasio Jazadji € outro repdrter policial muito popular, que fez sucesso na década de 80 do
século passado como locutor, tornando-se deputado estadual por Sdo Paulo, reelegendo-se sucessivas vezes.

*2 Disponivel em:< http://www.rederecord.com.br/cidadealerta>. Acesso em: 20 out. 2004.
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pode-se ter uma idéia desse perfil: “um jornal com material policial expressivo, sem perder
de vista as referéncias sociais”. Chama atencao o uso de uma linguagem muito direta, onde
o apresentador busca interagir com o telespectador. Pelo aparato tecnologico que dispde, o
telejornal privilegia as intervengdes ao vivo. “Sem desvios ou manipulacdes”, diz o texto
que apresenta a atragdo. “As informagdes sdo de nossa responsabilidade, o julgamento, do

telespectador™.

O “Brasil Urgente” e o “Cidade Alerta” sdo programas que quebram com os padrdes
do telejornal comum. Com entradas ao vivo ou com imagens gravadas, poucos cortes ¢
entrevistas mais longas, o telespectador pode acompanhar o resgate da vitima de um
acidente; uma perseguicdo policial; um incéndio na favela; uma rebelido numa cadeia
publica, um seqiiestro ou qualquer outro tipo de acontecimento que propicie imagens
dramaticas. Do estudio, o apresentador narra a transmissdo, aumentando o nivel de tensdo
do noticiario: destaca os aspectos tragicos do acontecimento, emite impressoes. Noutros
eventos, a narragao pode ser feita pelo repdrter, mas o tom € o mesmo, assim como o

conteudo das suas falas.

No telejornal considerado sério (normal), como ¢ o caso do Jornal Nacional (JN),
produzido e exibido em horario nobre pela Rede Globo, os apresentadores ficam sentados
atrds de uma bancada (mesa) de onde, seguindo o script, anunciam as manchetes e
desenvolvem as matérias, chamando os repdrteres com frases bem elaboradas e linguagem
objetiva. Sem fazer comentdrios no estilo ancora, em meia hora de programa, o JN
apresenta em média 22 reportagens por edigdo. As reportagens tém a duragdo de 15 a 30
segundos. As mais longas duram, no maximo, um minuto € meio. A comunica¢do nao-
verbal - movimentagdo das maos, expressdo facial, olhar - ¢ discreta, e até o cabelo e a

roupa devem seguir um padrao de qualidade determinado.

No telejornal sensacionalista, a forma de ancoragem ¢ outra. Ao invés de ficar
sentado, o apresentador fica em pé no estiidio, tendo atrds de si um cendrio arrojado,
formado por monitores de TV, onde ele acompanha a exibi¢do das imagens; se comunica

pelo ponto eletronico com a direcao técnica do programa, pede a repeti¢ao de imagens, da
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ordens, gesticula com as maos; movimenta-se com liberdade; da as costas para as cameras,
anda pelo estudio, gesticula e abusa de expressoes faciais; pode se aproximar ou se afastar
das cameras, produzindo efeitos muito diferenciados, em especial quando ¢ enquadrado em
close-up; e, principalmente, faz seus julgamentos: “vagabundo”, “safado”, “sem-vergonha”,
“escoria da sociedade”, repete com freqii€ncia, enquanto sdo exibidos os rostos dos
acusados de roubo e outros crimes que o programa apresenta. No telejornal sensacionalista,
o apresentador ¢ mais um animador que, a0 mesmo tempo anuncia as noticias, chama os
reporteres, divulga os produtos e servigos oferecidos pelos patrocinadores, faz sorteios e

manda recados aos telespectadores. Sobre o “Brasil Urgente”, programa escolhido para o

nosso estudo, comentaremos mais adiante.

Observamos que o crescente interesse da televisdo por episddios contendo um certo
grau de violéncia ou tragédias humanas, salvo raras excecdes, ¢ caracterizado mais pelo
espetaculo do que pela busca de solugdes. Ao mesmo tempo em que a sociedade busca
caminhos para eliminar ou diminuir a violéncia, alguns segmentos questionam a forma

como certos programas e telejornais sensacionalistas abordam a questao.

1. 6 Criticas aos programas sensacionalistas

Embora tenham audiéncia, telejornais que dizem “mostrar a vida como ela ¢” vém
recebendo muitas criticas de grupos e entidades preocupados com a ética na comunicagao.
O povo brasileiro nunca viu tanta violéncia na televisdo como nos dias atuais. Na maioria
dos programas analisados, as constantes sdo: incitacdo ao crime; discriminagdo por raga,
sexo e orientagdo sexual, prévia condenacdo de meros suspeitos e exploragdo
sensacionalista da miséria humana. Essa situacdo tem suscitado debates sobre a qualidade
da programacdo da televisdo. A ordem constitucional baniu a censura, nem por isso 0s
meios de comunica¢do podem sentir-se investidos do direito de exibir o que quiserem. A
proibicdo de censura ndo afasta do Poder Publico o dever de “exercer a classificacdo, para
efeito indicativo, de diversdes publicas e de programas de radio e televisdo”.” Longe de ser

censura, a idéia principal € resgatar o respeito aos direitos humanos na programacao de TV.

2 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, Art. 21, inc. XVI, 1988.
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Lancada em 2003, a campanha “Quem Financia a Baixaria ¢ Contra a Cidadania”, ¢ a
principal fomentadora do debate e responsavel pelo monitoramento dos programas.
Promovida pela Comissdo de Direitos Humanos da Camara dos Deputados e apoiada por
mais de 60 entidades parceiras da sociedade civil, a campanha visa a promog¢ao dos direitos
humanos e a dignidade do cidaddo na midia. Usando os servigos de 0800 os cidadaos se
manifestam contra qualquer acdo considerada ofensiva na programagdo da TV. A cada trés
meses ¢ divulgado o ranking dos programas que mais recebem reclamagdes. Nao € censura.
Trata-se de uma campanha cidada, promotora do exercicio de um direito. Os controladores
e produtores da midia ndo podem ser isentas da responsabilidade sobre o que projetam para
milhdes de pessoas, assim como cada cidaddo ¢ responsavel por aquilo que diz ou faz. A
campanha pretende ser um espacgo para a discussdo publica desses limites. Identificada e
comprovada pela Comissdo de Acompanhamento da Midia, qualquer agdo considerada
grave na programagdo da TV contra os direitos humanos e a cidadania, a Coordenacao da
campanha tenta negociar com os responsaveis, aos quais ¢ formulado um apelo. Caso
persista a violagdo, sdo relacionados os nomes dos programas, seus apresentadores,
produtores, empresas e produtos anunciantes, junto com as descri¢des das violagdes

cometidas e a legisla¢do pertinente. **

Aos poucos, as proprias redes de televisdo comegaram a reconhecer a legitimidade da
campanha e comegaram a mudar o perfil de seus programas. Em didlogo com a
Coordenagdo, algumas emissoras, produtores e apresentadores passaram a se preocupar
mais com a qualidade. Fator decisivo foi o envolvimento dos executivos e proprietarios:
uma empresa socialmente responsdvel ndo ¢ apenas aquela que financia projetos sociais,
mas também a que, ao se recusar a anunciar em programas que atentam contra a dignidade
humana, promove valores éticos, tendo em vista o valor crescente de sua imagem perante a

opinido publica.

2 Cf.,, Cartilha da campanha “Quem Financia a Baixaria é Contra a Cidadania”. Outras informagdes podem
ser encontradas na Pagina oficial da campanha. Disponivel em:<http://www.eticanatv.org.br>. Acesso em: 25
jul. 2004.
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Em maio de 2004, a Coordenacdo da campanha enviou a 14 anunciantes que
costumam patrocinar noticiarios como “Cidade Alerta” e “Brasil Urgente”, oficios
informando alguns dos ‘“abusos” cometidos por esses programas e pedindo que essas
empresas revissem suas estratégias de marketing na TV. Seis grandes anunciantes
responderam, sendo que cinco deles prometeram rever investimentos em programas do
género, imediatamente ou em um curto prazo. Pressionados, alguns decidiram mudar o
horario de exibig¢do de suas pegas publicitarias. Um deles foi o jornal Folha de S. Paulo. A
Lojas Marabraz, enviou carta dizendo que a empresa se solidarizou com a causa da
campanha e prometeu avaliar melhor, em suas proximas negocia¢cdes com emissoras, a
qualidade dos programas em que estdo investindo. A Unica empresa que nao firmou

nenhum compromisso foi a Casas Bahia. Oito anunciantes ndo responderam aos oficios. >

Para sobreviver no mundo contemporaneo, anunciantes, empresas de publicidade e
emissoras de TV precisam avaliar cuidadosamente o custo de associar sua reputacdo a
violagdo dos direitos humanos e dignidade do cidaddo. Isso revela um certo
condicionamento dos programas aos anunciantes € equipara os telejornais a um produto

como outro qualquer no mercado.

Sabemos que o faturamento ¢ decisivo para a TV. Um ponto de audiéncia num
programa que atrai anunciantes pode valer muito mais do que dez em outro que os afasta. *
E o “mundo cdo” vem afugentando patrocinadores. Antes empolgadas com o alto Ibope, as
empresas comegaram a se preocupar em associar suas marcas ao sensacionalismo e a
superficialidade. Para Antonio Rosa Neto, consultor de midia € ombudsman comercial do

SBT,

ha hoje uma baixa demanda do mercado para programas mais populares. Isso pode ser
constatado pelo prego dos comerciais, que sdo mais baratos. O anunciante constatou que nao
ha valor agregado nesses programas, que um comercial ¢ mais eficaz se exibido num
intervalo de um programa considerado de qualidade. A audiéncia dos policiais pode ser boa,

mas a comercializagio nio é (In: Mattos, Folha Online).*

» Informagdes fornecidas pelo Forum Paulista pela Etica na TV, ligado & campanha “Quem Financia a
Baixaria ¢ Contra a Cidadania”. Disponivel em:<http://www.eticanatv.com.br>. Acesso em: 22 out. 2004.

% Cf., Laura MATTOS, Emissoras reduzem espago de telejornais policiais. In: Folha Online, llustrada.
Disponivel em:<http://www]1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u46200.shtml>. Acesso em: 25 jul 2004.

" A publicidade veiculada em programas que contenham cenas de sexo e violéncia vende menos. Essa foi a
conclus@o de uma pesquisa realizada pela Universidade de lowa (EUA). Segundo o professor Brad Bushman,
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Em outra acdo, a campanha encaminhou, no dia 24 de agosto 2004, ao Ministério da
Justica e ao Ministério Publico um relatério com 33 paginas, no qual acusam os
apresentadores dos telejornais policiais de fazerem apologia ao crime e expor vitimas e
suspeitos a situacdes humilhantes. No parecer, os conselheiros do movimento pedem aos
dois o6rgdos que tomem as providéncias cabiveis para coibir os eventuais excessos
cometidos por esse tipo de atragdo, que, segundo eles, ferem a Constituicdo e os direitos

humanos.

O levantamento feito por psicologos, jornalistas e advogados que participam da
organizacdo, considera que as emissoras se valem de uma concessdo publica para
transformar a violéncia em espeticulo, quando deveriam propor um debate mais
aprofundado sobre o assunto. O relatorio qualifica os apresentadores desses programas

como “despreparados” para conduzir esse tipo de discussao.

No inicio do ano 2004, uma agdo semelhante causou polémica. Depois de fazer
tentativas, a campanha “Quem Financia a Baixaria ¢ Contra a Cidadania” desistiu de
convencer o governo a mudar o horario de exibi¢do dos telejornais policiais vespertinos.
Uma portaria do proprio Ministério veda a classificagdo prévia para programas jornalisticos

e aqueles exibidos ao vivo.

Em fevereiro de 2004, um departamento do Ministério mudou a classificagdo de
cinco programas, que, assim, s6 poderiam ser veiculados a partir das 21 horas, por serem
considerados improprios para menores de 14, 16 ou 18 anos. Além de trés telejornais
regionais, a medida atingia o “Cidade Alerta” e o “Brasil Urgente”. A determinacao,
contudo, durou apenas um dia. A decisdo foi revogada pelo proprio Ministério e custou o

emprego ao diretor do Departamento de Justica, Classificacdo, Titulos e Qualificagdo,

coordenador da pesquisa Violence and Sex Impair Memory for Television Ads ‘““as propagandas veiculadas em
programas sem sexo e sem violéncia, o que chamamos de neutros, t€ém mais recall do que os exibidos no
intervalo de filmes e seriados com esses elementos”. O estudo aponta que os anuncios veiculados em
programas considerados "quentes", com cenas de sexo e/ou violéncia, sdo memorizados por apenas 34% do
publico, enquanto nos programa de contetido neutro o indice de memorizagdo sobe para 67%. “Concluséo:
violéncia e sexo certamente tém mais audiéncia, mas ndo vendem”. Carlos Alberto di FRANCO, Televisdo - a
hora da qualidade, In: Espag¢o Aberto, Estado de Sdo Paulo, p. A3 de 08 nov. 2004.
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Mozart Rodrigues da Silva. Ele havia determinado a reclassificacdo sem ter consultado a

Secretaria Nacional de Justica, Claudia Chagas, a quem estava subordinado.

1. 6. 1 Mudanc¢as nos programas

A programagao de fim de tarde na televisao brasileira ja nao ¢ mais a mesma. De olho
na audiéncia do horario, composta por donas de casa e jovens, a maioria deles de classe
social C e D, as emissoras continuam a investir no fildo popular, mas sem a exploracdo da
miséria alheia. O sangue e as mazelas sociais, cobertas por um rétulo de prestagdo de
servico, estao dando lugar a noticiarios /ights, mundo dos famosos e atragdes que nao criem

polémica na area dos direitos humanos.

Em julho de 2004 a Bandeirantes tirou quase 50 minutos do “Brasil Urgente” para dar
lugar ao desenho japonés “Cavaleiros do Zodiaco” e viu a audiéncia do horario pular de 3,5
para 6 pontos. Segundo Fernando Mitre, diretor de jornalismo da emissora, o “Brasil
Urgente” esta sendo reformulado e dard mais espago a prestagdo de servigo. “O ancora se
coloca cada vez mais como porta-voz do brasileiro que ndo tem como reclamar das
autoridades, nem exigir respeito a seus direitos” * Ja para Douglas Tavolaro, diretor de
jornalismo da Record, “esse ja era um fim anunciado. E uma formula que ndo funciona
mais. As pessoas vivem com medo 24 horas por dia e ndo precisam ver so violéncia na TV,

querem jornalismo de qualidade.” *

A Record também estd fazendo uma mudanga radical e provavelmente extinguira o
Cidade Alerta. Campedo de Ibope do mundo-cdo, com médias de até 12 pontos, o programa
de Marcelo Rezende perdeu espago para a novela da rede, “Escrava Isaura”, que estreou em
setembro de 2004. O processo comegou, quando o noticiario cedeu uma hora para o “Tudo
a Ver”, programa que mistura jornalismo, variedades e fofocas. A crise no género também

~ .\

passa pelo “Reporter Cidadao”, da Rede-TV!, que esta sendo reformulado.

% In: Laura MATTOS, Emissoras reduzem espago de telejornais policiais, Folha Online, Ilustrada.
Disponivel em:<http://www]1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u46200.shtml>. Acesso em: 25 jul 2004.
29 .

In: Ibid.
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Nao ha um consenso sobre as razdes que levam as emissoras a mudar o perfil de seus
programas. Em depoimento a Laura Mattos em matéria na Folha de S.Paulo, em 25 julho de
2004, o apresentador do “Brasil Urgente” José Luis Datena confessa: “eu acabaria com
esses programas, € acho mesmo que eles vao acabar”. J4 Marcelo Rezende, apresentador do
“Cidade Alerta” (Record), pensa que “esses telejornais policiais tém um tempo de vida que
ja& passou. Perdem na profundidade, ¢ tudo muito imediato. O que adianta pér um
helicoptero horas em cima de um cara que caiu de moto? Isso ndo ¢ jornalismo”. ** Ambos
concordam num ponto: a formula estd em crise, perdeu espaco e corre o risco de

desaparecer.

Célia Pardi, editora-chefe do programa “Tudo a Ver”, da Rede TV acredita que o fato
de os telejornais policialescos estarem se acabando estd ligado a conscientizagdo do
espectador. ... eu acho que os anunciantes estdo mais conscientes e o publico também”. *'
Outro fator que determinou as mudangas esta ligado ao tipo de publico do horario de fim de
tarde que ¢ composto mais por mulheres do que por homens. Elas gostam muito do mundo
dos famosos. Por sua vez, o publicitdrio Daniel Bérbara ressalta que ndo foi s6 o
esgotamento da formula e o interesse pelas celebridades que decretaram a sentenca de

morte dos noticidrios do mundo-cao mas a recente campanha pela melhora da qualidade do

conteudo da TV.

Para o deputado Orlando Fantazzini, (PT-SP), Coordenador da campanha, “ja que os
programas nao mudaram, era ébvio que, uma hora, anunciantes ¢ o proprio telespectador
iriam pressionar. Em algum momento o povo iria perceber que aquilo era espetacularizagao
da condi¢@o de miséria, a exploragdo do seu sofrimento.” ** Segundo Daniel Barbara, essa
total “conscientizacdo” de anunciantes e publico ainda ndo existe. Ele acredita que a

mudanca na programacao vespertina ¢ s6 mais uma onda na TV. “A TV funciona como

% In: Laura MATTOS, Emissoras reduzem espaco de telejornais policiais, Folha Online, Ilustrada.
Disponivel em:<http://www]1.folha.uol.com.br/folha/ilustrada/ult90u46200.shtml>. Acesso em: 25 jul 2004.
31 .

In: 1bid.
32 In: Keila IMENEZ e Renato GALLO, Mundo-cdo ganha tom cor-de-rosa, Etica na TV. Disponivel em:
<http://www.eticanatv.org.br/pagina_new.php?id new=102&first=0&idioma=0>. Acesso em: 25 out. 2004.
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laboratério farmacéutico, precisa langar uma nova droga a todo momento para poder

sobreviver, ou relangar remédios antigos com nova roupagem”, argumenta. **

Esse posicionamento revela uma das caracteristicas mais marcantes da industria
cultural na sociedade contemporanea: a constante oferta de novos produtos de curta
duragdo. Ao trabalhar cada vez menos para informar e criar cidadania e cada vez mais para
o consumo, a midia obedece progressivamente a uma logica do mercado. Os programas

mudam suas caracteristicas para responder as necessidades do publico.

A campanha “Quem Financia a Baixaria ¢ Contra a Cidadania” promoveu, no dia 17
de outubro de 2004, uma agdo contra a baixaria na TV incentivando a populagdo a desligar
os aparelhos por uma hora e estimulando as denuncias, usando os servigos 0800-619 619. O
dia 17 de outubro passou a ser conhecido como o dia Nacional contra a Baixaria na TV.
Esse dia foi anteriormente escolhido por movimentos sociais internacionais como o Dia

Mundial pela Democratizagao da Comunicagao.

De acordo com uma reportagem publicada na Folha de Sdo Paulo no dia 18 de
outubro 2004, o total de televisores ligados na Grande Sao Paulo foi 14% menor no dia 17,
entre 15h e 16h, do que no domingo anterior, no horario em que a campanha convocou a
sociedade para desligar seus televisores em protesto contra a péssima qualidade da

programacao brasileira.

Segundo a mesma reportagem, dados preliminares do Ibope revelaram que entre 15 e
16 horas, 46,9% dos televisores da Grande Sdo Paulo estavam ligados. Ja no dia 10 de
outubro (domingo), esse indice foi de 54,5% e no dia 3 foi de 57,5%. E para o ano de 2005,
a campanha ja estd programando um novo boicote, que serd realizado na mesma data.
Orlando Fantazzini anunciou que o movimento atingiu todos os estados, com o
envolvimento de igrejas, entidades da sociedade civil, emissoras comunitarias de radio e

televisdo e cidaddos comuns. “Foi fundamental conseguirmos suscitar e aprofundar esse

33 In: Ibid.
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debate em todo o territério nacional e isso s6 foi possivel gracas a insatisfagdo da maioria

dos telespectadores com a atual programacao da TV comercial”, avaliou.

Outra frente da campanha ¢ a mobilizacdo em torno da aprovacao do projeto de lei
1600/03, que cria o Codigo de Etica e o Conselho de Acompanhamento da Programagcio e

propoe criar também a Comissao Nacional pela Etica na Televisao.

Em janeiro de 2005, a campanha contra a baixaria na TV divulgou uma lista dos
programas que mais desrespeitam os direitos humanos na televisdo e, pela primeira vez,
divulgou também os seus anunciantes. O ranking foi anunciado durante o V Forum Social
Mundial, em Porto Alegre. A novela “Senhora do Destino”, da TV Globo, lidera a lista,
tendo como principal anunciante os sabonetes Albany. A rede das Casas Bahia aparece
como patrocinadora dos programas “Cidade Alerta”, da Rede Record, e “Casseta &

Planeta”, da Globo, que ocuparam o segundo e terceiro lugar no ranking da baixaria.

O objetivo ¢ incentivar os consumidores a ndo comprarem produtos das empresas que
patrocinam esses programas e criar uma espécie de selo de qualidade. Os produtores e
patrocinadores de programas de baixo nivel sdo informados a respeito da desqualificacdo de

seus programas. A falta de ética pode pesar no bolso.

Além das campanhas pela melhoria na qualidade da programacgdo, as regras do
proprio mercado podem ter colaborado para a mudanga nos programas. Semelhante a
qualquer objeto de consumo, programas televisivos do género sensacionalista como o
telejornal “Brasil Urgente” gozam de um periodo de aceitagdo e depois tendem a assumir

nova roupagem ou até mesmo desaparecer, dando lugar a um novo produto.
1. 7 O telejornal “Brasil Urgente”
No ar desde o dia 3 de dezembro 2001, o telejornal “Brasil Urgente” (BU) ¢

produzido e apresentado pela Central de Jornalismo da rede Bandeirantes, com a

participagdo diaria e ao vivo de pracas importantes como Rio de Janeiro, Belo Horizonte,
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Salvador, Recife, Porto Alegre ¢ Brasilia. Exibido nas tardes de segunda a sabado, o
programa adota o estilo novelesco de narracdo das imagens, formato que usa a
instantaneidade do rddio, o plano- seqiiéncia do cinema, a teatralidade e a linguagem
televisiva. Com uma linguagem coloquial e opinativa, BU dispensa os formatos
tradicionais, assumindo a flexibilidade e o dinamismo, disposto a “mexer muito na

r99
1

linguagem do telejornalismo, deixando de lado a camisa de for¢a que se v€ por ai”’, como
ressalta Fernando Mitre, diretor nacional de jornalismo da Rede Bandeirantes. No BU, as

matérias tém o tempo que merecem, 1 minuto ou meia hora. **

De acordo com Ignacio Ramonet, nas informagdes televisivas, a preocupacao com a

instantaneidade, a transmissdo direta, ao vivo ¢ para “criar a ilusdo de verdade” (1999:92).

As leis da encenagdo criam a ilusdo do ao vivo, do momentaneo, e portanto a ilusdo da
verdade. Basta acontecer alguma coisa, e ja sabemos como a televisdo vai falar-nos dela,

segundo que normas e que critérios filmicos (/bid.:94).

O importante ndo ¢ o que os reporteres vao dizer, mas que eles estejam presentes e
que se possa mostra-los na tela no local do episodio: “os nossos reporteres estdo no local e
vao mostrar agora tudo para voc€”. A prestacdo de servico tem atencdo especial, com um
reporter informando, de um helicoptero, as condigdes do transito e relatando os flagrantes

da cidade de Sdo Paulo, tudo “ao vivo”.

Tudo que a televisdo mostra tem uma forga excepcional e a imagem tem a
particularidade de fazer tudo parecer extremamente real. Pode-se duvidar de uma noticia
lida num jornal ou revista ou do que se ouve no radio, mas diante das telas, sob o selo do ao
vivo e acentuado pela narragdo do repodrter ou do apresentador (que repete com freqiiéncia,
vocé esta vendo imagens ao vivo), ndo ha contestacdo, tudo adquire uma aparéncia de

verdade absoluta.

O esquema apresentado por Ramonet nos parece descrever, de maneira geral, a 16gica

adotada pelo telejornal BU na apresentagdo das tragédias:

Primeira parte, um reporter no local do evento (efeito instanteneidade) nos indica em que

3 A entrevista se encontra na pagina do telejornal “Brasil Urgente”: Disponivel em:
<http://www.band.com.br/brasilurgente/programa.asp>. Acesso em: 20 out. 2004.
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circunstancias ele aconteceu, evoca os prejuizos que a cdmara ndo se cansa de mostrar;
depois a primeira testemunha (uma das vitimas ou alguém que tenha assistido o que
aconteceu) conta o que viu (seus olhos registraram ao vivo o fato).

Segunda parte, (...) a cAmara se detém ainda mais sobre o desastre antes de um segundo
testemunho: é sempre aquele de uma autoridade do local (bombeiro, guarda, agente policial,

sargento) (...) (1999:95)
ele explica como foi o trabalho, avalia os estragos, define riscos.

Por fim, ap6s mostrar mais uma vez em detalhe o lugar do desastre (cena de acidente,
tragédias, mortes, ruinas....) aparece um testemunho final de uma autoridade (um politico, o
delegado, o comandante ou oficial de justiga...) “que se desvia do evento propriamente dito,
vinculando-o a um quadro geral. Ele fala, por exemplo, do terrorismo internacional,

relativiza, racionaliza, tranqiiiliza”. (/bid.:95).

Dessa forma, na opinido de Ramonet, através “de trés pessoas-emblemas (a vitima, o
salvador e o dignitario)”, o acontecimento €, a0 mesmo tempo, mostrado em todo o seu
horror e explicado em sua logica. Os telespectadores ficam assustados com os efeitos da
violéncia e, a0 mesmo tempo, tranqiiilizados com a eficiéncia das autoridades. Essa
trajetdria parece comum nos telejornais que apresentam, numa légica de discurso filmado,

as imagens mais dramaticas, mais violentas, mais sanguindrias.

A interagdo com o publico € outra caracteristica forte do programa, que usa todos os
recursos para ouvir a populacdo: “pesquisas”’ e enquetes na rua, telefone, e-mail ou o
tradicional correio. Com seu talento, o apresentador José¢ Luiz Datena ** proporciona um
show de violéncia, escandalos, tragédias e sangue. Esse modelo permite que sua atuagdo

corresponda a reacdo do telespectador: “eu me sinto tdo indignado como quem estd em

35 Nascido em Ribeirdo Preto, interior de Sao Paulo, José¢ Luiz Datena comegou sua carreira como jornalista
esportivo. A estréia se deu em uma radio da sua cidade natal, onde era repdrter e locutor do programa Plantdo
Esportivo. A “migra¢do” da radio para a TV aconteceu ainda em Ribeirdo Preto. L4 também, ele passou a
fazer reportagens sobre temas gerais. O primeiro dos dois prémios Vladimir Herzog que ele guarda na estante,
veio de uma matéria sobre um lix3o da cidade. Na Bandeirantes, Datena voltou ao esporte, atuando como
reporter e locutor novamente. Em 1996, entrou para a equipe de esporte da Record. O sucesso, no entanto,
veio com o Cidade Alerta, programa que da énfase ao jornalismo policial. Teve uma breve passagem pela
Rede TV onde apresentou Reporter Cidaddo, mas alegando falta de “condi¢des adequadas de trabalho”
regressou a Record para o Cidade Alerta e estreou um novo programa No Vermelho. Na noite do dia 10 de
margo de 2003, o jornalista Datena voltou a TV Bandeirantes, onde passou a comandar o Brasil Urgente. Na
estréia do novo ancora, o programa ficou em segundo lugar no Ibope, atingindo uma média de 9 pontos e pico
de 11. Desde a sua estréia, em 3 de dezembro de 2001, o programa vinha sendo apresentado por Roberto
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casa, busco essa espontaneidade no meu trabalho”, diz o apresentador. ** Caracterizado pelo
jornalismo agil e popular, com um estilo proprio de apresentar € comentar as noticias,
Datena acabou virando referéncia. O programa procura dar prioridade aos temas locais e
estd muito proximo do cidaddo e seus problemas, com assuntos como seguranga, saude,
trabalho e comportamento. A entonagdo, a musica finebre e o suspense evocam o fator
imaginagao, também presente nesta midia. BU trabalha com duas vertentes: som e imagem.
Temos a narra¢do, como no radio, para as imagens que vemos ao mesmo tempo no video.
Dramas vividos pela populagio invadem a sala do telespectador. O espetaculo toma o lugar
do telejornalismo iluminista, seco e anacronico, tornando-se bem mais atraente. Mais do
que informar, o telejornal sensacionalista assume a fun¢do de entreter, fazendo da noticia
um show espetacular e ao mesmo tempo cinico, chegando por vezes a enaltecer a propria

violéncia que deseja combater.

As atracdes do final da tarde sdo apropriadas para o tipo de antincio de seu principal
parceiro comercial, as Casas Bahia, até pelo perfil do publico, formado sobretudo por
espectadores das classes C, D e E. Embora em menor quantidade, outras empresas, até
mesmo de carater publico, também anunciam. E o caso da Prefeitura de Sdo Paulo com os
CEUS (Centro Educacional Unificado), o Bilhete Unico, o Banco do Brasil e o Ministério
das Cidades (campanha Se beber ndo dirija). Outros anunciantes que aparecem sao
Cervejaria Brahma, Telemar, classificados da Folha, Tim celulares, BRA Transportes

Aéreos, Ministério das Cidades, entre outros.

O logotipo BRASIL URGENTE (em caixa alta) mostra o nome ao programa escrito
em perspectiva crescente. A vinheta ¢ puxada pelo helicoptero da Band, que, equipado com
camaras de longo alcance, esta de olho na cidade para captar e mostrar os fatos em tempo
real. Trata-se de uma vinheta musicada que aparece repetidamente ao longo do programa:
na abertura, ao final de cada reportagem, abrindo e encerrando cada um dos blocos € no
final. Durante o desenrolar do programa, a vinheta aparece também na barra inferior da

tela, indicando a manchete em causa. Além de usar dois helicopteros, o programa ¢

Cabrini, alcangando uma média de 6 pontos de audiéncia. Informagdes da pagina do telejornal “Brasil
Urgente”. Disponivel em:<http://www.band.com.br/brasilurgente/programa.asp>. Acesso em: 20 out. 2004.
36 .

In: Ibid.
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auxiliado por Motolinks que, com repdrteres em pontos estratégicos nas ruas, trazem a
imagem do solo, ao vivo, dos acontecimentos mais urgentes da Capital. Este cenario da a
impressdo de que nada escapa ao telejornal e a noticia ¢ vista de todos os angulos e com

tecnologia de ponta. Assistindo ao BU, o cidadao ficard informado de tudo o que acontece.

O nome BRASIL URGENTE sugere a idéia de que a matéria desenvolvida ¢ de
carater jornalistico mesmo. Indica algo que acaba de acontecer e tem preferéncia sobre
todos os demais assuntos em pauta. Lembra aquele momento extraordinario em que as
emissoras interrompem a programacao normal para noticiar um fato de maxima urgéncia e

importancia.

Da mesma forma BRASIL URGENTE indica uma reacdo firme e pontual diante de
tantos crimes mostrados, que parece ser justamente o que o pais ndo tem. Falta autoridade,
seguranga, justica, vigilancia... Urgente Brasill URGENTE, etimologicamente significa
sem demora, tornar imediatamente necessario; algo indispensavel, imprescindivel. Brasil
Urgente! Indica também exigir, reclamar, clamar. E ainda, insistir, instar e impelir. A
vinheta quer apresentar aquilo que urge; que € necessario ser feito com rapidez. Uma nagao,
o Brasil, e ndo somente a grande metropole de Sdo Paulo, onde a maioria das reportagens

sao feitas, clama uma resposta URGENTE.

Apesar das muitas descri¢gdes detalhadas dos crimes, € interessante notar que o sangue
ndo ¢ mostrado pelas cAmaras durante as reportagens, muito menos pela vinheta BRASIL
URGENTE, que adota o branco, contrastando com um fundo em amarelo. A idéia do
sangue que aparece com freqiiéncia nos inimeros acidentes e assassinatos divulgados, fica

subentendida.

Esse programa de cunho sensacionalista ¢ jornalistico no sentido estrito: além de ser
ancorado por um jornalista, obedece o formato béasico de um telejornal, com abertura,
escala chamando os principais assuntos, passagens de bloco chamando reportagens do

préximo bloco, e € composto por reportagens que respeitam os moldes tradicionais de uma
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matéria jornalistica televisiva: narragdo do reporter (off) + entrevistas (sonoras) + passagem

do repérter (stand up).

Ao adotar a linguagem do espetaculo sensacionalista, o “BU” assume elementos de
programas televisivos ndo-jornalisticos, como o uso do recurso da teatralidade nos gestos

do apresentador.

O cendrio reforga a caracteristica dibia do programa, que fica no limite entre
jornalismo e fic¢do. No estudio, ao vivo, aparece o apresentador que entra agradecendo “a
familia brasileira, que a partir de agora, nos recebe ai em sua casa”. Depois vai anunciando
de pé diante das camaras, luzes e sombras, como nos programas de entretenimento ou
auditério. Mais que um apresentador de telejornal, Datena ¢ um ancora, ja que chama e

comenta a noticia, dando seu ponto de vista sobre cada um dos assuntos apresentados.

O show, a espetacularizagdo da noticia, a proximidade com a ficcdo tém sido temas
freqiientes da pesquisa cientifica no campo da televisdo e do telejornalismo. Ignécio
Ramonet fala na hiper-emocgao, figura caracteristica da superinformagdo que a televisio
produz. “O telejornal em seu fascinio pelo espetdculo do evento, desconceitualizou a
informacao, emergindo-a novamente, pouco a pouco, no lodagal patético” (1999:22). Para o
autor, ha uma nova ordem no processo de informar: “se a emog¢ao que vocé€s sentem ao ver

o telejornal ¢ verdadeira, a informagdo ¢ verdadeira” (/bid,:22).

Associada a capacidade de transmitir imagens instantaneas, a televisao faz com que
apenas as coisas visiveis meregam atengdo e tenham importancia. Desta forma, prossegue
Ramonet, todos os eventos de imagens fortes como as violéncias, guerras, catastrofes e os
sofrimentos de todo tipo, esses de que tratam nossos noticiarios, assumem papel de
destaque, mesmo que sejam de importdncia secundaria. A supremacia do “ao vivo”
confirma a tese. Transmitir ao vivo significa supervalorizar o evento, tratad-lo como assunto
de primeira ordem, urgente! O problema, diz o autor, é que ao evidenciar esses fatos, “todo

o resto da informagdo se esfuma, ensurdece e se dissipa” (/bid.:30).
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Esse procedimento, como tém sido visto na TV brasileira, especialmente nos
noticidrios populares, agrava os problemas proprios do telejornalismo, dando énfase a
emocdo em detrimento da reflexdo. Marcondes Filho reforca esse angulo da abordagem ao
apontar os problemas. Segundo o autor, o telejornalismo se caracteriza por um modelo
esportivo de noticidrio; pela logica da velocidade, preferéncia do ao vivo, substituigao da

verdade pela emocao, pela popularizagao e auséncia da reflexao (Cf., 2000: 80).

Nos acontecimentos exibidos ao vivo, o mundo deixa de ser uma realidade que
precisa ser explicada, investigada, conhecida. Seguindo a logica da velocidade, interessa
apresentar um fato antes do concorrente, levando a uma inevitavel superficialidade das
noticias. Sobre a preferéncia pelo ao vivo, além de distor¢des que podem ocorrer enquanto
o jornalista narra o fato, em frenesi, como se estivesse efetivamente participando dele como
¢ o caso do BU, ocorre outra forma de distor¢do proporcionada pela ilusdo da pureza plena

de uma transmissao.

Nao podemos esquecer de que uma transmissdo jornalistica, mesmo que ao vivo, €
uma reproducdo, sujeita a escolhas e interferéncias, por critérios pessoais e subjetivos, €
que nada tém de pura. Tanto a transmissao direta como as reportagens em plano-sequéncia,
imagens feitas com o cinegrafista em movimento, expressam uma nog¢ao de urgéncia que
compromete a reflexdo, anula nossa capacidade de ver as coisas com clareza, porque somos
tomados pela emog¢do. Conforme argumenta Bourdieu, na urgéncia ndo se pode pensar. “A
TV ndo é muito propicia a expressdo do pensamento” (1997:29). Neste tipo de jornalismo,
ndo é a palavra que conduz a narrativa, mas ¢ a imagem que organiza as palavras. A for¢a

do espetaculo, o pensamento se rende.

Na busca de solugdes para a questdo violéncia, os Meios de Comunicacio
desempenham um papel importante a ser considerado. O assunto sempre gerou calorosos
debates ao longo da historia nas mais diversas sociedades e culturas. Artistas, escritores,
roteiristas, cineastas, novelistas, pintores € outros sempre criaram obras inspiradas em

episoddios de violéncia ou em questdes a ela ligadas. A arte também retrata a realidade
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violenta do ser humano e da sociedade, mas ¢ com a televisdo que ela ganha maior

notoriedade.

1. 8 Um espetaculo de violéncia

A imprensa escrita (jornais, periddicos e revistas) surgiu narrando, entre outros fatos,
a violéncia cotidiana. Com a invencdo da televisdo, cenas de violéncia passaram a entrar
nas casas dos cidaddos de forma mais intensa e instantanea. Gragas a televisdo, as pessoas
passaram a assistir a0 vivo ¢ em cores uma batalha de guerra, tiroteios de gangues,
perseguicdes policiais, mortes, acidentes, resgates de pessoas feridas, calamidades,
tragédias familiares, brigas de rua, execucdes, torturas e até suicidios. A instantaneidade

das imagens causa maior impacto, garantindo o espetaculo.

Ao comentar sobre o sensacionalismo na midia, Ramonet lembra que

hoje em dia a informacao televisiva ¢ essencialmente um divertimento, um espetaculo. Que
ela se nutre fundamentalmente de sangue, de violéncia e de morte. E isto mais ainda devido
a concorréncia desenfreada entre as emissoras que obrigam os jornalistas a buscar o
sensacional a qualquer prego, a querer ser, cada um deles, o primeiro no local e a enviar de

14 imagens fortes (1999:101-102).
Nessas condi¢des de produgdo, diminuem as possibilidades que os jornalistas t€ém de

investigar, de levantar dados, de refletir, de contextualizar os fatos. Tudo acontece muito
rapido por conta dos efeitos atrativos da televisdo. As novas tecnologias e progressos
somados a concorréncia s6 fazem aumentar ainda mais a velocidade. Cresce a “necessidade
de ser o primeiro e o mais espetacular, o que se traduz em fatias de mercado, e por
conseguinte em receita publicitaria” (/bid.:102). Nesse sentido, ndo seria exagerado
considerar a violéncia e a producdo do telejornal sensacionalista como um produto de
mercado: “violéncia vende”.

A margem da sociedade que consegue consumir bens e servigos, os excluidos passam
a consumir e sdo, a0 mesmo tempo, consumidos pela violéncia que circunda as nossas
cidades. A violéncia, muitas vezes, ¢ o unico produto a que a grande parte da populacio
tem acesso. Desempregados, sem perspectiva de melhorar o nivel de vida, gastam horas
diante de um aparelho de televisdo assistindo aos telejornais populares, dosados de matérias

sobre a violéncia.
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A exemplo das celebridades que aparecem nas publicidades como modelos para
apresentar objetos de desejo, o ancora, Datena, ele proprio uma celebridade, vende a noticia
sensacionalista, seguindo a logica do espetdaculo e une o telespectador ao programa. O
telejornal sensacionalista, além de vender a violéncia, vende a ilusdo de resolver os
problemas. Na verdade estamos diante de mais um produto de consumo e uma sensacao de
frustracdo e vazio a ser preenchida pela aquisicao de outros bens descartaveis, criando um

circulo vicioso de dependéncia e repeticdo uma sociedade de espetaculo.

Nesse sentido, o conceito de “sociedade do espetaculo” desenvolvido pelo pensador
francés Guy Debord (1931-1994) e seus companheiros na Internacional Situacionista®’ nos
anos 60 do século XX, e que influenciou as varias teorias contemporaneas sobre sociedade

e cultura, pode contribuir para a nossa reflexao.

1. 9 A sociedade do espetaculo

Ao analisar a sociedade capitalista, Debord constata um actimulo de imagens, que da
origem ao espetaculo, uma das marcas da sociedade contemporanea. Debord e seus colegas
da Internacional Situacionista se dedicaram a revigorar a teoria e a pratica revolucionaria
marxista, no contexto da rdpida modernizacao da Franga apds a Segunda Guerra e da
explosdo do consumo nos anos 60 do século passado. Inspirado na critica de Marx ao
trabalho alienado e ao fetiche da mercadoria, no conceito de reificacdo de Lukacs, na
teorizagdo sobre a vida cotidiana em Lefebvre e nas reflexdes da Escola de Frankfurt sobre
o “mundo administrado” ou a ‘“sociedade unidimensional”, Debord situa o espetdculo
dentro do quadro de referéncia do capitalismo avancado e seu imperativo estrutural de
acumulacdo, crescimento e lucro mediante a transformagdo em mercadorias de setores
previamente ndo colonizados da vida social e da extensdo da racionaliza¢do e do controle

burocratico as esferas do lazer e da vida cotidiana.

37 Internacional Situacionista, uma pequena organizacdo que existiu entre 1957 e 1972 e que se originou da
decomposic¢do do surrealismo parisiense ¢ de outras experiéncias artisticas. Com a revista homonima e novos
meios de agitacdo (quadrinhos, organizacdo de escandalos), os situacionistas souberam prefigurar, muito
melhor do que a esquerda “politica”, as novas linhas de conflito na sociedade “da abundancia”. Entre outras
coisas, criticavam a nova arquitetura e o vazio e tédio do pos-guerra. Com poucas intervengdes oS
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O ponto de partida é o mercado (produgdo e consumo), acompanhado do consumo do
espetaculo. O acimulo de espetaculo ¢ um componente essencial da logica capitalista
neoliberal, que quanto mais desenvolvida, mais produz. Nao vivemos mais as nossas
proprias experiéncias, os modelos sdo os que vivem em nosso lugar: “tudo o que era vivido
diretamente torna-se uma representagdo” (Debord, 1997: #1). ** As relagdes humanas
passam pelo intercAmbio mercantil e a mercadoria ocupa totalmente a vida social. As
pessoas se sentem vazias e fora de lugar, tornando-se presas faceis do consumo, que se

apresenta como resposta satisfatoria, alimentando o sistema.

Em suas 221 teses, Debord nos apresenta inimeras caracteristicas do espetaculo. Ele
“ndo ¢ um conjunto de imagens, mas uma relagdo social entre pessoas, mediadas por
imagens”(/bid.:#4); ¢ também uma cosmovisdo; resultado e projeto do capitalismo; o
“modelo atual da vida dominante na sociedade”; a “afirmac¢do onipresente da escolha ja
feita na producdo e o consumo que decorre desta escolha”; “a justificativa total das
condi¢des e dos fins do sistema existente”; “a presenca permanente dessa justificativa,
como ocupagdo da maior parte do tempo vivido fora da produgcdo moderna”; (Ibid.:#6) o

sentido da pratica total; “a principal producdo da sociedade atual” etc.

Na visdo do autor, o espetaculo ¢ uma forma de sociedade em que a vida real € pobre
e fragmentaria e os individuos sdo obrigados a contemplar e a consumir passivamente as
imagens de tudo o que lhes falta em sua existéncia real. Tém que olhar para outros (estrelas,
celebridades, homens politicos, famosos etc.) que vivem em seu lugar. A realidade torna-se
uma imagem, € as imagens tornam-se realidade; a unidade que falta a vida, recupera-se no
plano da imagem. E uma questdo de identificagdo: quanto mais o individuo contempla,
menos vive. Quanto mais aceita reconhecer-se nas imagens dominantes da necessidade,

menos compreende sua propria existéncia e seu proprio desejo.

situacionistas fizeram com que idéias subversivas - que, por volta de 1960, eram compartilhadas por poucos
se tornassem, em 1968 ¢ posteriormente, um fator historico de primeira ordem.

%0 livro 4 Sociedade do Espetaculo foi langado na Franga em 1967, tornando-se inicialmente obra de culto
da ala mais extremista do Maio de 68, em Paris; hoje é um classico em muitos paises. Em um prefacio de
1982, o autor sustentava com orgulho que o seu livro ndo necessitava de nenhuma corregéo.
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O cerne do problema estava na independéncia obtida pelas imagens, que escapuliam
ao controle do homem. Elas provinham da pratica social coletiva, mas se comportavam
como seres reais e autonomos, motivadores de um comportamento contemplativo e

mesmerizado (Cf., Debord, 1997. #18).

A institucionalizagdo da divisdo técnica do trabalho obrigou o homem a concentrar-se
em atividades fragmentarias e sem sentido; o produto final de seu trabalho ja ndo lhe
pertencia e, portanto, aparecia-lhe como uma for¢a independente e hostil, fora de seu
dominio. A medida que essa economia que se move por si mesma se expande, cresce a
alienacdo que estava em seu nucleo original. A circulagdo do dinheiro domina a sociedade
como representacdo da equivaléncia geral, isto €, do carater intercambidvel de todos os
bens, cujo uso permanecia incomparavel. Como uma forma abstrata, corrosiva e
disseminada, o dinheiro determina a natureza da propria realidade, e constroi o seu império

sobre as fantasias e ilusdes da mercadoria.

O espetaculo de que fala Debord deve ser compreendido como um desdobramento
dessa abstracdo generalizada inerente ao funcionamento da ordem capitalista. Segundo
Marx, a acumulagdo do dinheiro, quando supera um patamar qualitativo, se transforma em
capital;, segundo Debord, “o espetaculo € o capital em tal grau de acumulagao que se torna
imagem” (Ibid.: #34).

o resultado concentrado do trabalho social, no momento da abundancia econémica, torna-se
aparente e submete toda realidade a aparéncia, que é agora o seu produto. O capital ja ndo é
o centro invisivel que dirige o modo de produgéo: sua acumulagdo o estende até a periferia

sob a forma de objetos sensiveis. Toda a extensdo da sociedade é o seu retrato”(/bid.:#50).

Enquanto a primeira fase do dominio da economia sobre a vida caracterizava-se pela
degradacgdo do “ser” em “ter”, no espetaculo chegou-se ao reinado soberano do “aparecer”.
As relagdes entre os homens ja ndo sdo mediadas apenas pelas coisas, como no fetichismo
da mercadoria de que Marx falou, mas diretamente pelas imagens. A sociedade moderna
passa a ser compreendida, entdo, como o reino do espetaculo, da representacao fetichizada
do mundo dos objetos e das mercadorias. O espetaculo, assim, consagra toda a gloria ao

reino da aparéncia. Ele domina os seres humanos a partir do momento em que a economia
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desenvolve-se por si mesma, sendo o reflexo fiel da produgdo das coisas e a objetivacao

infiel dos produtores.

Para Debord, no entanto, a imagem nao obedece a uma légica propria, como pensam
os pos-modernos. A imagem ¢ uma abstracdo do real, ¢ o seu predominio, isto é, o
espetaculo, significa um “tornar-se abstrato” do mundo. A abstragao generalizada, porém, ¢
uma conseqiiéncia da sociedade capitalista da mercadoria, da qual o espetaculo ¢ a forma
mais desenvolvida. A mercadoria se baseia no valor de troca, em que todas as qualidades
concretas do objeto sdo anuladas em favor da quantidade abstrata de dinheiro que este
representa. No espetaculo, a economia, de meio que era, transformou-se em fim, a que os
homens submetem-se totalmente, e a alienacdo social alcangou o seu apice: o espetaculo ¢é
uma verdadeira religido terrena e material, em que o ser humano se cré governado por algo

que, na realidade, ele proprio criou.

Douglas Kellner, ao analisar a disseminagdo do espetaculo através da economia, da
politica, da sociedade, da cultura e da vida cotidiana na era contemporanea, bem recorda

que

espetaculos existem desde os tempos pré-modernos. A Grécia Classica teve seu Olimpo,
seus festivais de dramaturgia e de poesia, suas batalhas retoricas publicas, e guerras
sangrentas e violentas. A Roma Antiga viveu suas orgias, a ampla oferta de pdo e circo, suas
batalhas politicas e o espetaculo do Império com as paradas e os monumentos em honra dos

Césares vitoriosos e de seus exércitos... (In: Libero, Vol.6, n.11, 2003:5).

A espetacularizagdo é o mais antigo retrato do poder. No inicio da era moderna, o uso
do espetaculo para governar e controlar a sociedade foi uma das caracteristicas do principe
de Maquiavel. J4 nos Estados modernos, os reis e imperadores cultivavam os espetaculos
como parte de seus rituais de governo e poder. Com o avanco da tecnologia da informacgao
e o surgimento de novas multimidias, os espetaculos passaram a determinar de maneira
decisiva o perfil e a trajetoria das sociedades e culturas contemporaneas. Além disso,

também se tornaram caracteristicos da globalizagao.

Se ao longo da historia imperadores, reis, principes e ditadores usaram o espetaculo

para governar € manter o poder, na sociedade contemporanea, o “principe eletronico” (a
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midia, na visdo de Octavio Ianni) ¥, com meios e tecnologia mais sofisticados ndo estaria
repetindo o mesmo esquema? Nos perguntamos se o espetaculo voltado para o consumo
ndo seria hoje uma continuacdo, de maneira mais sutil, dos mesmos mecanismos para
conquistar e manter o poder, dado que a midia exerce uma influéncia determinante sobre a

sociedade e a forma de governar.

Nos ultimos tempos assistimos a uma multiplicagdo dos espetdculos nos mais
diversificados meios de comunicagdo. O proprio espetidculo estd se tornando um dos
principais organizadores da politica, da economia, da comunica¢do, da religido, da
sociedade em geral e da vida cotidiana. O espetaculo, a servico do econdmico, passa a ser
um meio de divulgagdo, reproducgdo, circulagdo e venda de mercadorias. Para atender as
expectativas do publico e aumentar o seu poder de lucro, a cultura da midia promove
espetaculos cada vez mais sofisticados que, impulsionados pelo poderio econdmico passam
a ser o parametro da vida em sociedade. Novas multimidias que unem radio, filme,
noticiario de TV e entretenimento se tornam cada vez mais difundidas. No dominio do
ciberespago multiplicam-se os sites de informagao e lazer. Vimos surgir o que especialistas

” 4. uma mistura de informagdo e entretenimento que

chamam de “infoentretenimento
produz espetaculo. E comum vermos noticidrios com caracteristicas de entretenimento, uma

espécie de noticia e espetaculo.

Desde que a sociedade do espetaculo foi definida por Debord, a cultura do espetaculo
se expandiu em todas as areas da vida. Surgiu a economia do espetaculo numa fusdo entre
negdcios e diversao, onde o entretenimento se torna rapidamente em um dos principais
aspectos geradores dos negdcios. Por meio da ‘“‘entretenimizacdo” da economia, as
corporagdes e empresas circulam na TV, nos filmes, na internet, nos videogames, nos
cassinos, nos esportes etc, suas imagens e marcas para que os negocios e a publicidade se
combinem no mecanismo de divulgacdo que se faz, tudo sob a forma de espetaculo. As

corporagdes precisam transformar seus logotipos em referéncias conhecidas na cultura

* Cf., Octavio IANNI, Enigmas da Modernidade - Mundo. Rio de Janeiro, Ed. Civilizagdo Brasileira, 2000.
4 A expressio “infotainment” usada por Douglas Kellner foi traduzida para “infoentretenimento” e refere-se a
forma como a informacéo e o entretenimento se fundem num mesmo universo comunicacional. Cf., Kellner,
DOUGLAS, 4 cultura da midia e o triunfo do espetdaculo, In Libero, pp.4-15. Trad. de Rosemary DUARTE.
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contemporanea. Dessa forma, a publicidade, o marketing, as relagdes publicas e a

promogao sao partes essenciais do espetaculo das mercadorias no mercado global.

Produzidas e manipuladas no mundo do espetaculo, as celebridades sdo os modelos
da vida cotidiana, os icones da cultura da midia. O espetaculo, seja no campo do
entretenimento, esportes, politica ou até mesmo na religido, produz as estrelas reconhecidas
e consagradas pelo publico. A exemplo das marcas das empresas, as celebridades tém
assessores para assegurar que sua imagem continue a ser vista de forma positiva pelo
publico. Elas também sdo marcas para vender os seus produtos. Escandalos e fofocas
envolvendo os famosos tém grande repercussdo na midia e podem afetar a imagem, a
marca. Quando a marca de uma determinada empresa esta associada a uma estrela e ela,
com o passar do tempo, perde o seu brilho, logo surge(m) outra(as) para ocupar o seu lugar
sem que a marca sofra qualquer dano. Sobre essa questdo, os trabalhos de Naomi Klein, 1.
Fontenelle ¢ W. Haug sobre a marca e a critica da estética da mercadoria, sdo
particularmente esclarecedores. *' Tendo em vista o valor crescente da imagem das
empresas, da mesma forma, nos programas televisivos avalia-se cuidadosamente a que tipo

de mensagem associar a sua reputagao.

A vida politico-social também ¢ cada vez mais moldada pelo espetaculo.
Intensificam-se na cultura da midia os espetaculos de casos sensacionalistas de escandalos
sexuais envolvendo politicos e famosos, cenas de ataques terroristas, assassinatos,
acidentes, rebelides, mortes ¢ toda a sorte de violéncia do cotidiano, prato cheio para o

telejornal popular.

E importante recordar que o “espetaculo”, de que fala Debord, vai muito além da
onipresenca dos meios de comunicagdo de massa, que representam somente o seu aspecto

mais visivel e mais superficial. Para Debord, o espetaculo

unifica e explica uma grande diversidade de fenomenos aparentes. (...) Considerado de
acordo com os seus proprios termos, o espetaculo ¢ a afirmagdo da aparéncia e afirmagao de
toda vida humana — isto ¢ social - como simples aparéncia. Mas a critica que atinge a

#1 Cf., Naomi KLEIN, Sem Logo, Rio de Janeiro: Ed. Record, 2002; Isleide Arruda FONTENELLI, O nome
da Marca. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 2002; Wolfgang F. HAUG, Critica da Estética da Mercadoria.
Sao Paulo: Ed. UNESP, 1996.
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verdade do espetaculo o descobre como a negacéo visivel da vida; como negago da vida
que se tornou visivel (1997:#10).

O desejo de entretenimento como instinto, como forma de preencher um tempo cada
vez maior, ou como forma de usufruir o prazer puro deve ser saciado. Eis o grande
paradigma da atualidade: a transformacdo da propria vida em uma forma de
entretenimento.”” O entretenimento como espetaculo passou a modelar a nossa vida,
tornando-se o valor maximo da sociedade contempordnea. A vida ¢ o espetidculo por

exceléncia.

Adorno e Horkheimer ja haviam notado a fusdo entre o real e o virtual em que o

espectador de cinema, que percebe a rua como um prolongamento do filme que acabou de
ver, porque este pretende ele proprio reproduzir rigorosamente o mundo da percepgdo
cotidiana, tornou-se a norma da producdo. Quanto maior a perfeigdo com que suas técnicas
duplicam os objetos empiricos, mais facil se torna hoje obter a ilusdo de que o mundo

exterior é o prolongamento sem ruptura do mundo que se descobre no filme (1985:118).

O critico da cultura contemporanea Neal Gabler, em seu livro “Vida, o filme: como o
entretenimento conquistou a realidade”, observou que, com o0s novos meios de
comunicacdo como o cinema ¢ a televisdo, a distancia entre ficcdo e realidade foi sendo
abolida aos poucos. Hoje ¢ dificil dizer por onde passa a linha demarcadora entre os
aspectos naturais, genuinos e espontaneos da vida, e aqueles resultantes de manipulagdes de
toda espécie. A vida ¢ retratada como uma forma de entretenimento, como um marco da
cultura contemporanea, influenciada pela ideologia da industria cultural americana. O
entretenimento se torna para Gabler a for¢a mais persuasiva, poderosa e resistente do nosso
tempo, tdo absoluta que se transforma em vida. Todos nos tornamos ao mesmo tempo
protagonistas e espectadores de um grandioso espetaculo que nunca sai do ar, um show
muito mais rico, complexo e interessante do que os produzidos pelos meios de
comunicagdo convencionais. Somos ao mesmo tempo atores e platéia de um grandioso e

ininterrupto espetaculo (Cf., 2000:12ss).

2 A etimologia de “entretenimento” ¢é latina e vem de infer (entre) e tenere (ter). Portanto “ter entre”; aquilo
que nos leva para dentro dele e de nés mesmos ou pelo menos de nossas emogdes e sentidos para nos negar a
perspectiva; “inter tenere”. Cf., Neal GABLER, Vida, o filme, p, 25.
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Todos somos estrelas e convidados a fazer de nossa vida um filme de sucesso em
todas as dimensdes da sociedade: politica, cultura, religido... No espetaculo das
celebridades, o importante ¢ reconhecer algo muito comum e verdadeiro e identificar-se
com as personagens que compdem as cenas, porque agem da mesma maneira, sofrem as
mesmas mazelas, vivem o mesmo filme. Temos uma sociedade onde as celebridades se
tornam modelos. “O homo sapiens estd se tornando rapidamente o homo scaenicus — o

homem artista” (Gabler, 2000:16).

Em 1967, Debord distinguia dois tipos de espetaculo: a) o “difundido” (o tipo
ocidental, “democratico”) caracterizava-se pela abundancia de mercadorias e por uma
aparente liberdade de escolha e, b) o “concentrado” nos regimes totalitarios onde a
identificagdo magica com a ideologia do poder era imposta a todos para suprir a falta de um
real desenvolvimento econdomico. Toda a forma de poder espetacular justificava-se

denunciando a outra; e nenhum sistema, além destes dois, devia ser imaginavel.

Contudo, Debord admitiu também que o dominio espetacular conseguiu se
aperfeicoar e vencer todos os seus adversarios; de modo que agora ¢ a sua propria
dinamica, a sua desenfreada loucura econdmica a arrasta-lo em direcdo a irracionalidade
total e a ruina. Os dois tipos anteriores de espetaculo deram lugar, no mundo todo, a um
unico tipo: o “integrado”. Sob a mascara da democracia, ele remodelou totalmente a
sociedade segundo a propria imagem, pretendendo que nenhuma alternativa seja sequer
concebivel. E a cara do sistema neoliberal. Nunca o poder foi mais perfeito, pois consegue
falsificar tudo, desde a cerveja, o pensamento, até os proprios revolucionarios. Ninguém
pode verificar nada pessoalmente. Ao contrario, temos de confiar em imagens, imagens que
outros escolhem. Para os donos da sociedade, o espetaculo integrado ¢ muito mais

conveniente do que os velhos totalitarismos. O espetaculo € o poder que foi sacralizado.

Como afirma o préoprio Debord:

quando o mundo real se transforma em simples imagens, as simples imagens tornam-se
seres reais ¢ motivagdes eficientes de um comportamento hipnético. O espetaculo como
tendéncia a fazer ver (por diferentes mediacdes especializadas) o mundo que ja ndo se pode
tocar diretamente serve-se da visdo como o sentido privilegiado da pessoa humana — o que
em outras épocas fora o tato; o sentido mais abstrato, e mais sujeito a mistificacdo,
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corresponde a abstragdo generalizada da sociedade atual (1997: #18).

O autor anunciou, no entanto, o aparecimento de um movimento de contestacdo de
tipo novo: retomando o conteudo liberatoério da arte moderna, teria como programa a
revolugdo da vida cotidiana, a realizacao dos desejos oprimidos, a recusa dos partidos, dos
sindicatos e de todas as outras formas de luta alienadas e hierarquicas, a abolicdo do

dinheiro, do Estado, do trabalho e da mercadoria.

Baseado no conceito de Debord, o critico da cultura Douglas Kellner argumenta que

espetaculos sdo aqueles fendmenos de cultura da midia que representam os valores basicos
da sociedade contemporanea, determinam o comportamento dos individuos e dramatizam

suas controvérsias e lutas, tanto quanto seus modelos para solugdo de conflitos (In:

Libero, Vol.6, n.11, 2003:5).

Sdo os tais acontecimentos que chamam a atengdo e que obedecem a ldgica do
espetaculo na era do sensacionalismo da midia, na politica, entre os famosos, que viram
noticia, bem como sobre a violéncia e o escandalo que acontece no cotidiano a que nos

referimos anteriormente, foco do nosso estudo.

Kellner chama a aten¢do para exemplos pontuais do espeticulo e como eles sdo
produzidos, construidos, como circulam e funcionam na atualidade. Sob a influéncia de
uma cultura “imagética multimidia”, os espetaculos sedutores fascinam os ingénuos ¢ a
sociedade de consumo, envolvendo-os na esfera de um novo entretenimento, informagao e
consumo, que passam a determinar profundamente o pensamento dos individuos e a vida

em sociedade.

Outra caracteristica do espetaculo apontada por Debord € a repeticdo. Sempre que ha
representacdo independente, ele se reconstitui. Nesta sociedade, hd a produ¢do circular do
isolamento (através do automovel, da televisdo etc.). Desta forma, a tematica da separacao
e do isolamento assumem um papel central na concep¢do de Debord. O consumo e a
imagem (representacao reificada) ocupam o lugar da acdo direta, do dialogo. Provocam o

isolamento e a separagao.
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Debord retoma a discussdo em torno do fetichismo da mercadoria desenvolvido por
Marx. A mercadoria surge como for¢a que ocupa a vida social e constitui a economia
politica,

ciéncia dominante e ciéncia da dominag@o. O espetaculo ¢ o momento em que a mercadoria
ocupou totalmente a vida social (...). A producdo econdmica moderna espalha, extensa e

intensivamente, sua ditadura (1997: #42).

A abundancia da producao de mercadorias produz a preocupagao da classe dominante
com o proletario enquanto consumidor, criando o “humanismo da mercadoria”,
encarregado do “lazer” do trabalhador. “Assim, ‘a negacdo total do homem’ assumiu a

totalidade da existéncia humana” (/bid.: #43).

Isso equivale a dizer que, com sua vida e experiéncias moldadas pelos espetaculos da
cultura e da midia e pela sociedade de consumo, o ser humano deixa de ser sujeito ativo de

sua propria historia, passando a ser submisso aos espetaculos consumistas.

Nas sociedades tradicionais havia momentos de rituais e espetaculos realizados
segundo normas culturais conhecidas pela comunidade. Momentos certos, estruturado com
principio e fim. Na sociedade de consumo, a ldgica do espetaculo ndo permite reconhecer o
espetaculo produzido. Nao vemos, nao percebemos, ¢ didrio, continuo e se da em varias
dimensdes: quando divulgamos idéias, noticias, produtos, imagens, produzimos espetaculo.
Mesmo aquelas sociedades menos desenvolvidas hoje sdo envolvidas pelo espetaculo. Ha
uma sobrevivéncia da religido em forma de uma pseudo-religido. A propria religido é

mercantilizada e os produtos sao cultuados em uma verdadeira sacralizagao.

A producdo de mercadoria e o consumismo alteram as percepgdes do eu e do mundo
exterior, criando um mundo de espelhos, de imagens que se confundem com a realidade. O
efeito espetacular faz do sujeito um objeto; a0 mesmo tempo, transforma o mundo dos
objetos numa extensdo ou projecao do eu. Instaura-se uma sensacao de frustragdo e vazio a
ser preenchido pelo consumo de bens descartaveis, criando um circulo vicioso de

dependéncia.
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O conceito de espetaculo em Debord encontra-se ligado ao conceito de separacdo e
passividade. A sociedade capitalista separa os trabalhadores dos produtos de seu trabalho, a
arte da vida, o consumo das necessidades humanas e das atividades autodirigidas como se
os individuos assistissem passivamente, em suas casas, aos espetaculos da vida social
(Cf.,1997: #25). O sistema fundado no isolamento ¢ ele proprio uma produgdo circular do

1solamento que cria “multiddes solitarias™. O resultado € a proletarizacdo do mundo.

Com a separacdo generalizada entre o trabalhador e o que ele produz, perde-se todo o ponto
de vista unitario sobre a atividade realizada, toda a comunicacdo pessoal direta entre os
produtores, (...) a unidade e a comunicagdo tornam-se atributo exclusivo da direcdo do

sistema (/bid.: #26).

No espetaculo temos também uma disting@o entre passividade e atividade, consumo e
producdo, condenando o consumo sem vida do espeticulo como uma alienagdo da
potencialidade humana para a criatividade e imaginagao. Usando eventos culturais, de lazer
e consumo, servicos e entretenimento seguindo critérios de publicidade, a sociedade

espetacular divulga seus produtos, induzindo ao consumo e alimentando o desejo.

Na sociedade do espetaculo, o individuo ¢ visto como mero espectador, o agente e
consumidor de um sistema social relacionado ao conformismo e a submissdo. A
Internacional Situacionista, ao contrario, previa um controle de todas as formas de
separagdo, onde os individuos seriam sujeitos de suas proprias vidas, produzindo os héabitos

de atividades individuais e das produgdes coletivas.

Em sintonia com os pensadores da Escola de Frankfurt (Adorno e Horkheimer;
Marcuse) Debord argumenta que

o espetaculo ¢ o momento em que a mercadoria ocupou totalmente a vida social. Nao apenas
a relagdo com a mercadoria € visivel, mas ndo se consegue ver nada além dela: o mundo que
se vé é o seu mundo. A producdo econdmica moderna espalha, extensa ¢ intensivamente,

sua ditadura (/bid.: #42).

Nesse esquema a exploracdo ¢ levada a um nivel psicoldgico e a privacao fisica
basica ¢ aumentada pela “privagdo enriquecida” de pseudo-necessidades; a alienacdo ¢

generalizada e tornada confortavel, e

o consumo alienado torna-se para as massas um dever suplementar a produgdo alienada.
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Todo o trabalho vendido de uma sociedade se torna globalmente a mercadoria total, cujo
ciclo deve prosseguir (1997: #42).

A vida cotidiana torna-se o fundamento da critica de Debord a sociedade moderna.
Esta se caracteriza pela generalizagdo do fetichismo da mercadoria que invade a vida
cotidiana. O espetaculo produzido pela sociedade capitalista, fundamentada na
mercantilizagao de tudo e no fetichismo generalizado, abre caminho para sua teoria critica.
O espago, o tempo, o lazer, a cultura, a arte, a comunicagdo e tudo o mais ¢ perpassado por
esta alienagdo generalizada da sociedade contemporanea. Tendo em vista que a alienagdo ¢
total, entdo Debord propde a contestagdo total do capitalismo moderno. Desta forma, a
modernidade ¢ a sociedade do espetaculo, o reino do fetichismo e do consumo. Um mundo
fragmentado, separado. Trata-se de uma concepg¢do severa e verdadeira sobre a sociedade e

a modernidade. Uma acusagdo do seu carater alienante, fetichista, espetacular.

A modernidade carrega consigo uma profunda ambigiiidade e contradi¢ao
permanente: destruir, construir para depois destruir, e assim sucessivamente. Ao mesmo
tempo, essa dinamica ¢ pautada pela velocidade, pela extensiva variedade de objetos
mercadoldgicos, por um tom mais quantitativo do que qualitativo. A acdo presente descarta
o contetudo do passado, a memoria, a historia e a cultura. Vivemos, nesse sentido, em um
processo constante de rupturas. O passado torna-se um depdsito de receitas para o presente

e ndo uma fonte de inspira¢do para a inven¢do de mundos futuros.

Debord ¢ um dos poucos autores de inspiragdo marxista que hoje pode dar uma
contribui¢do valida para a andlise do capitalismo globalizado e pés-moderno. Ele também
fascina pela autenticidade com que viveu e pela coeréncia de suas teorias. A busca da vida
“verdadeira” o colocou a margem da sociedade e sem ter muito espagco em institui¢des,
entrevistas ou congressos, conseguiu fazer-se ouvido. Levou adiante a sua batalha contra a
sociedade espetacular exclusivamente com os meios que ele proprio criou para si: conforme
mencionado anteriormente, com a Internacional Situacionista.

No prefacio a 4° edigdo italiana de “A sociedade do espetaculo”, Debord se rejubilou
ao constar que nada, na primeira versdao da obra, necessitava ser corrigido, afora trés ou

quatro erros tipograficos:
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posso me gabar de ser um raro exemplo contemporineo de alguém que escreveu sem ser
imediatamente desmentido pelos acontecimentos. (...) Nado duvido que a confirmagéo
encontrada por todas as minhas teses continue até o fim do século, ¢ além dele. Por um

simples motivo: compreendi os fatores constitutivos do espetaculo (Debord [1979]

1997, 152).

Tanto isso ¢ verdade que com o passar dos anos, o espetaculo aproxima-se ainda mais
de seu conceito. Percebe-se com certa facilidade na sociedade contemporanea, onde a midia
desempenha um papel preponderante, aquilo que Debord evidenciou. “O espetaculo ndo ¢é
um conjunto de imagens, mas uma relacdo social entre pessoas, mediada por imagens”
(1997: #14). A sociedade do espetaculo existe na medida em que o espeticulo passa a

regular as relagdes sociais e tudo procura resolver pela l6gica mercantil.

A questdo dos telejornais sensacionalistas se insere nesse contexto. Os programas do
género aparecem como mais uma tentativa de se resolver os problemas da violéncia e do
crime, mediante a espetacularizacdo dos fatos apresentados ao vivo ¢ de forma vibrante. A
conjuncdo entre a violéncia realmente experimentada ou experimentavel e a violéncia
comunicativamente consumida se funde muitas vezes em um Unico bloco quase sem
contradi¢des. A violéncia consumida através do telejornal faz parte € ao mesmo tempo ¢
alimentada pela violéncia real que ronda as nossas cidades. Entendemos a violéncia
realmente experimentada ou passivel de ser experimentada a qualquer momento, aquela
efetivada por via de contato fisico, bem como a realizada apenas por meio da linguagem
espetacularizada, signicamente representada, assemelhando-se a uma simulagdo e as vezes

apresentada com caracteristicas de entretenimento para ser consumido.

O actimulo de espetaculo ¢ um componente essencial da logica capitalista neoliberal,
que quanto mais desenvolvida, mais produz espeticulo. O espeticulo de violéncia
produzido pelos telejornais sensacionalistas vinculados a uma sociedade em permanente
crise (violéncia crescente e enfraquecimento das instituicdes) leva os cidadaos a consumir o
contetdo do programa (solugdes ilusorias) sem nunca se resolver a crise. A questdo da
violéncia que permeia a na sociedade e ocupa amplo espago no telejornal sensacionalista

sera abordada no desenrolar do proximo capitulo.
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II

A VIOLENCIA E O SAGRADO



Iniciamos o primeiro capitulo do nosso estudo apresentando os conceitos de
“industria cultural” e “espetaculo”, concebendo a producdao do género sensacionalista na
midia como um produto da sociedade do espetaculo e consumo. Através de uma descricao
pormenorizada do telejornal “Brasil Urgente”, evidenciamos as caracteristicas desse género
de noticia que tem a violéncia e as tragédias apresentadas em forma de espetaculo, como

principal foco das reportagens.

Neste segundo capitulo pretendemos abordar o fendmeno da violéncia como
elemento marcante nos programas considerados sensacionalistas. Normalmente, as
discussdes sobre a violéncia na midia se atém a analise dos temas e conteudos consider:
violentos: se a difusdo de cenas violentas na televisao sdo perigosas ou nao e se deveriam
ser regulamentadas. Ou seja, sobre o impacto que a violéncia mostrada na TV tem sobre o
publico que assiste. No nosso estudo, nos propomos a pensar mais sobre a relacdo entre a
existéncia dos programas sensacionalistas e a violéncia; no papel dos telejornais policiais
que, na sociedade contemporanea, surgem em substituicdo as instancias judiciarias no

combate a violéncia.

Para abordar esse aspecto buscamos suporte na analise de René Girard sobre as raizes
da violéncia e os mecanismos para solucionar as crises por ela desencadeadas. As reflexdes
de Girard sobre a violéncia vém despertando aten¢do, uma vez que ele afirma estar esse
fendmeno presente na base mesma de toda a cultura humana e da sociedade. Fenomeno que
ele relaciona diretamente ao sagrado: “a violéncia e o sagrado sdo inseparaveis” (Girard,
1998:32); “E a violéncia que constitui o verdadeiro coracdo e alma secreta do sagrado”
(Ibid.:46). Isso explica o porqué do titulo “a violéncia e o sagrado” para o segundo capitulo
do nosso trabalho. Introduzimos nessa parte, a dimensdo do sagrado em estreita relacao
com a violéncia, no intuito de trazer para o debate elementos pouco discutidos nos estudos

da comunicacao.
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2. 1 Consideracdes iniciais

A questdo da violéncia, ao longo dos anos, emerge como um problema para os
individuos e sociedades. Embora, muitas vezes, ndo aprofundado e sujeito a influéncia da
midia, assumiu a propor¢ao de um debate popular, expresso tanto na conversa cotidiana dos
cidadaos, dos seus comportamentos e sentimentos, como na pauta das instituigdes que

compdem a sociedade.

As respostas a este fendmeno tém se mostrado multiplas e diversas, abrangendo uma
gama de medidas, nos mais diversos niveis: individual, comunitario, governamental. As
pessoas se protegem, se armam e cercam as casas. As comunidades fazem passeatas
pedindo mais seguranca e o governo procura implementar medidas como a restricdo a
venda de armas. ¥ O tema da seguranca ¢ incluido na agenda do dia de muitos organismos
e grupos. A Organizagdo das Nacdes Unidas proclamou 2000 como Ano Internacional de
uma Cultura de Paz; no Brasil organizagdes da sociedade civil e parte da grande midia
fazem campanhas pelo desarmamento da populacio com base no Estatuto do

Desarmamento *

; o Conselho das Igrejas Cristds do Brasil (Conic) escolheu o tema
“Solidariedade ¢ Paz” para a Campanha da Fraternidade Ecuménica em 2005 dentro da
“Década pela superagdo da violéncia” (2000 a 2010), e nascem tantas outras iniciativas para

superar a violéncia na sociedade contemporanea.

A violéncia, muitas vezes, aparece como um problema ligado a educacdo, percebido
tanto em relagdo a escola quanto a cultura, e investigado desde a percepgao da questdo, o
estudo de suas causas e manifestagdes. Contudo, debates demonstram que, em relagdo a
essa questdo, ndo ha consenso entre os pesquisadores quanto as causas que produzem a
violéncia nem mesmo quanto ao fendmeno em si. Os problemas da violéncia ainda

permanccem obscuros.

* Estatuto do Desarmamento, votado no Congresso Nacional e que se tornou a Lei 10826, de 22 dez. 2003.

* Fazem campanha para a diminui¢io dos indices de violéncia no Brasil: Instituto Sou da Paz (Cf.,
<www.soudapaz.org.br>); Programa de Desarmamento do Movimento Viva Rio (Cf., <www.desarme.org>);
Campanha do Desarmamento CNBB (Cf., <www.cnbb.org.br/cd/index.php>), entre outros.
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Ha aqueles que a concebem como um subproduto social e que existe em toda
sociedade e em qualquer época, como Emile Durkheim, ¥ que entendia a violéncia como
sintoma de funcionamento ineficiente das instituicdes sociais, ou falha nos processos de
socializagdo das pessoas. Para Karl Marx, * a violéncia seria resultante das lutas de classes,
fruto das contradi¢des das conquistas da modernidade ¢ do capitalismo. Hannah Arendt, ¥/
filosofa politica do nosso século, diz que a escalada da violéncia pode significar a
deteriora¢do do poder do Estado, uma vez que “poder e violéncia sdo opostos; onde um
domina absolutamente, o outro estd ausente”. E comum pensar que a violéncia tem causas
difusas como racismo, intolerancia, desigualdades sociais, processos de exclusao, ineficacia
da lei/impunidade, omissao do Estado, entre outras. Ainda hé os que acreditam que a midia,
em especial a televisdo, gera ou potencializa comportamentos agressivos e contribui para o

incremento da violéncia na sociedade.

Na midia contempordnea em geral, a tendéncia ¢ tratar a violéncia como se ela
estivesse presente apenas sob a forma de assunto, como se fosse apenas mais uma pauta.
Hannah Arendt, j4 alertou para a falta de grandes estudos sobre o fendmeno da violéncia e a

conseqiiente banaliza¢do do conceito:

Ninguém que se tenha dedicado a pensar a historia e a politica, pode permanecer alheio ao
enorme papel que a violéncia sempre desempenhou nos negdcios humanos, e, a primeira
vista, é surpreendente que a violéncia tenha sido raramente escolhida como objeto de

consideragio especial (1994:16).

Dentre as inimeras reflexdes significativas a respeito da violéncia, René Girard ¢ um
dos pensadores cada vez mais valorizados na sua compreensdo. Além de sua vasta obra
publicada em 15 livros; 57 ensaios em livros coletivos; 112 artigos, introdugdes e resenhas;
41 entrevistas; temos também 42 livros que discutem as idéias de Girard e 12 niimeros
especiais de revistas que debatem sobre o pensador. * Uma busca feita na Internet sobre o

autor resultou em aproximadamente 191.000 itens. A mesma pesquisa sobre "Girard e

# Cf., Selegdo de textos sobre Durkheim. In: José Arthur GIANNOTTI, (org.). Emilé Durkheim. Colegdo Os
Pensadores, Sdo Paulo: Abril Cultural, 1978.

46 Cf., Karl MARX e Friederich ENGELS, Manifesto Comunista, Boitempo Editorial, 1975. Trad. de Alvaro
Pina.

47 Cf., Hannah ARENDT, Sobre a Violéncia, p. 47.

* Uma lista completa das obras se encontra nos apéndices do livro René GIRARD, Um longo argumento do
principio ao fim. Didlogos com Jodo Cezar Castro Rocha e Pierpaolo Antonello, p. 237-266.
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Violéncia" resultou em 4.830 referéncias. Os autores que comentam sobre Girard se
encontram mais na area da antropologia, da critica literaria e ciéncias das religides. Os
principais sdo: Alberto Carrara, Paul Domouchel, Jean-Pierre Dupuy, Eric Gans, Frangois
Lagarde, André Lascaris, Jiirgen Hans, Andrew J. McKenna, Laura Ferreira dos Santos,
Alfredo Teixeira, Domingos Barbé, Hugo Assmann, Jung Mo Sung, Franz Hinkelammert e
Renold J. Blank, para citar alguns. Nos estudos da comunicagdo Girard € pouco conhecido.
Contudo, alguns pesquisadores quando refletem sobre a questdo da violéncia na midia
mencionam suas idéias. E o caso de Ciro Marcondes Filho, Michel Maffesoli, G. Duran ¢

Malena Segura Contrera.

Pelo grau de importancia que a midia ocupa na produ¢do cultural e nas relagdes
sociais, de maneira particular quando retrata a violéncia em seus programas, as
investigagdes de Girard tém a possibilidade de contribuir significativamente nos estudos da
comunicagdo. Sabemos, porém, que o desafio a nossa frente ¢ grande. Por outro lado, se no
Nnosso percurso conseguirmos captar alguns aspectos da sua vasta obra e, ajudados por ela,
compreendermos algo mais acerca do espeticulo de violéncia presente no telejornal

sensacionalista, estaremos contribuindo para o debate.

Entretanto, longe de fazer um estudo sobre Girard, a intencdo aqui ¢ apresentar de
forma geral o seu pensamento, destacando alguns elementos, particularmente a sua reflexdo
sobre a violéncia e o sagrado, que servirdo de suporte para analisar em parte o telejornal
“Brasil Urgente” em complementa¢do aos estudos de Adorno, Horkhiemer ¢ G. Debord,

apresentados anteriormente e que sao igualmente usados na nossa analise.

2.2 A obra de Girard

René Girard figura entre os maiores pensadores da atualidade. Nascido aos 25 de
dezembro de 1923 em Avignon, Franca, forma-se em Filosofia (1941), conclui sua pés-
graduagdo em Historia (1947) como arquivista paledgrafo, com a tese “vida privada de
Avignon na segunda metade do século XIX”, na Ecole Nationale des Chartes, Paris.

Transfere-se para os EUA, onde obtém o doutorado na Universidade de Indiana (1950),
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com a tese “A opinido americana sobre a Franga, 1940-1943”. Inicia ai sua carreira
universitaria, lecionando nas universidades John Hopkins, em Nova York e Stanford, na

Calif6rnia.

Na década de 60, organiza um coldéquio internacional sobre “Linguagens da critica e
ciéncias do homem”, com a participagdo de diversos intelectuais, entre eles Roland Barthes,
Jacques Derrida, Lucien Goldmann, Jean Hyppolite, Jacques Lacan, Georges Poulet,
Tzevetan Todorov e Jean-Pierre Vernant. Reunidos, discutem naquele momento a chamada
Nova Critica Literaria e, também, as novas tendéncias de pesquisa da histéria e filosofia.

Atualmente Girard encontra-se aposentado, somente orientando alguns pesquisadores.

Como professor de literatura, antropologo, critico literario, filésofo, socidlogo e
historiador, desponta como um intelectual de dominio amplo de toda a cultural ocidental.
Suas idéias convergem na constru¢do de uma Antropologia Geral, uma darea do
conhecimento que pretende captar a dimensdo humana numa perspectiva totalizadora e
unitaria. Seu pensamento contribui para os estudos de antropologia ao definir o ser humano

como um “animal mimético” (Cf., Girard, 1998:7).

A obra de Girard procura esclarecer as verdades formuladas no pensamento universal.
Girard nos traz a luz a propria realidade e sua interpretacao. Enquanto observador atento da
intelectualidade ocidental e de seus hébitos contemporaneos, inicia um didlogo com a
literatura cldssica e imortal e por meio das obras dos maiores romancistas europeus,
encontra o fio condutor que o faz caminhar para além da encruzilhada da modernidade — o

desejo mimético.

Ao expor suas idéias, Girard cria um texto complexo, estabelecendo uma relagdo com
os classicos do pensamento ocidental por intermédio dos quais discute suas teorias,
realimenta-as com suas proprias consideragdes, e por fim, formula sua teoria original que

versa sobre a realidade: a pessoa humana e a humanidade.
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Embora discordando em alguns aspectos, criticos do sistema neoliberal vigente e
tedlogos da libertacdo, na América Latina, sentiram-se atraidos pelo pensamento
girardiano. Os dois pensamentos possuem em comum a recusa as logicas de exclusdo, as
ideologias antivida, a vitimagdo de seres humanos.” Ao elaborar sua teoria, Girard parte de
uma rica e vasta leitura de obras literarias, de mitos e tragédias, da obra de Freud e dos
textos biblicos. L& os evangelhos como uma obra antropolédgica, Freud a partir de Proust e
Lévi-Strauss a partir de Sofocles. Por fim, desenvolve uma teoria do desejo, da religido e da
cultura e, portanto, da histéria. Suas fontes intelectuais sdo muitas e, consequentemente,

carrega consigo convergéncias e divergéncias, numa grande polifonia.

Girard, sintonizado com seu tempo, busca resposta para a crise estrutural da
modernidade, a crise das ideologias, a morte do homem, a morte de Deus, dando eco as
vozes de trés grandes mestres do pensamento ocidental, Durkhein, Freud e Nietzche. O
pensador desenvolve sua teoria sobre violéncia e a fung@o do religioso, na qual dialogam de
forma original, mitos, tragédias classicas, os ritos e institui¢des sociais e culturais. E desse

periodo sua principal obra: “A Violéncia e o Sagrado”. *

Sua grande ambigdo: nos revelar as origens de toda a civilizagdo, em particular as
origens da civilizagcdo ocidental. Girard realiza analises de textos como qualquer professor,
porém, acredita ter descoberto o que ele mesmo chama “coisas ocultas desde a fundacao do
mundo”, titulo de umas de suas principais obras.” Estao ocultas, diz ele, “somente a medida

que nos negamos a vé-las”.

Numa época marcada por debates sobre a violéncia > e pela busca utdpica de sua

eliminagéo, a obra de Girard ¥ adquire um interesse renovado, ainda a ser descoberto pelos

49 Em 1990, Girard, esteve no Brasil, participando de um encontro internacional, com os tedlogos da
libertacdo, resultando em um livro. Cf., Hugo ASSMANN (org.), René Girard com tedlogos da libertagdo.
Um didlogo sobre idolos e sacrificios, Rio de Janeiro: Vozes, 1991.

" René GIRARD, 4 Violéncia e o Sagrado. Trad. Martha Conceigio Gambini; revisdo Edgard de Assis
Carvalho. Sao Paulo: Paz Terra, 1998, 2a ed. La Violence et Ié Sacré foi originalmente publicado em 1972.

> IDEM, Des Choses cachées depuis la fondation du monde, Paris: Garsset et Fasquelle, 1978. Usaremos a
versdo em inglés Things Hidden since the Foundation of the World. London, New York: Continuum,2003,
versdo paperback.

32 Violéncia em sua etimologia latina ¢ “empregar forga sobre” alguém ou alguma coisa. Sua origem parece
ser de “vi inferre”, onde o infinitivo do verbo inferre tem a forma irregular de illatum.
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brasileiros. Qual a raiz antropologica da violéncia na sociedade? O pensador francés
procura responder a essa desafiante questdo. A exce¢@o de um encontro com representantes

54

da Teologia da Libertagdo ** e da tradugdo de “A Violéncia e o Sagrado”, “Um longo
argumento do principio ao fim” * e recentemente, “O Bode Expiatorio” (Paulus 2004), o
interesse pelas teorias de Girard continua insignificante. Na totalidade de sua obra, Girard
esta empenhado em contribuir para a constru¢ao de uma €tica do entendimento humano, tao

necessaria nos dias de hoje.

2.3 O desejo mimético

No inicio de sua obra Girard cita uma frase de Aristdteles para destacar uma das
qualidades do ser humano: a sua capacidade de imitagdo. “O homem ¢ diferente dos demais
animais pela sua maior aptiddo na imitagdo” (Poética, 4). ** Analisando essa capacidade de

mimetismo o autor nota que ela a0 mesmo tempo, gera cultura (aprendizado) e violéncia.

Girard argumenta que na origem de toda a sociedade, estd a violéncia. Mas ndo a
agressao barbara e andnima. Nossa violéncia estd baseada no que ele chama de “desejo
mimético”, a imitacdo: somente desejamos o que o outro deseja. J& em seu primeiro livro,
Mensonge romantique, verité romanesque (1961), Girard chamava a atencdo para a
« . N . . T .

mentira romantica”, ou seja, questionava a crenca absoluta no individualismo, sobretudo

no tocante ao objeto do desejo (Cf., 2000:12).

Na concepc¢do girardiana, a mola deflagradora da violéncia ¢ o desejo. A pessoa
humana ¢ desejo, mas um desejo de natureza muito especial, mimético, que precisa

experimentar a ameaga de um outro. Esse outro, porém, s6 desejard o que eu desejo e vice-

>3 Para entender o seu pensamento é necessario partir de sua teoria do “bode expiatorio” desenvolvida em suas
obras “La Violence et le Sacré (1972); The Scapegoat (1986) e Things Hidden Since the Foundation of the
World. (1978).

> Hugo ASSMANN (org.), René Girard com tedlogos da libertacdo. Um didlogo sobre idolos e sacrificios.
Rio de Janeiro: Vozes, 1991. Girard identifica nas raizes da violéncia a sobreposi¢cdo dos objetos sobre as
pessoas, negando a reciprocidade que existe entre elas. Este processo, que o autor chama de “desejo
mimético”, torna o conflito contagiante, engendra a rivalidade e nega a reciprocidade entre as pessoas.

> René GIRARD, Um longo argumento do principio ao fim: Didlogos com Jodo Cezar de Castro Rocha e
Pierpaolo Antonello, Trad. de Bluma Waddington Vilar: Topbooks, Rio de Janeiro, 2000.

%% In: René GIRARD, Things Hidden since the Foundation of the World, preAmbulo.
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versa. As pessoas desejam um objeto ndo pelo seu valor intrinseco, mas porque ele

o~

desejado por outros. Nos imitamos o desejo dos outros. A inveja ou desejo mimético,
vista como um dos fundamentos da condicdo humana, um drama existencial original que

inaugura a violéncia entre os seres humanos.”’

Uma vez descoberto este desejo mimético, Girard ¢ capaz de encontra-lo em qualquer
texto significativo: a chave abre todas as fechaduras. Por exemplo, na novela de Cervantes,
Dom Quixote se faz cavaleiro para imitar o herdi dos romances Amadis de Gaula; em
Freud, é o pai quem mostra ao filho sua méie e o leva ao complexo de Edipo; na tragédia
grega o jovem Paris provoca a guerra de Troia porque deseja Helena, prometida de
Menelau. Desde Euripedes a Shakespeare, e até ao teatro de “vaudeville”, o “tridngulo
mimético” pressiona a ordem social. * A imitagdo comporta em si uma tendéncia
extremamente perigosa para a estabilidade social, que ¢ a tendéncia para o conflito: mimesis

(imitagdo rivalizada).

Trata-se de uma relagdo, na maior parte das vezes, inconsciente. Tal triangulo
esclarece que as relagdes humanas sdo medidas pela presenca constitutiva de um “outro”,
para além do contato direto entre sujeito e objeto. A “verdade romanesca” representa o
reconhecimento de que o amor a primeira vista ¢ sempre de segunda mao, por assim dizer.
Para o autor, a autonomia do sujeito ndo passa de uma falacia, pois tendemos a constituir

“nosso” desejo a partir do sujeito de um outro que elegemos como modelo.

Em todos os desejos investigados por Girard, ele observou que nao havia somente um
objeto e um sujeito. Havia um terceiro termo, o rival, ao qual se poderia tentar, por sua vez,

dar uma primazia.

O desejo mimético ndo se enraiza nem no sujeito nem no objeto, mas em um terceiro, que
também deseja, € cujo desejo é imitado pelo sujeito (1998:212).

7 O desejo mimético gera rivalidade mimética, como também podera gerar boas agdes no coletivo, quando
expressado em solidariedade. Em didlogo com Girard, o tedlogo Leonardo Boff expressou o desejo de ver
uma énfase maior no polo do desejo mimético que produz a bondade na historia. Cf., Leonardo BOFF,. In:
Hugo ASSMANN (org.), René Girard com Tedlogos da Libertagdo, p. 56-57. Ver também René GIRARD,
Um longo argumento do principio ao fim, p. 102-103.

%% J4 na sociedade contemporanea, pautada pela economia de mercado e consumo, sdo os nossos vizinhos que
nos mostram o objeto que, por imitagdo, vamos desejar.
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O modelo girardiano renuncia a primazia do objeto e do sujeito para afirmar a do

rival. Ele mesmo explica:

O sujeito deseja o objeto porque o proprio rival o deseja. Desejando tal ou tal objeto, o rival
designa-o ao sujeito como desejavel. O rival ¢ o modelo do sujeito, ndo tanto no plano
superficial das maneiras de ser, das idéias, etc, mas no plano mais essencial do desejo.

(...) Uma vez que seus desejos primdrios estejam satisfeitos, e as vezes mesmo antes, o
homem deseja intensamente, mas ele ndo sabe exatamente o qué, pois € o ser que ele deseja,
um ser do qual se sente privado e do qual algum outro lhe parece ser dotado. O sujeito
espera que este outro lhe diga o que é necessario desejar para adquirir este ser. Se o modelo,
aparentemente ja dotado de um ser superior, deseja algo, s6 pode se tratar de um objeto
capaz de conferir uma plenitude de ser ainda mais total. Nao ¢ por intermédio de palavras,
mas de seu proprio desejo que o modelo designa ao sujeito o objeto sumamente desejavel.
Retomamos uma idéia antiga cujas implicagdes, no entanto, talvez sejam mal
desconhecidas: o desejo ¢ essencialmente mimético, ele imita exatamente um desejo
modelo; ele elege o mesmo objeto que este modelo.

O mimetismo do desejo infantil é universalmente reconhecido. O desejo adulto ndo tem
nada diferente. A ndo ser talvez pelo fato de que o adulto, especialmente em nosso contexto
cultural, tem muitas vezes vergonha de modelar-se a partir de outrem; (de se deixar
influenciar por outro) ele tem medo de revelar sua falta de ser. Declara-se altivamente
satisfeito com ele mesmo; apresenta-se como modelo aos outros. Todos dizem: "imitem-

me", a fim de dissimular sua propria imitagdo (1998:184-85).

Na opinido de Girard, dois desejos que convergem sobre o mesmo objeto se fazem
reciprocamente obstdculo. Qualquer mimese relacionada ao desejo desencadeia
automaticamente um conflito. A pessoa humana ¢ sempre parcialmente cega para essa

causa da rivalidade.

A tendéncia mimética faz do desejo a copia de um outro desejo e conduz necessariamente a
rivalidade. Esta necessidade fixa por sua vez o desejo sobre a violéncia de outrem

(Ibid.:211).

Sujeitos 4 e B estabelecem uma relagdo de “discipulo e modelo”. Essa relagdo ¢é
sempre assimétrica: 4 quer imitar B, mas diante da impossibilidade de realiza-lo, passa a
vé-lo como um rival. Por outro lado, quando B se vé imitado, reage, € vé 4 como um rival.
Esse ¢ o aspecto do conflito e mostra que a violéncia se alicerca no carater mimético do

desejo.

Como vemos, para o pensador, os comportamentos humanos nao sdo livres, pois
todos derivam de motivagdes profundas provocadas pela imitacdo e pelo desejo. O que
existe ndo ¢ um desejo autdbnomo, mas um “desejo segundo o outro”, sempre referenciado a

um terceiro, pois este € quem designa ao sujeito aquilo que este deve desejar (em ultima

85



instancia o proprio “ser” daquele). Dai o aparecimento da rivalidade mestre/discipulo e do

double bind do modelo/obstaculo.

Temos também a imitacdo ao mesmo tempo sugerida e interditada denominada por
Girard de double bind: é duplo imperativo. Em que consiste o duplo imperativo: o modelo
para ser modelo tem que dizer: me imitem. Mas se o discipulo o imita, o modelo deixa de
ser modelo. Entdo ele tem que dizer a0 mesmo tempo: ndo me imitem. A ordem para imitar
e ndo imitar a0 mesmo tempo ¢ o duplo imperativo onde o modelo (o mestre) de forma
inconsciente, d4 dois comandos opostos. O modelo quer que o discipulo o imite, mas
quando ele é imitado deixa de ser modelo. Surgem as dificuldades. E por esse motivo que
para Girard toda a rela¢do ¢ conflituosa e culposa. O discipulo esta sempre ocupado: se
imitar, ele desobedece a ordem para “ndo imitar”; se ndo imitar, ele ndo obedece a ordem
para “imitar”. A consciéncia de culpa generalizada para Girard ¢ conseqiiéncia desse duplo

imperativo atribuido a mimesis: “imite-me / ndo me imite” (Girard, 2000:136).

Afirmar, como faz Girard nos textos acima citados, que o desejo se constitui sempre
sobre um modelo mimético ¢ mostrar que o desejo ¢ provocado ndo tanto por um objeto
mas por um outro, o rival, que ja deseja este objeto. Em outras palavras, a estrutura do
desejo ¢ triangular uma vez que ela implica, entre o sujeito € o objeto, um mediador que
constitui, a0 mesmo tempo, um modelo e um rival que os coloca em relagdo ao seu proprio
desejo. Assim, o desejo se converte num conflito cujo objeto da disputa ¢ a afirmagdo de

seu ser face ao outro.

A necessidade para o sujeito de ter um modelo se fundamenta num fundo de incerteza
sobre si e de sentimento de incompletude: o sujeito ndo nasce com uma identidade ja
constituida. Ele deve se construir como sujeito. Para tanto, deve emprestar alguma coisa a
um outro que parece se afirmar pelos seus proprios desejos. Este empréstimo, segundo
Girard, se da por mimetismo, isto é, por uma forma de imitacdo em func¢do da qual

acreditamos nos apropriar de uma personalidade.
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No desejo, a relagao com o outro precede e funda a relagdo com o objeto; € ai que sua
estrutura ¢ paradoxal. O objeto do conflito que decorre deste mimetismo nao € tanto o
objeto desejado, mas sim o fato insuportavel de ver seu desejo (logo uma parte de sua
identidade) compartilhado com um outro: h4 necessariamente uma primazia da violéncia no
desejo porque a disputa ultrapassa a simples apropriagdo do objeto para engajar, em ultima

instancia, a propriedade da identidade ela mesma.

Girard identifica nas raizes da violéncia a sobreposi¢ao dos objetos sobre as pessoas,
negando a reciprocidade que existe entre elas. Este processo torna o conflito contagiante,
engendra a rivalidade e nega a reciprocidade entre as pessoas. Nesta perspectiva, o outro
passa a ser concebido como inimigo que disputa o mesmo objeto de desejo. Como
resultado, a complementariedade reciproca, propria aos seres humanos da lugar a luta

alimentada pelo desejo mimético.”

O desejo mimético cria um processo nao intencional: quando uma pessoa quer imitar
ou o comportamento de seu professor ou o que o modelo tem, ele faz isso para adquirir um
ser que ele acha que o modelo tem. O resultado final quando todos se imitam ¢ a
indiferenciagdo. Isso porque desaparecem as diferengas (na sala de aula quando o aluno
imita o professor e o professor imita o aluno, desaparecem as diferencas). Surge o caos que
¢ a perda da diferenciagdo. Portanto, a indiferenciacdo ¢ o resultado final do processo de
imitagdo. Girard postula que a “crise sacrificial” pode ser sindnimo de “crise das
diferengas” (1998:73). “Onde a diferenca esta ausente ¢ a violéncia que ameaga” (/bid.:78).
O desejo mimético ¢ essencialmente a anulacao das diferencas e, consequentemente, sO

resta ao ser humano lidar com o desejo mimético no sentido de contornar os seus efeitos.

A cultura se funda nos processos de diferenciacdo. E ela que permite a organizagao da

sociedade. Isso porque na indiferenciagdo, ha o risco de violéncia generalizada, sem

59 A colocagdo dos objetos acima das pessoas € o ponto sobre o qual a reflexdo biblica vem insistindo como
raiz da violéncia, desde o sangue de Abel derramado por Caim. A reflexdo latino-americana (Hugo Assmann,
Franz Hinkelammert, Pablo Richard, Jon Sobrino, Gustavo Gutierrez, Leonardo Boff, Frei Betto, Jung Mo
Sung, Gilberto Gorgulho, entre outros) tem desenvolvido abundantemente este aspecto, seja pela acusacgdo das
diferentes expressoes desta sobreposigdo, seja pela proposta da alteridade e reciprocidade, como a chave para
se desencadear um processo inverso a violéncia.
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responsaveis identificaveis, o que pode levar a autodestrui¢ao do grupo. A crise mimética ¢é
uma ameagca a sociedade. E ai que surgem as solugdes sociais pacificadoras, condensadas
na figura do bode expiatdrio. Ela ndo vem para acabar com a estrutura do desejo mimético,
que ¢ imutavel e universal, mas para regulamentar ou racionalizar a violéncia. Trata-se de
um processo de transferéncia da violéncia generalizada para uma vitima expiatoria. A
ameaca coletiva ¢ condensada numa s6 vitima: da terrivel expressdao “um contra o outro”

passa-se para a pacificadora solucao “todos contra um”.

No desenrolar do processo, a rivalidade se torna tdo acentuada que a violéncia vai se
incorporando no nucleo do proprio desejo. Logo a violéncia parece ser o proprio objeto do
desejo, e o sujeito “4”" quer dominar o objeto por meio da violéncia contra o sujeito “B”.
Os dois sujeitos ndo desejam o objeto, mas o desejo do outro. A esta altura o objeto
praticamente desapareceu por trds do desejo reciproco. Ou melhor: objeto, sujeito e desejo
sdo uma coisa s0; estdo indiferenciados. Esta indiferenciacao ¢ a génese da violéncia; sua

mola propulsora. A estrutura do desejo ¢ a estrutura da violéncia.

A questdo central em Girard ¢ o processo de humanizacdo. Contudo, essa ndo ¢ a
principal preocupacdo do nosso estudo, uma vez que nos concentramos nas possibilidades
de usarmos aspectos da teoria girardiana para entender o que estd por tras da
espetacularizacdo da violéncia que alimenta os telejornais sensacionalistas. Entretanto,
convém destacar que o nosso pensador traz a tona um problema antigo: central para a
ciéncia da humanidade e da cultura estd o mimetismo (mimecry), imitacdo ou mimesis
(imitacao rivalizada). Este ultimo termo grego ¢ o preferido por Girard (o termo mimesis —
do grego — torna concebivel a parte “conflitual” da imitagdo, o que ndo aconteceria ao se
adotar o termo “imitacdo”) (Cf., 2003:18). Girard observa que h4d uma tendéncia para se
evitar essa questdo, mesmo sabendo que ndo tem nada ou quase nada no comportamento
humano que ndo seja aprendido e todo o aprendizado ¢ baseado na imitagdo. “Se os seres

humanos parassem de imitar, todas as formas de cultura desapareceriam” (/bid.:7).

O pesquisador explica ainda que Platdo foi determinante para o significado cultural

da “imitacao”. Platao (e depois Aristoteles influenciando o pensamento ocidental) concebeu
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“imitacdo” como representagdo (comportamento, maneiras, habitos, palavras, frases e
maneiras de falar). Restringiu-se as modalidades de imitagdo onde nao haja riscos de
provocar conflitos, mas apenas no campo da representacdo, na esfera do simulacro. Ficou
faltando em Platdo referéncia a qualquer tipo de comportamento que concebesse “imitacdo”
como “apropriacdo”, portanto, a “dimensdo aquisitiva”, que segundo Girard é também a
dimensdo do conflito (Cf., 2003:8ss). ® Para ele isso se deve a uma repressdo do proprio
conflito mimético. As sociedades primitivas reprimiam o conflito mimético ndo somente

através de proibi¢des, mas dissimulando com os simbolos sagrados.

A teoria girardiana se torna polémica quando concebe a humanidade governada por
um mimetismo instintivo responsavel pelo desencadeamento de ‘comportamentos de
apropriagdo mimética’ geradores de conflitos e rivalidades de tal ordem, que a violéncia
seria um componente natural das sociedades humanas a ser incessantemente exorcizado
pelo sacrificio de vitimas expiatorias (Cf., Idem, 1998:9). Na visdo de Girard, “desejo
mimético de apropriacdo” € o ponto de partida, ndo somente para as proibi¢des, mas
também para os rituais e as religides. Na verdade, uma teoria da cultura humana ¢

elaborada a partir desse principio (Cf., 2003:18).

Para o pensador, o desejo mimético explica todos os comportamentos humanos, como
também as formagdes sociais e institucionais. Desde a necessidade da religido (o
surgimento do sacrificio para apaziguar a violéncia nascida do desejo mimético), passando
pela institui¢do juridica (institucionalizagdo do sacrificio fora da dimensdo religiosa) e até
mesmo as experiéncias de possessao e uso de mascaras (“a possessao nao € senao a forma

extrema da alienagdo ao desejo do outro”) (Idem, 1998:202). '

No cerne da tese girardiana estd o processo de passagem da indiferenciacdo para a

diferenciagdo social, instituinte da cultura. A indiferenciacdo gera a rivalidade generalizada,

59 Sobre essa questio ver René GIRARD, Um longo argumento do principio ao fim, p.100, nota de rodapé.

6! Girard dé a entender que a Unica saida ao desejo mimético seria o “amor evangélico: a rentincia a tudo que
pode provocar conflito”. Numa atitude de otimismo, ele acredita que o ciclo sacrificial s6 ¢ rompido uma
tnica vez na Historia, com o advento do cristianismo. Cristo proclama a inocéncia das vitimas, a inocuidade
dos sacrificios, a falsidade dos deuses vingativos ¢ inaugura a primeira civilizagdo que sabe haver mais justica
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que ameaca o grupo social. Diante da ameaca, o grupo cria mecanismos coletivos de
diferenciagdo. A primeira solu¢do diante da crise € o sacrificio vitimizador, que polariza em
uma Unica vitima a violéncia que envolve todas as rivalidades conflitantes que ameagam o
grupo. Ela sera sacrificada em nome do grupo. Esta “vitima fundadora” ou bode expiatdrio
¢ o cerne da diferenciacdo primeira das sociedades: a comunidade de um lado; a vitima do
outro. Tendo experimentado os beneficios da violéncia fundadora como solugdo para a
crise que viveu, a sociedade busca meios para perpetuar esta estabilidade, passando a

ritualizar freqlientemente o sacrificio.

A vitima que cataliza todo o mal do grupo passa a ser fonte de todo o bem e toda a
paz na comunidade. Este processo de transcendentalizacdo da violéncia vitimizadora ¢ a
génese do sagrado. (Cf., Girard, 1998:313ss). O mecanismo ndo elimina o desejo somente
por descarregar toda a violéncia em um bode expiatorio, a ritualizagdo do sacrificio real ou
simbolico do bode expiatério serve de mecanismo de controle da violéncia e garante a
continuidade da sociedade. Nao devemos esquecer, porém, que a eliminacdo da violéncia
através dos rituais € ilusoria, conforme veremos mais adiante. Na perspectiva girardiana, a

violéncia tem também um papel social.

2.4 O Bode Expiatorio

As investigacdes sobre o bode expiatorio revelam a linha de raciocinio caracteristica
do pensador francés: a de que, basicamente, todas as sociedades tém sua estrutura

alicer¢ada na violéncia descarregada sobre um bode expiatério.

Girard argumenta que o mimetismo por defini¢do ¢ contagioso. Pouco a pouco todos
desejam apoderar-se do mesmo objeto, do mesmo campo de atividade. Depois, o
mimetismo da apropriagdo joga as pessoas umas contra as outras. Todos querem se
apoderar da forga vital do outro e esquecem do objeto. A atragdo mimética se multiplica, e

se reforga. Chega um momento em que uma pessoa, mais do que qualquer outra, vai

no perddo do que na vinganca. “Ndo precisamos engajar-nos perpetuamente em rivalidades miméticas. Em
vez de acusar o proximo, podemos aprender a ama-lo” /bid.:236.
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aparecer como responsavel pela violéncia que agita a comunidade. Forma-se uma alianga
contra 0 inimigo comum ¢ a comunidade inteira encontra-se reunida contra um individuo
unico. Enquanto o memitismo de apropriagdo divide, fazendo convergir dois ou mais
individuos sobre um so6 e Unico objeto, do qual todos querem se apoderar, pelo contrario, o
mimetismo de antagonismo reune, fazendo convergir dois ou mais individuos sobre o

mesmo adversario. Assim aparece o bode expiatério que € considerado culpado, sem

sombra de duvida, pelo conjunto da comunidade.

Para que haja um bode expiatorio, toda a comunidade deve acreditar na culpa do
condenado, sendo a duvida impede o retorno da paz. O procedimento sacrificial exige que a
sociedade ou o individuo que se vai matar ou aceitar o assassinato, acredite na
culpabilidade daqueles que serdo executados. Dai toda a fase de desmoralizagdo, de
caltnia, pela qual passa a vitima. O sacrificio do culpado, traz de novo a paz para o grupo
que, dessa forma acredita ter expulsado toda a violéncia que o ameaga. S6 que, na verdade
a violéncia ndo foi desenraizada. H4 uma vontade ilusoria de tirar a violéncia da
comunidade jogando a culpa sobre uma vitima, que atrai a atengdo pelo seu comportamento

e pelo lugar que ocupa na sociedade.

Em seu livro “O Bode Expiatorio”, o autor mostra exemplos e conceitos de como, ao
longo da historia, certos grupos étnicos e individuos foram perseguidos, movidos pelo
mecanismo de vitimizagdao. Nao sdo somente as minorias, os excluidos, os fracos, os orfaos,
as viuvas etc., que sofrem perseguicdo. Os mais bem-sucedidos sdo culpados pelo fracasso

dos que nada tém, criando-se um terrorismo mental (Cf., 2004:19-32).

As persegui¢cdes se dao inicialmente em periodos de crise nos quais as institui¢des
ditas normais estdo enfraquecidas, favorecendo a formagdo do que ele chama de
“multiddes”, que sdao ajuntamentos populares que surgem para substituicdo destas
instituigdes enfraquecidas. A opinido publica, e na sociedade contemporanea, a for¢a da
midia, tém um papel importante nesse contexto, pois encorajam, as vezes incitam as

multidoes. Dessa forma se d4 a formagao dos bodes expiatorios a partir do enfraquecimento
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e da motivacdo da opinido publica, condicionada pelos perseguidores a achar que um

individuo ou um pequeno nimero de individuos ¢ nocivo e responsavel pelo mal coletivo.

Quase todas as tragédias gregas, nos recorda Girard, terminam com o sacrificio de
vitimas: a ordem da cidade que havia sido perturbada pela crise mimética ¢ restabelecida
com o sacrificio. Deste modo, ela se encontra na raiz da organiza¢ao da sociedade e a
mesma violéncia neutraliza a violéncia, criando a civilizagdo (Cf., 2003:3-138; Idem,
1991:52). O pensador insiste, porém, que o mais importante ¢ a maneira de escolher a
vitima. O grupo que se entrega ao “linchamento original” deve esquecer que ela ¢ inocente;
¢ necessario que o grupo a veja como culpada e designada de forma divina inocentando a
sociedade. Entretanto Girard recorda que “de certa forma ndo ¢ o culpado que mais

interessa, mas as vitimas ndo vingadas” (1998:4).

E importante lembrar que as sociedades tradicionais estudadas por Girard, além de
nao disponibilizarem de um sistema judiciario constituido, possuiam uma visdo ciclica do
tempo e da historia, tornando mais evidente o momento da construg¢do e do sacrificio do
bode expiatdrio, resultando no retorno da ordem social. A sociedade moderna tem uma
concepg¢do linear do tempo e a presenga de institui¢des destinadas a resolver as crises,

tornando mais dificil evidenciar essa logica.

Em numerosas sociedades primitivas, explica o autor, a vitima ¢ escolhida no final de
um jogo de azar. Nos textos da antiguidade grega, a vitima propiciatoria se auto-designa
pelo fato de ser diferente. E o portador de algum sinal: os coxos, os de pele vermelha ou
bem ruiva, ou os muito inteligentes. A vitima vai aparecer como um dom do “bode
expiatorio”, no qual toda a unanimidade mimética foi descarregada. H4 um estagio no qual
o desejo atinge o nivel de uma forte unidade entre todos os antagonistas: ¢ o estagio da
maior violéncia, “mecanismo de vitimizacao”, ou seja, 0 momento de todos contra um que

produz o “bode expiatorio” como a vitima necessaria para criar reconciliagdo”.”” O

62 Como afirma Girard: “(A vitima) simultaneamente substitui ¢ é oferecida a todos os membros da sociedade,
por todos os membros da sociedade. E a comunidade inteira que o sacrificio protege de sua propria violéncia,
¢ a comunidade inteira que se encontra assim direcionada para vitimas exteriores. O sacrificio polariza sobre a
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sacrificio procura controlar e canalizar para a ‘boa’ diregdo os deslocamentos e
substituigdes espontaneos que ocorrem nesse momento” (/bid.:22). Este linchamento
original é, segundo Girard, o fundamento de toda a sociedade. Ele serd o tnico agente do
sistema, a fonte e o significado da cultura. Uma vez que a vitima ¢ executada, a unidade do
grupo se refaz, a crise se dissipa. O bode expiatério € a0 mesmo tempo, um ser maléfico e
benéfico: maléfico porque ¢ considerado como causa da violéncia e benéfico porque o

sacrificio dele traz a paz. Costuma ser semidivinizado depois de sua morte. E por isso que

segundo Girard existe intima relagdo entre a violéncia e o sagrado.

Até o presente, podemos afirmar que a teoria mimética ¢ fundamentalmente um
esfor¢o de compreensdo do mecanismo que consiste em encontrar vitimas expiatorias com
o propdsito de concentrar a violéncia mimética numa Unica vitima, obtendo desse modo
uma pacificacdo de base sacrificial. No caso de uma sociedade ser perturbada por novas

crises, ndo sera inutil, acrescenta Girard, reeditar o linchamento revivificando o sacrificio.

Através da andlise de textos de perseguig¢do, Girard procura mostar a natureza do
sagrado e a necessidade de sua presenca nos mitos. Os autores dos textos de persegui¢ao
refletem a ilusdo da propria sociedade compartilhada por grande numero de pessoas. As

crengas magicas gozam sempre de um consenso social.

Em suas investigacdes, Girard observa que mesmo longe de ser unanime no séc. XVI
e até no séc. XIV, esse consenso permanece amplo, e exerce certo controle social sobre os
individuos. A representagdo persecutoria conserva certas caracteristicas. Girard explica em

que consiste esta crenca:

Vastas camadas sociais se encontram as voltas com flagelos tdo terriveis como a peste ou
por vezes com dificuldades menos visiveis. Gragas ao mecanismo persecutorio, a angustia e
as frustragdes coletivas encontram uma satisfacdo vicdria sobre vitimas que facilmente
provocam a unido contra elas, em virtude de sua pertenca a minorias mal integradas etc

(2004:55).

A vitima ¢ um bode expiatorio que significa simultaneamente a inocéncia, a

polarizagdo coletiva que se efetua contra as vitimas e a finalidade coletiva dessa

vitima os germes de desavenga espalhados por toda a parte, dissipando-os ao propor-lhes uma saciagdo
parcial”. René GIRARD, 4 Violéncia e o Sagrado, p.19.
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polarizagdo. Os perseguidores se fecham na “légica” da representacdo persecutdria € nao
podem mais dela sair. A polarizagdo exerce tal pressao sobre os polarizados que ¢
impossivel para as vitimas se justificar. A ilusdo persecutodria € tdo sutil que envolve a todos
sem que se perceba. Via de regra, quanto mais sutil, mais poder exerce sobre os cidadaos.
Para o pensador isso ¢ muito dificil de reconhecer. Detecta-se apenas inimizades legitimas,
mas na verdade o universo inteiro esta impregnado dos bodes expiatorios. Mesmo hoje na
nossa sociedade, eles ndo se produziriam se os manipuladores ndo dispusessem, para
organizar suas investidas, de uma massa manipulavel, ou seja, de pessoas suscetiveis que se
deixam prender no sistema de representacdo persecutdria, pessoas capazes de crenga, sob o

aspecto do bode expiatério.

A ordem comprometida pelo bode expiatério se restabelece justamente por
intermédio daquele que primeiro a abalou. E possivel que uma vitima seja considerada
como responsavel pelas desgragas publicas, o que acontece nos mitos e nas perseguicdes
coletivas, mas ¢ apenas nos mitos que esta mesma vitima traz novamente a ordem, a
simboliza e até a encarna, conclui Girard. O transgressor se transforma em restaurador e até
em fundador da ordem que ele, de algum modo, havia transgredido. O delinqiiente supremo
se transforma em coluna da ordem social. Essa ¢ uma caracteristica da mitologia. H4 mitos
em que este paradoxo ¢ mais ou menos atenuado, censurado ou maquiado, mas esta

presente.

Os bodes expiatorios ndo curam as verdadeiras epidemias, nem resolvem os
problemas das secas e inundagdes. Mas a dimensdo principal de toda a crise, conforme

afirma Girard, ¢ o modo pelo qual ela atinge as relagdes humanas.

O bode expiatorio age apenas sobre as relagdes humanas perturbadas pela crise, mas dara a
impressdo de agir igualmente sobre causas exteriores, as pestes, as secas e outras

calamidades objetivas (2004:60ss).

Enquanto as causas exteriores persistem, uma epidemia de peste, por exemplo, os
bodes expiatorios ndo terdo eficacia. Em contrapartida, quando estas causas deixam de
atuar, o primeiro bode expiatdrio que vier pord fim a crise, eliminando suas seqiielas

interpessoais pela proje¢do de todo o maleficio sobre a vitima.
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2. 5 Esteredtipos de perseguicio

Girard apresenta uma tipologia dos esteredtipos da persegui¢do, concentrando o seu

estudo naquelas desenvolvidas em periodos de crise que, segundo ele

provocam o enfraquecimento das instituicdes normais e favorecem a formacao de multidoes,
isto ¢, de ajuntamentos populares espontineos, suscetiveis de substituir instituigdes

enfraquecidas ou de exercer uma pressdo decisiva sobre elas (2004.:19).

Algumas acusagdes sdo de tal forma caracteristicas das perseguicdes coletivas, que, a
sua simples mencao, os observadores modernos suspeitam que hé violéncia no ar; e entdo

procuram em todo o lugar outros estereotipos persecutorios.

Apesar de sua relativa fraqueza os perseguidores acabam sempre por se convencer de
que um pequeno numero de individuos ou até mesmo um Unico pode tornar-se
extremamente nocivo para toda a sociedade. E a acusacdo estereotipada que autoriza e

facilita esta crenga (Cf., Ibid.: 23).

No entanto, Girard deixa de lado os desejos inconscientes tratados pelos psicanalistas
ou da vontade secreta de oprimir de que nos falam os marxistas. Ele se interessa apenas
pela mecanica da acusagao e o entrelagamento das representagdes e das agdes persecutorias.
Para ele, a multiddo por definicdo procura acdo, mas ndo consegue agir sobre as causas

naturais. Procura, entdo, uma causa acessivel e que satisfaca seu apetite de violéncia.

Os membros da multiddo sdo sempre perseguidores em potencial, pois sonham purificar a
comunidade de elementos impuros que a corrompem, de traidores que a subvertem

(Ibid.:23ss).

Um outro esteredtipo identificado por Girard sdo as minorias étnicas e religiosas que
tendem, em todo mundo, a polarizar com as maiorias. Por exemplo, na India os perseguidos
sdo sempre os mugulmanos, ja no Paquistdo sdo os hindus. Girard nota que ha tragos

universais de selecao vitimaria.

Quase ndo existem sociedades que ndo submetem suas minorias, todos os seus grupos mal
integrados ou até simplesmente distintos, a certas formas de discriminagdo, quando ndo de

perseguigio (/bid.:26).
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Além dos critérios culturais e religiosos ha os puramente fisicos: “a doenca, a
loucura, as deformacgdes genéticas, as mutilagdes acidentais e até as enfermidades em geral”
(Ibid.:26). Pelos problemas que sua presenga pode trazer para a fluidez das trocas sociais,
os handicapped (portadores de vantagem ou desvantagem) sdo o objeto de medidas
discriminatérias e vitimarias. A grandeza da sociedade consiste no fato de sentir-se
obrigada a tomar medidas em favor deles. Em uma sociedade ou institui¢ao, todo individuo
que experimenta dificuldades de adaptagdo, o estrangeiro, o camponés, o indio, o 6rfao, o
negro, o favelado, o desempregado ou simplesmente o Ultimo a chegar, ¢ mais ou menos

intercambiavel com o doente. O pensador explica que

quando um grupo humano tomou o habito de escolher suas vitimas em certa categoria
social, étnica e religiosa, ele tende a lhe atribuir as doengas ou deformagdes que reforgariam
a polarizagdo vitimaria, caso elas fossem reais. Essa tendéncia aparece claramente nas

caricaturas racistas (2004:27).

Nao ¢ apenas no dominio fisico que pode haver anormalidade mas, em todos os
dominios da existéncia e do comportamento. Assim em todos os dominios, a anormalidade
pode servir de critério para a selecdo dos perseguidos. Quanto mais a pessoa se distancia do
status social mais comum, maior € o risco de perseguicao. Isso € mais comum para aqueles
que se situam na parte baixa da escala (marginalidade de fora ou excluidos). A essa
marginalidade Girard acrescenta uma segunda, “a marginalidade de dentro, a dos ricos e
dos poderosos”. E evidente que em tempo normal, os ricos e poderosos gozam de todos os
tipos de protecao e de privilégios. Contudo, o que interessa ao autor, ndo sao as
circunstancias normais, mas sim os periodos de crise. Analisando a historia ele constata que
os riscos de morte violenta nas maos de uma multiddo descontrolada sdo estatisticamente
mais elevados para os privilegiados do que para qualquer outra categoria. O autor procura

mostrar que

os ricos e os poderosos exercem sobre a sua sociedade uma influéncia que justifica as
violéncias das quais eles podem se tornar objeto em periodo de crise. E a santa revolta dos

oprimidos etc. (/bid.: 28).

Sao todas as qualidades extremas que atraem as indignagdes coletivas, ndo apenas os
extremos da riqueza ¢ da pobreza, da beleza e da fealdade, do vicio e da virtude; ¢ a
fraqueza das mulheres, das criancas e dos ancidos, mas também a forca dos fortes que se

torna fraqueza diante do numero.
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Em suas investigacdes, Girard ndo se propde a determinar com precisdo onde comeca
e onde termina a injustica (a distribuicao dos bons e de maus elementos na ordem social e
cultural ndo lhe interessa). “Minha tnica preocupacdo ¢ mostrar que existe um esquema
transcultural de violéncia coletiva e que ¢ facil esbogar, em grandes tracos, seus contornos”
(Ibid.:29).

Contrariamente ao que se repete ao nosso redor, nao ¢ a diferenga que acirra o animo
dos perseguidores, mas sim a indiferenciacdo. Existe uma grande semelhanga entre as
marcas vitimarias que sdo diferenciais e destinam vitimas a persegui¢do e as diferencas
culturais no seio de um grupo cultural. Girard lembra que em todas as culturas ¢ em cada
individuo existe uma tendéncia a se sentir “mais diferente” do que os outros e em toda
cultura, uma tendéncia de se pensar ndo apenas como diferente dos outros, mas como a
mais diferente de todas. H4 uma espécie de etnocentrismo que permeia todas as culturas e
um certo grau de superioridade em cada individuo. Isso porque toda a cultura mantém nos
individuos esse sentimento de “diferenga”. “Nao é a diferenga no seio do sistema que
significa as marcas de sele¢dao vitimaria, mas a diferenca fora do sistema” (2004:31). Em
todo lugar o vocabulario dos preconceitos tribais, nacionais etc. exprime o 6dio, ndo da
diferenca, mas de sua privacdo. Ou seja, o ser humano tem a necessidade de se sentir

diferente.

Girard ressalta que enquanto os historiadores encontram o esquema persecutorio em
todas as sociedades, os etndlogos jamais o encontram. A perseguicao estd presente, mas nao
sabemos decifrar os documentos que possuimos. Sob o aspecto dos esteredtipos, julga o
mito de Edipo exemplar. Nele a peste assola Tebas (o primeiro esteredtipo persecutdrio).
Edipo é responsavel porque matou seu pai e desposou a mae: ¢ o segundo esteredtipo. Para
eliminar a epidemia € preciso expulsar o criminoso. A finalidade persecutoria ¢ explicita. O
parricidio e o incesto permitem a passagem entre o individual e o coletivo. A influéncia da
crise contagia a sociedade inteira. Terceiro esteredtipo: as marcas vitimarias. Edipo é coxo
(enfermidade). Por outro lado, este her6i chegou a Tebas desconhecido de todos
(estrangeiro). Por fim ¢ filho de rei e ele proprio € rei. Como outras personagens miticas,
Edipo acumula a marginalidade de fora (excluido) e a marginalidade de dentro (rei, todo-

poderoso) (Cf., Ibid.:33-62).
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Apesar de polémico, o poder do pensamento girardiano estd na sua capacidade
estrutural, ou seja, na sua capacidade de estabelecer vinculos entre comportamentos, textos
e discursos nos quais ninguém antes havia visto possibilidades de comparacdes. O mais
importante ¢ a sua capacidade de mostrar que a mimesis de apropriacdo ¢ quase universal e
a rejeicao da pessoa diferente por sinais fisicos ou ideologicos, porque ela indica o que deve
ser escondido; a luta de todos contra todos em um grupo tribal ou nacional para conseguir o
objeto desejado mesmo que o mito tribal ou nacional insista em dizer que o grupo € unido
diante dos outros. A pessoa diferente por sua mesma diferenca mostra a légica da mimesis
de apropriagao, sobre a qual se baseiam as relagdes de luta entre os membros do grupo. Em
outras palavras, a pessoa diferente ¢ rejeitada ndo porque ¢ diferente, mas, porque procura
conseguir o0 mesmo objeto que os membros do grupo, fazendo o mesmo gesto e
manifestando o mesmo desejo (por exemplo, os imigrantes que procuram conseguir um

trabalho e que competem com as pessoas que tém raizes no pais).

Contudo, mesmo que sejam inocentes das acusagdes que lhes sdo impostas, isso nao
quer dizer que as vitimas ndo criem nenhum tipo de problema para a sociedade e nem que
sejam totalmente inocentes. O autor insiste em uma leitura ndo vitimaria, quer dizer, nao

mitica da violéncia.

2. 6 A violéncia e o sagrado

Girard argumenta que a articulagdo dos diversos fendmenos sociais opera através da
intima relagdo do sagrado com a violéncia. O sagrado ¢ a ferramenta reguladora da qual as
sociedades lancam mao diante da ameacga de violéncia generalizada. Este processo permite
a propria fundacdo da cultura. A violéncia sempre tem algo a ver com o sacrificio e o
sagrado esta pleno de violéncia. A violéncia do sacrificio, além de produzir o sagrado,
sacraliza a violéncia, que passa a ser considerada violéncia purificadora. No entanto, ha
também a violéncia impura, a que ndo ¢ sacralizada e que deve ser expulsa com a violéncia

purificadora. Sobre o papel da violéncia purificadora nos debrugaremos mais adiante.
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A palavra sacri-ficio significa fazer sagrado. O sacrificio ¢ um mecanismo social
produtor de sagrado e opera na estrutura do bode expiatorio. A violéncia sacrificial ¢
apaziguadora, reconciliadora. Um ser de fora ¢ o culpado das mazelas do grupo e, ao
mesmo tempo, serd a fonte de salvagdo depois de sacrificado. Uma morte produz a vida. O
mecanismo do bode expiatdrio permite a identificagdo da violéncia com o sagrado. Pelo

fato da imolacao sacrificial apaziguar e acalmar a violéncia, ela ¢ expulsa e ¢

“acrescentada a substincia do deus do qual ndo se distingue de forma alguma, pois cada
sacrificio repete em escala menor, o imenso apaziguamento que se produziu no momento
em que o deus se manifestou pela primeira vez” (momento da unanimidade fundadora)

(Girard, 1998:332).

Essa unanimidade fundadora transforma a violéncia maléfica, impura, em
estabilidade e fecundidade. O sacrificio impede que a violéncia torne-se imanente e
reciproca e refor¢a a violéncia enquanto exterior, transcendente, benéfica. Para Girard o ser
humano ndo presta “culto a violéncia” enquanto tal, mas “adora” a violéncia porque esta
lhe confere a tnica paz da qual um dia usufruiu. Portanto, pela “adora¢do” da violéncia que

os aterroriza, os seres humanos visam a nao-violéncia.

O pensador explica que o sagrado nao pode permanecer no interior da comunidade
para permitir que o “puro sagrado” seja preservado. “Mau no interior da comunidade, o
sagrado torna-se novamente bom quando passa para o exterior” (/bid.:322). Ele entra na
comunidade pela violéncia maléfica descarregada sobre uma vitima e metamorfoseada pela
imolacdo em violéncia benéfica, retira-se novamente para permanecer como entidade

separada, sagrada. Dessa forma podemos entender a relagdo entre a violéncia e o sagrado.

Na visdo do autor “ndo ha (...) violéncia que ndo possa ser descrita em termos de
sacrificio” (/bid.:11) e se interroga “por que ninguém se pergunta sobre as relagdes entre o
sacrificio e a violéncia?” (/bid.:12). Pressuposta, portanto, a relagdo entre violéncia e
sacrificio, Girard vai investigar e explicitar como ¢ que esta se dd. E depara-se com algo
que considera inusitado: o desejo mimético. Para ele, a violéncia que o desejo mimético faz

aparecer ¢ o acontecimento fundador: da religido, das relagdes sociais, da cultura.
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Para Girard o sacrificio tem sua eficacia enquanto processo preventivo, coibindo uma
violéncia reciproca desencadeada na comunidade. Para que cumpra seu papel enquanto
ultima palavra da violéncia, o sacrificio precisa de uma vitima que ndo possa reagir. Ao
receber toda a violéncia do sacrificio, a vitima ndo pode devolver a violéncia; ndo pode
vingar-se. Por isso, a vitima é sempre alguém a margem da sociedade ® (animal, crianga,
rei, estrangeiro, escravo, mendigo, vilva, prisioneiro, bruxa, messias...). S3o todos
individuos que apresentam um vinculo fragil ou nulo com a sociedade. Dessa forma, o
sacrificio ¢ uma violéncia sem possibilidade de vinganga, e por isso, sacralizada. O ritual
sacrificial tem inicio, meio e fim contendo a violéncia desencadeada. A violéncia comum

(impura, ndo sacralizada) por outro lado, comeca mas nao se sabe quando termina.

O sacrificio opera sempre uma dupla transferéncia: a) a violéncia acumulada na
sociedade ¢ transferida para o 6dio contra a vitima, e assim o grupo camufla, dissimula sua
propria violéncia, e designa a vitima como causa da crise. Esse processo ¢ temporario, €
sempre renovavel ritualisticamente; b) estando toda a violéncia social concentrada na
vitima, agora ela sobrevive na memoria coletiva como fonte de paz, sendo transferido para

ela um espectro de transcendéncia.

A violéncia do sacrificio além de produzir o sagrado, também sacraliza a violéncia,
que passa a ser considerada purificadora. Expulsa da sociedade por causa de seus efeitos
maléficos, a violéncia fundadora ¢ ao mesmo tempo venerada pela sua virtude benéfica. A
vitima transita numa esfera ambigua entre o bem e o mal. Ela nasce da indiferenciagdo e
produz a diferenciacao; funda a cultura e organiza a sociedade. Ela tem poder maléfico por
condensar a maldade social enquanto bode expiatdrio, mas tem poder redentor ao libertar os
perseguidores de suas recriminagdes reciprocas €, ao mesmo tempo, trazer beneficios

sociais.

A “marginalidade de fora” (pobres, excluidos), Girard acrescenta a “marginalidade de dentro” (a dos ricos e
poderosos, reis). Quanto mais distante do status social mais comum, maior o risco de perseguicdo. Cf., René
GIRARD, Um longo argumento do principio ao fim, p.28. Sem davida o rei ocupa uma posi¢do central na
sociedade, mas ¢ justamente esta posi¢ao fundamental que vai isola-lo dos outros homens, colocando-o fora
de qualquer casta. Ele escapa da sociedade “por cima” assim como o pharmakos escapa dela “por baixo”. Cf.,
IDEM, 4 Violéncia e o Sagrado, p.24.
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Em seus estudos, Girard constata que o bode expiatério é o senhor da vida e ao
mesmo tempo o senhor da morte. Desse modo ele recebe um poder sobrenatural, sagrado,
magico. Este ¢ um dos principais aspectos da hipdtese girardiana: de um lado, a vitima ¢
vista como a causa da desgraca e por isso desprezivel, por outro lado ela ¢ rodeada de uma
veneracdo quase religiosa, uma espécie de culto, pelo grande beneficio dispensado a
sociedade. A vitima vai aparecer como um dom do “bode expiatorio”, na qual toda a
unanimidade mimética foi descarregada. Ela serd o unico agente do sistema, a fonte e o
significado da cultura. A vitima ritual deve atrair sobre si toda a violéncia maléfica para
transforma-la, através de sua morte, em violéncia benéfica, em paz e fecundidade. Pela
atribuicdo de uma forga “divina” ao bode expiatdrio, ele passa a punir todos os crimes,

todas as infragdes as regras fundamentais da sociedade.

Segundo Girard, o efeito de bode expiatorio inverte completamente as relagdes entre
os perseguidores e sua vitima, e € esta inversao que produz o sagrado, os antepassados

fundantes e as divindades.

Se os grupos humanos podem cair doentes enquanto grupo por razdes que se devem a
causas objetivas ou que se devem apenas a si proprias, se as relagdes no seio dos grupos
podem se deteriorar e depois se restabelecer gragas a vitimas unanimemente execradas, ¢
evidente que os grupos vao rememorar estas doengas sociais em conformidade com uma

crenga na onipoténcia dos bodes expiatérios (2004:61).

Girard ressalta a dificuldade de reconhecer nos mitos, sistemas de representacao

persecutoria analogos aos nossos, mas complicados pela eficacia do processo persecutério.

E essa eficdcia que ndo queremos reconhecer por ela nos escandalizar duplamente, sobre o
plano da moral e sobre o da inteligéncia. Sabemos reconhecer a primeira transfiguragao,
maléfica, da vitima, e ela nos parece normal, mas nao sabemos reconhecer, ao contrario, a
segunda transfiguracdo, benéfica, e julgamos inconcebivel que ela se superponha a primeira

sem anular esta, 20 menos em um primeiro tempo (/bid.:61).

Ora, se a vitima pode espalhar para além da morte seus beneficios sobre aqueles que a
mataram, ¢ porque ela ressuscitou, ou ndo estava verdadeiramente morta. A causalidade do

bode expiatorio se impde com tal forca que a propria morte ndo pode conté-la.

Para nfo renunciar a vitima como causa, ela a ressuscita se for preciso, ela a imortaliza, ao
menos por um tempo, ela inventa tudo aquilo que chamamos de transcendente e de

sobrenatural (/bid.:62).%

64 Sobre essa questio ver René GIRARD, A Violéncia e o Sagrado, p.125-129; IDEM, Things Hidden Since
the Foundation of the World, p.32-50.
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Girard aponta dois momentos nos mitos que, segundo ele, os intérpretes nao
conseguem distinguir. O primeiro momento ¢ a acusa¢do de um bode expiatorio ainda ndo
sagrado, sobre o qual toda a for¢a maléfica se concentra. Ele é recoberto pelo segundo, o da
sacralidade positiva, suscitada pela reconciliagdo da comunidade. Este ¢ talvez o aspecto

mais polémico da teoria girardiana.

A causa evidente da desordem torna-se causa evidente da ordem, porque ¢ na realidade uma
vitima que primeiro refaz contra si, e depois ao redor de si, a unidade aterrorizada da

comunidade reconhecedora (2004:69).

O autor explica que nos textos persecutorios ¢ mais facil ver a primeira
transfiguragdo, a acusacao do bode expiatorio. Mas, com um esfor¢co podemos compreender
também a segunda transfiguragdo, a passagem para o sagrado. Os textos de perseguicdo
sugerem que os mitos compreendem uma primeira transfiguragdo analoga aquela dos
perseguidores, mas que isso ¢ justamente o alicerce da segunda transfiguragdo. A
dificuldade em perceber este segundo estagio advém da quase auséncia de um equivalente
em nosso universo. Das duas transfiguragdes miticas, a segunda ¢ a mais fragil, pois

desapareceu quase que completamente. Segundo o pensador,

¢ preciso reconhecer, na violéncia coletiva, uma maquina de fabricar mitos que nao deixou
de funcionar em nosso universo mas que, por razdes que logo iremos descobrir, funciona

cada vez menos bem (/bid.:69).

A sociedade contemporanea ocidental se caracteriza por uma decadéncia das formas
miticas que sobrevivem tdo somente no estado de fendmenos persecutdrios, quase
inteiramente limitadas a primeira transfiguracdo. Isso porque hoje se verifica uma perda do

sentido do sagrado. Na opinido de Girard,

¢ principalmente sobre o sagrado que a compreensao tropega. (...) por falta de seguir a dupla
transfiguragdo do bode expiatdrio, vemos ainda no sagrado um fendmeno ilusério sem
davida, porém, menos irredutivel do que era para os fiéis do culto dogrib.”® Os mitos e os
ritos contém todos os dados necessarios a analise deste fenomeno, mas nos ndo os
distinguimos. (E se pergunta): seria confiar demasiadamente no mito supor por tras dele

uma vitima real, um bode expiatério real? (/bid.:70).

Girard argumenta que na mitologia, as transfiguracdes sdo mais fortes. As vitimas

tornam-se monstruosas, demonstram poder fantastico.

% Indios dogrib do noroeste do Canada.
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Depois de ter semeado a desordem, elas restabelecem a ordem e desempenham o papel de
ancestrais fundadores ou de divindades (/bid.:74).

No entender de Girard, esta maior transfiguragdo nio torna os mitos e as perseguigoes

historicas incomparaveis. Pelo contrario:

a volta a ordem e a paz esta relacionada a propria vitima. E isso que leva a dizer que a
vitima ¢ sagrada. E isso que torna o episodio persecutorio um verdadeiro ponto de partida

religiosa e cultural (2004:75).

O conjunto do processo servird, com efeito:

1) de modelo para a mitologia que o rememora como epifania religiosa, 2) de modelo para o
ritual que procura produzi-lo por causa do principio de que ¢ preciso sempre refazer o que a
vitima fez ou sofreu, enquanto ela é benéfica, 3) de contramodelo para as proibigdes, por
causa do principio de que ndo ¢ preciso jamais refazer o que a propria vitima fez, enquanto

ela ¢ maléfica (/bid.:75).

O mecanismo do bode expiatério ¢ a fonte de tudo o que ha nas religides mitico-
rituais. Todo ritual religioso provém da vitima expiatoria, e as grandes institui¢des
humanas, religiosas e profanas, provém do rito. Girard vai mais além ao afirmar que o
proprio mecanismo do pensamento humano, o processo de “simbolizacdo”, também se

enraiza na vitima expiatdria.

A vitima expiatdria, mde do rito, aparece como a educadora por exceléncia da humanidade,
no sentido etimoldgico de educagdo (1998: 384).

A partir do mecanismo vitimario, se inaugura uma nova mimesis — mito, rito e
interdito sdo os alicerces, os trés niveis, segundo a teoria girardiana da religido, da cultura e
da ordem social. A violéncia em relagdo a vitima esvazia o espirito beligerante dos
participantes, criando entre eles uma confraternizagdo que so foi possivel com o sacrificio
de uma vitima ocasional e ndo raro, inocente, denominada bode expiatério. A vitima,
quando assume a funcao que lhe atribuiu a comunidade para ser o bode expiatorio torna-se
maldita, mas imediatamente apoOs ser sacrificada, apos passar pelo rito ¢ reabilitada pois
salvou a comunidade e transformou-se num mifo do qual todos celebram a memoria. O rito
e o mito, parte do sistema sacrificial, por sua vez geram o inferdito que é o tabu, ou seja, as
proibi¢des: aquilo que a comunidade proibe para evitar a crise. Por exemplo, o tabu do

incesto ¢ o que permite o fim da disputa entre irmaos.
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Com o passar do tempo, o primeiro sacrificio seria ritualizado, e sua origem
dissimulada: ¢ o segredo dos sacerdotes. O objetivo das religides € repetir ao infinito o ato

fundador, com a finalidade de preservar a unidade social.

As investigagdes de Girard revelam a presenga determinante do sacrificio do bode
expiatério ao longo da historia. Nas diversas culturas percebe-se uma evolugdo: do

sacrificio humano para o sacrificio de animais.

Os estudos de Girard acabam por desembocar na esfera do religioso, que para além
do divino e do transcendente ¢ entendido como um sistema de fenomenos ligados a
rememora¢cdo e comemoracdo (rituais) que cercam a tragédia da morte das vitimas
emissarias. Em contrapartida, o pensamento cientifico moderno identifica o fendémeno
religioso a um imaginario passivo, dominado por obscuridades sem interferéncia direta nos

acontecimentos da sociedade. O autor aposta nos textos literarios que segundo ele, podem

revelar “verdades historicas” ocultas para a racionalidade cientifica (Cf., 1998:10). ¢

2.7 Violéncia purificadora e violéncia impura

Conforme vimos anteriormente, nas suas investigacoes sobre as sociedades arcaicas,
Girard explica que diante da violéncia surge um perigo: a instalacdo da violéncia
interminavel que ameacga destruir a comunidade. Surge entdo, o ritual, com a funcdo de
“purificar a violéncia, ou seja, engana-la e dissipa-la sobre vitimas que ndo possam ser
vingadas” (/bid.:52). Essa purificagdo da violéncia impura se da através do sangue das
vitimas sacrificiais, o sangue que permanece puro por ser derramado ritualisticamente e que

vai purificar a violéncia impura. Assim o autor explica o jogo paradoxal da violéncia:

Ora a violéncia apresenta aos homens um semblante terrivel, multiplicando loucamente suas
devastagdes; ora, ao contrario, ela se mostra sob um aspecto pacificador, espalhando os

beneficios do sacrificio (/bid.:53).

6 Contudo, o sacrificio em si nunca desaparece, perpetuando-se até mesmo nas sociedades mais
desenvolvidas e complexas. Este € um dos pontos de divergéncia entre Girard e os autores latino-americanos
(Franz Hinkelammert, Hugo Assmann, Jung Mo Sung, entre outros) que enxergam ainda hoje a existéncia de
sacrificios.

57 Sobre semelhangas e diferengas entre magia e ciéncia na visdo de Girard. Cf., O Bode expiatério, p.71-72.
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Na opinido do pensador, os homens ndo conseguem entender o segredo dessa
dualidade. “Eles precisam distinguir entre a boa € a ma violéncia; desejam repetir
incessantemente a primeira para eliminar a segunda. O rito ¢ exatamente isto” (Girard,
1998:53). Quando nao ha mais diferenca entre o puro e o impuro, entdo nada mais pode ser
purificado. Por isso é fundamental que se estabeleca uma distingao clara entre a violéncia

purificadora, legitima e violéncia impura.

Portanto, Girard distingue dois tipos de violéncia: a violéncia purificadora (que ¢ a
violéncia religiosa purificadora do sacrificio) e a impura (que destréi a comunidade, a
violéncia do conflito mimético). Quando a violéncia pura se torna sacrificio, ela ndo € mais
chamada de violéncia. Normalmente as pessoas a consideram sagrada e o ambito do
sagrado ndo ¢ violento porque se encontra no campo do sobrenatural e advém de Deus.
Entdo, isso ¢ sacrificio que, na opinido de Girard consiste numa violéncia que a sociedade
considera um ato sagrado, que purifica a violéncia interna. A propria violéncia do
sacrificio, agora sacralizada € a violéncia purificadora que ird purificar a violéncia comum.
A conclusdo ¢ de que o sacrificio € a violéncia purificadora e a violéncia comum ¢ a

violéncia impura.

Para Girard, parece haver algo de mistério rondando a questao do sacrificio, como se
houvesse algo essencialmente da ordem do desconhecido. E pergunta-se: o que distingue o
sacrificio do assassinato? Qual a proximidade entre ambos? Girard levanta uma hipotese:
nos dois casos, ha a presenca da violéncia. Dai pensar que a violéncia € inata ao ser
humano, é apenas um passo. E o que se pode depreender das entrelinhas de Girard. Pelo
menos a teoria mimética nos sugere que a violéncia ndo nos ¢ alheia, mas nos constitui. O
desejo de violéncia inato, quando despertado, ¢ mais dificil de ser apaziguado do que
desencadeado. O autor observa que a violéncia ndo saciada procura e sempre acaba por
encontrar uma vitima alternativa. A criatura que excitava sua faria ¢ repentinamente

substituida por outra, que ndo possui caracteristica alguma que atraia sobre si a ira do

violento, a ndo ser o fato de ser vulneravel e estar passando a seu alcance (Cf., 1998:26ss).
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Como, entdo, diferenciar o sacrificio do assassinato? Qual seria a funcdo do
sacrificio, se ambos se fundam na violéncia, ainda que no sacrificio esta violéncia seja
desconhecida? Para Girard, o assassinato desencadearia um processo infinito de vinganga,
pois,

quando a violéncia surge em um ponto qualquer da comunidade, tende a se alastrar e a
ganhar a totalidade do corpo social, ameagando desencadear uma verdadeira reagdo em
cadeia, com conseqiiéncias rapidamente fatais em uma sociedade de dimensoes reduzidas. A

multiplicagdo das represélias coloca em jogo a propria existéncia da sociedade (1998:27).

Assim, na opinido do autor, a criagdo do sistema judicidrio fez com que, no plano
social, a vinganca fosse limitada. Nas sociedades arcaicas, onde ndo havia essa
organizagdo, Girard acredita que o sacrificio tinha como fungdo prevenir o
desencadeamento da violéncia, que leva a vinganca infinita. O sacrificio (violéncia

purificadora) ao contrario da violéncia impura, apazigua o desejo de violéncia.

O sacrificio ¢ um instrumento de prevengdo na luta contra a violéncia. (...) Ele faz convergir
as tendéncias agressivas para vitimas reais ou ideais, animadas ou inanimadas, mas sempre
nao susceptiveis de serem vingadas, sempre uniformemente neutras e estéreis no plano da
vingancga. O sacrificio oferece ao apetite da violéncia, que a vontade ascética nao consegue
saciar, um alivio sem duvida momentaneo, mas indefinidamente renovavel, cuja eficdcia ¢
tdo sobejamente reconhecida que nido podemos deixar de levé-la em conta. O sacrificio
impede o desenvolvimento dos germes de violéncia, auxiliando os homens no controle da

vinganga (/bid.: 31).

Conforme vimos anteriormente, para Girard a execu¢do da vitima expiatdria tem
como objetivo dissipar a violéncia e garantir o retorno da ordem. Tal mecanismo precisa ser
internalizado pelo grupo, evitando assim novas explosdes de violéncia: eis a origem dos
rituais, eis a origem da religido.”® Portanto, a teoria mimética coloca a centralidade da
religido na emergéncia da cultura e a religido se atribui o papel de articulagdo das primeiras
instituigdes propriamente humanas: institui¢des dedicadas a prevencdo da desordem, ou
seja, ao controle da rivalidade mimética através de formas de mediagao de efeitos

disruptivos da “mimesis de apropriagdo” .%

5% Sobre Mito e Rito Cf., René GIRARD, Um longo argumento do principio ao fim, p.159-60.

% Esse tipo de operagdo mimética constitui o cerne das preocupagdes de René Girard. Cf., Um longo
argumento do principio ao fim., p.100; Cf., IDEM, Things Hidden sice the foundation of the World, p.283ss.
Girard analisa o papel da violéncia em uma série de obras de Shakespeare usando a sua teoria do “desejo
mimético”.
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Girard observa que nas sociedades “primitivas” onde ndo existiam institui¢des, como
o sistema judiciario que temos hoje na sociedade moderna, a énfase era colocada na
prevencdo do mal causado pela violéncia. Nao havendo um remédio definitivo, Girard
supoe que as medidas preventivas, € ndo as curativas, ocupem um lugar de destaque.
Assim, se reafirma a defini¢do de sacrificio como “um instrumento de prevencdo na luta
contra a violéncia” (1998:30). O dominio preventivo ¢ o dominio religioso. “A prevengao

religiosa pode ter um carater violento. A violéncia e o sagrado sdo inseparaveis” (/bid.:32).

O religioso sempre procura apaziguar a violéncia e evitar que ela seja desencadeada.
As condutas religiosas € morais visam a nao-violéncia de uma forma imediata na vida
cotidiana e, muitas vezes, de forma mediata na vida ritual, paradoxalmente por intermédio
da propria violéncia. Uma estranha combinac¢do de violéncia e ndo-violéncia. A diferenga

se encontra na sua concepg¢ao: purificadora ou impura.

O pensador afirma haver uma estreita relagdo entre sexualidade e violéncia, heranca
comum em todas as religides. Um dos “tabus” primitivos mais conhecidos refere-se ao
sangue menstrual. Sangue esta ligado & violéncia, que pode provocar seu derramamento. E
esta relacdo com a violéncia que torna a sexualidade impura. A purificacdo do sangue
impuro ¢ alcancada pelo préprio sangue das vitimas sacrificiais. Esse procedimento pode
desencadear um circulo de violéncia interminavel. Aqui entra em cena o ritual (que produz
a violéncia purificadora) com a fung¢do de purificar a violéncia comum, ou seja, engana-la e

dissipa-la sobre as vitimas que ndo possam ser vingadas.”

A esfera do religioso em Girard ndo se refere simplesmente ao dominio do
transcendente, mas sobretudo, a um complexo sistema de fendmenos ligado a rememoracao

e comemoragao que cerca a tragédia da morte das vitimas emissarias.

O rito ¢é certamente violento, mas ele ¢ sempre uma violéncia menor, que funciona como
uma barreira contra uma violéncia pior; ele sempre busca renovar a maior paz que a
comunidade ja conheceu, aquela que, apos o assassinato, resulta da unanimidade em torno

da vitima expiatoria (/bid.:133).

" A sexualidade alia-se freqiientemente a violéncia, seja em suas manifesta¢cdes imediata: rapto, violagéo,
defloracdo, sadismo, seja em suas conseqiiéncias remotas. Cf., René GIRARD, 4 Violéncia e o Sagrado, p.50.
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O rito tem uma funcdo essencial, € mesmo unica: evitar o retorno da crise sacrificial.

E um esforgo para repetir o sacrificio do bode expiatério (Cf., 2000:171).

Outro aspecto observado pelo autor ¢ o de que o sacrificio nunca ¢ vingado. O
proprio ritual assegura esse critério. Todos aceitam que se acontecer vinganga, o desejo de
violéncia ndo seria saciado. E necessario canalizar toda a violéncia em uma vitima
sacrificial, a unica que pode ser eliminada sem perigo pois ninguém irad contestar a sua
causa.

Face ao sangue derramado, a unica vinganga satisfatoria é o derramamento do sangue do
criminoso. Nao ha diferenca nitida entre o ato que a vinganga pune e a propria vingancga. Ela
¢ concebida como uma represalia, e cada represalia invoca uma outra. (...) a vinganca
constitui portanto, um processo infinito, interminavel. Quando a violéncia surge em um
ponto qualquer da comunidade, tende a se alastrar e ganhar a totalidade do corpo social,
ameagando desencadear uma verdadeira reagdo em cadeia... A multiplicagdo das represalias

coloca em jogo a propria existéncia da sociedade (Girard, 1998: 27).

Curiosamente, a vinganga prevalece exatamente onde é proibida. E para evitar que os
homens matem que se impde o dever de vinganca. Na visdo do autor, a vinganga livre,
fazer justica com as proprias maos, substitui o sistema judiciario na sua auséncia. Como a
vinganga ¢ um processo infinito, ndo ¢ dela que se deve esperar uma contencdo da
violéncia; na verdade ¢ ela que deve ser contida. Entramos novamente no campo da

violéncia purificadora e impura, anteriormente descrito.

2. 8 A passagem do ritual sacrificial para o sistema judiciario

Girard assim explica a evolucao da sociedade: dos procedimentos preventivos atraves
do ritual sacrificial das sociedades primitivas, passou-se a um procedimento curativo pela
constitui¢do do sistema judicidrio. Este ndo impede a vinganga como os procedimentos
religiosos, mas a racionaliza, transformando-a em uma técnica de cura e prevencdo da
violéncia. Isso ¢ feito através de uma autoridade judiciaria independente e a servigo da
sociedade, diante da qual todos se curvam.

O pensador agrupa em trés categorias, todos os meios que a humanidade j4 mobilizou
para proteger-se de vinganga interminavel:

1. os meios preventivos, que podem todos ser definidos como desvios sacrificiais do espirito
de vinganca; 2. as regulacdes e os entraves a vinganga, tais como as composi¢des, os duelos

108



judiciarios etc. cuja acdo curativa ¢ ainda precaria; 3. o sistema judicidrio, dotado de uma
incomparavel eficacia curativa (1998:34).

O autor conclui que “o sistema judiciario e o sacrificio t€ém a mesma fungdo, mas o
sistema judiciario ¢ muito mais eficaz” (/bid.:36). O sistema judiciario substitui o ritual
sacrificial que, na sociedade moderna, ao fazer valer a justiga, pratica a violéncia
purificadora. Assim, a sociedade diferencia a violéncia da justica deixando a ultima palavra
ao sistema que opera segundo as leis, neutralizando a violéncia. A auséncia do sistema
judiciario abre a possibilidade para a vinganca livre acontecer. Como a vinganga ¢ um
processo infinito, ndo ¢ dela que se deve esperar uma contencdo da violéncia, na verdade, ¢

ela que deve ser contida. Assim,

enquanto ndo existir um organismo soberano e independente que substitua a parte lesada e
que detenha a exclusividade da vinganga, o perigo de escalada (da violéncia) vai subsistir

(1998:30). ™

Esta linha de pensamento sintoniza com o conceito de Estado como detentor do
monopolio sobre administracdo da forca, desenvolvido por Max Weber quando ele reflete
sobre a autoridade e a legitimidade. > Uma das caracteristicas que definem o Estado
moderno, segundo Weber, ¢ a ordem legal, isto € a existéncia de areas de jurisdigao fixas e
oficiais, ordenadas de acordo com regulamentos, leis e normas administrativas; o
monopolio do uso da forga legitima necessaria ao cumprimento da ordem legal. Definidos
esses conceitos basicos, Weber é conduzido a desdobrar a natureza dos elementos
essenciais que constituem o Estado e assim chega ao conceito de autoridade e de
legitimidade. Weber advoga o império da lei como principio bésico de sustentagdo da
ordem social. ” Na opinido do socidlogo, para que um Estado exista ¢ necessario que um
conjunto de pessoas (toda a sua populacdo) obedeca a autoridade alegada pelos detentores
do poder no referido Estado. Se existissem complexos sociais que desconhecessem o meio
da coacdo, seria dispensado o conceito de Estado. Por outro lado, para que os dominados

obedecam, ¢ necessario que os detentores do poder possuam uma autoridade reconhecida

' Girard argumenta que “é nas sociedades desprovidas de sistema judiciario, e por isso mesmo ameagadas
pela vingancga, que o sacrificio e o rito em geral devem desempenhar um papel essencial. Mas ¢é incorreto
afirmar que o sacrifico substitui o sistema judiciario”. Isso porque “¢ impossivel substituir algo que nunca
existiu antes, e depois porque, na auséncia de uma renuncia voluntdria e unanime a qualquer violéncia, o
sistema judiciario € insubstituivel em seu dominio”. René GIRARD, 4 Violéncia e o Sagrado, p.31.

2 Cf., Max WEBER, Ensaios de Sociologia. 5% ed. Rio de Janeiro: LTC, 1982: 229 ss.

7 Ibid.:260.
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como legitima. Portanto, o Estado, representado por suas institui¢des afins, seria a Unica

fonte do exercicio do direito moderno.

E preciso haver algo que distinga a violéncia legitima (purificadora) da violéncia
ilegitima (impura). Se isso ndo acontecer, a legitimidade e ilegitimidade da violéncia ficam
a mercé€ da opinido de cada um. Na visdo de Girard, o que garante essa importante diferenca

¢ a transcendéncia, religiosa, humanista ou outra qualquer.

Na sua analise, o autor descobre que todos os procedimentos que permitem aos
homens moderar sua violéncia, sdo violentos e se encontram enraizados no religioso. Num
sentido amplo, o religioso coincide com a obscuridade que envolve tanto os recursos
preventivos, como os curativos o sacrificio como forma de ‘“apaziguar as violéncias
intestinas e impedir a explosdo de conflitos” (1998:26), foi substituido pela criacdo do

sistema judicidrio. Nessa passagem

os procedimentos que permitem aos homens moderar sua violéncia sdo todos analogos:
nenhum deles ¢ estranho a violéncia. Poder-se-ia pensar que todos eles se encontram
enraizados no religioso (/bid.:36). (..) Num sentido amplo, o religioso coincide
certamente com esta obscuridade que envolve em definitivo todos os recursos do homem
contra sua propria violéncia, sejam eles preventivos ou curativos, com o obscurecimento que
ganha o sistema judiciario quando este substitui o sacrificio. Esta obscuridade ndo ¢ sendo a
transcendéncia efetiva da violéncia santa, legal, legitima, face a imanéncia da violéncia
culpada e legal. Assim como, em principio, as vitimas sdo oferecidas a divindade e por ela
aceitas, o sistema judiciario também refere-se a uma teologia que garante a verdade de sua

justica (Ibid.:37).

Para o autor, mesmo com o desaparecimento da teologia, como se verifica na

sociedade contemporanea, “a transcendéncia do sistema mantém-se intacta” (/bid.:37).

Somente a transcendéncia do sistema efetivamente reconhecida por todos,
independentemente das institui¢des que a concretizam, pode garantir sua eficacia preventiva
ou curativa, distinguindo a violéncia santa, legitima, e impedindo que ela se torne alvo de
recriminagdes ou de contestagdes, ou seja, que recaia no circulo vicioso da vinganca
(Ibid.:37). Somente uma transcendéncia qualquer, que faga acreditar numa diferenga entre
o sacrificio e a vinganga, ou entre o sistema judiciario e a vinganga, pode enganar
duravelmente a violéncia (/bid.:38).

Para que a legitimidade e ilegitimidade da violéncia ndo fiquem a mercé da opinido

de cada um, correndo o risco de desaparecer, ¢ preciso que haja transcendéncia, religiosa,
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humanista ou qualquer outra que, defina uma violéncia legitima e que garanta sua

especificidade diante de qualquer justica ilegitima.

Ha que se discutir em que medida o sistema judicial moderno ocupa o lugar da
estrutura sacrificial arcaica. Certamente a execugdo legal, seja com condenacdo a morte ou
penas de encarceramento, pode ser vista como a ritualizacdo de uma violéncia social. Em
certa medida, o sistema judicial mantém todos os elementos do sacrificio: inibe o circulo
vicioso da violéncia; ndo permite vinganga; ¢ a Ultima palavra; conserva o elemento
transcendente/teologico, (coloca-se acima de todos) com a verdade inquestiondvel da
justica; ndo acaba com a crise mimética, mas afasta o perigo da rivalidade generalizada; os

condenados sdo comparaveis aos bodes expiatorios.

Para Girard, as sociedades modernas podem abrir mao do sacrificio porque possuem
o poder judiciario que cumpre o papel de vingador legitimo:

(...) € o sistema judiciario que afasta a ameaca da vinganga. Ele ndo a suprime, mas limita-a
efetivamente a uma represalia Unica, cujo exercicio € confiado a uma autoridade soberana e
especializada em seu dominio. As decisdes da autoridade judicidria afirmam-se sempre

como a Gltima palavra da vinganga (1998:28).

A questdo a averiguar ¢ se os conceitos modernos de justica e culpa individual nao
significam um retrocesso em relagdo aos conceitos coletivos de vinganca e
responsabilidade. E ainda: em que medida, vinganca e justica sdo realmente coisas
distintas? De qualquer forma, a idéia de perdao estd completamente afastada também nesse
sistema. A regra ¢ o sacrificio do culpado, o que equivale a fazer justiga por meio de um
sistema legitimo com poder acima de todos (transcendental) para evitar que se faga justica

com as proprias maos, desencadeando um circulo de violéncia.

Contudo, na visdo de Girard, o sistema judiciario somente pode existir e funcionar
efetivamente quando respaldado por um poder politico realmente forte (Cf., 1bid.:36)
representado pelo Estado nos moldes pensado por Max Weber. Basta uma crise no sistema,
uma ameaga a desintegracdo social, para que aparegam outros mecanismos destinados a
controlar as desordens nas relagdes sociais. Esse ¢ o caso de sociedades como a nossa, que

vive atualmente em um periodo em que o sistema judicidrio estd em crise: ¢ lento e
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ineficiente na resolucdo da criminalidade e inseguranga, principalmente nas grandes
cidades. Frente ao aparente fracasso e ineficiéncia do sistema judicidrio na resolucdo de
crises, aparecem na midia, programas sensacionalistas nos moldes do “Brasil Urgente” que,
apresentado por Datena, opera como real representante do poder que se autoriza a dar
sempre “a Ultima palavra da vinganc¢a” na busca de solugdes. Nesse sentido, a idéia de
violéncia purificadora e violéncia impura apresentada por Girard pode ajudar a refletir
sobre o papel daquele telejornal na sociedade onde o sistema judiciario, como legitimo

detentor do monopdlio sobre a violéncia se encontra a beira da faléncia.

Além disso, ao longo do capitulo nos debrugamos sobre o pensamento de Girard
acerca da atuacdo do desejo mimético como elemento gerador de conflitos. Quando todos
se imitam, o resultado ¢ o desaparecimento das diferencas. A perda da diferenciagdo como
resultado da imitagdo gera o caos. No desdobramento do desejo mimético, o ser humano
imita o desejo dos outros; ele deseja um objeto porque € desejado por outros, € nao pelo seu
valor. Na economia de mercado da sociedade contemporanea o desejo mimético age no
sentido de criar concorréncia que impulsiona o sistema capitalista. O individuo ¢ levado a
escolher o objeto (bens de consumo) que o outro (um modelo) indicar, ao desejar o mesmo

objeto. Neste sentido, o desejo mimético encontra um campo fértil para atuar.

Vimos também que a constru¢ao do bode expiatdrio ¢ um mecanismo de controle da
violéncia. As sociedades tém suas bases estruturais enraizadas na violéncia descarregada
sobre um bode expiatorio. Na escolha de suas vitimas, as sociedades desenvolvem
estereotipos de perseguigdes, selecionando certos grupos étnicos ou minorias, os excluidos.
Essa escolha inclui também os que ocupam lugares de destaques como ¢ o caso dos reis
(governantes, ricos). Quanto mais distante do stafus social mais comum, maior a
possibilidade de perseguicao. Nesse processo mas importante do que ser culpado ¢ a
garantia de que a vitima ndo possa ser vingada, isto ¢, que ninguém reivindique a sua
vingan¢a. Uma vez sacrificado, o bode expiatdrio, que era considerado a causa da crise,
passa a ser a fonte da reconciliagdo e bem estar. Depois da sua morte ele ¢ semidivinizado.

Dessa forma, a violéncia do sacrificio tem intima relagdo com o sagrado.
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Seguindo as proposigdes do autor, descrevemos a fung¢do dos rituais sacrificiais,
praticados nas sociedades arcaicas e a sua posterior substituicao, nas sociedades modernas,
pelo sistema judicidrio (instituigdo amparada pelo Estado) na administragdo da violéncia.
Na opinido de Girard o sistema judicidrio ¢ muito mais eficaz, apesar de exercer
praticamente a mesma funcdo do ritual sacrificial, na resolugdo de crises geradas pela
violéncia. Nessa perspectiva, a idéia de violéncia purificadora e violéncia impura é muito
importante. O sistema judiciario que, na sociedade moderna, substitui o ritual sacrificial ao
fazer valer a justica, pratica a violéncia purificadora. Dessa forma, uma instituicdo obtém
legitimidade no uso da violéncia. Independentemente das instituicdes, para que elas
realmente exercam a fun¢do de legitimas representantes da sociedade na prevengdo e
resolucdo da desordem € preciso haver algo que distinga a violéncia legitima (purificadora)
da violéncia comum (impura). O sagrado, resultado da violéncia do sacrificio ¢ o
instrumento do qual as sociedades se utilizam diante da ameaca de violéncia generalizada.
A violéncia do sacrificio produz o sagrado e sacraliza a violéncia, transformando-a em
violéncia purificadora, utilizada para expulsar a violéncia impura (comum). Esse
mecanismo faz acreditar numa diferenca entre a violéncia legitima e ilegitima impedindo a
contestagcdo, que poderia criar um circulo vicioso de vinganca. Assim, Girard explica a

estreita relacdo entre a violéncia e o sagrado.

Prosseguiremos nosso estudo, no terceiro capitulo, analisando alguns aspectos do
telejornal BU que surge como um fator ordenador da sociedade em crise porque incapaz de
conter a violéncia por meio de suas instituigdes legitimas. Teremos também em
consideracdo a linha de pensamento dos autores frankfurtianos (Adorno e Horkheimer) e
Guy Debord apresentadas no primeiro capitulo como suporte para entender o telejornal BU
inserido na logica da sociedade de espetaculo e de consumo uma vez que, por meio dele,

Datena vende “solugdes”, entre outros produtos.
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I

ANALISE DO PROGRAMA “BRASIL URGENTE”



Tomando como base o referencial tedrico apresentado ao longo dos capitulos
anteriores, nesse terceiro capitulo pretendemos analisar o contetdo e o estilo do telejornal
Brasil Urgente (BU). Trata-se de uma andlise que levara em conta os estudos de R. Girard
sobre a violéncia; G. Debord, sociedade do espetaculo; e Adorno e Horkheimer, critica a
industria cultural; bem como contribuicdes de outros pesquisadores da comunicagdo

visitados neste estudo.

O conteudo usado como amostra para a nossa andlise foi recolhido a partir da
gravacao de cinco edi¢des do telejornal, no periodo de um ano (junho de 2003 a junho de
2004), resultando em um vasto material. Para o nosso estudo escolhemos sete reportagens
apresentadas em trés das edi¢Oes gravadas. Pelas suas caracteristicas, entendemos que essa

amostra serve como termometro para o telejornal em geral.

O objetivo € procurar perceber na mensagem, aspectos que a primeira vista nao sao
captados ou entendidos pelo telespectador porque se encontram escondidos na forma e
estilo espetacular adotado pelo programa e seu apresentador. A transcricdo na integra das
matérias analisadas encontra-se em anexo no final do trabalho. Uma leitura antecipada das
Reportagens ajudara na compreensdo da discussdo. Na apresentacdo usaremos as
abreviagdes E1, E2 e E3 para Edicdo 1, 2 e 3 respectivamente. J& as Reportagens serdo
indicadas pela letra “R” acrescida do niumero correspondente a seqiliéncia cronoldgica da
Edi¢do indicado na margem do texto, por exemplo: (E3, R2.5, 1é-se Edi¢ao 3, Reportagem
2, seqiiéncia 5). O texto segue a apresentacao das noticias intercaladas segundo o formato
do programa. Levaremos em consideragdo também outros aspectos gerais nao mencionados

na transcricao das Reportagens.
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3.1 Consideragdes preliminares

Como primeira observacdo, ¢ importante ressaltar que o estilo do telejornal BU se
enquadra nos moldes e padroes do género sensacionalista descrito no primeiro capitulo
desse trabalho: torna os fatos sensacionais, apela para a emocgdo, usa linguagem chocante,
busca constantemente o fait divers (informagdo baseada no anormal, na linguagem
popular). Seu impacto € instantaneo e seu consumo, rapido. Tornar sensacionalista um fato
jornalistico que, em outras circunstancias ndo mereceria esse tratamento, como faz Datena
no BU, ndo ¢ coisa nova. Esse procedimento ja vem de Hearst: pegar o cidaddo comum
esmagado pela crueldade do sistema social e expd-lo num veiculo para chamar ateng¢ao ou

até mesmo criar uma espécie de vinganca.

Pelo seu conteudo, o telejornal BU pode ser considerado mais um produto da cultura
de massa no sentido da critica elaborada por Adorno e Horkheimer. E um acontecimento
transformado em noticia com caracteristicas de produto para o consumo. Além do mais,
pelo estilo e forma como o programa ¢ apresentado, ele se insere no contexto da sociedade
do espetaculo descrito por Debord, onde o sensacionalismo sugere que informa enquanto
faz espetaculo, questionando todo o modelo de jornalismo iluminista moderno. Mais
evidente ainda ¢ o fascinio pela violéncia e a atuacdo policial como foco principal do
programa. Diante da inoperincia do sistema judicial no combate ao crime e da ineficacia
das institui¢cdes publicas na resolucdo de problemas sociais, o programa BU se apresenta

como solucdo e Datena uma espécie de justiceiro e advogado das vitimas.

Esses aspectos que desenvolveremos a seguir justificam o uso de autores que refletem
sobre o género sensacionalista de telejornal, a industria cultural e a sociedade do espetaculo
em seus estudos. Para abordar o fendmeno da violéncia e as tentativas para combaté-la,
trazemos o estudo de René Girard apresentado no segundo capitulo, procurando evidenciar

elementos que ajudam a entender melhor a mensagem como um todo.
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3. 2 As pesquisas sociais

No inicio de cada edi¢cdo dos programas observados, depois de saudar o telespectador,

" incentivando os cidaddos a se

Datena apresenta o que chama “a pesquisa do dia”,
manifestarem sobre temas polémicos ou protestando contra situagdes sociais que afetam a
sua vida. Dessa forma, o BU se transforma em um instrumento de pressao e protesto,
proporcionando ao telespectador um servico de utilidade publica, servindo de apoio para o
exercicio da cidadania. Essa postura reforca a idéia de que Datena e o programa em si,

posicionam-se ao lado dos excluidos e marginalizados, tornando-se um instrumento

democratico que facilita a exigéncia dos seus direitos, negados pela sociedade.

Na edigdo exibida dia 09 de junho de 2003 (E1) os cidaddos foram convidados a
opinar (escolher) se: “O Exército deveria combater o crime nas ruas?” “Sim” ou “Nao”. Os
telespectadores participavam ligando para dois numeros disponiveis na tela. Uma
plataforma no video mostrava a evolugdo da votagdo em tempo real. Até o fim do programa
foram sorteados, entre os participantes da pesquisa, cinco aparelhos de telefone celular,

marca “Siemens”, promogdo das Casas Bahia, principal patrocinador do telejornal.”

Ambos, o prémio e as reportagens sobre os crimes servem como motivacdo para
atrair a participacdo do publico na “pesquisa”. Temos aqui uma mistura de indignagao pela
falta de seguranga e ao mesmo tempo uma seducdo por um bem de consumo como
incentivo para participar e escolher algo aparentemente “democratico” e ao mesmo tempo,
pré-determinado. Se decidir participar, o cidadao ndo pode opinar, dar sugestoes, discutir o

~ .\

assunto: ndo tem outra escolha. Deve simplesmente responder “Sim” ou “Nao”. Torna-se
dificil avaliar a contribui¢do que uma pesquisa dessa natureza pode dar para discutir o

problema da seguranga nas ruas ou sobre a atuacdo do Exército nesse campo. Uma coisa ¢

™ O que Datena chama de pesquisa nio deve ser considerado como tal porque ndo obedece a critérios
adotados por uma verdadeira pesquisa cientifica.

™ Em fevereiro de 2005, a rede de lojas Casas Bahia aderiu a campanha “Quem Financia a Baixaria ¢ Contra
a Cidadania”. A coordenagdo da campanha e representantes das Casas Bahia acertaram que a empresa nao
anunciaria mais em programas que exibam cenas de violéncia, sexo, racismo ou preconceito contra
homossexuais, por exemplo. Os antincios da empresa serdo retirados gradativamente da programagdo. A
adesdo das Casas Bahia como parceira ¢ uma grande vitdria para a campanha, uma vez que a empresa € o
maior anunciante publicitario do pais.
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certa: o participante, além de pagar pela ligacdo, aumentando o faturamento das operadoras
de telefonia, aumenta a audiéncia do programa e conseqiientemente, os lucros com

publicidade.

Nos telejornais sensacionalistas ¢ comum se organizar as chamadas “pesquisas”,
convidando os telespectadores a opinar sobre temas que afetam de maneira marcante a vida
da populagdo: criminalidade, seguranga, leis, penas, policia, Exército nas ruas, sistema
judiciario, saude, transportes, educacdo etc. Isso cria a sensacdo de que os problemas sdo
solucionados com a participacdo cidada, o que nao passa de uma ilusdo. A suposta
“participacdo interativa” no programa, onde os telespectadores podem opinar entre duas
solugdes possiveis, “sim” ou “ndo”, faz parte do poder sedutor da televisao a “ilusdo da
cordialidade™ que o veiculo proporciona. Basta ligar o aparelho e a sala da casa ¢ invadida
por imagens, vozes, sons do mundo, dissipando a soliddo e criando a sensagdo de

participagdo em uma comunidade ilusoéria e virtual.

Temos aqui um primeiro elemento: a fuga de discussdes mais aprofundadas sobre
temas relevantes como a criminalidade, promovida pelo fornecimento gratuito de objetos de
consumo. Com isso, a participagdo politica como exercicio da cidadania é esvaziada. Os
telespectadores sao motivados a participar ndo apenas porque estao interessados em discutir
um tema de grande relevancia como ¢ o da seguranga, mas também para concorrer ao

“sorteio” de um aparelho celular que atrai para si toda a atencao.

O sorteio dos prémios € anunciado em meio ao desenvolvimento das matérias, numa
mescla entre publicidade e noticia. Por exemplo, durante a reportagem sobre a prisdo de um
estuprador (E1, do dia 09 junho 2003), Datena anuncia dois ganhadores do celular Tim-
Siemens com quase 70.000 ligagdes, misturando o fato com produtos de consumo. Vejamos

a reportagem:

Datena (DT): Entdo Doutor, eu quero vé a reportagem primeiro para mostra quem ¢ esse
cidadao sabe, pra mostra quem ¢ esse bandido, que estuprava mulheres e que fazia com que
as mulheres se depilassem antes disso, ndo ¢ antes do estupro (matéria sobre o estuprador),
eu tenho dois ganhadores do celular Siemens Tim Siemens (...) deu mais de 60.000 ligagdes,
quase 70 .000 ligagdes. Vocé acompanha agora com exclusividade o momento da prisdo do

estuprador...” (E1, R1.33).
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Outra modalidade de “pesquisa” usada pelo programa ¢ o “Pisque Band”; uma
manifestagdo conhecida pelos telespectadores, que tem origem nas torcidas de futebol ao
assistir a jogos pela televisdo. Nela, os telespectadores sdo incentivados a piscar as luzes de
suas casas ou apartamentos ao perceberem a presenca dos helicopteros do programa que
sobrevoam o bairro. Carros e estabelecimentos comerciais também participam da agdo. A
bordo dos helicopteros, camaras de ultima geragdo captam as imagens das residéncias
piscando as luzes e as transmitem ao vivo para todos os lares ligados no BU. O mesmo
tema de “pesquisa” permanece por uma semana e, usando um dos helicopteros, a cada dia
um bairro ¢ escolhido para a agdo. O outro helicoptero sobrevoa a cidade para chegar de
surpresa em um bairro. Ao se aproximar, sempre orientados por Datena, moradores de uma
das casas ou apartamentos que estiverem piscando as luzes sdo contemplados com um
aparelho televisor 29 polegadas. Isso cria um certo suspense, motivando a manifestagao dos

espectadores. Mais uma vez, temos o elemento surpresa para aumentar a audiéncia.

Observando o programa exibido dia 29 de junho 2004 (E3) podemos entender como

se da essa modalidade de “pesquisa”:

DT.: (...) Pisque Band hoje se vocé é contra a saude publica. Se vocé acha que a satde
publica ¢ ruim. Satde publica ruim, se vocé acha que os hospitais sdo uma porcaria, 0s
Postos de Satde ndo funcionam, Pisque Band. Hoje ndés vamos para a zona Sul de S&o
Paulo. (...) De repente a gente ta falando da zona Sul, de repente a zona Norte, a zona Leste,
a zona Oeste, qualquer bairro pode ser colocado ai onde estiver o helicoptero. Entdo onde
vocé estiver ouvindo o helicoptero e estiver assistindo o Brasil Urgente Pisque Band, Pisque
Band se vocé acha que a satide publica ¢ ruim. E um protesto hoje contra a satide publica e
vai ser a semana inteira. Vamos sortear possivelmente hoje dois televisores em nome das
Casas Bahia. Dois televisores. Aten¢do, Capdo Redondo na zona Sul, estamos indo pra ai,

mas outro bairro pode ser sorteado a qualquer momento (...) (E3, R1.1)

Naquele dia, a maior parte do programa foi sobre a “pesquisa” “Pisque Band”. Ao
longo do programa, que teve a duracdo de uma hora e meia, Datena falou da “pesquisa” 17
vezes com comentarios e convites, conclamando os telespectadores a participar.
Apresentando a inoperancia do sistema de satde publica dessa forma, ndo ¢ dificil entender
a solucdo proposta: privatizar. Tal postura da for¢a a campanha pelas privatiza¢des, uma
das bandeiras do sistema neoliberal. A comparacdo entre os servigos publicos e privados,
destacando a boa qualidade destes e o péssimo desempenho daqueles, ¢ uma constante no

telejornal em geral.
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Observa-se também que, partindo de um bairro, Datena faz com que o “protesto”
ganhe dimensao nacional, aumentando a importancia da acgdo. E o pais inteiro, liderado por

Datena lutando por uma causa nobre.

DT.: Vocé que se acha mal atendido na satide publica, vocé que teve parente mal atendido,
vocé que teve a satide publica negada, por favor, Pisque Band! (...) Néo ¢ s6 a cidade de Sao
Paulo, mas toda a grande Sao Paulo e na verdade o Brasil inteiro que estd protestando. (...)
(E3, R1.5)

(...) Vamos la gente, vamos piscar! A 5 km do helicoptero tem gente piscando, isso significa
que ninguém esta satisfeito com a satde publica. Pisque Datena, pisque para o Amilton,
pisque pro Datena... E um protesto de Sdo Paulo para o Brasil inteiro ver. E para as
autoridades sentirem, se elas ndo ouvem que pelo menos elas vejam que desses sinais
luminosos ha sempre uma familia indignada com a saude publica. E no horizonte o que mais
me impressiona ¢ que na linha do helicoptero, 1a longe, 10 km de distancia, ou mais, 15 km

tem gente piscando. Tem reportagem sobre a satde ai? (E3, R1.8).

Para motivar mais pessoas a protestar, sao usadas matérias chocantes sobre o descaso
na saude publica. Enquanto sdo repetidas entrevistas em 4udio, orientado por Datena, o

programa mostra imagens da cidade protestando através do “Pisque-Band”.

DT.: O Figueiredo estd com a familia. (mde que perdeu o bebé durante o trabalho de
parto). (E3, R4) Enquanto o Figueiredo (reporter) estiver entrevistando a familia que
perdeu é..¢..é..esse ente querido, eu gostaria que no meio da...da..da entrevista, nos
continuassemos na zona Sul mostrando ai esse pisca-pisca. (E3, R1.10)

Figueiredo (FIG).: A senhora fez um parto de cesariana e ainda estd com os pontos?
Solange (SL).: (mae) ainda estou com os pontos...¢...(Datena interrompe) (E3, R4.6)
DT.: E por causa dessas historias que o pessoal estid piscando uma barbaridade ai no
ar...pode bota..deixa ela falando.. por favor.. (Dona Solange continua em ldgrimas.

(E3,R4.7).

% 76 A4

A maneira como o “sorteio” " ¢ realizado também chama a nossa ateng¢ao. Desde os

estudios, em coordenagdo com os comandantes nos helicopteros e os reporteres na rua,
Datena decide tudo. Uma janela com as luzes piscando ¢ escolhida. A partir dai comegam
as tentativas para entrar em contato com o morador do apartamento ou casa ‘“‘sorteada”.
Com um olho na janela para avistar o helicoptero e outro na televisdo, os moradores ficam

sabendo que realmente sdo contemplados.

DT.: (...) Atengdo, aquele prédio ali da direita, aquele prédio da direita ali, fecha numa
janela ali, vamos fechar numa janela ai, essa de cima, a de cima (o helicoptero se aproxima
e a camara foca na janela indicada). Tem gente na janela aqui. Atengdo vocé dessa janela
(Datena orienta pela TV o que os moradores do apartamento devem fazer) (...), por favor,
ligue para o Datena, ligue para o Datena (foca uma musica de vencedor) a de cima, a de
cima, ai ligue para o Datena, ponha o telefone “Fale com Datena” e eu vou falar com vocé

. uisa”, o " N .
76 Assim como acontece com a “pesquisa”, a forma como o “sorteio” ¢ realizado foge dos padrdes normais do
que realmente se entende por sorteio.
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(o mimero do “Fale com Datena” aparece na tela). Foi um bairro surpresa heim, uma
televisdo 29 polegadas em nome das Casas Bahia. Vocé que piscou Band em protesto contra
a saude publica desde ai no bairro do Ipiranga. Obrigado viu Marcio. (no helicoptero)
Marcio: Ok Datena, a criancada ta feliz ali pulando e protestando.

DT.: Vamo vé se ela (moradora) liga pra ca. Vamo vé se ela liga pra ca, sendo pode ser
aquela senhora que ta com o cachorrinho ali. (senhora que aparece em outra janela). Vamos

ver quem liga primeiro (...) (E3, R1.11).

Dessa forma, violéncia e desgraca misturam-se com a sorte e a alegria dos premiados
ou com a esperanga de ser o proximo felizardo no programa seguinte. Se o reporter falasse
com alguns moradores do bairro, teriamos uma idéia melhor sobre as razdes que os levam a
participar com tanto entusiasmo. Em nenhum momento o programa fala com a populagao.
Somente os ganhadores sdao entrevistados e mostrados fazendo festa. Felizes e vencedores,
eles falam da sensacdo que sentem, esquecendo-se de todos os problemas. As Casas Bahia e
o BU agradecem... 7 A populagdo protesta se divertindo, fazendo festa, chamando a

atencdo do helicoptero na esperanca de ser premiada.

A duvida persiste: as pessoas estdo conscientes da dura realidade da saude publica e
indignadas aderem ao protesto, piscando as luzes, ou fazem isso atraidas pela possibilidade
de ganhar um televisor 29 polegadas? O desejo de consumir imagens e produtos, reais ou
simbolicos, ¢ uma forma de preencher um vazio sempre crescente, tipico do ser humano

completamente dominado pela sociedade de consumo.

Os telejornais sensacionalistas como espetaculo se inserem no contexto da sociedade
contemporanea, onde o sistema neoliberal consolidou o mercado como fundamento e o
centro da vida em sociedade. A busca da riqueza passou a ser o mais importante objetivo na
vida da maioria das pessoas. A mercadoria tornou-se o objeto principal do desejo das
pessoas. O capitalismo neoliberal desenvolveu a crenca no valor absoluto do mercado. Um

dos segredos do dinamismo do sistema capitalista ¢ a acumulacdo de riqueza, de

77 Embora ndo dé o nome ao programa, como acontecia na era do radio com a multinacional Esso ou a
Colgate Palmolive, a empresa Casas Bahia aparece como a principal patrocinadora do BU. No entanto, é
possivel identificar caracteristicas similares entre o estilo da publicidade feita pelas Casas Bahia, que apela
para a urgéncia dos consumidores fazerem uma visita em suas lojas “corra logo, a oferta é s6 hoje” e o
logotipo do telejornal “Brasil Urgente”, noticia urgente! Nesse sentido o telejornal poderia muito bem ser
chamado “Casas Bahia Urgente”.
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mercadorias, como o unico ou o melhor caminho para satisfazer o desejo de ser, poder e

aparecer.

O capitalismo ¢ um sistema econdmico centrado no desejo, fundamentalmente no dos
consumidores, no qual o consumo passa a ser um dos critérios fundamentais na construgao
da identidade e um dos ordenadores fundamentais do desejo na sociedade. Na otica do
desejo de reconhecimento pelo outro com base no confronto econdmico, a industria cultural
¢ a estrutura necessaria para se organizar e pensar aquilo que desejamos. Aumentar o
consumo passa a ser sindonimo de auto-realizagdo e reconhecimento. Sabemos, porém, que
mesmo diante da infinidade de produtos e da livre escolha, o consumidor vive sempre
insatisfeito, querendo constantemente consumir, € o campo de consumo se torna cada vez
maior. O mesmo acontece com os telejornais sensacionalistas que, longe de resolver os
problemas da violéncia ou da saude e seguranga, se tornam um fim neles mesmos, mais um

produto de consumo.

Na perspectiva de Debord, o sistema espetacular, que define o trabalhador como um
consumidor, tenta moldar e posteriormente, explorar seus desejos que, ao contrario das
necessidades, ndao tém limites. Como a sociedade moderna se caracteriza pela
transformagdo em mercadoria e pela racionalizagdo, os desejos do individuo sdo, eles
proprios, alvos de intensa pressdo social, tanto em relagdo a forma (os desejos sempre
precisam ser desejos por mercadorias) quanto ao conteudo (competi¢do por status,
marketing pessoal, imagens de estilo de vida etc.). Quando os desejos do individuo sdo
determinados pela sociedade e sdo definidos como desejos por seus produtos, os individuos
simplesmente se identificam com a sociedade e consideram-na satisfatdria, ndo porque ela
procura satisfazer seus desejos, o que nunca consegue fazer, mas porque os definiu em

termos das satisfagdes que promete.

Nos “Comentarios sobre a sociedade do espetaculo”, redigidos em 1988, Debord
adverte que o aspecto essencial do “espetacular integrado” é, como o proprio nome
antecipa, o fato de ele se ter inteirado da propria realidade social e da vida cotidiana;

nenhum aspecto da existéncia foge ao seu dominio:
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Quando o espetacular era concentrado, a maior parte da sociedade periférica lhe escapava;
quando era difuso, uma pequena parte; hoje, nada lhe escapa. O espetaculo confundiu-se

com toda a realidade, ao irradia-la (...) (1997[1988]:173).

A atmosfera fica ainda mais lagubre com a chegada desse hibrido que Debord chama
de “espetaculo integrado”. Nele, “as forgas terriveis da rede de tirania” foram capazes nao
sO6 de obscurecer a experiéncia concreta, ao exclui-la do sistema de representagdo, mas de
erradica-la inteiramente. O espetaculo ja ndo deixa de fora nenhuma parte da sociedade

real; vida cotidiana, comunidade, nada mais permanece por debaixo da aparéncia.

A questdo do desejo nos leva a observar a tendéncia entre os apresentadores e
producdo dos programas do género de imitar o outro para ganhar audiéncia. Essa questao
da concorréncia pela audiéncia estd baseada no desejo mimético dos apresentadores e
produgdo, um dos argumentos desenvolvidos por Girard. O “Pisque Band”, o uso dos
helicopteros e motorlinks, o afa de chegar primeiro ou com exclusividade ao local dos fatos,
os sorteios de brindes, sdo todos exemplos de como apresentadores, produgado, reporteres e
telespectadores se envolvem, movidos pelo desejo mimético, que se manifesta
impulsionado pelo programa. A mimesis de apropriacdo apresentada por Girard estd ligada
a luta por possuir um objeto desejado, indicado por um modelo/rival. Imitamos uns aos
outros, desejamos o que os outros desejam, nosso desejo passa pelo olhar do outro. O
individuo abdica de sua capacidade de escolha; ele ndo escolhe mais os objetos de seu
desejo, é o outro (um modelo) que deve escolher por ele. E um processo contagiante que

envolve a todos, produgdo e espectadores.

Os “sorteios” realizados durante o programa BU podem ser considerados como um
outro campo de atuagdo do desejo mimético. Lembramos que, para Girard, a estrutura
basica do desejo mimético consiste em desejar um objeto ndo pelo objeto em si, mas pelo
fato de que outro o deseja também. Como o objeto desejado (televisor, celular) é escasso
em relacdo aos sujeitos do desejo (telespectadores), cria-se uma disputa (para Girard,
rivalidade ou conflito). Usando uma expressdo moderna ¢ o que hoje se d4& o nome de

concorréncia, que impulsiona o sistema capitalista. No BU, ligando para o programa ou
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piscando as luzes de sua residéncia, os telespectadores estdo concorrendo entre si,

disputando celulares, televisores etc.

Na dinamica economica capitalista, hd sempre novidades que sdo apresentadas como
objeto de desejo de todos, mas que nunca chegam a ser possuidas por todos, quer pela
escassez, quer pelas condi¢des econdmicas. Isso € um fato fundamental. E como os objetos,
através da publicidade e modelos, despertam o desejo em todos mas sdo poucos os que
reinem condi¢gdes de possui-los, cria-se uma sensagdo de frustragcdo, rivalidade e até
violéncia. O mesmo esquema ¢ repetido durante os chamados “sorteios” realizados pelo
BU. O programa apresenta um objeto de desejo (aparelho de televisao, telefone celular, etc)
para todos os telespectadores. Através do programa e incentivado por Datena, os produtos
sdo apresentados, despertando o desejo de posse em boa parte dos telespectadores que,
impulsionados pelo desejo mimético, passam a querer um dos poucos (de dois a quatro)
objetos sorteados e desejados por muitos. Quem ndo desejaria possuir um aparelho televisor
29 polegadas ou um celular? Mas, infelizmente apenas alguns serdo contemplados. A
inveja, a rivalidade (concorréncia) e a ostentagdo estdo na base da sociedade de consumo,

como elementos que compdem a busca da realizagdo do reconhecimento.

Outro componente essencial da légica capitalista neoliberal ¢ o actimulo de
espetaculos que quanto mais desenvolvida a sociedade, mais se produz. O espeticulo de
violéncia produzido pelos telejornais sensacionalistas se encaixa nessa logica. A sociedade
neoliberal contemporanea criou uma légica de consumo movida pelo desejo nunca saciado.
Nos telejornais vinculados a uma sociedade em permanente crise, violéncia crescente, a
solucdo se torna um produto de consumo. Consome-se o telejornal sem nunca se resolver a

crise. Pelo contrario, ela se intensifica.

A monitoragdo, minuto a minuto, por um medidor de audiéncia ligado ao Ibope,
permite que a producdo visualize em tempo real qualquer mudanga de pontuagdo no proprio
programa e nos programas dos canais concorrentes. Isso permite que se verifique que tipo
de assunto faz a audiéncia aumentar ou diminuir. Com isso, assuntos que aumentam a

audiéncia passam a ocupar lugar de destaque dentro da grade de programacdo. E a TV se
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alimentando e sendo alimentada pela imagem. Nessa perspectiva, o critério do indice de
audiéncia passa a definir os rumos do programa e o valor da inser¢ao comercial. Quanto
mais pontos no Ibope, maior publico e, conseqiientemente, maior visibilidade para os
produtos ou servicos anunciados. Matérias sobre a violéncia e miséria cotidiana ou mesmo
uma agao do tipo “Pisque Band”, ndo servem s6 para conquistar audiéncia, mas, também
para dar subsidio para que as empresas jornalisticas, cada vez mais dominadas por grandes

conglomerados, continuem mantendo uma midia que lhes convém.

Um assunto de interesse publico que vai afetar a vida de milhares de pessoas mas que
ndo rende imagens de apelo que prendam a atencdo do telespectador, pode deixar de ser
divulgado pelo telejornal, se houver algo menos importante mas com uma dose de
adrenalina maior, como uma espetacular perseguicao policial ou uma historia de forte apelo
emocional, por exemplo. A repercussdo da perseguicao se esgota logo, sem afetar a vida de
mais ninguém. No entanto, a a¢do da imagem tem efeito infinitamente maior do que
discutir mudancas no sistema de educacao ou saude. E quando temas relevantes sao
tratados, eles aparecem em forma de espetaculo, como podemos observar no “Pisque

Band”, esvaziando a questao.

No espetaculo, a industria cultural, sociedade de consumo e desejo mimético se
fundem e se complementam. O acimulo de imagens da origem a sociedade do espetaculo,
uma das marcas da sociedade contemporanea. O ponto de partida é o mercado (producado e
consumo) acompanhado do espetaculo, conforme explica Debord na abertura de sua obra
(1997:# 1). As relagdes humanas passam pelo intercdmbio mercantil e a mercadoria ocupa
totalmente a vida social. As pessoas se sentem vazias, fora de lugar, tornando-se presas
faceis do consumo que se apresenta como resposta satisfatoria, alimentando o sistema. Da
mesma forma, com tanta falta de seguranca e abandono do Estado o telespectador ¢

facilmente atraido pelas solugdes imediatas apresentadas no BU.
Os indices de audiéncia e a circulacdo e consumo dos bens simbdlicos justificam os

meios. Conforme nota Marcondes Filho: “Noticia ¢ informagdo transformada em

mercadoria com todos os seus apelos estéticos, emocionais € sensacionais; para isto a
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informagao sofre um tratamento que a adapta as normas mercadoldgicas...” (1985:13). Uma
caracteristica determinante da noticia como mercadoria € o seu carater altamente perecivel.
O seu valor de uso cai aceleradamente, demandando um processo continuo de busca e

apresentagdo de novas mercadorias.

E oportuno recordar aqui a discussdo desenvolvida por Debord, baseada em Marx,
sobre o duplo carater da mercadoria, “valor de uso e valor de troca”. O valor de uso da
noticia diz respeito a sua capacidade de informar, mobilizar, entreter. O seu valor de troca
se refere aos elementos agregados a producdo técnica e estilistica que visam formatar o
conteudo da mensagem para causar impacto. O valor de troca da mercadoria se relaciona

com a capacidade motivacional de criar necessidades e possibilitar o desejo de consumo.

O mecanismo do desejo mimético, de acordo com Girard, ndo sé gera rivalidade e
conflito uma vez que desejos de duas ou mais pessoas tendem para um objeto comum, mas
também acirra o consumo de bens porque no mesmo mecanismo o sujeito deseja o objeto
que ¢ designado por um modelo. Para Girard “n3o somos capazes de desejar por nos
mesmos, mas precisamos que uma terceira pessoa indique o objeto que desejaremos”
(1998:184). Nos moldes atuais, a publicidade se encarrega de fazer esse papel. A
necessidade de consumo, uma das caracteristicas do ser humano contemporaneo encontra
no desejo mimético um campo fértil de motivagdes. Até porque, o que realmente motiva a
aquisi¢ao de um produto ou servigo na sociedade de consumo contemporanea nio ¢ a
satisfacdo de uma necessidade basica ou o desejo de uma vida vivida dignamente, embora
1sso também esteja presente, mas o sentimento de rivalidade ou estimulo que incita a imitar
ou exceder o outro. A publicidade, que j& ndo apresenta somente objetos de consumo, mas
modelos de vida que indicam produtos a serem consumidos, explora esse aspecto com

muita propriedade. O telejornal BU como um todo, ndo escapa a essa tendéncia.

A mistura de varios produtos, noticias apresentadas de forma sensacionalista,
solugdes faceis para os problemas e aspiragdes da populacdo e bens de consumo (celulares,
televisores...), politica, humor, esportes, revela uma tendéncia ao sincretismo caracteristico

da cultura de massa em geral, onde o consumo se afirma como l6gica moderna das relacdes
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humanas. A televisdo, com a cultura massificadora que impde, consegue sincretizar coisas
tdo diversas como o real e o imaginario, homogeneizando-os. Isso ¢ feito dando um
tratamento romanesco ou dramatizando os fatos reais (em geral o fait divers) e tratando
realisticamente, através do meio técnico-formal da informacdo jornalistica, o campo do

imaginario.

Em suma, a publicidade e aqui o telejornal nos moldes do BU, trabalham através de
puras aparéncias: ndo se compra mercadorias por suas qualidades inerentes nem pelo seu
valor de uso, mas pela imagem que o produto proporciona no ambiente de vida do
consumidor. Isso vale também para a noticia concebida como produto de consumo. Na
perspectiva de Debord, as relagdes sociais na sociedade do espeticulo passam pelas
imagens. A imagem passa por um modelo apresentado para ser imitado e conseguir realizar
0 que a mercadoria promete. Sabemos, porém, que nenhuma dessas mercadorias, e até
mesmo as solugdes propostas por Datena no BU, realizam de fato o que prometem. No
entanto, o objeto simboliza para o consumidor uma sintese daquela vida vivida pelo
modelo. Na ilusdo de viver o mesmo estilo de vida ou de obter as solugdes para os

problemas do cotidiano, o cidaddo procura consumir tudo o que ¢ apresentado.

A sociedade capitalista globalizada e neoliberal contemporanea tem como um de seus
principais motores a produgdo, circulagdo e o consumo de bens e servigos. Essa visdo ¢
reforgada por uma ideologia que leva a crer que esse sistema, movido pela livre
concorréncia, oferece seus beneficios para todos. O crescente desejo de consumo de bens e
servicos cria a necessidade de consumo de solugdes imediatas, um papel que a midia sabe

desempenhar muito bem.

De certa forma, industria cultural, sociedade de consumo, espeticulo e desejo
mimético estdo intimamente relacionados. Os telejornais sensacionalistas como espetaculo
se inserem no contexto da sociedade contemporanea, onde o sistema neoliberal consolidou
o mercado como fundamento e o centro da vida em sociedade. Um dos segredos do

dinamismo do sistema capitalista ¢ a acumulagdo de riqueza, de mercadorias, de imagens,
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de espetaculo como o unico ou o melhor caminho para satisfazer o desejo de ser, poder e

aparecer.

Na industria cultural, publicidade e noticiario estdo fundidos. Além disso, intensifica-
se a fusdo entre aquilo que € noticiado e os bens de consumo apresentados nas publicidades
e mesmo inseridos nas matérias que financiam o telejornal. Noticias, eventos, violéncia,
dramas e publicidade movidos pelo consumo, cada qual a sua maneira, vende estilo de vida,
sensacdes, emogdes, visdes de mundo, relacdes humanas, aparéncias... Percebemos aqui o

consumo de imagens e noticias como espetaculo.

3.3 Tudo acontece em tempo presente

Conforme podemos observar, o BU ¢ caracterizado pela narragdo de imagens do
palco dos acontecimentos, a narragdo no presente, com reporteres nas ruas colhendo
depoimentos dos envolvidos, helicopteros equipados com camaras de ultima geragao
filmando do alto, velocidade e instantaneidade, como noticia urgente, de extrema
importancia, com precedéncia a qualquer outro fato. Tudo estd acontecendo naquele exato
momento, ao vivo, em tempo presente, e o BU esta 14 para anunciar a noticia. Como diz o
nome, as noticias dadas pelo telejornal sao de maxima “urgéncia”. Além disso, o uso de
legenda na parte inferior da tela, com o titulo da reportagem, permite ao telespectador
situar-se no fato que estd sendo apresentado, qualquer que seja o momento em que

sintonize o programa.

O programa segue, de fato, o quadro basico do telejornal que consiste no seguinte:
tomadas em primeiro plano, enfocando pessoas que falam diretamente para a camara
(posicdo stand-up), sejam elas apresentador, jornalistas ou protagonistas, ancoras,
repoérteres, entrevistados, tendo ao fundo um cendrio do proprio acontecimento, enquanto
textos e graficos inseridos na imagem datam, situam e contextualizam o evento; se tudo for
ao vivo, mais adequado ainda. Torna-se essencial a presenca da televisdo no local e tempo
dos acontecimentos, ndo apenas para autoriza-los como fonte confiavel, mas porque essa ¢é

a condigdo principal de seu processo significante. De fato, a operagdo em tempo presente €
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0 que mais caracteriza a televisdo (e também o radio). Segundo Arlindo Machado, “a partir
da televisdo, o registro do espetaculo que se esta ainda enunciando e a visualizagdo/audigao
do resultado final podem se dar simultaneamente” (2003:125). E esse justamente o trago
distintivo da transmissao direta: a recepgdo, por parte de espectadores situados em lugares

muito distantes, de eventos que estdo acontecendo nesse mesmo instante.

No BU a caracteristica do tempo presente ¢ perceptivel também nos repoérteres
sempre ofegantes, por estarem continuamente correndo atrds da noticia, seguidos por uma
camara com som direto que registra tudo, desde o balango dos carros, o ruido das motos, os

gritos da policia e dos bandidos, os tiros...

A reportagem sobre a chegada do estuprador na delegacia (E1, R1) tinha sido gravada
anteriormente mas foi apresentada como se o fato estivesse acontecendo naquele exato
momento, ao vivo. Nela o reporter Figueiredo aparece bruscamente e narra tudo em tempo

real, com a maior urgéncia.

FIG.: L4 vem ele, 14 vem ele, Dr. La vem ele vamos atras ali, vamo 14, vamo 14, ali ele vai
passando... vamo 14 correndo vamo 14 perto da viatura, vamo 14, vamo 14, o0 momento ta ai
vamo 14, vamo 1a.. Frederico o que é que vocé tem pra fala alguma coisa... que fala alguma
coisa Frederico? Vocé ¢ inocente?

Frederico Adriano (FA): Nao...(...)

FIG.: Vocé ¢ inocente? Vocé, vocé estuprou as meninas e usou 14 o depilador vocé depil6?

FA.: Ndo...(..) (E1,R1.22)

A mesma impressao ¢ passada quando o programa noticia no presente, 0 momento da

prisdo de Frederico:

DT.: (...)Vocé acompanha agora com exclusividade o momento da prisdo do estuprador que
fazia com que as mulheres se depilassem na tela da Band. (Repete a imagem da chegada na
delegacia).(E1, R1.33). O repérter Liicio Tabarelli. (LT) cria suspense:

LT: Este ¢ o momento mais aguardado desde o inicio da investigagdo porque ha a
informacgao de que o suspeito de estupro se encontra no interior deste carro. (O reporter se

aproxima do carro tentando entrevistar o acusado) (E1, R1.34).

Sobre a preferéncia pelo ao vivo, na opinido de Pierre Bourdieu e Marcondes Filho, a
velocidade e simultaneidade do tempo presente na televisdo dificulta o pensamento porque
a velocidade ¢ o contrario do pensamento. Além de distor¢des que podem ocorrer enquanto
o jornalista narra o fato, em frenesi, como se estivesse efetivamente participando dele

conforme se observa no exemplo citado, ocorre outra forma de distor¢do proporcionada
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pela ilusdo da pureza plena de uma transmiss@o. A esse fato soma-se a constante exploragao
da emocao, que privilegia a superficialidade em detrimento da reflexdo mais apta a busca

da verdade dos fatos, conforme observados por Marcondes Filho (Cf., 2000: 80).

O ritmo acelerado no recebimento e processamento de informagdes, em tempo real,
em linha direta com os fatos, da pouca margem para que o telespectador compreenda os
acontecimentos. A espetacularizagdo das noticias subverte a ordem de importancia e
veracidade dos fatos. Nessa logica, as informacdes que causam impacto e estdo sendo
veiculadas no momento, tém preferéncia. A fabula, a ficgdo e o espetaculo se confundem

com o dado informacional.

No jornalismo, em fun¢do da agilidade do processo de montagem, circulagdo e
apreensdo de informacdes, a versdo dos fatos, o relato, quando carece de investigagdo e
checagem em varias fontes, recai na exposi¢do de depoimentos. Observamos que no BU, a
opinido pessoal sustenta as versdes da realidade baseadas na autoridade, ndo nos fatos em
si. Nas matérias sobre crimes abundam a opinido do delegado, do investigador, da policia,

das vitimas, testemunhas e dos proprios infratores.

Nos programas popularescos, o sensacionalismo acaba por afetar at¢ mesmo o
jornalismo dito sério. Na guerra pela informagao e pelos pontos no Ibope, a midia abre mao
de regras basicas do bom jornalismo: ouvir todas as partes envolvidas, conferir as
informagdes antes de divulga-las, e, principalmente ndo condenar previamente suspeitos ou
acusados. No BU ¢ procedimento comum ver simples suspeitos, apresentados pela policia,
serem julgados e condenados ao vivo e sem direito de defesa. Presume-se que os jornalistas

saibam de sua obriga¢do de ndo condenar antecipadamente ninguém.

No telejornal BU muito do material apresentado ¢ editado, no entanto, o improviso, o
inacabado constitui uma das suas caracteristicas mais marcantes apresentando o tempo da
enunciacdo como um tempo presente ao telespectador. Ao serem apresentadas, as matérias
sdo transformadas em histérias instantdneas. Tendo de simular um didlogo em contato

familiar com seu publico, apdia-se numa retorica do direto. O que aparece no video
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pretende ser apreendido como simultaneo ao tempo do telespectador. Mesmo quando a
acdo transmitida € passada com relacdo ao presente do telespectador, a retdrica do direto

persiste (E1, R1.35; E2, R2.2; E3,R4.1).

Constatamos aqui uma tendéncia do jornalismo pos-moderno, em que cada vez mais
o meio de comunicagao fabrica o ato. Entdo se a televisao e o jornal ndo mostraram um
fato, por mais grave que seja, como o estupro, ele ndo aconteceu. O telespectador quer
confirmar a verdade e a tnica coisa que dota o carater de verdade ¢ a midia: se o telejornal

ndo mostrou, nao ¢ verdade.

Mesmo que as cenas tenham sido gravavas horas antes, Datena narra como se tudo
estivesse acontecendo naquele momento. Assim, ele confunde os telespectadores,
induzindo-os ao erro de pensar que aquela situacdo dramatica acontece ao vivo, quando se
tratam de imagens previamente vistas e editadas pela equipe do programa. Acidentes pré-
gravados transformam-se em acontecimentos da hora. Isso serve para esquentar o programa

e justificar o seu nome: “Brasil Urgente”.

Conforme vimos no primeiro capitulo o nome “Brasil Urgente” sugere a idéia de que
a matéria desenvolvida ¢ de carater jornalistico mesmo. Indica algo que acaba de acontecer
ou estd acontecendo e tem preferéncia sobre todos os demais assuntos em pauta: noticiar
um fato de méxima importancia. Em vdrias ocasides Datena lembra que ndo somente a

grande S2o Paulo, mas todo Brasil exige solugdes urgentes (E3, R1.5; R1.8; R4.9).

O avango tecnoldgico nos meios veio a contribuir para reforgar o uso do tempo
presente no telejornal. No caso do BU, motorlinks nas ruas, colocar um helicoptero meia
hora sobrevoando um acidente de moto e usando camara de longo alcance, transforma os
fatos em noticia de extrema urgéncia e importancia merecendo todo o espago necessério. E
a tecnologia interferindo no conteudo. A barbarie estética tende a se diluir diante da

reportagem e se acentuar nos fait divers.
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Para contrapor o otimismo progressista, que vé o avango tecnoldgico como conquista
da “humanidade em direcdo a liberdade”, Adorno e Horkheimer enfatizam que o
desenvolvimento tecnologico e cientifico somente tem sentido quando associado a idéia de
humanidade que resiste a barbarie. Os teodricos frankfurtianos se recusam a associar como
inseparaveis o progresso € a humanizagdo. Na forma como a industria cultural produz e
difunde mercadorias simbolicas ocorre uma dupla natureza do progresso, comportando
contraditoriamente o movimento da regressdo. Se a razdo se desviou de seu potencial
emancipador, a reproducdo técnica dos bens simbolicos que revela uma confusdo dos
objetos originais com suas copias pauperizadas, o real com seu simulacro, a informagao de
qualidade com o banal sensacionalista, coloca no ambito da industria cultural a contradigao
de que o progresso tecnoldgico permite obscurecer o entendimento da realidade. A
racionalidade instrumental ¢ concretizada na criagdo de artefatos culturais que circulam e
sdo consumidos em escala massiva e industrial, como parte do processo, tornando

indissociavel do conteudo da mensagem as condigdes técnicas e operacionais de sua

producao, circulagdo e apropriagdo por uma audiéncia ampla, dispersa e impessoal.

Na mesma linha de pensamento dos teoricos-criticos, Marcondes Filho também
identifica na produgdo jornalistica a irracionalidade presente no progresso técnico-
cientifico. Essa era tecnologica baseada no fluxo continuo de informacdes faz com que
fatos, imagens, narrativas produzidas pelos mass media sejam presentificados na vida
cotidiana das pessoas (Cf., Marcondes Filho, 1993:91). A irracionalidade ¢ demarcada pela
submissao da experiéncia individual ao universo de preocupagdes sugeridas pelos episédios
do telejornal. A definicdo de estética da barbarie, dentro da logica de que a forma da
producdo jornalistica esta presente no contetido do fato noticioso, em muito se afirma em
subverter a ordem cronologica e tornar o que imediatamente estd sendo exposto como
informagdo urgente para a audiéncia. A presentificacdo diz respeito a exploracdo do
instante, dos elementos contingenciais, que despertam a atencdo da audiéncia que obriga o
individuo a viver um presente perpétuo excluindo o passado. A maneira como as
informagdes sdo condicionadas a natureza dos veiculos, a politica de adequar a

programacao as estatisticas de audiéncia, ampliando o espectro de receptores em detrimento
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da qualidade estética e do conteudo, dizem muito da violéncia simbolica presente na

industria cultural (Cf., Sodré, 1999:42).

Na mesma perspectiva proposta por Adorno e Horkheimer de que a técnica nao
eliminou a fome, o analfabetismo, os campos de concentracdo, constata-se uma
incapacidade da industria cultural em possibilitar a existéncia de uma sociedade mais
esclarecida, apesar do pluralismo de informacdes, fontes e meios técnicos de
processamento, armazenamento, difusdo e captacdo de mensagens. Essa contradi¢do entre
fluxo de informagdo e auséncia de esclarecimento ¢ recorrente nos estudos comparados de

jornalismo.

Na industria cultural, a informacao jornalistica, at¢é mesmo nos niveis considerados
sérios, coloca-se a servico da producdo ficcional, romanesca. As noticias de utilidade
publica e até mesmo programas de fundo cultural, passam a ser pautados pela difusdo dos
interesses da industria. Essa condi¢do ¢ propria da natureza sist€émica da industria cultural,
que propicia pensar no carater utilitdrio da cultura e da produgdo da noticia, conforme

denunciam Adorno e Horkheimer.

Na trilha do relato dos pensadores frankfurtianos, a propdsito da “industria cultural”,
Debord considera o “espetaculo” um agente de manipulagdo social e conformismo politico,
uma permanente “Guerra do Opio” (1997: #44) que visa a entorpecer os atores sociais,
turvando-lhes a consciéncia acerca da natureza e dos efeitos do poder e da privacao
capitalista. O “espetaculo” €, em sintese, aquilo que impede que a consciéncia do desejo e o
desejo da consciéncia alcancem seu “projeto”: a abolicdo (sob a Otica marxista) da
sociedade de classes, condi¢c@o historica que permitiria a todos desenvolver a plenitude das
capacidades humanas como fins em si mesmas, envolvendo-se ativamente com o mundo
dos objetos, transformando-os, moldando-os e criando-os a partir de seu trabalho intelectual

e pratico.
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3. 4 Linguagem popular

Ao adotar a linguagem do espetaculo sensacionalista, 0 BU assume elementos de
programas televisivos nao-jornalisticos, como o uso do recurso da teledramaturgia na
postura e nos gestos do apresentador. Datena bate na camara (na tela) e grita para as
autoridades: “acorda! acorda! Me ajuda ai!” (por vezes ouve-se o cantar do galo indicando
que ¢ hora de despertar e reagir urgentemente). Anda de um lado para o outro do estudio
com passos decisivos, olhar sério e expressdo facial de indigna¢do. Dedo em riste que
aponta como uma langa investida, alternadamente para o telespectador, para a autoridade
que esta sendo cobrada, ou para o olho, a cdmara da TV onde ¢ exibida a reportagem. A
imposicdo da voz, sempre grave ¢ a musica de fundo refor¢am a dramaticidade do
momento. A musica densa utilizada durante as reportagens e comentarios feitos ¢ sempre

em tom de critica ou desabafo.

A linguagem simplificada do produto sensacionalista utilizada pelo BU serve para

fortalecer a fusdo entre o publico com a historia relatada. A fala é recheada por girias,

bR 1Y 99 ¢y

como: ‘“esse cara”’, “sujeito”, “meu nego” “safado”, “vagabundo” “imbecil”, “crapula”.
“Levou um tiro na bunda (...). Tem que apanhd na bunda com um gato morto até faze o
gato mia (....) (E1, R1.17).... ele (o estuprador) vai estuprar o coelho da pascoa! (...)
(EL,LR1.28). Aquele “sheety boy” (ao invés de “pit boy’) (E2, R2.1). “Veado” para
viaduto... (E3, R2.4). (Datena grita com a produgdo) (..) “Eu quero que a luz se rache!”
(E3, R3.4); “Parem de me enché o saco com esse negocio de luz” (E3, R3.3), (...) “...aqui,

tira 0 meu papo ... tem uma frescuraiada” (E3, R3.4).

O uso de girias marca a originalidade (criatividade) e a identificacdo do telejornal
com as classes populares. Datena procura legitimidade de representacdo das populagdes
periféricas através do uso coloquial da linguagem, do emprego do palavrao e da giria, como
se esse uso caracterizasse O seu engajamento com os interesses, gostos e expectativas

populares.

O conteudo das criticas sai de um discurso comum de cobranca conhecido por todos:
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DT.: “Tem que botar policia na rua.... Bandido tem que ir pra cadeia... Vocés s6
sabem mamar nas tetas do povo..” (...) (E2,R1.8). “Vou ficar enchendo o saco dos
caras”(E2,R1.13). (...) “Esse INSS ¢ uma piada” (E3, R3.3). “Me ajuda ai presidente (...)
por que sendo vai pau em vocé também.(...) € me doi no coragdo mandé lenha no senhor”

(E3, R3.5).

Datena mostra a urgéncia de reclamar, exigir, gritar.... Existe no telespectador uma
projecdo, um prazer vicario de espelhar-se em alguém que tenha tomado para si o papel de
fazer justica, coisa que ele, mesmo que inconscientemente, gostaria de ter feito. Tais
sensagdes sao detectadas em expressdes, falas compulsérias e atitudes aparentemente
espontaneas. Nos casos policiais ¢ mais comum encontrar esse tipo de identificagdo. Por
exemplo, as expressdes de Datena: “esse bandido”, “monstro”... “esse sujeito merece

99 ¢¢

apanhar muito...” “esse vagabundo”, “bandido da pior espécie”... “precisamos de leis mais

duras...”, “chega a uma situagdo que nao da mais para agiientar...”, e outras do género, sdo
sentimentos que fazem com que as pessoas se sintam vingadas e de alguma forma,

recompensadas pela violéncia e abandono a que sdo submetidas.

BU lida com conteudos familiares e corriqueiros na vida de pessoas comuns. O
conteudo e a forma, nos reporteres, caminham juntos a fim de envolver o telespectador na
historia, fazé-lo compartilhar de sentimentos, sensacdes, anguUstias e alegrias, tornando-o
aparentemente ativo, por tratar de uma realidade conhecida, por permitir que o individuo se
enxergue na televisdo, ndo apenas como um mero espectador de fatos alheios, mas como
detentor de um conhecimento que consegue decodificar. A matéria estimula as pessoas € as
carrega para dentro da a¢do, como participantes da cena. Objetos simples e pessoas comuns

montam a cena onde o fato acontece.

O discurso do telejornal em relacdo a situagdo de violéncia e criminalidade, que faz
parte do cotidiano da Grande Sdo Paulo, de modo particular entre os marginalizados, ¢
marcado pela sensacdo de impunidade e inseguranga, pela auséncia de esperanga de que
esta situagdo seja resolvida pelo Estado e pelas autoridades do poder publico. E um

discurso que oscila entre, por um lado, tentar indicar as causas da violéncia, a falta de
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seguranga exigindo das autoridades solugdes; por outro mostrar os crimes, os bandidos, a
policia em agdo, as prisoes, os tiroteios, normalmente envolvendo marginalizados, pobres,
favelados, desempregados. E dentro deste contexto que se torna um discurso ambiguo, na
medida em que pode permitir uma diversidade de sentidos. A linguagem popular adotada
por Datena, ao mesmo tempo em que pretende identificar-se com o discurso do pobre ¢
exigir os seus direitos, retrata o marginalizado, o favelado como violento, bandido e

potencial criminoso.

No programa analisado, a criminalidade ¢ geralmente apresentada, associada a
marginalidade enquadrando-se numa visdo generalizada que existe na sociedade, onde a
violéncia urbana €, na maioria das vezes, associada aos crimes cometidos pelas classes
populares. O conceito de marginalidade ja vem carregado de significagdes negativas: os
grupos “marginais”, seja por viverem nas favelas, bairros pobres, seja pela condicdo de
desempregados, de pobreza, sdo normalmente identificados como grupos, que,
potencialmente, poderiam recorrer a agdes violentas. Isso recorda os pressupostos de Girard
acerca dos estereotipos de perseguicdo na escolha dos bodes expiatorios. Lembrando
também que os fracos, os marginalizados, os pobres a semelhanga do bode expiatorio ndo

tém meios para se vingar.

O telejornal segrega simbolicamente as classes populares porque aparecem sempre
representadas como perigosas, estereotipadas e violentas. Ao tipificar pessoas e grupos de
comportamentos transgressores, exacerba e valoriza a violéncia e caracteriza os habitantes
pela ocupacdo, pela perversao, desordem, criminalidade... O discurso que realca a
negatividade dos atributos das classes perigosas pressupde a omissdo de questdes sociais,
politicas e econdmicas e, por conseguinte, a omissdo das causas da crescente miséria. O
discurso da violéncia ndo oculta o cadaver, mas oculta as razdes da criminalidade e a

grandeza da exclusdo e da desigualdade social.
Contudo, o programa deixa transparecer também, uma outra realidade: a falta de uma

justica mais eqiitativa. As diferencas de tratamento que os “privilegiados” e os “pobres”

recebem, por parte da policia, na aplicagdo da lei e a faléncia do Poder Judiciario.
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3.5 O humor de Datena

Durante a apresentacdo do programa, em varios momentos Datena se altera e grita
com colegas da producdo e auxiliares que ndo aparecem na tela, manifestando a sua
indignagdo. Mistura o seu mau humor com cobrancas aos governantes e politicos e os
xingamentos aos “bandidos”.’”® Pede para falar mais baixo, reclama da exigéncia com
relacdo ao seu posicionamento diante das cameras (ao se deslocar de um lado para o outro
no estudio ele deve parar sob um ponto de luz), reclama da aparéncia estética exigida, dos
auxiliares que o telespectador ndo vé etc. Suas reclamagdes misturam-se aos desabafos que
faz quando comenta os assuntos, cobra das autoridades mais seguran¢a ou Xxinga um

“bandido”.

(...) Olha o estuprador que nds mostramos ontem aqui e que a policia tinha como ponto de
honra prender esse estuprador ... ndo ¢ (neste momento, Datena grita com o pessoal na
Redagdo, alterando a voz). Da pra falar mais baixo ai um pouquinho? Se ndo, ndo da pra
fazer programa aqui também...Reclamam que eu grito aqui.. e gritam aqui do lado também.
Al ndo da pra fazer programa. (houve siléncio total na sala, Datena prossegue). Agora ficou
muito siléncio... pode falar um pouquinho mais alto. O negdcio é o seguinte.... o pior € que

eles me levam a sério.. o .. detalhe é o seguinte olha...é...¢.., (...) (E1, R1.20).

Na edi¢do exibida no dia 29 de junho 2004 (E3) o diretor pede para que o
apresentador que se movimenta no estudio, fique sob um ponto de luz. Isso causa irritacdo e

discussao com a producao. Depois, Datena canaliza a sua indignagdo para o governo.

(...) sai daqui por que? (grita) Porque ndo tem luz aqui? Qual o problema, ndo tem luz
acende a luz Pisque Band. Ora que absurdo, bota luz aqui entdo ué... vocé entendeu? Alids
quem precisa dar a luz aqui € governo, quem precisa dar a luz nesse pais, que ndo da a luz
pra ninguém, sabe isso ¢ uma piada. E parem de me enché o saco com esse negocio de luz!
(berra com a produgdo) (...) (chama os auxiliares, os camaramen). V€ se ndo pode aparecer,
o seu Xavier, um monte de frescura, vem aqui Xavier, vem aqui comigo pra ver se esse
INSS que ¢é uma fabrica de... Chico Boca, cadé o Chico Boca, aposentado... da pra .. tem luz
aqui também, se ndo tiver a luz também do..do.. vou contar uma coisa pra vocé... Cadé a luz

8 De certa forma, Datena tem um pouco de Flavio Cavalcanti (1923-1986), apresentador do “Noite de Gala”,
“Um Instante, Maestro” e, depois, do “Programa Flavio Cavalcanti”, sucesso nos anos 70 na TV Tupi.
Cavalcanti adotava uma postura conservadora e ndo via com bons olhos as mudangas de comportamento dos
anos 60 e 70. Tinha na moral e nos bons costumes os pilares da ordem social, assim como a crenga na
unidade, homogeneidade, auséncia de conflitos e conciliagdo. Ele reafirmava esses valores com uma
abordagem pelo lado negativo. Jogava com suspense e com polémica. Quebrava discos, chorava diante das
cameras. Seus comentarios viravam assunto da semana. Para isso, exacerbava algumas caracteristicas. Até ha
pouco tempo Carlos Massa (o Ratinho), também fazia algo parecido. Apesar das mudancgas, o mau humor e os
protestos de Datena no comando do BU, mostra que a esséncia do gé€nero continua a mesma. Cfr., Licia
Maciel Barbosa de OLIVEIRA, “Nossos Comerciais, por Favor!”. A televisdo brasileira e a Escola Superior
de Guerra: o Caso Flavio Cavalcanti. Beca Editora, Sdo Paulo, 2001. Artigo: A doutrina politica de Flavio
Cavalcanti na TV. In: Caderno 2, Estado de Sao Paulo, D3 de 27 ago. 2001.
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ai o...(reclama gritando). (...) O pai do Pdllo ganha R$ 350,00 ele ta me dizendo aqui. Isso é
uma piada e os caras tdo preocupados com a luz. Eu quero que a luz se rache! (E3,R3.3;

R3.4).

Em outro episddio, Datena procura desmascarar a televisdo revelando as
preocupagoes da produgao com relagao a aparéncia dos apresentadores. Essa preocupacao,

muito comum na televisdo, ¢ tudo uma farsa, protesta Datena:

(...) Dar a realidade, televis@o é assim mesmo. Pensam que € tudo bonitinho em televisdao?
Eu por exemplo, o Ladinho me deixa bonito, aqui, tira 0 meu papo, passa maquiagem, tem
uma frescuraiada também que eu vou contar uma coisa pra voc€. Ai chega na rua as pessoas
me dizem: “Datendo, vocé parece tio bonito e na televisdo vocé é um bagulho”, é 16gico. E
tudo mentira esse negocio bonitinho e.. tal, essas fres... parem de me enché o saco (grita)

com esse negocio de luz. O que eu t6 falando aqui é serissimo! (...) (E3, R3.4).

Quando Datena deixa de seguir as formalidades do programa ele poderia estar
dizendo que toda a seriedade mostrada no formato e nos apresentadores do telejornal de
qualidade, nio passa de uma farsa. E a ironiza¢do do proprio jornalismo que pretende ser

objetivo, informativo, sério, quando na verdade ndo passa de pura aparéncia.

A postura do apresentador tem muito a ver com a sua situagdo pessoal, familiar e
profissional. Ele mesmo confessa que as vezes ndo dorme direito e vive sob influéncia de
anti-depressivos. Ja se envolveu em vdrias polémicas com concorrentes, sendo as mais
contundentes com Milton Neves, que apresentava o “Cidade Alerta” na Record em junho
de 2003 e Gugu Liberato que o incluiu na famosa armac¢ao com o PCC (Primeiro Comando

da Capital), no programa “Domingo Legal” do SBT em setembro do mesmo ano.

Na edic¢ao do dia 09 junho 2003, Datena reclamou no ar, que a dire¢do da Band pediu
para ele ser “mais light, menos invocado”. “Light uma ova! Se ndo gosta, me d4 o meu que

vou embora!”, protestou.

Girard sustenta que quando a violéncia se manifesta, hd pessoas que se jogam de
encontro a ela, enquanto outras tentam impedir seu progresso, como pretende Datena no
telejornal BU. Paradoxalmente, com freqiiéncia, sdo exatamente os que tentam impedir a
violéncia que permitem seu triunfo. H4 momentos em que o remédio ¢ eficaz, seja a

intransigéncia, seja o engajamento. Em outros, pelo contrario, todos eles sdo inuteis, sO
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aumentando o mal que acreditam combater. Em diversos momentos, o BU aposta na

contencao da violéncia incitando a violéncia.

DT.: Ah! Levou um tiro na “bunda” o bandido é...levou um tiro na “bunda”... alias bandido
tinha que apanhar na “bunda”, ndo ¢ s6 levar tiro na “bunda” ndo, tinha que apanha, ndo ¢

verdade! (E1, R1.17; 18).

O proprio apresentador se altera e grita com os colegas, descarregando a sua raiva.

Da pré falar mais baixo ai um pouquinho? Se ndo, ndo da pra fazer programa aqui
também...Reclamam que eu grito aqui... ¢ gritam aqui do lado também. Af ndo da pra fazer
programa (houve siléncio total na sala) (E1, R1.20).

Neste ponto as investigagdes de Girard encontram apoio. Chega um momento no qual
so0 ¢ possivel opor-se a violéncia com uma outra violéncia; neste caso pouco importa ter
sucesso ou fracassar, pois ¢ sempre ela que ganha. A violéncia tem extraordindrios efeitos
“miméticos”, tanto diretos e positivos, quantos indiretos e negativos. Quanto mais o ser
humano tenta controla-la, mais lhe fornece alimento. A violéncia transforma em meios de
acdo todos os obstaculos que se acredita colocar contra ela. Como afirma Girard,
“assemelha-se a uma chama que devora tudo o que se possa langar contra ela para abafa-la”

(1998:45).

Mesmo tratando de assuntos sérios e de grande importancia, Datena mostra, as vezes,
uma postura de gozagdo e cinismo para com o alvo de suas criticas. Tal postura fica
evidente quando o apresentador solta uma gargalhada for¢ada ou faz uso da linguagem de
baixo nivel, cinica e comica. Essa postura de deboche aparece, por exemplo, na matéria

sobre o estuprador (E1) quando o apresentador dialoga com o delegado:

DT.: (...) Ele tava fora da cadeia ha quanto tempo heim Dr.?

Dr.: Ha 4 meses ele estava em liberdade condicional...

DT.: Ha..ha ha ...ha...ha...haaaa....(risos de deboche) (...) T4 agora na cadeia de novo sera
que agora alguém vai dar indulto de Natal para ele ver o Papai Noel? Ou sera que vao
liberta-lo na Pascoa pra ele vé o coelhinho da Pascoa, ele vai estupra o coelho da Pascoa

tamém (...) (E1,R1.28).

Tal posicionamento, acaba de forma comica incitando a violéncia:

DT.: (...) o sujeito merece apanha muito.. ndo é.... devia apanha muito dos pais, ndo é....
com um gato morto até o gato mia..(risos) ... ¢ que nem diz o outro.. tem gente que merece

apanhar com um gato morto até o gato mia, outro dia um sujeito me fal6 (...) (E1, 1.18).
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De certa forma o apresentador quer mostrar para o telespectador que os criminosos e
infratores que causam tanto medo sao ridicularizados, sem dignidade, ndo merecem o
respeito, algo comico. O receptor por sua vez assimila o tom de goza¢do que ameniza a
historia dramatica relatada. Por vezes, as cenas apresentadas sdo tdo chocantes que se

tornam brincadeiras, viram gozagao.

Ao comentar a matéria exibida no dia 29 junho de 2004 sobre a crise do INSS,
Datena forca uma gargalhada. Algo comico com uma dose de cinismo e protesto. O motivo
¢ a noticia de que apds vinte e seis dias do fim da greve dos servidores mesmo com as

enormes filas, a previsdo ¢ de que a situagdo se normalize dentro de um mes.

Vinte e seis dias depois do fim da greve dos servidores os segurados ainda esperam horas
nas filas para receber atendimento. A expectativa € que a situagdo seja normalizada até o fim
de julho...hahahahahahaaaa!!!! (gargalhada cinica)

Ha ..hdha hahd ha haaaaaa!!! (mais forte) O que que €¢éé??? Ha ha had hahahaaa!
hehahahaha...Deixa eu ver na tela. (reportagem na tela) (E3, R3.1).

Depois de se explicar pelo motivo do riso forcado Datena aproveita para reforgar a

sua critica ao INSS:

Olha, isso ¢ uma calamidade uma verdadeira porcaria, uma vergonha o que se fala de
melhorar esse INSS. Por isso que eu morri de rir, que me deu gargalhada ¢ légico que foi
uma gargalhada for¢ada, mas nem precisava ser, porque € uma vergonha esse INSS. Essas
filas sdo vergonhosas... muda governo sai governo e...(...) Esse INSS é uma piada, (musica)

¢ uma piada, isso ai ¢ um organismo de humilhar velhos, de humilhar aposentados! (E3,

R3.3).

Nao faltam as discussdes com a producao bem como a busca de apoio nos auxiliares
que trabalham nos bastidores para reforgar o discurso. Falando sobre a crise no INSS,

Datena dialoga com os auxiliares sobre o saldrio de aposentado que eles recebem:

DT.: (...) Quanto vocé ganha de salario, aposentado que é, Chico Boca? (...).

Chico Boca: R$ 650,00

DT.: R$ 650,00! Trabalhou quantos anos, vem ca Chico?

Chico Boca: Trinta e cinco anos.

DT.: Trinta e cinco anos pra ganha o que? R$ 650,00! Trabalhou a vida inteira o coitado do
Chico Boca. Vocé entendeu? O pai do Pollo ganha R$ 350,00 (...) (E3, R3.4).

Esse lado comico de certa forma faz parte do estilo do programa, que usa o comico, o

grotesco, a teledramaturgia e o humor circense para se solidarizar com o publico.

140



De tudo visto até o presente fica claro uma constante: a forma e o estilo do BU
revelam, em cada reportagem e comentdrio de Datena, elementos da sociedade do
espetaculo contemporanea. O recurso da repetigdo da imagem e assuntos espetaculares ¢
adotado para chamar ou manter a atencdo do telespectador. Na visdo de Debord, a
sociedade baseada na industria moderna ¢ fundamentalmente “espetaculoista” (1997: #14).
Ou seja: o “espetaculo” ndo ¢ um “suplemento” ou “uma decora¢do” do mundo real, mas o

“modelo de vida” dominante na sociedade:

Nao ¢ possivel fazer uma oposicdo abstrata entre o espetaculo e a atividade social efetiva:
esse desdobramento também ¢ desdobrado. O espetaculo que inverte o real ¢ efetivamente
um produto. Ao mesmo tempo, a realidade vivida ¢ materialmente invadida pela
contemplagdo do espetaculo e retoma em si a ordem espetacular a qual adere de forma
positiva. A realidade objetiva esta presente dos dois lados. Assim estabelecida, cada nog¢ao
s0 se fundamenta em sua passagem para o oposto: a realidade surge no espetaculo, e o

espetaculo é real. Essa alienagio ¢ a esséncia e a base da sociedade existente (/bid.: #8).

A realidade do espetaculo passou a ser a chave Ginica para se entender a vida. E ela
que diz o que ¢ bem e mal, bandido ¢ mocinho. Tudo vai passar pelo espetaculo, e,
especialmente, pela televisdo. Portanto, ndo apenas, nem principalmente, as “massas
operarias”, mas também o “homem médio e até a elite”, uma multiddo de espectadores
predisposta a preferir “emocdes baratas”, “lixo sensacionalista”, “apelos sensuais” e
“estimulos visuais” a criagdo artistica, a leitura séria e a atuacdo politica reflexiva e
responsavel. Conforme pondera Gabler ao analisar a sociedade americana, inspiragdo para

o resto do mundo.

No momento em que a cultura se submete a tirania do entretenimento e a vida se torna um
filme, os criticos reclamam que os Estados Unidos retrocederam a uma “cultura
carnavalesca”, ou “cultura do lixo”, onde tudo é embrutecido, vulgarizado e banalizado,
onde o que ¢ espalhafatoso e espurio tem mais chance de ser recompensado do que o
verdadeiramente meritorio e onde os lacos comunitdrios antes forjados por tradigdes e
valores morais comuns sdo hoje forjados pelas manchetes dos tabloides, por mexericos e

pela midia (2000:16).

Com isso podemos entender a linha de pensamento do ja familiar argumento de
defesa dos donos de empresas jornalisticas, produtores de programas sensacionalistas e
reality shows, toda vez que se questiona a qualidade dos programas: “¢é isso que o publico

deseja”.

Observamos que a cultura do espetaculo utiliza a informagao-mercadoria e a imagem-

mercadoria para responder a mais um imperativo da cultura de massas: a procura continua
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pelo entretenimento, considerado diversdo e reduzido a tempo de consumo. Consolida-se
aos poucos uma sociedade de voyeurs, instalando o espetdculo em todas as instancias

comunicativas.

O fim da fronteira entre informagao e entretenimento esta obrigando o telejornalismo
a se adaptar ao ritmo e caracteristicas das mensagens publicitarias. As noticias sao
apresentadas por belas mulheres, ou por “ancoras” que funcionam como showmen. A
aparéncia, a linguagem, a articulagdo, o estilo do discurso, a tonalidade da voz, devem ser
percebidos pelo espectador como parte de um mundo espetacular. Nesse sentido, os
politicos e os “ancoras” se parecem muito: eles aparecem como um produto entre outros,
sdo avaliados com critérios que se aproximam bastante dos vigentes na sociedade de
consumo. E o mundo do comércio e da publicidade servindo de parimetro referencial para

a produgao televisiva.

3. 6 Contradicoes evidentes

Na andlise das matérias observamos uma tendéncia para aumentar ou inflar os
nimeros ¢ o tempo de espera por atendimento ou no caso de infratores, no tempo de
reclusdo, o que s6 da mais importancia a noticia. Um outro aspecto que chama a atencao
sdo as informagdes contraditorias passadas pelos diversos personagens envolvidos nas

reportagens. Com isso, as informagdes veiculadas carecem de precisdo e veracidade.

Por exemplo, na reportagem sobre “o estuprador que depilava” (E1), segundo Datena,
Frederico Adriano teria passado 13 anos na prisdo antes de sair e cometer os estupros (El1,
R1.1); o delegado entrevistado diz que foram 9 anos (El, R1.28); j& o reporter Lucio
Tabarelli afirma que segundo a policia teriam sido 11 anos (E1, R1.35; R.1.12). Essa falta

de precisao deixa o telespectador confuso e sem saber em qual versao acreditar.
Na reportagem (E2, R1) “Vitima de atropelamento morre no centro de Sdo Paulo”, é

visivel a tendéncia em aumentar o tempo que o corpo jogado na calgada fica a espera da

pericia. O reporter Edie P6éllo comega anunciando que o acidente teria ocorrido “por volta
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das 3:30hs da tarde (E2, R1.2). Momentos depois o mesmo repoérter afirma que o corpo esta
14 desde as 3:00hs (E2, R1.3). O primeiro cidadao entrevistado diz que ¢ desde as 2:45hs
(E2, R1.5), informagdo que passa a ser adotada pelo reporter. Mais tarde, porém, Datena
arredonda para as 2:00hs da tarde (E2, R1.8) e 0 mesmo repdrter, Edie Péllo, passa a adotar
a versdo de Datena, dizendo que o corpo esta exposto desde as 2:00hs (E2, R1.8). O
repérter que teria o trabalho de levantar e averiguar as informagdes, muda 3 vezes de versao
sem se preocupar em checar os dados (temos a sua versdo inicial, a do entrevistado e a de
Datena). A diferenca entre as trés versdes € de 1:30hs, o que aumenta consideravelmente o
tempo de espera, reforgando a idéia de que a pericia ¢ mesmo muito lenta para chegar ao

local.

O apresentador segue anunciando que o corpo estd 1a “jogado no meio do asfalto
desde as 2:00hs” (E2, R1.9; R1.10) (repete outras 4 vezes). Mais adiante muda para as
2:40hs (E2, R1.11) e depois volta a dizer que teria sido desde as 2:00hs. Um quinto cidadao
entrevistado diz que o corpo estaria 1a desde as 3:00hs e o repérter volta a afirmar que seria
“desde as 2:30hs”. Por fim, Datena continua: “teve um atropelamento as 2:00hs da tarde e

até agora ha pouco ndo tinha aparecido a pericia 1a” (E2, R1.16).

O telespectador fica se perguntado a que horas mesmo aconteceu o atropelamento e
quanto tempo depois a pericia chegou ao local? O que pode parecer apenas um detalhe
revela a falta de precisdo na divulgacdo dos fatos e a facilidade com que o programa muda
as informagoes sem verificar os dados. Isso, de certa forma, afeta a veracidade e a seriedade

com que as matérias sao feitas, uma caracteristica do género sensacionalista.

Na matéria sobre a mae que perdeu a bebé em Santo André (E3, R4.1), o reporter
informa que ela teria esperado por 8 horas para ser atendida. As informagdes fornecidas
pelo mesmo reporter que entrevistou a mae dao conta de que ela esperou das 15:40 até as
21:30; um pouco mais de 6 horas, que ja ¢ um tempo absurdo. Ao aumentar o tempo de 6

para 8 horas o repdrter cria mais drama.
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Observamos também que as informagdes divulgadas e as imagens que acompanham a
matéria sdo contraditorias em outro aspecto. Durante o programa inteiro Datena anuncia:
“Tem um corpo jogado no meio do asfalto” (E2, R1.7) (entende-se no meio da rua) mas,
enquanto ele fala, as imagens mostram o corpo sobre a calgada. Sdo todas imprecisdes que
passam despercebidas pelo telespectador, mas, que no final influenciam na visdo criada

sobre a realidade.

A principal matéria do programa exibido no dia 09 junho de 2003 (E1, R1) destaca o
fato de o estuprador exigir que suas vitimas se depilassem antes que ele as estuprasse. Esse
fato ¢ considerado relevante, mesmo porque aparece na manchete “Preso o estuprador que
obrigava vitimas a se depilar”. Depilagdo ¢ um capricho do estuprador e esta relacionado a
uma intimidade das mulheres. Na matéria, as trés vitimas entrevistadas e que reconheceram
o estuprador, indagadas sobre o detalhe da depilagdo, todas afirmaram que isso niao havia
ocorrido com elas. Da forma como o fato foi apresentado, depilar seria uma das marcas do
estuprador que pedia isso para todas as vitimas. Mas, as entrevistas com as vitimas € com o

acusado atestam o contrario:

LT.: “Depois disso em algum momento ele obrigou vocé a se depila alguma coisa do
género?”

Moga: “Nada... s6 pediu pra mim toma banho... sé... ficou me olhando...ainda. Tinha um
box e ele ficou me olhando pelo box” (E1, R1.9).

Entrevista com o estuprador:

FIG.: Vocé¢, vocé depilou uma das vitimas?

FA: Nio...

FIG.: Vocé ndo depilou nenhuma Frederico? Por que, por que que vocé fez isso com essas
trés mulheres? Vocé ¢ inocente? Vocé sabe que vocé foi reconhecido por trés. O que vocé

tem a falar? (E1, R1.2)
Fica a davida: esse capricho do estuprador teria ocorrido com outras vitimas ndo

contatada pela reportagem ou o fato foi inventado pelo telejornal para criar mais

espetaculo?
Na matéria sobre o atropelamento no centro de Sdo Paulo (E2, R1), Datena informa

que o corpo do cidaddo € o de um “pai de familia morto hoje as 2:00hs da tarde e até agora,

até agora o homem exposto ai”’ (E2, R1.8).
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Anunciar que a vitima seria um pai de familia causa mais impacto. Pai tem filhos para
criar, esposa, responsabilidades e agora estd ali jogado. Nao se sabe como ele obteve essa
informagdo. A unica informag¢do vaga do reporter ¢ de que o corpo seria o de “um rapaz
aparentando entre 34 e 35 anos” (E2, R1.1). Testemunhas dizem que ele seria um vendedor
ambulante, grupo bastante visado pela fiscalizacdo da Prefeitura. Seria mesmo um pai de
familia, um jovem, um homem qualquer? Detalhes sobre a identidade da vitima parecem
ndo interessar muito. D4 muito mais espetdculo mostrar o corpo jogado na calgada e
pressionar para que a pericia e o IML aparecam no local. Evidentemente, o resgate do

corpo nao pode ser feito tdo depressa, pois isso acabaria com a expectativa criada.

Mais interessante ainda ¢ notar a preocupagdo por parte do reporter e do proprio
apresentador com relacdo ao choque causado nas pessoas que passavam pelo local e

paravam para ver o corpo. Vejamos a reportagem:

EP.: A, Datena, a gente fica realmente bastante chocado com essa situagdo, (...) olha o
transito, as pessoas vao passando, isso aqui que é uma coisa de louco, 6.. olha s6 Datena, as
pessoas vdo passando aqui e vdo olhando aqui, parece que tem um corpo em exposicdo.

Realmente ¢é chocante (...) (E2, R1.8).

Enquanto isso, imagens do corpo jogado na calgada eram mostradas com destaque na
tela, também para aqueles que ndo passavam pelo local, at¢é mesmo para criangas que

assistem em suas casas por toda a cidade. Isso nao ¢é considerado chocante.

DT.: Veja ai, a quantidade de pessoas que passa ai, gente com seus filhos, ndo ¢ verdade,
com criangas dentro do carro, olha 14, o rapaz morto ali e tal, nds somos obrigados a ver

isso? Onde é que vocés estdo, heim ? (E2, R1.9).

Datena se justifica informando que esta mostrando porque ¢ uma cena “deprimente”.

(...) Estamos mostrando (o corpo) porque ¢ uma cena deprimente, ndo ¢! O...o brasileiro ndo
¢ respeitado nem na hora da morte. Isso ai ¢ um tapa na cara da sociedade, isso é uma

brincadeira (...) (E2, R1,7).

Outra contradi¢do ¢ despertar a curiosidade e, a0 mesmo tempo, estranhar que as
pessoas sejam tao curiosas. “Nao sei por que o povo gosta de ver acidente. Nao ajuda em
nada”. O acidente que atraiu tantos curiosos, no real, agora gravado e outra vez
transformado em acontecimento “ao vivo”, ajuda a aumentar a audiéncia atraindo os

curiosos para a TV. Isso estd em sintonia com a situacdo criada pelo programa que se
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propde a combater a violéncia e ao mesmo tempo exalta a mesma violéncia que deseja

combater.

Os crimes e descricdes detalhadas de acidentes mostrados pelo BU tornam o
jornalismo mais espetacular que qualquer outro espetaculo da TV, mas ao mesmo tempo,

menos jornalistico do ponto de vista do que realmente pode interessar a sociedade.

E chocante o fato das pessoas serem obrigadas a ver um corpo em exposi¢do. Por
isso, segundo o reporter, elas ndo deveriam assistir as imagens e o telejornal ndo deveria
mostrar o corpo da vitima. Por outro lado, Datena convida os telespectadores a assistir a
cena porque ¢ algo “deprimente”. Segundo o programa, ¢ lamentavel o que as pessoas ao
passarem pelo local estdo vendo. Temos um convite para assistir € uma certa censura
(proibi¢cdo) ao mesmo tempo. Isso, de certo modo, nos remete ao conceito do double bind
desenvolvido por Girard. Imitem-me e ndo me imitem. Vejam e ndo vejam... Datena acha
que o BU tem a obrigacdo de mostrar o corpo em destaque na tela para todos verem em
suas casas, inclusive criangas, que assistem a televisdo naquele horario, porque ¢ uma cena
“deprimente” e ao mesmo tempo, lamenta que os telespectadores tenham que ver tal cena.
Parece haver um esforgco para atribuir as autoridades toda a culpa pela situacdo criada

inclusive pelo programa ter que mostrar aquele corpo jogado.

DT.: “Vamos ficar com a camera aberta ai mostrando o pessoal vendo esse corpo ai, perto
da Praga da Sé para ver quanto tempo aparece alguma autoridade ai, alguma toridade ai pra
resolvé, como diz o meu amigo, cadé a “toridade”? Cadé a “toridade”, coisa vergonhosa,(...)
Eu vou te chama (o repdrter) a cada 5 minutos pra vé se alguém foi dé satisfagdo a
populagio (...)” (E2, R1.9).

(...) Olha aqui, vou fazer o seguinte, eu quero essa imagem colocada aqui do meu lado
(grita). Ali no meu lado da tela em wipe, colocada na janela ali. Essa imagem ¢ um tapa na
cara da sociedade, e que e.. .. demonstra o descaso que as autoridades dessa cidade tem
para conosco, pra com o cidaddo, pra com o cidaddo paulistano, o cidaddo brasileiro, um
sujeito atropelado as 2:00hs da tarde, morreu, e ta 1a exposto, até agora. Bota aqui em wipe,
deixa essa imagem direta aqui, que eu quero vé, a.. a.. que hora vai aparecer alguém ai.
(grita) Ta do meu lado, 6 aqui, a imagem vai ficar aqui do lado (...). Isso pra vocés que nao
fazem nada pela cidade e ainda assim quando ndo tratam um cidad@o brasileiro enquanto ele
esta vivo, morto entdo fica ai, vai ficar ai, vai ficar ai que eu quero saber (...) quando aparece

alguém. (...) (E2, R1.10).

O programa termina e o telespectador fica sem saber quando o carro do IML foi ao
local para levar o corpo da vitima. A principal reivindicagdo do telejornal, que passou o

tempo todo exigindo que o corpo fosse recolhido o mais rapido possivel, aos olhos do

146



telespectador, ndo foi atendida. Estaria ainda o corpo jogado na calgada? O telespectador
imagina que o IML tenha ido 14 e realizado o seu trabalho. Criou-se uma expectativa que
ndo foi documentada, em outras palavras ndo aconteceu, deixando a sensagdo de

insatisfagdo no ar.

O telejornal faz uma distingdo entre a violéncia real e a violéncia exibida nos
programas. Enquanto aquela ¢ considerada impura, ilicita, repudiada e combatida, porque
choca as pessoas, a violéncia mostrada na tela para um niimero infinitamente maior de
pessoas de todas as idades e em toda a cidade, é permitida. Os problemas reais, uma vez
captados pelas cameras se tornam virtuais para voltarem a ser apresentados na televisao
como se fossem reais e ao vivo, mas ja em forma de espetaculo. Os fatos acontecem hoje
enquanto sdo vistos no telejornal, desaparecendo assim que terminar o programa para voltar

a aparecer no dia seguinte quando o espetaculo continua.

Ao reduzir a tematica da violéncia as emog¢des dramaticas do crime urbano, o
jornalismo deixa-se tolher por uma visdo superficial. Os estudos, os debates e os
acontecimentos produzidos por pessoas e instituicdes que combatem a violéncia sdo
completamente ignorados pelos editores, pauteiros, apresentadores e repoérteres dos
telejornais sensacionalistas. A preferéncia ¢ tratar os problemas reais da sociedade em
forma de espetaculo que estd mais para o entretenimento ndo permitindo uma reflexdo séria
em busca de solucdes. Estes, longe de encontrar solugdes objetivas, fazem da violéncia
mais um produto de consumo vendido juntamente com os produtos oferecidos pelos

patrocinadores do telejornal.
3.7 Violéncia e emoc¢ao em doses exageradas

Outra caracteristica visivel ¢ a divulgacdo e exploracao, em tom sensacionalista, de
matérias que emocionam ou escandalizam. O programa em questdo ndo vive somente do

noticiario policial. Existem também as reportagens que privilegiam o chamado lado

humano do cotidiano.
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Ao mesmo tempo que nos mantém sob tensdo iméveis diante da tela, esperando o
desfecho da agdo, vamos substituindo a razdo pela emog¢do. Sao imagens atraentes, que
prendem nossa atenc¢do porque nos sensibilizam. Ocorre o que Marcondes Filho chama de
mimetismo: “se a TV consegue fazer com que eu me fixe a ela, se ela me prender e eu
sentir ligagdo, emogdo, envolvimento, eu me sentirei, entdo, como se estivesse 14" (2000:
86). Ao sentir que participou do acontecimento, talvez até chegar as lagrimas, entdo, aquele
acontecimento terd se tornado real, porque vocé o vivenciou. Como considera Eugénio

Bucci,

quando o jornalismo emociona mais do que informa, embora seja legitimo que as narrativas
de TV comportem a emocdo e despertem sentimentos, tem-se ai um problema ético, que é a

negagdo da sua fungdo de promover o debate das idéias no espago publico (2002: 144-

145).

A matéria sobre a mae que perdeu a bebé por falta de atendimento médico em Santo
André, (E3, R4) vem carregada de emogao. Existe situacdo mais triste do que ver uma mae
desolada com a perda da filha, chorando diante das cameras? A emoc¢do aumenta com as

palavras de Datena:

(...) Quem vai devolver a vida da filha dela? Quem vai devolver, quem vai? Quem vai
devolver... Quem vai enxugar as lagrimas dela? Quem ¢é que vai enxugar as lagrimas dela?

(na tela aparece a senhora enxugando as lagrimas) (E3, R4.9).

Na televisdo, a edicdo de um telejornal sensacionalista ndo pode ser a mesma de um
telejornal tido como sério. O reporter tem que provocar emogao. A edi¢do ndo pode cortar a
imagem da mie que chora desesperada a morte de sua filha. E preciso ouvi-la para que
conte em detalhes como aconteceu. Explorar a emo¢ao tem como finalidade prender a
atencdo do telespectador. Na mesma entrevista, o reporter vai conduzindo a mae que
responde exatamente o que ele quer. A pergunta ja contém a resposta, ela somente confirma

0 que o repdrter vai dizendo.

FIG.: E que hora que o parto foi feito?

Solange (SL): (mae) : Foi depois das 21:30hs

FIG.: Quando nasceu a crianga...

SL.: Quando nasceu a crianga (musica de fundo, choro da mae).

FIG.: Nasceu morta...

SL.: Nasceu morta...

FIG.: A senhora agora quer justiga...

SL.: Quero justica porque eu sei que ndo vou trazer a menina de volta Datena, mas outas
maes, outras criang¢as nio vir cair nas maos desses assassinos pra mim sao uns assassinos

(...)
FIG.: Isso faz dez dias?
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SL.: Faz dez dias...(...)
FIG.: A senhora fez um parto de cesariana e ainda estd com os pontos?

SL.: Ainda estou com os pontos...é.. .(E3, R4.6).

Datena intervém para dar seguimento as perguntas e intensificar a emocao. Ele ajuda
a mae a dizer aquilo que vai produzir mais emocdo. A senhora sente em Datena uma
seguranga, alguém que a ampara ¢ escuta. Datena fala das injusticas que cometeram a uma
mae incluindo, com isso, todas as maes que viveram uma situacdo parecida. Ele mostra
muita empatia e consegue expressar o que a mae estd sentindo mexendo ainda mais com a
sua emogao e ela confirma: “¢ verdade Datena”. Aproveitando do fato Datena incentiva o

telespectador a participar do “Pisque Band”.

DT.: Me ajuda ai. Acorda politicada! Quantos pais e maes nés ainda vamos ver chorando a
morte de seus filhos? Corredores da morte nesses hospitais, falta de leitos, falta de vergonha
na cara, falta de médicos, tudo isso representa o protesto do Pisque Band (E3, R1.6). (...)
E por causa dessas histérias que o pessoal estd piscando uma barbaridade ai no ar...pode
bota..deixa ela falando.. por favor..

SL.: Datena, e depois ele ainda me ofereceu uma adogao, falou assim que eu tinha jeito de
ser um mde muito carinhosa que ia providenciar uma ado¢do pra mim.. Ai eu falei que eu
queria a minha (choro).

DT.: A sua ninguém vai dar ...

SL.: E verdade...(em prantos)

DT.: Por que que ndo deram a vida da sua filha, ndo é?

SL.: E...verdade Datena (a mie soluga), depois ai perguntou se eu queria vé minha filha. Ai
eu falei que eu queria ver, e eu.. ndo agiientei.. ai eu peguei e fiquei abragando e beijando

ela no brago... (choro) (E3, 4.7).

O momento de maior emoc¢do e indignacdo ¢ reforcado por mais um daqueles
discursos, cobrando das autoridades e instituigdes de satide melhor qualidade no
atendimento. Enquanto a mae, em estado de choque pela perda da bebé fala, derretendo-se

em lagrimas, o programa mostra imagens das casas piscando as luzes. Datena:

Por historias como a sua que Sdo Paulo pisca em protesto. Nao tira a imagem... que Sao
Paulo pisca em protesto contra a saude publica, sabe. Sdo Paulo inteira pisca em protesto

contra a satide publica, (...) (E3, R4.9).

No final fica a impressdo de que esse nao foi um simples protesto contra a péssima
qualidade da saude publica, mas uma rejei¢do total a saude publica em geral. Em tempos de

privatizagdes isso s6 vem reforcar a campanha pelos servicos de satde privatizados.

Pela utilizacdo do tom escandaloso e chocante na producdo de noticidrio que

extrapola o real, adquirindo um certo grau de ficcao, o BU sensacionaliza aquilo que nao ¢
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necessariamente sensacional, conforme descrito no primeiro capitulo do nosso estudo.
Conforme o nosso referencial tedrico, a espetacularizacdo da noticia e a proximidade com a
ficcdo tém sido temas freqiientes da pesquisa cientifica no campo da televisdo e do
telejornalismo. Ignacio Ramonet, por exemplo, fala na hiper-emogao, figura caracteristica
da superinformagdo que a televisdo produz e mostra como “o telejornal em seu fascinio
pelo espetaculo do evento, desconceitualizou a informagdo”, transformando tudo em
espetaculo (1999:22). O autor assim explica o papel da emocdo no processo de informagao:

“Se a emog¢ao que vocés sentem ao ver o telejornal ¢ verdadeira, a informagao ¢ verdadeira”

(Ibid.:22).

No estudo dos telejornais sensacionalistas as manchetes merecem uma atencao
especial por constituirem-se no principal elemento da produgdo do discurso. Observamos
um grande investimento na chamada, justamente porque ela ¢ responsavel pelo interesse
(consumo) no telejornal e pelo primeiro contato com o telespectador. A expectativa em
torno das promessas de revelagio da manchete ¢ maior do que aquilo que o
desenvolvimento da matéria oferece. Dessa forma, elas inicialmente trazem muita surpresa,
o que depois pode se transformar em frustragao.

“Preso estuprador que obrigava vitimas a se depilar” (E1, R1).
“Pit boy mata rapaz com sete tiros a queima-roupa” (E2, R2).
“Mulher perde bebé durante o trabalho de parto” (E3, R4).

A sensacionalizacdo dos fatos sociais, a personificacdo dos acontecimentos historicos
e a reducdo do real ao factual, que determinam os aspectos da exploracdo da emocao e do
interesse da audiéncia, decorrem da utilizagdo de chamadas que exploram o inusitado e
causam uma imediata curiosidade, uma vez que agrupam idé€ias, personagens e contextos de

forma espetacular.

A televisao tem uma grande capacidade de criar mundos “reais”, ou seja, mundos aos
quais o olhar empresta uma realidade, que ¢ vivida no intimo dos telespectadores. A
identidade do telespectador com as personagens mostradas nas reportagens ocorre por um
processo de “enquadramento” da vida num episddio permitido e tolerado. O processo de
identificagdo permite viver certas emogdes sem correr riscos, no isolamento de sua casa, em

estado de seguranca.
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Um outro aspecto observado ¢ a ligagdo que o programa faz entre fatos que
ocorreram em situacdes completamente distintas. No segundo programa analisado, (E2 de
31 marco 2004) o telejornal passa de uma cena para outra como se elas estivessem
intimamente ligadas entre si. A reportagem sobre o atropelamento foi desenvolvida ligada a
uma outra matéria sobre uma briga entre “pit boys”. O telejornal mostra o corpo do homem
atropelado jogado na calgada da Avenida Senador Queiroz, em Sao Paulo e imediatamente
mostra o “pit boy” disparando a um metro de distancia do rapaz que cai da moto e tenta se
defender com as maos. A cena se repete por varias vezes com a narragao detalhada de

Datena: (...) “levando tiros no rosto ai, levou um, dois, trés...” (E2, R2.1).

A vitima, atingida pelos disparos, tenta se proteger atrds de sua moto e acaba
estendida no chao, a semelhanca do homem atropelado, que teve o corpo jogado “no meio
do asfalto” (R2, 1.1). A cena ¢ de violéncia extrema: um assassinato cruel ao vivo mostrado
repetidas vezes. A violéncia, que outrora era algo a ser ocultado para ressaltar o desejo de
se ter harmonia na sociedade, parece ter deixado de ser um tabu. A sociedade ja ndo tem
vergonha de mostrar-se cruel. Depois de observar que a cena ¢ chocante, Datena narra o ato

mais uma vez como se estivesse narrando um jogo de futebol:

(...) voce vai vé€ ai de novo (repete a cena dos disparos) tentou pegar a arma do outro, botou
a mao na arma porque sabia que ia morrer. Levou um tiro a queima-roupa, outro, outro,

A cena do crime cometido pelo “pit boy” disparando sete tiros a queima-roupa contra
um rapaz, ainda que fatal, ao repetir-se indefinidamente num mesmo canal em varias
emissoras, apreende a aten¢do do telespectador no limite de ser visto ndo mais como
acontecimento tragico, e sim na condi¢do de entretenimento, uma cena de filme. Ao exibir
a violéncia através da midia, ela sofre um tratamento estético, produzindo, ao mesmo

tempo, um efeito amenizador no impacto da cena.
Por outro lado, a exposi¢cdo chocante de fatos, acontecimentos e idéias nos telejornais

sensacionalistas, visando emocionar para além dos graus normais, contribui para tornar a

violéncia irreal e banalizada. As imagens da violéncia, dado o grau de recorréncia,
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contribuem para torna-la normal e integrada ao cotidiano do telespectador. A violéncia
retratada pelos telejornais sensacionalistas vé-se potencializada em relagdo a violéncia
vivida na realidade e essas distorcoes amenizam as violéncias efetivas, quando em

confronto com as que nos sdo mostradas.

O acumulo de experiéncias visuais, sensitivas e emocionais na velocidade da
informagdo, levam a uma perda da sensibilidade, passando-se a considerar a barbarie e o
terror como normais. As informacdes, mensagens, sons, ruidos e sensagdes sdo rapidamente
presentificados e substituidos instantaneamente, num encadeamento que anuncia no
momento 0 que ¢ novo para, num segundo instante, relegarem-no ao esquecimento. A
compulsdo pela novidade informativa e a exploracdo da curiosidade, do grotesco,
compromete a sensibilidade de tal forma que, de modo crescente e cumulativo, o receptor
deixa de ser capaz de se sensibilizar quanto ao tradgico, a miséria, a dor. A repeti¢do

continua da violéncia amortiza a indignagao e age no sentido de sua banalizagao.

O espetaculo ndo se define pelos conteudos sendo pela sua “eficdcia visual”.
Conforme Marcondes Filho argumenta, “na televisao tudo € s6 espetaculo” (1988:41). Para
se entender televisdo € preciso se fixar na magia do show. “O espetaculo ¢ a linguagem da
televisao (...) e € segundo a logica do espetaculo que tudo nela ¢ transmitido” (/bid.:41). A
logica do espetaculo de certa forma tudo neutraliza e ndo permite que o contetido, discurso

ou tema nos atinja.

A condicao definidora do fato noticioso, portanto, ¢ a exploracdo do inusitado e
pretende destacar, na selecdo dos assuntos, aspectos mais espetaculares, sensacionais. A
busca permanente da anormalidade, passa a ser uma tendéncia natural no meio jornalistico.
Para superar a concorréncia e provocar interesse no telespectador, o que importa ¢ a

sensacionalizac¢ao dos fatos sociais.
Conforme demonstra Debord, no espetaculo, na sociedade capitalista moderna, o

individuo ndo vive em sua prépria vida as suas emocgodes, frustragdes, alegria e entusiasmo.

Ao contrario promovem-se experiéncias mentais, imaginarias, abstratas. Vive-se as
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emocdes dos outros, através das imagens. Na televisdo assiste-se as emocdes em vez de
vivé-las. E uma vivéncia abstrata, mental. O esgotamento do fato pelo excesso de
redundancia ¢ uma caracteristica da industria cultural, particularmente do meio televisivo,

em virtude da evidéncia da exposi¢do da imagem.

O BU parece acreditar que mostrando a violéncia e o crime, chocando a populacao,
ajuda a reduzir a criminalidade, ou obriga os poderes constituidos a tomar medidas mais
enérgicas. Quando criticados, produtores desse género de telejornal justificam-se,
afirmando que a violéncia e a morte fazem parte do cotidiano; o telejornal ndo incentiva a
violéncia, mas mostra o cotidiano: ajuda as pessoas a ficarem mais precavidas e atentas. O
discurso de ordem nos telejornais sensacionalistas ¢ a repeticdo de que a vida € perigosa e
violenta. Ao repetir o mesmo enunciado em cada edi¢do do programa, realiza o culto a

grandeza da violéncia na sociedade e a0 mesmo tempo ao poder justiceiro do jornalismo.

Diante da carga de violéncia, talvez para aliviar o telespectador, Datena xinga os

criminosos enquanto sdo entrevistados. Por exemplo:

Olha a frieza do cara. (entrevista com o “pit boy”) Depois de uma cena como essa ai. A
cena € de chocd, ca entre nos...a cena é de choca. Vocé viu a frieza do cara falando. O
menino ainda tentou pegar a arma do outro, vocé vai vé ai de novo (repete a cena dos
disparos) tentou pegar a arma do outro, botou a mao na arma porque sabia que ia morrer (...)

olha a maldade (...) vagabundo ndo &, crapula, ndo é (E2, R2.2).

A morte relatada pelo telejornal sensacionalista ¢ diferente da morte comum, essa que
envolve sofrimento, saudades, choque, traumatismo, dor, angustia, separagdao. Na morte
mostrada pelo telejornal a sensagdo € perturbadora porque a imagem do cadéaver é chocante,
mas ao mesmo tempo atua no sentido inverso: “mata’ o outro e preserva o telespectador. A
morte nao s6 € “saboreada como espetdculo”, mas aparece como ato simbolico que garante

a integridade do observador. Temos, no telejornal sensacionalista, varias mortes: a morte

“punitiva”, comica, pitoresca, sadica, casual...

A conexao de fatos distintos como se estivessem relacionados entre si, ajuda a dar

mais visibilidade as matérias. Por exemplo, a primeira reportagem observada (E1) Datena
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compara o estuprador com o traficante Elias Maluco que assassinou Tim Lopes, reporter da

Rede Globo, no Rio. E, imediatamente usa o fato, para exigir leis mais duras:

(...) E tem gente que é contra o endurecimento de algumas leis! Coloque um vagabundo
desse ai na rua ¢ como o caso daquele Elias Maluco, estava em liberdade condicional por
bom comportamento, bom comportamento e ai matou o Tim Lopes e outros tantos casos (...)

(E1, R1.27).

Em outra matéria analisada (E3, R2), Datena associa um incéndio numa fabrica de
sofas em Guarulhos, com os incéndios nas favelas. No embalo, cobra do governo uma

politica habitacional.

(...) O que que eu posso fazé se o pais ndo tem politica habitacional (gritos). O que que eu
posso fazé se as autoridades, os nossos politicos até hoje ndo conseguiram da uma politica
habitacional decente ao brasileiro? Nao tem casa pra morar meu! (berros gesticulando com
as duas mdos). Ha quanto tempo ja se ouve fala? H4 quantos governos ja se ouve falar?
Agora vai melhorar... vamos dar uma casa pra voce€...Isso ¢ um papo furado! (exclama)..
Essas politicas habitacionais dos governos até agora foram uma verdadeira porcaria, uma
catastrofe, ou eu td errado gente Band? T6 errado no que eu t6 falando? Uma catéstrofe!
Quantas pessoas sdo obrigadas a morar debaixo da ponte porque ndo tém onde morar. (...).
Cadé a politica habitacional dos governos? Presidente Lula, o senhor que vem da camada de

trabalhadores, de pobres, da maioria desse pais vamos atentar pra falta de moradia! (E3,

R2.3).

Os recursos tecnoldgicos e a utilizacdo da ficcionalidade permitem reproduzir, ao
mesmo tempo, varios acontecimentos localizados em lugares diferentes que acabam

interligados na produ¢do do programa, mesmo que nao tenham nenhuma relagao entre si.

3. 8 Repeticao e riqueza de detalhes

Outra caracteristica do género sensacionalista ¢ descrever os crimes com riqueza de
detalhes, além da constante repeticio do fato, imagens, entrevistas e comentarios. O
telejornal ndo se limita a informar que em tal lugar, Fulano de Tal matou Beltrana depois de
estupra-la. E preciso entrevistar o assassino para que ele descreva detalhadamente como foi
o crime, quantas facadas deu na garota, se estd arrependido... Quando o repdrter ou o
apresentador estiver entrevistando, por exemplo, um estuprador, ndo pode optar pela
objetividade e distanciamento. Ele deve ser agressivo com o transgressor, usando o
microfone, as perguntas e as imagens como um chicote. Podemos perceber isso na
entrevista com Frederico Adriano (E1, R1.2ss). O telejornal divulga com detalhes cada fato

referente as investigacdes da policia, além de reverberar com exagero declaracdes de
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qualquer personalidade, delegado, policial, vitimas ou quem quer que esteja ligado ao fato.
No telejornal em estudo, isso vem seguido pela repeticdo da vinheta “Exclusivo” e do

logotipo “Brasil Urgente”.

Observa-se que no programa BU, todos os elementos, helicopteros, motorlinks, carros
de policia, sons, imagens, cameras, presenca do apresentador e repérteres etc., convergem
para indicializar aquilo do que se fala. De modo geral, o reporter medeia o conhecimento
do fato. Na maioria das cenas o reporter e o apresentador marcam a sua presenga € pontuam
aquilo que se v€. Esta maneira de mostrar os acontecimentos segue a mesma forma no
decorrer dos programas, o que nos faz dizer que este telenoticidrio € repetitivo. Quando se
assiste a uma edicdo, ¢ como se tivesse visto todas. Entretanto, esta caracteristica nao ¢
dada pelas noticias que sempre mudam, mas sim pelo género e modo pelo qual sua
linguagem ¢ construida. A historia do “estuprador que depilava” (E1), foi mostrada
intercalada com outras doze noticias, sofrendo sete cortes durante o programa. Em cada
bloco a histéria evolui depois de uma repeti¢ao, parte do ritual que a camera mostra. O
receptor ja conhece o ritual que se repete continuamente, produzindo uma sensacdo de

alivio e re-ordenamento, “aqui na tela da Band”.

Nas entrevistas, as vitimas sdo levadas a contar pormenores, repetindo seus dramas de

forma seqiienciada, como em uma novela, facilitando o acompanhamento do telespectador.

LT.: Vocé foi vitima de estupro, como ¢ que foi a situacdo? Vocé estava na rua?

Moga.: Eu “tava” indo embora... quando ele me abordou... Ali ele me levou pra casa dele..
era uma casa da tia, ndo sei de quem que era. Ai foi 14 que ele colocou uma fita
pornografica, ai nds assistimos a fita.. quando acabou que aconteceu.

LT.: Agora, ele abordou vocé de que jeito na rua? Ele tinha...

Moca.: .. um 6culos .. uma fita nos olhos .. acho que era... fita isolante

LT.: O que que ele dizia nesse trajeto até a casa onde ele te levou?

Moga: Eu ndo vou te machucar.. ndo vou te matar.. s isso.

LT.: Mas ele tinha o que com ele, uma arma?

Moca.:Uma faca.

LT.: Uma faca.

Moga: tinha uma faca

LT.: Chegando la dentro...

Moga:... ai ele amarrou meus bragos, eu ndo pudia me mexe...E eu fiquei quieta ué o que
que eu podia faze...eu ndo podia faze nada né..

LT.: Ele colocou um video pornografico e obrigou a vocé assisti?

Moca: Pois é pornografico ¢ era muito...era muito nojento...eu falei: eu nao vou ficar
assistindo isso ndo. Ele falou: “vocé vai assisti isso sim”.

LT.: Obrigado?

Moga: Obrigado (...) (E1, R1.8).
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Em outras momentos encontramos detalhes, dando a impressao de se tratar de uma

investigacdo no estilo dos detetives que procuram desvendar os crimes reunindo detalhes.

(...) Dr: Ele colocava esparadrapo no... no olho da vitima vendando e depois um 6culos
escuros por cima para ndo chamar a atengo de ninguém, ao redor (E1,R1.26).

(...) FT: O o6culos ¢ esse mesmo Datena (o reporter mostra os oculos que tem nas maos)
esse mesmo o Dr. Esta mostrando aqui... mas ¢ o dculos que ele utilizava ndo é Dr.?

Dr: Perfeito, o dculos que ele colocava nas vitimas e esse € o filme que foi revelado (mostra

o filme) (E1, R1.29).

E bastante comum a duragdo das matérias ter o tempo que for necessario para
desenvolver os detalhes, e repetir quantas vezes for preciso. Na matéria sobre a mae que
perdeu a bebé durante o parto, (E3, R4.4ss) a emocgdo ¢ explorada com detalhes. As
perguntas feitas as autoridades policiais e vitimas durante as entrevistas, induzem a

respostas Obvias, em sintonia com aquilo que Datena ou o reporter desejam ouvir (E1,R1.8;

R1.19).

Nos telejornais, a realidade repetida nas imagens e na linguagem, sofre, na mente do
telespectador um processo de inversdo, passando da realidade para o plano do imaginério,
como se aquilo que estd vendo fosse mais uma cena de um filme. Exemplo disso pode ser
observado na matéria sobre o “pit boy” disparando sete tiros a queima-roupa contra um
rapaz (E2,R2,1). Nas telenovelas acontece o contrario: o drama das personagens ¢
fantasioso, mas nos dois casos a palpitacdo do coragdo, os sentimentos e as lagrimas que o
telespectador derrama sdo reais. As pessoas projetam os problemas, as frustragdes, as
expectativas e as emogdes sentidas em sua vida diaria, que se misturam as historias vividas
na televisao. O BU torna-se um espelho ambiguo, no qual o individuo, em sua condic¢ao de
excluido e vitima da violéncia, se enxerga no desvio cometido e, a0 mesmo tempo, se

distancia da a¢do, posto que ¢ apenas um observador.

Assim, telejornais sensacionalistas assumem o papel de mediadores entre
normalidade e desvio, no qual demonstram a transgressao individual para assegurar, em seu
contraponto, a normalidade, ignorando as tensdes sociais, ou amortizando-as. H4 uma
particularizacdo de contextos reais mais amplos, reduzindo conflitos sociais maiores a

situagdes cotidianas. Sua forma baseia-se em uma complexidade, que nao deixa ver a
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engrenagem social, pois trata apenas de uma parcela, sem analisar todo o corpo. Os
fendmenos agrupados sdo expressdes fragmentadas de conflitos sociais € encontram em
contraposi¢do a eles, uma ordem homogénea e substancializada, contra a qual ndo se pode
lutar.

A identificacdo pelo alivio ¢ uma resposta a vida das grandes cidades, onde o
cidaddo, diariamente expde-se a uma dose, em maior ou menor grau, de violéncia. Ao
chegar em casa e ligar o aparelho de TV, a carga dramadtica de sua vida ¢ diminuida, na
medida em que o telejornal mostra toda a sorte de atrocidades, monstruosidades a que o
telespectador estd, ao mesmo tempo, passivel e afastado. Seu cotidiano, por mais duro que
seja, ¢ esvaziado. Os acontecimentos triviais de sua vida ndo se comparam com o
espetaculo televisivo. A indignacdo e a perplexidade surgem encobertas por um sentimento
maior de alivio por ndo ter acontecido com ele o que se projeta na tela. O assunto causa
espanto, mas € um espanto seguro, pois a agdo € extrinseca ao telespectador, embora esteja
inserida em uma possibilidade. Este ponto ¢ explorado com freqiiéncia nas reportagens

policiais.

O conteudo ¢ facilmente identificado pelos telespectadores que de certa forma
viveram ou estdo vivendo experiéncias de violéncia igual ou parecida com aquelas que
estao assistindo na televisao.

Conforme salienta Muniz Sodr¢, os veiculos audiovisuais (radio e televisao)

fornecem, mais do que os veiculos escritos, os processos de projecdo (o receptor desloca as
suas pulsdes para os personagens do video), identificagdo (o receptor torna-se
inconscientemente idéntico a um personagem na qual vé qualidades que gostaria ou julga
que lhe pertencem) e empatia (conhecimento que o receptor tem do comunicador,

colocando-se mentalmente em seu lugar) (1983:60).

O espetaculo tende a suscitar fendmenos de proje¢do e identificagdo. Também a
dramatizacdo que contribui para tornar mais interessante a mensagem ajuda por outro lado,
a deformar a realidade comunicada.

Estamos diante do mito da informagdo que, na opinido de Muniz Sodré, “encobre o
essencial que ¢ a atividade pratica, o trabalho concreto. Na realidade, as pessoas sdo

informadas para que ndo busquem a informag¢do. Da mesma forma, as pessoas sdo
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condenadas a ouvir, para que ndo falem” (1999:49). O monopélio da fala ndo ¢ operado por
uma consciéncia manipuladora, mas através da forma instituida pelo meio. Nao ¢ tanto a
repressao da fala que se pretende, mas “que ndo haja gratuidade na comunicacao, ou seja,
que nenhum ato, nenhum pensamento, nenhuma significagdo fique fora do alcance da

economia de mercado, da produgdo monopolistica, em suma” (/bid.:50).

O monopdlio da fala pelo sistema televisivo exerce a fungdo de neutralizacdo das
possibilidades de expressdo popular. O que importa é o impacto da imagem e o ritmo de
sua transmissdo. Como no videoclipe, o telejornal mostra uma sucessdo de imagens,
montada de maneira aparentemente aleatoria, mas que em seu conjunto reforca uma certa
mensagem. No telejornal, as imagens reiteram uma certa percep¢do do mundo (“bandidos”
= negros, favela = violéncia - miséria, menor = infrator, indios = “selvagens”,
desempregado = suspeito...). O que se fixa na memoria do telespectador sdo flashes que

criam ou refor¢am uma certa visdo da realidade.

Na televisdo ¢ constante o uso de aspectos caracteristicos dos rituais, principalmente a
repeticdo, presente na estrutura do programa. No BU, a linguagem, as imagens, os
personagens etc., apresentam um ritual de violéncia e tragédia. Podemos detectar nas
entrevistas um ritual expresso nas perguntas do reporter e nas respostas dadas pelos
entrevistados. Além da repeti¢do de palavras, que ndo tem outra finalidade sendo a de ser
pronunciada, héa a repeti¢do das mesmas entrevistas. Por exemplo, no programa exibido dia
09 de junho de 2003, na mesma edicdo, a entrevista com o estuprador foi repetida 6 vezes
(E1, R1.2; 1.12; 1.15; 1.23; 1.25 e 1.34). O apresentador noticiou e comentou a prisao do
estuprador inumeras vezes, o delegado foi entrevistado sobre o mesmo caso 3 vezes, e
assim por diante. (E1, R1.4; 1.26 e 1.33). As entrevistas, na maioria das vezes, sdo rituais,
que complementam a cerimonia de violéncia na tela. O repertério de perguntas Obvias é
extenso: O que aconteceu? Como foi que ele te abordou? E depois? O que ele dizia? O que
vocé tentou fazer? Como vocé se sentiu? A constante repetigdo das mesmas imagens no

video reforga a narragao.
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Na reportagem (E1, R1), Frederico ¢ acusado de transgredir uma séria proibi¢do da
sociedade envolvendo sexo e violéncia. Datena narra repetidas vezes o ritual seguido pelo
estuprador. Ele aborda as vitimas, veda os seus olhos, oculta-os com oculos, as obriga a
assistir filmes pornograficos, pede para que tomem banho, as depila e estupra. Com o
desvio sexual saciado, solta-as, para mais tarde repetir o ritual outra vez. O ritual seguido
pelo estuprador serve de base para a narrativa também ritual do apresentador do BU.
(Narracdo com detalhes, Oculos, objetos, fotos....). Os detalhes sdo repetidos intimeras
vezes como em uma “ladainha”. (depilava: 9 vezes, bandido: 11 vezes, vagabundo: 10

vezes, filmes pornograficos: 5 vezes...)

De certa forma, percebe-se que os telejornais sensacionalistas reproduzem na tela
crises do cotidiano com caracteristicas de rituais, nos moldes descritos por Girard,
sobressaindo dois aspectos: a repeticdo e a participacdo do coletivo. Faz-se necessario
esclarecer, porém, que rituais mediados pela televisdo carecem daquela for¢a integradora
caracteristica dos rituais praticados pelas sociedades arcaicas. Na midia eles estao mais para

o espetaculo, deixando transparecer elementos do ritual.

Usando a for¢a do meio, a TV, na pessoa do apresentador, introduz um mecanismo
coletivo (os telespectadores) que domina gradualmente as forcas de dispersao e
desagregacdo, fazendo convergir as tensdes e a violéncia para uma vitima. Assim como na
tragédia, a vitima ¢ imolada essencialmente por golpes verbais. No BU temos na tela uma
crise vista no cendrio, estidio e cenas externas, com imagens, luzes e vozes. Na matéria
sobre o estuprador (E1, R1), o apresentador insulta o acusado que se encontra preso,
algemado e com o rosto coberto. E interessante observar a tonalidade da voz, o sarcasmo e
os insultos nas expressdes usadas pelo apresentador: “pde na tela esse vagabundo, bandido,
sem-vergonha, ele tinha que apanhar na ‘bunda’... levar um tiro na bunda...” (E1, R1.23 e
1.28). Dessa forma, cria-se uma disposi¢ao ao “linchamento” do bode expiatorio no qual,
por meio da TV, a sociedade toda agiria em unanimidade. Mesmo que um tanto
dissimulada, notamos aqui uma das caracteristicas da produ¢do do bode expiatdrio: a
participagdo do coletivo na sua eliminagdo, além da falta de mecanismo para que ele possa

se defender ou ser vingado por alguém.

159



A participagdo coletiva deve ser garantida, ainda que sob uma forma simbdlica. Dessa
forma cria-se a desculpabilizacao dos telespectadores e da sociedade e, num processo de
catarse, concentra-se toda a culpa em um individuo preso que, para o efeito, pouco interessa
se ¢ culpado ou inocente. O aspecto repetitivo do ritual através da midia faz parte da
sociedade do espetaculo e funciona como uma catarse, espécie de valvula de escape e alivio
na resolucdo de tensdes sociais. Na verdade, estamos diante de uma “suposta ordem
pacifica” onde os individuos permanecem passivos diante da ideologia passada pelo
telejornal, que faz acreditar nos bodes expiatorios apresentados nas reportagens como

capazes de resolver os problemas.

Para Girard hd uma violéncia fundadora Unica e espontanea. Os sacrificios rituais,
pelo contrario, sdo multiplos e repetidos interminavelmente. O ato ritual visa regular aquilo
que foge a qualquer regra. Nas sociedades estudadas pelo autor, a fun¢do do ritual era mais
preventiva do que curativa. Nas reportagens, mesmo nas mais violentas, existe uma
mensagem positiva implicita direcionada ao inconsciente, € por isso, ndo identificada no
plano consciente. A mensagem diz: “eu também poderia ser um infrator da lei, também
poderia estar preso se tivesse transgredido a norma. Como ndo transgrido, como me
submeto, eu me preservo”. Reproduzindo o mundo do crime e da violéncia, telejornais
sensacionalistas mostram onde acabam os transgressores € o telespectador tira as suas

conclusoes.

No afad de pretender dissimular as tensdes, o telejornal transforma o crime, a
violéncia, a incerteza, a instabilidade, a tragédia e a inseguranca em informacao. De certa
forma demovem-se as tensdes, mas sobrevive a sua memoria. Isso talvez explique a grande
necessidade que a televisdo tem de se repetir nos programas, nos temas, nos telejornais, nas
cenas, nas reportagens etc. E importante notar que esse sentimento de inseguranga jamais é
eliminado pelo tipo de tratamento dado pela midia, ja4 que para isso precisariamos de uma
préatica ritual verdadeiramente integradora. Talvez seja por isso que os programas ficam se
repetindo. Contudo, ritual eletronicamente mediado ja4 ndo € mais ritual, e sim espetaculo
pronto para ser consumido. Na verdade, a midia, incapaz de re-atualizar a violéncia, por ter

abandonado a linguagem integradora dos rituais das sociedades primitivas estudadas por
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Girard, apega-se apenas a um dos elementos do ritual: a repeticdo, que se torna meramente

obsessdao, uma vez que nao aprofunda a matéria.

3.9 A reproducio do Bode Expiatorio no telejornal

Em sua andlise, Girard observa que ¢ nos periodos de crise, quando as instituigdes
estdo enfraquecidas, que se criam as condigdes favordveis a formagdo dos bodes
expiatorios, responsabilizados pelos males coletivos. Devemos lembrar, porém, que as
sociedades arcaicas além de nao dispor de sistema judicidrio constituido, possuiam uma
visdo ciclica do tempo e da historia, tornando mais evidente 0 momento da construgdo e do
sacrificio do bode expiatorio, resultando no retorno da ordem social. A sociedade moderna
tem uma concepcdo linear do tempo, tornando mais dificil evidenciar essa logica. Até
porque, seria muito dificil perceber a existéncia de sacrificios nos moldes apresentados por
Girard, uma vez que, nas sociedades modernas, ele afirma ter havido uma substituicao

daqueles pelo sistema judiciario.

Contudo, observando a forma como Datena apresenta as noticias sobre infratores,
bandidos, estupradores e os protestos contra governantes ou politicos, deixa transparecer
elementos que lembram os bodes expiatorios que outrora serviam para expurgar os males.
A sociedade contempordnea vive mergulhada numa crise, com as institui¢cdes
enfraquecidas. E nesse contexto que surgem os programas sensacionalistas, como o BU que
pretende substituir o sistema judicidrio em decadéncia. Com seu discurso e estilo proprio,
Datena, usando a for¢a da midia, encoraja a multiddo a se unir em torno de um bode
expiatorio (estuprador, criminoso, governo, politico, institui¢do), descarregando sobre um
individuo, grupo, instituicdo ou governante toda a culpa pelos males coletivos. Através de
um processo de desmoralizagdo liderado pelo apresentador, a comunidade se une contra o

bode expiatério que €, em seguida, executado simbolicamente através da forga da midia.
Conforme aponta Girard, hd uma vontade ilusoria de eliminar a violéncia e os

problemas da sociedade, jogando a culpa sobre uma vitima que atrai a ateng¢do pelo seu

comportamento (criminoso) ou pelo lugar que ocupa na sociedade (cargo politico,
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governo). A solugdo das crises através da execugdo do bode expiatdrio ¢ uma ilusdo que
somente dura enquanto durar a crise. Pelo que tudo indica, ndo sdo os bodes expiatérios que
dissipam os males da sociedade. No caso de aparecer novas crises, volta-se a reeditar o

“linchamento”, e assim, sucessivamente.

Um outro aspecto perceptivel no telejornal BU que lembra elementos da teoria
girardiana sobre os “esteredtipos de perseguicdo”, ¢ a escolha que o telejornal faz de
infratores ou de membros da sociedade que se destacam pelas suas fun¢des para em torno
deles elaborar suas reportagens. Quanto mais o individuo se distancia do status social mais
comum (normalidade), maior o risco de persegui¢ao. Tanto os infratores, criminosos,
quanto os governantes pela posicdo que ocupam, se encontram distantes da normalidade e
por isso sdo mais visados pelo telejornal. Isso talvez explique os constantes ataques aos

governantes.

Analisando a histéria do “estuprador que depilava” (E1) encontramos varios
elementos que lembram o “bode expiatorio” segundo a teoria girardiana. A violéncia sexual
na sociedade ¢ assustadora. Intimeras mulheres sdo estupradas continuamente. Muitas
delas, até mesmo pelos proprios maridos. Uma violéncia que deixa marcas profundas. Na
amostra analisada, Frederico Adriano foi preso acusado de cometer estupros. Reconhecido
por trés das vitimas, ele confessa o delito. A constru¢do da reportagem, a repetigdo e a
tonalidade do discurso de Datena no desenvolvimento da noticia faz um esforgo no sentido
de fazer os telespectadores, dentre eles vitimas de crimes semelhantes, acreditar que o
acusado deve pagar ndo somente pelos crimes que cometeu, mas por muitos outros, senao

por todos os estupros cometidos e ndo solucionados na sociedade.

Sabemos que traumas e feridas psicoldgicas somadas a fatores externos, que sdo
situagdes socioecondmicas do individuo, influenciam na formagao da personalidade e nas
relagdes sociais. Frustragdes e feridas do passado, muitas vezes deixam marcas que afetam
a vida do individuo. Dai a importancia de aprofundar o debate sobre questdes ligadas a
historia pessoal de infratores para entender melhor suas a¢des e saber como melhor lidar

com individuos que praticam certos crimes ligados a disturbios psicoldgicos. O telejornal
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BU em geral, foge dessas e outras questdes abordadas por especialistas e organizagdes que

estudam a violéncia com maior profundidade. A tendéncia ¢ ignorar as causas mais

profundas e remotas, concentrando-se simplesmente no imediato.

Na histéria sobre Frederico Adriano, percebe-se uma preocupa¢do em ocultar ou
desconsiderar fatores que poderiam ajudar a entender, pelo menos em parte, os motivos de
seu comportamento desordenado. Na entrevista, repetida trés vezes, o proprio Frederico
conta a sua historia: fruto de um estupro, crianca abusada, preso e abusado novamente na
prisdo.... (E1, R1.6; 1.15; 1.23 e 1.24). No entanto, fica descartada qualquer possibilidade
do acusado se justificar, dando maior alivio as vitimas e aos telespectadores. Datena
argumenta que seus “distirbios terriveis” ndo justificam suas agdes e de fato, se
comprovado, ele deve responder por suas agdes. Contudo, o telejornal ndo vai além dos
estupros cometidos. A mensagem transmitida ao publico ¢ de que Frederico ndo tem
chances de se defender e ninguém podera vinga-lo. Com isso, o telespectador sente maior
alivio. Na verdade o estuprador ja foi preso, confessou os crimes, foi julgado e condenado:
tudo pelo telejornal, ao vivo e imediato, sem direito de defesa. Esse ¢ um procedimento

comum nas matérias sobre crimes.

Delegado (Dr): (...) ja se somam trés os casos concretos que ele praticou aqui. Eu que
interroguei ele com... com bastante detalhes hoje e ele confessou os trés delitos praticados...

DT.: Confessou, é?

Dr.: Confessou os trés casos e disse que isso ¢ em funcdo de...de um ... ha..ha..Ele ficou
sabendo que a mae dele tamém teria sido estuprada entdo isso revoltou-o ¢ ... quando ele
saiu da cadeia agora ha quatro meses ele resolveu tamém pratica é... estupros.

DT:. Isso ndo ¢ justificativa, nao € Dr. Isso ¢ um bandido da pior espécie que estuprava as
mulheres ¢ ainda tinha esse desvio terrivel de fazer com que as mulheres se depilassem
antes de... de...cometer esse ato abusivo, terrivel. (...) (E1, R1.6).

O apresentador insiste, procurando levar o delegado e o telespectador a acreditar que
a historia de violéncia pessoal do estuprador em nada justifica as suas agdes. Este aspecto ¢é
mencionado oito vezes durante a reportagem (E1, R1.6; 1.12; 1.23; 1.25; 1.26; 1.31; 1.33 ¢
1.34).

DT.: (...) Cadé a reportagem dele confessando? Ta ai? Ta no ponto o Simdo? Entdo pde na
tela esse vagabundo.

FA.: ... cu fui abusado, eu fui abusado ja ...na cadeia.. na famila..assim que eu conhego
infelizmente eu sou fruto de um “estrupo”. Isso ficou muito marcado na minha cabega e ndo
consigo esquece isso... (foca uma musica de fundo)

LT.: Vocé acha que isso € justificativa pra vocé€ violentar mulheres inocentes?

FA.: Nao, ndo, nao estou justificando ndo como o Dr. Delegado falou s6 pra mim conta a

minha histéria (E1, R1.23).
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O delegado aparece na reportagem dando garantias de que as desculpas apresentadas

por Frederico, ao contar a sua historia, ndo vao ajudar em nada na sua defesa.

DT.: Todos aqueles casos ai Dr. Em que ele citava, ele citava justificativa de que ele foi
estuprado ndo ¢... isso ai ndo, ndo tem nada a vé€ a policia ndo aceita isso como justificativa.
(..)

Dr.: Nio, ndo, ninguém (...) (E1, R1.30).

DT.: (...)ele quer se justificar .. ele que se justifica. Dizer que ndo... é.. é.. eu estuprei por
que eu fui estuprado coisa e tal.... Figueiredo.. a policia esta aguardando que novas vitimas
ndo ¢ se dirjjam ai na delegacia prd reconhece esse bandido que aumente a pena desse

bandido ndo é verdade... (E1, R1.32).

Percebe-se no discurso uma preocupacgdo de ndo deixar que nenhum elemento ajude o
infrator a escapar da condenacdo. Pelo contrario, o BU quer ver a sua pena aumentada para
fazer justica as vitimas e além disso parece querer estender o castigo para reparar os danos

as outras vitimas de estupro que ainda ndo foram vingadas.

Segundo Girard, um dos aspectos importantes a ser garantido na eliminacao do bode
expiatorio ¢ que ele ndo pode ser vingado por ninguém. Tal caracteristica impede o
desencadeamento da violéncia no grupo envolvido. No caso do estuprador, o telejornal ndo
permite nenhuma defesa. No “tribunal” do BU o estuprador ndo tem direito de defesa, ndo
tem advogado e sua palavra ¢ logo desacreditada. Assim o estuprador transforma-se em
uma vitima que assume caracteristicas do bode expiatério: indefeso, “ninguém podera
vinga-1o”. Lembramos que, para Girard, a unidade coletiva em torno de uma vitima ” ¢ a
garantia de que ela n3o poderd ser vingada sdo dois requisitos fundamentais para a

existéncia do bode expiatorio.

Através da forca da TV toda a sociedade esta unida contra um (E1, R1.27; 1.28; 1.30
e 1.32). A construgdo do bode expiatdrio visa eliminar da sociedade a desordem criada pelo
crime, aliviando as pessoas das tensdes provocadas pela violéncia e funciona como uma

catarse social, * uma espécie de valvula de escape e alivio na resolugdo dos problemas

7 A vitima geralmente ¢ alguém inocente das acusagdes que lhe sdo feitas, mas isso ndo significa que ela seja
totalmente inocente. Para a existéncia do bode expiatorio, o importante ¢ que o coletivo se una em torno da
vitima e ela assuma a culpa sem ser vingada por ninguém.

% Catarse. gr. Kdtharsis: purgagio, purificagio, limpeza. Efeito salutar provocado pela conscentizagio de uma
lembranga fortemente emocional e ou traumatizante, até entdo reprimida. O efeito moral e purificador da
tragédia classica, cujas situagdes dramaticas de extrema intensidade e violéncia, trazem a tona os sentimentos
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sociais. De fato, o processo de ritualizacdo da violéncia funciona como uma espécie de
catarse social onde a propria violéncia ¢ continuamente neutralizada e reorientada durante o
processo de realizacdo dessa ritualizagdo social. A solug@o se torna ilusoria, uma vez que
dura enquanto se da a ritualizag¢do e desencadeia uma série de momentos esquematicamente
semelhantes. O que se verifica, na realidade, ¢ um esvaziamento da critica séria capaz de

propor solugdes duradouras.

Em seus estudos, Girard nota que individuos fora do padrao normal, marginalizados,
estrangeiros, coxos, reis, principes, individuos com marcas ou sinais etc...s30 mais
propicios a se tornarem bodes expiatorios. A histéria do estuprador deixa transparecer
também este aspecto. Frederico sofre de disturbios terriveis e aparece com sinais no corpo.
O reporter faz o papel de investigador e procura saber se ele possui marcas que o

identificam.

LT.: Ele tinha algum sinal caracteristico que dé€ pra identificar?

Moca: Tinha uma tatuagem.

LT.: Que parte do corpo?

Moca: Aqui assim nas costas. Que eu me lembro mais ou menos uma aqui. E uma no

brago... era um dragio (E1, R1.10).

As tatuagens sao marcas que podem remeter aquelas possuidas pelo bode expiatério.

Na sua esséncia ndo podemos afirmar que o bode expiatorio criado no BU seja tal
qual aqueles encontrados nas sociedades estudadas por Girard. Contudo, podemos
encontrar elementos similares, tanto no processo de sua constru¢ao, como na sua fungao

social em momentos de crise.

Conforme ja mencionamos, outro segmento da sociedade que facilmente serve de
bode expiatorio sdo as instituicdes ou pessoas que ocupam cargos publicos. Além de xingar
ladrdes e criminosos, no BU, os protestos e criticas t€ém sempre como principal alvo os
politicos e governantes ou institui¢des publicas. Diante da crise na saude, educagdo,

seguranga etc., 0 BU une toda a frustracdo e raiva da sociedade, canalizando as criticas aos

de terror e piedade dos espectadores, proporcionando-lhes o alivio ou purgagdo desses sentimentos (Hamlet,
de Shakespeare, por exemplo).

165



governantes que se transformam numa espécie de bode expiatério por tudo de errado que

acontece na sociedade.

DT.: (...) Se vocé acha que a satde publica é ruim. Satide publica ruim, se vocé acha que os
hospitais sio uma porcaria, os Postos de Satde nio funcionam, Pisque Band. (E3, R1.1).
(...) os nossos politicos até hoje ndo conseguiram da uma politica habitacional decente ao
brasileiro? (...) H& quantos governos ja se ouve falar? Agora vai melhorar... vamos dar uma
casa pra vocé...Isso € um papo furado! Essas politicas habitacionais dos governos até agora

foram uma verdadeira porcaria, uma catastrofe, (...) (E3, R2.3). (...) ¢ uma vergonha esse

INSS. Essas filas sdo vergonhosas... muda governo sai governo e...(...) (E3, R3.3). (..)
Que esse INSS ¢ um organismo de humilhar velhos, ¢ um organismo de humilhar pessoas
paraplégicas, sabe, € um organismo de fazer crianca e velho ficarem em filas interminaveis,

lugares vendidos em filas e dai por diante (...) (E3, R3.4).

Os protestos sociais e denlincias contra a ma administragdo da coisa publica podem
até sugerir que o BU ¢ um telejornal que questiona a ordem estabelecida, porém, essa
mesma ordem ¢ recuperada facilmente, ndo no debate, nem em manifestagdes ou revolta
contra a qualidade dos servicos publicos, mas em sua propria estruturagdo pela rapida
substituicdo de uma cena por outra e pelo cardter de espetaculo, onde o que interessa € a
mera representagdo no show de Datena. O programa como outras tantas mercadorias,

promete muito mais do que cumpre.

DT.: (...) Os politicos, se eles ndo ouvem, pelo menos vao ter que enxergar. (grita) Vao ter

que ter uma luz. Concorda comigo ou ndo? (E3, R1.4). (...) Atengdo governo do PT. Nés
vamos continud com a mesma porcaria do tempo do governo do Fernando Henrique ou

vamos mudar esse estado de coisa? (E3, R3.5).
(...) Me ajuda ai. Acorda politicada! Quantos pais e maes n6s ainda vamos ver chorando a
morte de seus filhos? Corredores da morte nesses hospitais, falta de leitos, falta de vergonha

na cara, falta de médicos, tudo isso representa o protesto do Pisque Band (...) (E3, R1.6).

Quando Datena relata, por exemplo, um problema social ou uma manifestacao de
repudio a uma situagdo critica como a da saude publica, o faz como um espetaculo que
lembra o show de atracdo de circo e vende ao publico como um acontecimento de interesse
social. Esses atos sdo politicamente esvaziados e por mais que se tente fazer aparecer nao
tém vinculo com a realidade imediata do telespectador. O cendrio, o apresentador, as
imagens, os entrevistados, as “informagdes paralelas” neutralizam as noticias sem

realmente debater o tema e desembocar em uma agao concreta.
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Ocupada com os indices de audiéncia e com uma programacao que corresponda ao
tempo moderno da producdo serial, a televisdo brasileira nao tem se preocupado em
aprofundar as questdes que propde. A Unica forma de revisdo que faz ¢ através de
programas que, por meio de flashbacks, se prestam mais a manter vivos na memoria do
publico seus icones de identificacdo e consumo (estrelas, idolos, galds, modismos etc.),
numa atitude profundamente narcisista, do que retomar seriamente algum tema a fim de

promover debates.

3. 10 O Brasil Urgente substitui o sistema judiciario

Ao estudar formas de conter a violéncia nas sociedades arcaicas, Girard vé no
sacrificio o recurso dominante desse controle, apresentando com clareza esse
desdobramento da violéncia, quando afirma que todo sacrificio segue a ldgica da
transferéncia das tensdes sociais para a vitima. O sacrificio tinha uma fun¢do preventiva,

impedindo a explosao de conflitos.

(...) uma verdadeira operago de transferéncia coletiva, efetuada a custa da vitima, operagéo
relacionada as tensdes internas, aos rancores, as rivalidades e todas veleidades reciprocas de

agressio no seio da comunidade (Girard, 1998:19).

Muito importante na opinido do pensador € a distingao entre a violéncia purificadora,
legitima (a violéncia religiosa do sacrificio) e a violéncia impura, comum, ilegitima (do
conflito mimético que ameaca a sociedade). Para que a legitimidade e ilegitimidade da
violéncia ndo fiquem a mercé da opinido de cada um ¢ preciso existir algo que garanta essa
diferenca. Surge entdo a idéia de transcendéncia, religiosa ou humanista (Cf., /bid.:38). A
violéncia do sacrificio ¢ tida como sagrada, capaz de purificar a violéncia impura e os
procedimentos que permitem a sociedade moderar sua violéncia se encontram enraizados
no religioso (Cf., Girard, 1998:36). Assim se da a transcendéncia efetiva da violéncia santa,
legal, legitima, face a imanéncia da violéncia culpada e comum. A transcendéncia do
sistema reconhecido por todos, independentemente das instituigdes que a concretizam,
garante a sua eficacia, distinguindo a violéncia santa, legitima, e impedindo que ela se torne

alvo de contestagdo, caindo no circulo vicioso da vinganga.
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Vimos também que para Girard, com o passar do tempo, o sistema judiciario substitui
o ritual sacrificial que, na sociedade moderna, ao fazer valer a justica, pratica a violéncia
purificadora, legitima. Como, outrora, as vitimas eram oferecidas a divindade e por ela
aceitas, o sistema judicidrio também refere-se a uma teologia que garante a verdade de sua

justica (1998:37).

Assim, a sociedade diferencia a violéncia da justi¢a, daquela praticada por individuos
ou grupos, deixando a ultima palavra ao sistema, que opera segundo as leis, neutralizando a
violéncia. Entretanto, o sistema judiciario somente pode funcionar efetivamente quando
respaldado pelo Estado que detém o monopodlio sobre a administracao da forca fisica para
conter a violéncia. O Poder Judiciario ¢ concebido como legitimo representante do Estado

dentro de um determinado territério, conforme proposto por Max Weber.

Em certa medida, o sistema judicial mantém todos os elementos do sacrificio: inibe o
circulo vicioso da violéncia; ndo permite vinganca; € a tltima palavra; conserva o elemento
transcendente/teoldgico, (coloca-se acima de todos) com a verdade inquestiondvel da
Justica; ndo acaba com a crise mimética que gera a violéncia, mas assume o papel de fazer
vingan¢a no lugar da parte lesada, afastando o perigo da rivalidade generalizada; os

condenados sdo comparaveis aos bodes expiatorios.

De qualquer forma, a idéia de perddo estd completamente afastada também nesse
sistema. A regra ¢ o sacrificio do culpado, o que equivale a fazer justiga por meio de um
sistema legitimo com poder acima de todos (por isso transcendental) para evitar que se faga

justica com as proprias maos desencadeando um circulo de violéncia.

(...) € o sistema judiciario que afasta a ameaca da vinganga. Ele ndo a suprime, mas limita-a
efetivamente a uma represalia Gnica, cujo exercicio ¢ confiado a uma autoridade soberana e
especializada em seu dominio. As decisdes da autoridade judiciaria afirmam-se sempre

como a tltima palavra da vinganga (/bid.:28).

Acontece, porém, que a nossa sociedade vive atualmente em um periodo em que o
sistema judiciario estd em crise: ¢ lento e ineficiente na contengdo da criminalidade e

administracdo da violéncia que ronda as nossas cidades. Essa crise do sistema cria espaco
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para o surgimento de outros mecanismos destinados a preencher o vazio deixado pelas

institui¢des legitimas na administragdo da violéncia.

Em substituicdo ao sistema judicidrio inoperante, aparecem na midia programas
sensacionalistas com propostas de solucdo. Analisando atentamente o telejornal BU que
surge como um fator ordenador da sociedade em crise, podemos encontrar caracteristicas
que sdo proprias do sistema judiciario legitimo e que ja estavam presentes no sistema
sacrificial das sociedades estudadas por Girard.

A semelhanca do sistema judiciario que tem a tiltima palavra, o BU descarta a idéia
de perdio. E o que se observa no discurso do apresentador e dos repérteres que nio ddo
chances para qualquer defesa dos acusados. A regra € o sacrificio do culpado, o que
equivale a fazer justica por meio de um sistema que se pretende legitimo com poder acima
de todos (por isso transcendental) para evitar que se faca justica com as proprias maos
desencadeando um circulo de violéncia. Nesse sentido o BU funciona como uma espécie de
catarse, uma valvula de escape para diminuir as tensdes sociais, sem contudo, resolver os
problemas. A essa altura ¢ importante esclarecer que, no combate 4 criminalidade, o BU
ndo tem a legitimidade que tem o Poder Judiciario. Argumentamos apenas que, pela sua
postura diante dos infratores, ele se coloca no lugar daquele, numa inversdo de papéis

sociais.

O individuo que ¢ massacrado pela crueldade do sistema social tem um veiculo para
vingar-se, uma vinganga legitimada pelo meio que a exprime, pelo indice de audiéncia que
tem a forca da linguagem visual e verbal. O telejornal foi transformado num mecanismo
racional de reivindica¢des e acertos de contas. E isso que impede o individuo prejudicado
de pegar um revolver e sair matando as pessoas por ai. Ele assiste BU e encontra quem
resolva seu problema, ou pelo menos, quem dedica alguns minutos para ouvi-lo. O bode
expiatdrio criado pelo telejornal serve com valvula de escape, e tem como objetivo dissipar
a violéncia. E justamente quando as institui¢des legitimas se encontram enfraquecidas que

se da a formagdo dos bodes expiatdrios.
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O telejornal transforma-se em um espaco de reivindicagdes. O programa faz um apelo
para que mais vitimas entrem em contato com a produg¢do ou com a policia, através do
Disque-Dentincia, se souberem algo a mais sobre o fato ou se outras vitimas reconhecem o
infrator preso e mostrado na tela (E1, R1.33). A propria policia admite que o telejornal
ajuda na solugdo dos crimes. O apresentador faz questdo de mostrar que o “Brasil Urgente”
faz a diferenga. Desaparecem as instituicdes intermedidrias, nos quais a sociedade poderia

organizar-se a fim de fazer valer seus direitos.

O telespectador se identifica com a solu¢do. Desse modo, a TV assume o papel de
intervertora na vida das pessoas, € ndo mais apenas noticia, mas faz “justica” e pressiona as
instituicdes, num processo de apropriacdo e inversao dos papéis sociais. Quer dizer, esse
programa e a midia em geral, hoje, ocupam o lugar do Estado e das institui¢des. De certa
forma, a midia ¢ ao mesmo tempo produtora da noticia e contém as grandes verdades e as
grandes solucdes. Dessa forma ocupa o lugar que outrora foi de Deus, como a verdadeira
religido a quem a pessoa recorre. Os sistemas de comunicagdo tornam-se realizadores da
justica e da pressao.

No entanto, quanto a substitui¢do do judicidrio, o programa mostra que ele ndo
funciona. O telejornal exerce o papel que a gente espera do Judiciario, que nada mais €
sendo aquela vinganga intelectualizada, racional que impede o individuo de fazer justica
com as proprias maos com relacdo a pessoa que o prejudicou. A vinganga se processa
através da lei, de todo um aparelho que serve para racionaliza-la, um sistema legitimo que
faz justica (vingando). Se isso ndo acontecer, individuos prejudicados tendem a fazer
justica conforme lhes convier. O que ¢ o linchamento sendo a prova mais efetiva de que o
Judiciario ndo estd vingando as pessoas de forma eficiente? O linchamento simbolico

através do BU pode ser visto a partir desse angulo.

Os excluidos se encontram no limite da condi¢do humana, e sozinhos ndo conseguem
reivindicar direito a cidadania. Desiludidos com as burocracias dos Orgdos estatais,
partidarios e sindicais, recorrem a midia para conseguir o que as instituigdes publicas ndo

proporcionam: justica, servicos, reparacdes ou uma simples atencdo. Os meios de
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comunica¢do fascinam porque escutam e as pessoas tém a sensacao que nao precisam se
ater a burocracias, adiamentos e prazos. A cena da televisdo ¢ rapida e aparenta ser
transparente, podemos ver, presenciar tudo ao vivo; o servigo da instituicdo ¢ lento e suas
formas sdo complicadas, gerando desconfianga. Da forma como se apresenta no telejornal,
Datena da a impressdo de trabalhar junto as comunidades esquecidas e de ser a voz dos sem

vez, buscando solugoes.

Girard considerou a aboli¢ao dos rituais de sacrificio com o surgimento das instancias
legisladoras na sociedade, através do que ele chamou de racionalizagdo, o que podemos
considerar de simbolizagdo. “O sistema judiciario racionaliza a vinganga, conseguindo
dominé-la e limité-la a seu bel-prazer” (Girard, 1998:35). O autor alerta, porém, sobre o
carater desse processo. O Poder Judiciario “s6 pode existir se associado a um poder politico
realmente forte. Como qualquer outro progresso técnico, ele constitui uma arma de dois

gumes, servindo tanto a opressao quanto a libertagdo” (/bid.:36).

Assim, quem toma em suas maos o papel de regulador dos processos sociais sdo as
instituicdes sociais, os legisladores ou quem mais puder convencer a sociedade de seu
poder para tal. Na sociedade contemporanea, uma das instituicdes de maior poder, que
exerce com muita competéncia essa regulagao social através da linguagem ¢ a midia. Pela
projecdo, pela transferéncia e pelo uso de imagens, a midia, especialmente a TV, ¢ a

racionalizadora maior de nosso tempo, e por isso dispde de um enorme poder simbolico.

Ainda sobre essa questao do poder simbolico, com base nas afirmacdes de Girard, de
que a violéncia e o sagrado sdo indissocidveis, podemos pensar na possibilidade de que a
midia, ao exercer a violéncia, encontra nesse exercicio uma forma de sacralizar-se. Existe a
possibilidade de, em uma sociedade que ndo goza de boas relagdes com o sagrado, apelar
para o outro lado da relagdo, para a violéncia, como forma de aproximar-se do nucleo do
sagrado. Usando desse recurso, a midia passa a exercer um poder simbdlico religioso que se
constroi na direcdo de um poder centralizador, catalisador, de um totem (simbolo protetor

da coletividade) pds-moderno virtual.
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Isso nos remete a idéia do mecanismo que pretende exercer a violéncia purificadora,
conforme vimos nas investigagdes de Girard. Quando um sistema ou institui¢cao se coloca
acima das demais institui¢cdes, ao combater a violéncia, o faz como violéncia purificadora.
A sua atuacdo se dd4 numa dimensdo religiosa, transcendental. Em Datena, no BU,
percebem-se tragos caracteristicos de mediador religioso que se pretende purificador ante a
violéncia comum. Conforme ficou evidente em diversos momentos da nossa analise, o
apresentador, no seu estilo e forma, deixa transparecer uma certa pretensdo de combater a
violéncia impura da sociedade com a violéncia purificadora e sagrada. Tendo a midia como
“altar sacrificial”, Datena, na pele do ancora, encarna-se como justiceiro. E o “salvador”
eletronico, o “sacerdote”, juiz e mediador, com seu cassetete, instaurando e re-instaurando a
ordem diante do vazio deixado pela Justica. Do seu “santuario”, o estudio, Datena sai,
simbolicamente mediado pela for¢a da TV, para entrar na sociedade e dela expulsar a
violéncia impura que a ameaga. Pela linguagem e postura, o apresentador ¢ como uma
pessoa do povo e ao mesmo tempo permanece dele separado, uma espécie de figura
aparentemente “divinizada” que, diante da violéncia maléfica, aparece de fora para
purificar a violéncia impura. No fim do programa, ele retorna ao “pantedo” para preservar a
sua condi¢cdo “sagrada” regressando no programa seguinte para continuar a sua missao.
Evidentemente, todo esse aparato, nao tem outra funcdo, sendo o de criar ilusdes e

proporcionar espetaculo.

Na perspectiva girardiana ¢ justamente em sociedades em crise que surgem
mecanismos que pretendem purificar a violéncia. A producdo de programas
sensacionalistas como o BU ¢ sintoma de uma sociedade em crise que abre espago para o
surgimento de programas do género. Diante do aparente fracasso de nosso sistema
judiciario ndo podemos deixar de nos remeter a midia e as formas como esta opera com a
opinido publica. Quando questionados sobre a questao de predilecdo tematica da midia pela
violéncia, a resposta que temos dos produtores de telejornais sensacionalistas ¢ de que o
espectador gosta, de que € o que d4 audiéncia. E apresentam os resultados de pesquisas que
mostram os altos indices de audiéncias de programas com um grau elevado de violéncia.

«

Parece haver uma solidariedade entre televisdo e violéncia. Segundo M. Contrera, “a

linguagem virtual e exclusivamente espetacular da TV comete uma violéncia que esta
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presente em seu fundamento mesmo” (2002:99). E preciso pensar no papel da midia nas
sociedades contemporaneas. Nos perguntamos se a televisao ndo teria em seus proprios
fundamentos, necessidade da violéncia, como necessita também dos sucessos

sensacionalistas, dos espetaculos esportivos, dos desenhos animados, dos documentarios...

Na auséncia de um Poder Judiciério eficiente, esse bindmio, midia-opinido publica
estaria operando atualmente como real representante do poder que se autoriza a dar sempre
a “tltima palavra da vinganga”. Podemos afirmar, inclusive, que tem o poder de conter a
vinganga ou de desencadea-la, operando as famosas inversdes nas quais a midia ¢

especialista.

Resumindo, o desejo mimético, conforme Girard, conduz fatalmente a violéncia
destrutiva. Nas sociedades estudadas pelo autor, o sacrificio surge como solucdo,
constituindo-se como violéncia purificadora. Nas sociedades modernas, o sistema
sacrificial foi substituido pelo sistema judiciario que detém, ancorado pelo Estado de direito
das leis e normas, o monopdlio sobre a administragdo das situagdes de violéncia na
sociedade. O Poder Judiciario e a policia tém poderes para usar legitimamente a forga que ¢

a violéncia, mas ja vista como purificadora.

Estando acima de toda a sociedade, tais instancias se mantém na transcendéncia, no
ambito do sagrado. Acontece porém, que o sistema judiciario ndo esta conseguindo lidar
satisfatoriamente com todas as crises decorrentes da violéncia crescente. E nesse vazio que
aparecem os programas que ao relatar as varias situacdes de violéncia, o fazem como se
estivessem agindo em substitui¢do ao sistema judiciario. E o caso do BU que com Datena,
de maneira simbolica, prende, organiza tribunais, julga, encontra os culpados, condena ou

absolve transgressores, tudo em tempo real, rapido, ao vivo.

Nao ¢ dificil notar, porém que telejornais como o BU também ndo proporcionam
solucdes. Eles funcionam de acordo com a logica do espetaculo, conforme proposto por
Debord e impulsionados pela industria cultural descrita por Adorno e Horkheimer que se

caracteriza pela constante produgdo e consumo de bens e servicos. Na linha do espetaculo,

173



Datena transforma problemas reais que aparecem em forma de imagem, até porque a logica
do imediato ¢ uma das principais marcas do espetaculo que transforma tudo em imagem

que dé visibilidade.

3. 11 Um telejornal “justiceiro”

Conforme j4 mencionamos, o BU vai além de sua fun¢ao informativa. Pelo seu estilo
agil e popular de apresentar e comentar a noticia, Datena virou referéncia no género. Esse
destaque na noticia “mundo cdo” capacita o ancora para liderar e defender também o povo.
Datena ¢ o advogado das vitimas, o juiz dos indefesos. Mostrando cara de justiceiro, com
olhar fixo, gesticula e anda de um lado para o outro, como quem ndo deixa nada escapar.

Com seu dedo em riste prende, julga e dita a sentenga.

De certa forma o apresentador simplesmente assume o papel que lhe cabe. Ja se sabe
de antemdo o que ele deve fazer para desempenhar com sucesso o lugar que ocupa na
estrutura do noticiario. O programa segue uma certa ldgica e € regido por algumas normas
que outros apresentadores, ao substituir Datena, também procuram seguir. Contudo, o
telejornal tem a cara de Datena. Ele ¢ um dos que melhor desempenha o papel que se espera
dos apresentadores de programas do género. Datena ¢ o centro, o todo-poderoso, que
dificilmente aceita ordens. Como um grande maestro, dirige tudo, ndo se restringe somente
ao que ¢ feito no estidio, mas alcanca a Grande Sao Paulo, cidade que se transforma em um

mega estudio onde o telespectador, além de assistir ao programa, participa de sua produgao.

A cultura de massa como cultura predominante faz lembrar a questdo dos meios de
comunicag¢do, nas redes que formam, como poder acima de outros poderes ou institui¢des
particularmente do Estado. Cumprem uma fun¢do em meio a toda a violéncia real,
adicionada daquela estética, que se coloca para a sociedade. No caso de Datena, as pessoas,
ndo s6 populares mas também de classe média, ameagam outras e ameacam institui¢des
dizendo: “tem que resolver esse problema, sendo vou denunciar para o Datena”. Ou seja,
virou de fato um espago para as reivindicagdes. Desaparecem todas as outras instancias

intermediarias da sociedade, em que as pessoas se organizavam. Os sistemas de
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comunicagdo tornam-se realizadores da justica ¢ da pressdo. Além de serem produtores de
noticias, os meios de comunicagdao tém neles contido as grandes verdades e as grandes
solugdes. Temos uma espécie de messianismo, onde ocupando o lugar que outrora foi de

Deus, aparecem como a verdadeira religido, a quem as pessoas recorrem.

Num julgamento, os jurados € o juiz tém a ultima palavra. Aqui, quem tem a ultima
palavra ¢ o BU e ndo ha direito de defesa nem apelagdo para segunda instancia. A midia
aparece como mediagdo (a cultura da midia). E a l6gica maternal onde alguém olha para o
individuo, cuida das pessoas e cria o clientelismo consumidor mediatico. Também o
julgamento e a busca de solugdo para o caso do estuprador passa pela midia, no caso pelo

telejornal BU. Podemos observar isso na matéria sobre Frederico Adriano (E1, R1).

Dr.: Isso Datena, ele confessou com riqueza de detalhes os trés estupros que ele praticou
é..... apos ter saido da cadeia (E1, R1.16).

Todos os aspectos do processo t€ém a cobertura do telejornal. Da a impressao de que
tudo realmente acontece no programa. Por exemplo, o0 BU mostra imagens do estuprador na
Delegacia sendo reconhecido. Uma das vitimas d4 depoimento ao delegado e o repdrter esta

14 para narrar e mostrar ao vivo:

LT.: Vamos acompanhar o reconhecimento. O delegado pergunta a uma das vitimas se ¢
mesmo o homem que a estuprou. Veja ela diz que sim e aponta para o suspeito. Até o final
da tarde trés vitimas vieram a delegacia confirmar o reconhecimento de FA, de 31 anos (...).

(E1, R1.35)

O telejornal se coloca do lado do povo para exigir das autoridades e politicos,
solugdes. Datena se aproxima do publico através da tonalidade da voz, gestos, linguagem
popular que inclui girias, expressdes de protesto faceis de serem identificadas. Assim
Datena passa a ser a voz dos sem vez: fala por eles e lidera o protesto. Evidenciamos isso

na matéria sobre o atropelamento na Avenida Senador Queiroz (E2, R1).

DT.: (...) Ouve o povo Edie (voz alterada) Eu quero ouvi o povo metendo a boca nisso ai.
(...) Ouve o povo ai e vé se o povo mete a boca ai o Edie Péllo. O povo brasileiro também ¢é
muito calado! (reclama) (...) (E2, R1.4). Edie Péllo, ouve o povo bravo ai...(E2,R1.6).
(...) Onde ¢ que estio as autoridades desse pais, dessa cidade, t4 todo mundo dormindo uma
hora dessas? (Voz alterada) Nao tem ninguém trabalhando, vocés s6 sabem mamar nas tetas
do povo? (...) (E2, R1.8).

(...) Atengdo autoridade dessa cidade tem alguém acordado ai? (se aproxima da tela e bate
com o dedo no video como que querendo acordar as autoridades) Atengdo, tem alguém
acordado ai? Tem alguém acordado ai? (o galo canta, uma, duas vezes) ha.. é brincadeira,
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esse galo ndo acorda ninguém também (o galo canta mais alto e agudo) tem que bota um
ledo ai pra acordar. Isso é uma brincadeira. Vamos ficar com a cdmera aberta ai mostrando o
pessoal vendo esse corpo ai, perto da Praga da Sé para ver quanto tempo aparece alguma
autoridade ai, alguma “toridade” ai pra resolvé, como diz o0 meu amigo, cadé a “toridade”?

Cadé a “toridade”, coisa vergonhosa, (...). (E2, R1.9).
EP.: E o povo Datena, dizem que “a voz do povo é a voz de Deus” (...) (E2, R1.13).

Mostrando a imagem do corpo na tela, Datena estd denunciando, cobrando,
protestando, fazendo pressdo e incentivando o povo a reclamar. Ao vivo, como um grande
maestro, o ancora, o lider dos excluidos comanda o protesto com caracteristicas de show e
espetaculo. O helicoptero vai passando, ao sinal do ruido e das luzes os moradores do

bairro, com seus aparelhos ligados, obedecem as ordens do lider:

Vamos 14, vamos pisca! Todo mundo ai que o helicoptero vai chegar em vocés.Vamos 14
gente, vamos pisca...A Skm do helicoptero tem gente piscando, isso significa que ninguém

esta satisfeito com a satde ptblica (E3, R1.8).

O jornalismo de presta¢do de servigos e investigativo deriva da idéia do jornalismo
sério, iluminista, comprometido com o esclarecimento da sociedade. Entretanto, ao
pretender seguir essa linha editorial, Datena inclui no seu telejornal um grau elevado de
sensacionalismo, que ao invés de iluminar a sociedade, acaba por esvaziar as dentincias e
protestos por ele proprio encabecado. Para os que nao estdo gostando e reclamam do tipo de
acdo, Datena justifica sua postura:

(-..) E eu vou continuar mostrando piscar sim, ndo adianta ligar pra ca ndo para pedir.. “ho, o
Datena nao pode fazer esse tipo de coisa ndo, esse tipo de pesquisa”. Vou fazer sim (grita)
ha.. eu quero que vocés politicos é... pde na tela ai....(E3, R4.1).

(...) Por esses abusos dos hospitais sabe, por essas verdadeiras barbaridades que acontecem
nos hospitais.. ¢ uma cidade inteira. Cada luz dessa ¢ uma familia inteira indignada
protestando contra a satde publica do Brasil. Contra a saude de..de.. dos hospitais que ndo

atendem a populagdo, a populagdo esta simplesmente morrendo (...) (E3, R.9).

O que chama a atengdo na reportagem ndo sdo as informagdes, mas o tom que
predomina na linguagem e gestos do apresentador. O tom irado, implacavel, transforma as
palavras em instrumento de ameaga e reivindicagdo. O BU nao pode ser visto apenas como
um meio de informagdo, parece insatisfeito com sua condigdo meramente informativa e
extrapola suas fungdes. O telejornal, através do conjunto manchete-imagem-reportagem-
comentarios incorpora a postura de alguém que quer prender, julgar e punir exemplarmente
os infratores e exigir dos governantes acdes que tragam melhorias na vida da populacao. O

telespectador impotente a procura de protecao pode confiar.
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DT.: (...) se o pais ndo tem politica habitacional (gritos). O que que eu posso fazé se as
autoridades, os nossos politicos até hoje ndo conseguiram da uma politica habitacional
decente ao brasileiro? Ndo tem casa pra morar meu! (berros gesticulando com as duas
mdos). Ha quanto tempo ja se ouve fala? Ha quantos governos ja se ouve falar? Agora vai
melhorar... vamos dar uma casa pra vocé...Isso é um papo furado! (exclama). (E3, R2.3).
(voz alterada). (...) Obras pra aparecer tem em todo o lugar, (...) moradia pra pobre ninguém
fala. Fala? Ninguém fala. Absurdo, uma calamidade (E3, R2.4).

Datena esta com o povo e até se dispde a participar de passeatas com a populagdo. Ele
se apresenta como um lider comunitario que luta ao lado dos moradores do bairro. Mas nao
abre mao do helicoptero, numa indicagdo de que, se participar, transformara o protesto em
um grande espetaculo com a sua marca. (...) “Atencdo se tiver protesto, me chama que eu

vou. O Amilton vai junto com o helicoptero” (E3, R1.6).

Em certas circunstancias o programa da a palavra para que os cidadaos se manifestem
e de fato, as pessoas envolvidas nos problemas sejam entrevistadas. Contudo, isso ¢ feito
ndo no sentido de proporcionar um espaco para o exercicio da liberdade de expressdo, mas
para refor¢ar o discurso do programa. A opinido publica é usada para reforgar a voz de
Datena que deseja ver o povo “metendo a boca”, reclamando ao seu estilo. Na fila do INSS

Mauro e Wilson tém, através do BU, a oportunidade inédita de se manifestar:

Pouca vergonha isso aqui. A gente paga por isso aqui, ¢ olha ai o que a gente merece.
Reporter: Seu Wilson, de 67 anos esperou 7 horas para ser atendido e saiu sem saber
quando vai receber aposentadoria solicitada ha um ano.

Wilson: S6 tinha um funcionario que faz isso ai, e....ndo t4 dando conta (E3, R3.1).

O BU ouve o casal José Celso e Solange, que perdeu a bebé por falta de atendimento
num hospital de Santo André (E3, R4.2; 4.6). Ouve o “povo bravo” porque a pericia ndo

chega ao local de atropelamento para levar o corpo do rapaz jogado na calgada:

Entrevistado 3: E uma falta de respeito ao ser humano. Eu acho, ja que aconteceu deveria
tirar a pessoa ¢ levar embora. Agora fica jogado ai, se ¢ na chuva fica no molhado jogado ai,

entdo quando bem querem é que vém buscar (E2, R1.6).

Um telejornal que dd voz as vitimas da violéncia, estupros, roubos, calamidades e
suas reivindicacdes. E um elemento aglutinador dos desejos dos pobres e excluidos que
clamam por politica habitacional, saude, educagdo, seguranca, justica etc. E desse modo

que o BU pretende ser um instrumento de reivindicacao, ndo se limitando apenas em
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noticiar os fatos, mas de fazer “justica” e de pressionar instituigdes num processo de

apropriacao e de clara inversdao dos papéis sociais.

Mostrando infratores presos na tela, através do Disque-Denuncia o programa faz um
apelo para que mais vitimas entrem em contato com a produg@o ou com a policia. A propria

policia admite que o BU ajuda na solucao dos crimes.

No telejornal ¢ visivel um acordo entre a produgdo do programa e a policia, tornando-
se muito comum a troca de elogios. (E1, R1.1; 1.5; 1.19; 1.20; 1.27 e 1.33). Ja o Poder
Judiciario, visto como uma institui¢do lenta ¢ ineficiente, ndo tem o mesmo tratamento,
conforme vimos acima (E1, R1.28 e 1.29; E2, R.1.11, E3, R3.3). Essa caracteristica reforca
ainda mais o argumento que o BU age no sentido de substituir o Poder Judicidrio.

Datena procura passar uma imagem positiva da policia como instituigdo mantenedora
da ordem, contrastando bruscamente com o mundo do crime: bandidos, vagabundos,
delinqiientes. A policia nunca ¢ mostrada batendo em alguém. A forca s6 ¢ usada em
legitima defesa. Notamos esse acordo mutuo no didlogo entre Datena e o delegado no caso

do estuprador.

DT.: “Ta na gaiola”. Em primeiro lugar parabéns pela eficiéncia do Delegado. E...é...em
quanto...acho que nao deu nem 24 horas daquilo que o senhor me dizia... é.. para prender
esse bandido que depilava as vitimas, ndo é Dr?

Dr.: Datena, a promessa foi cumprida. Ta preso o individuo. Hoje nés conseguimos mais
dois reconhecimentos positivos.. ja se somam trés os casos concretos que ele praticou aqui.
(.)(E1, R1.4).

DT: (...) Chega uma situag@o que ndo da mais pra agiientar ndo ¢ verdade?

Dr.: Mas a policia esta trabalhando bem, a policia estd empenhada. Esta fechando o cerco, a

policia esta trabalhando bem, viu Datena, a gente t4 ganhando bastante a guerra (...) (E1,

R1.18).

O delegado, por sua vez, elogia o programa, agradecendo pelo excelente trabalho que
o BU faz mostrando os infratores para que as vitimas os reconhegam, facilitando a agdo da
policia.

DT.: E importante entdo a gente colocar o rosto dele ai ndo é... importante (imagem do
rosto).

Dr.: Sem dtvida, sem davida. Hoje duas vitimas vieram a Delegacia em fungéo do trabalho
da midia que muito nos ajuda.

DT.: O trabalho da midia o senhor diz era o Brasil Urgente que estava ai com exclusividade.
Dr.: Sem duvida alguma (E1, R1.26).
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Ao mostrar os infratores, o BU ajuda a policia a prendé-los, transformando-se em
uma institui¢ao de utilidade publica. A situacdo dos infratores se complica depois que eles

sao mostrados no BU, conforme diz o reporter:

(...) Dr.: Sem davida alguma, o Brasil Urgente tem nos ajudado muito ha ndo muito tempo,
num caso de seqiiestro agora esse, € isso sempre nos ajuda a aumentar ai o solucionamento

dos crimes na nossa area (E1, R1. 33).

Em seu discurso, Datena justifica a agdo da policia em relagdao ao uso de arma:

Roubam o carro, e chegam atirando na policia queriam o que? Se o bandido chega atirando
na policia ele vai ter como resposta bala. Vocé recebe o que vocé da. Nao adianta ficar
criticando a policia.. ha... porque a policia, a policia estd sendo muito insensivel! O bandido
desce, prega fogo na policia, o bandido quer o que? (E3, R).

Sabemos que nem sempre ¢ assim, mas Datena argumenta que a policia somente esta
cumprindo com o seu dever e atuando em legitima defesa. Uma generaliza¢do que justifica
os altos indices de violéncia policial, incluindo execugoes. *'

O programa se propde a fazer justi¢a aos indefesos. No entanto, um bom observador
que assiste ao telejornal, logo vai perceber formas comuns de desrespeito aos direitos
humanos na midia: incitagdo ao crime, a pratica da tortura, linchamento e outras formas de
violéncia, discriminagdo racial, desrespeito a dignidade de pessoas e grupos de pessoas
fragilizadas, como deficientes fisicos, doentes mentais, dependentes quimicos, portadores
do virus HIV, entre outros, tratamento preconceituoso da sexualidade e da liberdade sexual,
divulgagdo de imagens de pessoas internas (incluindo menores) em institui¢cdes de privacao
de liberdade ou de tratamento de saude, ou mesmo de pessoas detidas pela policia, sem a
autorizacdo das mesmas, imputagdo de autoria de crime a pessoa sem provas ou

condenacao transitada em julgado, entre outras. Agindo assim, o Brasil Urgente mostra que

81 A atuagiio da PM foi discutida no dia 24 de fevereiro de 2005, em audiéncia publica convocada pela
Comissao de Direitos Humanos da Assembléia Legislativa de Sao Paulo. Na ocasido, organizacdes de direitos
humanos denunciaram a violéncia policial que se manifesta de diversas formas: agressdes, assassinatos,
invasdes de domicilio, extorsdes de dinheiro e ameagas. Segundo o deputado estadual Renato Simdes (PT),
presidente da comissdo, em 2001, foram registrados 385 homicidios praticados por policiais, em 2002, 541, e
em 2003, os niimeros saltaram para 868. J4 em 2004 esse nimero caiu para 500, que ja ¢ muito elevado. De
acordo com o ouvidor da policia do Estado de Sdo Paulo, Itajiba Farias Cravo, em 2003 foram feitas 2.732
dentncias contra policiais ¢ em 2004 foram 3.408. Entre as trés principais queixas estdo casos de abuso de
autoridade e de resisténcia seguida de morte, alegacdo que costuma ser usada para encobrir e justificar
assassinatos praticados por policiais. A maioria desses crimes, no entanto, permanece impune. Cf., Fernanda
SUCUPIRA, Violéncia Policial segue recorrente no Estado de Sdo Paulo. Disponivel em:
<http://www.forum.direitos.org.br/?q=node/view/2848>. Acesso em 03 mar. 2005.
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também ndo consegue ser eficiente na resolucdo de problemas da sociedade em crise, da

qual ele proprio € fruto.

A consagracao de Datena a frente do BU como um verdadeiro instrumento de pressao
e resolugdo de problemas ¢ demonstrada na segunda edi¢do do programa analisada. O

reporter Edie Pollo traga elogios as qualidades de Datena:

Ah Datena, cada dia eu me convengo mais que vocé € o cara, viu, vocé ¢ um defensor do
povo, bastaram duas intervengdes ai sua no programa choveu pericia aqui, meu irmao, estou
até de guarda-chuva, tem gente aqui agora até parece celebridade, tem perito atras, tem

perito aqui na frente, tem perito do lado, t4 todo mundo trabalhando direitinho (...) (E2,
R1.15).
Tem-se a impressdo de que o apresentador tem o poder para resolver todos os

problemas e ele realmente d4 ordens as institui¢cdes. Na reportagem sobre o atropelamento
(E2, R1), quando finalmente a pericia ja estava no local Datena exige também o carro do

IML:

(...) Agora eu quero ver quanto tempo vai demorar para o Instituto Médico Legal aparecer,

porque a pericia ja ta ai. (...)

EP: Ah Datena, é s6 vocé da dois gritos pra sai. Grita ai que os homens aparecem! (...) (E2,

R1.18).

O reporter chega a comentar: “nods gostariamos de ver (as coisas) funcionando, sem a
interven¢do do Brasil Urgente (...) (E2, R1.15). Essa postura sugere que a sociedade
somente funciona com a atuacao do programa.

Grande parte do discurso de Datena ¢ voltado para a defesa dos pobres e injusti¢ados.
Aproveitando-se da origem humilde e trabalhadora do presidente Lula, Datena dirige-se a
ele em nome dos favelados para exigir uma politica habitacional (E3, R2). Agora com o
BU, eles tém quem fale por eles. Demonstrando familiaridade com o presidente e ao
mesmo tempo vinculos com o povo, consegue atrair a atengdo do telespectador que se
identifica com o discurso. Em Datena, o povo fala com o presidente numa linguagem que

ele entende porque tem a mesma origem.

(...) “Presidente Lula, o senhor que vem da camada de trabalhadores, de pobres, da maioria
desse pais, vamos atentar pra falta de moradia!” (E3, R2.4). (com voz alterada).

Mais adiante fala de sua admiragdo pela pessoa do presidente, faz elogios, diz estar

com ele, mas faz também uma cobranga firme:

(..)Eu ja disse aqui, eu morro abragado com o Lula, mas & presidente, me ajuda ai
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presidente! Me ajuda ai... 6! Eu confio no senhor pra caramba, agora me ajuda ai presidente!
Olha o que tem de fila ai presidente! Quer dizer muda aquela porcaria daquele governo do
Fernando Henrique, nds vamos continuar com essas filas enormes ai também? Ora me ajuda
ai seu presidente! Me ajuda ai porque sendo vou ter que manda a lenha! E me d6i no coragéo
mandd a lenha no senhor porque sei que o senhor ¢ uma pessoa honesta, descente,
trabalhador, eu confio no senhor. Agora me ajuda ai porque sendo vai pau em vocé também!

(musica) hi.. Barbaridade seu! (E3, R3.5).

Nao deixa escapar a oportunidade para criticar a forma eleitoreira com que a
Prefeitura de Sao Paulo realiza as obras na cidade:

DT.: (...) Agora sé se ouve falar em grandes obras. Epoca de elei¢do municipal so grandes
obras, né, obra daqui, viaduto daqui, viaduto dali, “veado” pra cd, viaduto pra tudo quanto ¢
lugar! (gritos) S6 ndo tem ¢ moradia prd povao. Isso ndo tem! Obras pra aparecer tem em

todo o lugar, he (E3, R2.4).

Datena se apresenta como um homem de bem lutando ao lado da policia contra o mal
(bandidos, estupradores, assassinos, ladrdes, corruptos, vagabundos, canalhas, crapulas...).
A presenca da policia até tem sua razdo de ser dentro da logica do imediato: ela ¢ solicitada
para purificar imediatamente. Além de ser um elemento purificador da violéncia, Datena
luta também para melhorar as condi¢des de vida da populacdo na saude, seguranca,
educagdo, criar cidadania e contribuir para os debates com “pesquisas”. Os politicos,
preguicosos, corruptos, ausentes e enganadores sdo alvos de pesadas criticas. Com isso, 0
apresentador se solidariza com a populagdo menos favorecida na luta do bem contra o mal

numa sociedade degradada.

A produgdo de estrelas e celebridades ¢ uma das marcas da industria cultural. Elas
estdo entre o imaginario e o real; sdo a0 mesmo tempo humanos e divinos. Sdo vedetes da
cultura de massa. A publicidade é quem mais explora o lado sobre-humano das estrelas.
Aproveitando de suas caracteristicas como modelos de vida, os publicitarios aproveitam
para, através disso, vender produtos. Isso, de certa forma estd também presente no
telejornal. Datena ¢ mais uma dessas estrelas que no contexto do BU ¢ heroicizada,
divinizada, mais que objeto de admirag@o. No género sensacionalista de telejornal Datena ¢
hoje ponto de referéncia, modelo que vende solugdes no contexto da cultura de massa. Ele

assume com muita propriedade o papel sacerdotal de mediador.
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Na perspectiva da critica feita por Adorno ¢ Horkheimer de que a industria cultural
constroéi sem parar, estrelas de cinema e TV, do esporte e da musica, herdis de toda a
espécie e personagens “sagradas”, Datena aparece como mais um produto da era
tecnologica avancada. Na logica do género sensacionalista, ele se apresenta com solugdes
que depois de vendidas e consumidas desaparecem sem, de fato, surtir efeitos concretos na

resolucao dos problemas.

O contexto social perturbado pela violéncia e pela busca de protecdo cria condigdes
para o surgimento de novas solugdes que serdo apresentadas da mesma forma, criando um
circulo vicioso de necessidades, apresentacdo de solugdes-produtos, consumo,
insatisfagdo... Tal circulo torna-se um complexo ritualistico (violéncia real do mundo,
violéncia comunicativamente consumida, medo, condutas consumistas, descarga,...) que se

propde a reordenar a vida social.

Diante da dificuldade de se eliminar de vez a violéncia, a sociedade tecnoldgica
contempordnea se serve de canais por ela mesma engendrados, os programas
sensacionalistas, para garantir um processo estrutural de sublimacdo: definindo padrdes
legitimos, toleraveis para a violéncia evitando que ele se transforme em contestaciao
racional. Em outras palavras ela cria um mecanismo para canalizar a agressividade inerente

nas relagdes sociais e interdita e controla a violéncia sistémica.

Nessas condigdes, o conjunto de solugdes se converte, sem problemas, em
mercadoria, em violéncia comunicativamente consumida, naquilo que, como espetaculo vai
proporcionar aos telespectadores. A cultura do espetaculo utiliza a informag¢ao-mercadoria
e a imagem-mercadoria para responder a mais um imperativo da cultura de massa. A busca
incessante do entretenimento reduzido a tempo de consumo. A sociedade se transformou
numa sociedade de “voyeurs”, fenomeno de comunicagdo como consumo e produgdo de

imagens espetaculares e instalou o espetaculo em todas as instancias comunicativas.

O jornalismo, que por ética deveria contribuir para o questionamento publico mais

conseqiiente, mais profundo, desse processo, faz parte dele, ratificando-o segundo as regras
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do mercado, do qual depende para a sua sobrevivéncia. E neste ambito que a violéncia e a
cultura mediatica, no contexto da industria cultural, se encontram ligadas, permitindo
afirmar que o telejornal em questdo ¢ comparavel a uma mercadoria que prospera na

sociedade de consumo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo chegado ao final do nosso percurso, convém ainda tracar algumas
consideracdes que podem ajudar a aprofundar questdes acerca do sensacionalismo no

telejornal, ou até mesmo, servir de estimulo para futuras investigagdes.

O que motivou a realizagdo do presente estudo foi o fato de constatarmos que, apesar
das mudangas, o telejornalismo sensacionalista, ainda hoje, continua ocupando o horario
vespertino da programacao televisiva. No periodo pesquisado (junho de 2003 a junho de
2004), observamos que os trés principais programas, “Brasil Urgente” na Bandeirantes,
“Cidade Alerta” na Rede Record e “Reporter Cidadao” na Rede TV concorriam
diretamente, no mesmo horario, com formatos muito semelhantes e o mesmo perfil
editorial: cobrir os fatos violentos e as desgracas, que cercam principalmente a cidade de
Sao Paulo. Obviamente, os trés programas juntos nao atingiam os recordes de audiéncia do
extinto “Aqui Agora”, mesmo porque na €poca, ele era tnico no segmento. Em outro
horario, a Rede Globo ndo fica atras na produgdo do género e segue exibindo o “Linha

Direta” .

Diante disso, nos propomos a entender melhor o que motiva a criagao do telejornal
sensacionalista e o que estd por trds de sua mensagem, linguagem, forma e estilo, que da
tanta énfase a violéncia, ao crime, a desgraga. Como referencial nos apoiamos na teoria
critica elaborada por Adorno e Horkheimer, no conceito de sociedade do espetaculo
proposto por Debord e nas investigagoes de Girard sobre a violéncia, bem como de autores

e pesquisadores da comunicagao.

Embora tenham audiéncia, telejornais que retratam o “mundo-cdo” vém recebendo
muitas criticas de grupos e entidades preocupados com a qualidade e a ética na
comunicagdo. Criticos que apdiam a campanha “Quem Financia a Baixaria ¢ Contra a
Cidadania”, consideram que as emissoras se valem de uma concessdo publica para
transformar a violéncia em espetaculo, quando deveriam propor um debate mais

aprofundado sobre o assunto e ajudar a sociedade a encontrar solugdes.
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Observamos que a presenca de telejornais sensacionalistas, assumindo caracteristicas
tipicas de produtos da industria cultural, em constante transformacao, contribui para um
acimulo de imagem e espetaculo sempre renovados. Nessa perspectiva fica evidente uma
das caracteristicas mais marcantes da industria cultural na sociedade contemporanea: a
constante producdo e oferta de novos produtos que se transformam para serem mais
facilmente consumidos pelo publico. Identificados como produtos de consumo, os
programas sensacionalistas geralmente passam por mudangas continuas. As transformagdes
visam adequa-los as regras do mercado, para reaparecer com uma nova roupagem,

assegurando assim a continuidade do género.

Ao seguir progressivamente a ldgica do mercado visando o consumo e adotando a
linguagem de espetaculo, o telejornalismo informa cada vez menos. Além disso, na medida
em que o proprio publico se transforma em mercadoria, passivel de ser vendida aos
anunciantes, se dedica a ampliar o seu publico, ndo mais como cidadaos reunidos para criar
cidadania, mas como consumidores anonimos, como massa. O telejornal ndo vende
publicidade aos seus telespectadores, mas sim a sua audiéncia, medida em pontuacao, para
os anunciantes. Isso revela o processo pelo qual passa a comunicacdo na disputa por
espectadores diante do crescente controle dos meios pelos grandes grupos financeiros. Com
o advento da comunica¢ao de massa, a ética do jornalismo sério, objetivo, baseada na
verdade factual, estd diante de dois desafios: a produgdo do publico enquanto massa a ser
comercializada e a fusdo da reportagem, pelas técnicas de ficgdo, com o entretenimento

reduzido ao espetaculo. Este fendmeno pode ser evidenciado no “Brasil Urgente” (BU).

Notamos ainda que o sensacionalismo estd vinculado a mercantilizagdo da
informag¢do. Normalmente o que se vende sdo aparéncias, pois o desenvolvimento da
reportagem nao acrescenta quase nada ao que ja se anunciou na manchete. Nesse sentido,
tornar uma informacao sensacionalista, encontra-se na natureza da producao do discurso e
na natureza comercial do produto: fazer negocios com a divulgacdo de escandalos e de

crimes, € por que ndo, de solugdes ilusorias para os problemas da sociedade.
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Ainda que resistamos em admitir, percebe-se que o sensacionalismo, de modo geral,
parece ser a forma de jornalismo mais adequada a sociedade do espetaculo na busca por
solugdes rapidas e imediatas. Esse género de certa forma retine, em sua estrutura interna e
em seus efeitos, aspectos marcantes da nossa cultura. E nele, por exemplo, que podemos
encontrar o excesso do crime, da violéncia, da destruicdo, da miséria, do anormal, da
perversao, da corrupgao, da agressividade. Nele encontramos ainda a obscenidade, onde as
imagens expdem, sem meias-verdades, acompanhadas de um discurso cru, irdnico e cinico
ao mesmo tempo, o que o jornalismo sério (objetivo, iluminista) ndo faz, seja por rigidez
moral, vinculada a caracteristicas de seu publico ou das categorias sociais a que se dirige,
seja por ¢tica interna. Na fusdo da noticia com produtos de consumo, no género
sensacionalista, conforme faz o BU, encontramos também uma expressdo do mercado
disposto a tudo vender para gerar lucros. Num quadro cultural que banaliza a morte, a
destrui¢do, a perversdo e o anormal, o sensacionalismo encontra na estética enquanto
choque, a sua melhor maneira de comunicar. Com exagero, ironia, cinismo e humor, indica
que nada ¢ mais adequado a ordem imaginaria atual, na perspectiva da sociedade do

espetaculo, do que a linguagem sensacionalista.

Com base nas investiga¢des de Girard, um elemento particularmente importante na
nossa discussdao ¢ a forma como certas instituigdes ou mecanismos surgem na sociedade
com o papel de administrar a violéncia, e colocando-se acima de tudo, transformam-se em
poderes legitimos na conten¢do da mesma. A fim de que a legitimidade e ilegitimidade da
violéncia ndo fique a mercé da opinido de cada um, recorre-se a transcendéncia, religiosa,
humanista ou outra qualquer que atribua a tais institui¢cdes a utilizagdo e a especificidade da

violéncia legitima ante a violéncia ilegitima.

O principio encontrado por Girard pode-se resumir da seguinte forma: nas sociedades
primitivas por ele estudadas, todas as instituigdes humanas t€ém origem ritual, e o ritual
resume-se no sacrificio. O sacrificio consiste em descarregar sobre um bode expiatorio os
odios e tensoes acumulados que ameagavam romper a unidade social. Tais tensdes, por sua
vez, surgem da impossibilidade de conciliar os desejos humanos. A razdo desta

impossibilidade reside no carater mimético do desejo: o ser humano nao deseja isto ou
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aquilo simplesmente porque sim, porque ¢ bonito, porque ¢ gostoso, porque satisfaz alguma
necessidade, mas sim porque ¢ desejado também por outro, cujo prestigio cobre de
encantos, aos olhos do primeiro, um objeto que em si pode ser inutil, ruim, feio ou
prejudicial. O mimetismo e sacrificio do bode expiatorio sdo temas dominantes da
mitologia universal e do complexo sistema de ritos sobre o qual se constroi, aos poucos, o
sistema politico e judiciario. A vitima ¢ escolhida entre as criaturas isoladas, sem grandes
vinculos com a sociedade cuja morte ndo ofenderd uma familia, grupo ou fac¢do: ela nao
tem vingadores, sua morte portanto detém o ciclo da retaliagdo mutua. Mas a paz ¢
provisdria. Por um tempo, ¢ suficiente a recordag@o do sacrificio para restabelecé-la. Nesta
fase a vitima sacrificial se torna retroativamente objeto de culto, como divindade ou heroi
cultural. Quando o sistema ritual perde sua for¢a apaziguadora, renascem as tensdes,
espalha-se a violéncia que, se ndo encontrar novas vitimas sacrificiais, colocard em perigo a
existéncia da comunidade. A sociedade humana ergue-se assim sobre uma violéncia
origindria, que o rito a0 mesmo tempo encobre e reproduz. Mas o sacrificio ndo tem, por si,
o poder de gerar efeitos benéficos. Se estes acabam por se produzir, ¢ por intermédio da
crenca generalizada que descarrega os 0dios sociais no bode expiatorio e aplaca uma sede
de vinganga irracional que a sociedade atribui a um deus, mas que vem dela mesma. Esta

crenga, por sua vez, vem do desejo mimético.

Para Girard ha dois tipos de violéncia: a violéncia purificadora (que ¢ a violéncia
religiosa purificadora do sacrificio) e a impura (que destrdi a comunidade, a violéncia do
conflito mimético). Assim, a violéncia do sacrificio é considerada, pela sociedade, um ato
sagrado, sobrenatural que purifica a violéncia interna. Uma vez sacralizada, ela ira purificar

a violéncia comum.

Os dois tipos de violéncia continuam a existir s6 que, ao longo dos tempos, a forma
de sua implantagcdo se modificou. Girard observa que nas sociedades arcaicas, a violéncia
purificadora era aplicada, de forma preventiva, pelos ritos sacrificiais e mais tarde, nos
tempos modernos, ela passa a ser aplicada de forma mais eficiente e curativa, pelo sistema
judiciario respaldado pelo poder do Estado. Percebe-se uma violéncia maléfica, quando

cometida pelas maos de infratores, e benéfica quando circunscrita ao sistema judiciario.
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Entretanto, na sociedade moderna, o sistema judicidrio revela-se incapaz de operar
satisfatoriamente, criando a possibilidade para o surgimento de outros mecanismos
destinados a purificar a violéncia. No nosso estudo, levantamos a hipdtese de que os
telejornais sensacionalistas, com sua forma e estilo como observado no BU, surgem para
assumir esse papel. Em comum a todos os mecanismos persiste a pretensdo de purificar a

violéncia da sociedade.

No sensacionalismo encontra-se também a fun¢do da midia enquanto organizadora da
sociedade e da cultura, que, diante da ineficiéncia das instituicdes do Estado de direito deve
recorrer, por exemplo, a programas como o BU, para resolver os problemas decorrentes da
violéncia. Nesse sentido, a existéncia e o sucesso de programas desse tipo mostram o
descrédito na justica e nos levam a imaginar que em sociedades onde o sistema judiciario

funciona satisfatoriamente, esse género de programa talvez nao consiga 0 mesmo sucesso.

Sabemos que Girard nao desenvolveu a sua teoria com o objetivo de analisar a
sociedade de consumo contemporanea. Contudo, seus pressupostos acerca do “desejo
mimético de apropriacdo” podem ajudar a entender os mecanismos do capitalismo, onde a
concorréncia (competicdo e inveja) ¢ considerada elemento essencial ao progresso. Na
opinido do autor, movido pelo desejo mimético, o individuo ndo escolhe os objetos de seu
desejo, € o outro (modelo) que deve escolher para ele. A publicidade trabalha com modelos
e funciona como um reforgo didrio da ideologia do principio da valorizag¢do das aparéncias,
da promogao de simbolos de status (carros, roupas, cosméticos, celulares...). O que estd em
jogo ¢ a promocdo de puras aparéncias: ndo se compra mercadorias por suas qualidades
inerentes nem pelo seu valor de uso, mas pela imagem que o produto proporciona no
ambiente de vida do consumidor. A imagem passa por um modelo apresentado para ser
imitado e conseguir realizar o que a mercadoria promete. Nenhuma dessas mercadorias
realizam de fato o que prometem, no entanto, o objeto simboliza para o consumidor uma
sintese daquela vida vivida pelo modelo. Segundo a logica do desejo mimético, a posse de
um objeto desperta inveja em outros, pois eles também desejam. Além disso, o ser humano
somente ¢ reconhecido a medida que consegue possuir os bens (mercadorias, propriedades,

servicos, titulos...) desejados pelos outros. A auto-realiza¢ao na sociedade de consumo esta
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em ser reconhecido pelo fato de possuir algo que muitos desejam e sé alguns tém. Por essa
razdo, Girard vai afirmar que o sistema capitalista neoliberal no mundo globalizado tem em

sua alma o desejo mimético.

O capitalismo liberal auto-regulador e auto-suficiente se legitimou exatamente
apresentando-se como um sistema econdmico e social capaz de realizar todos os desejos
humanos que sdo infinitos por definicao, através de producao e consumo ilimitados de bens
econdmicos. Mas, a0 mesmo tempo, pela sua perversidade, pode causar violéncia,
exclusdo, morte, criar uma classe com o mesmo padrio de consumo, necessidades,
aspiragoes, preconceitos, valores, fortalecendo a cultura da competicao e a acao do desejo
mimético postulado por Girard. Um dos segredos do dinamismo do sistema capitalista ¢ a
acumulacdo de riqueza, de mercadorias, como o unico ou o melhor caminho para satisfazer
o desejo de ser, poder e aparecer. Acontece porém, que o pensamento econdémico nao
trabalha com necessidade (o necessario, limitado), e sim com o desejo que nao tem limites

e por isso, nunca consegue ser saciado.

A televisdo ¢ uma referéncia ao mesmo tempo onipresente, em tempo real, e
dispersiva. Ela apresenta um mundo fragmentado e descentralizado, no qual a mercadoria
oferece-se o tempo todo, produzindo cada vez menos sentido, centrando-se mais no ato
imediato do consumo. As noticias e produtos de consumo apresentados em forma de
espetaculo pelo BU, na sua grande maioria, ndo passam de solugdes ilusorias e imediatas,
destinadas a preencher um vazio no cidadao (consumidor) que quanto mais consome, mais

vazio sente.

Por certo, a seducdo das aparéncias sempre existiu. Mais do que saber quando o
sensacionalismo surgiu, o importante ¢ entender o que ele representa hoje numa sociedade
que aparenta desenvolver um jornalismo sério, critico, objetivo, iluminista. Nos
perguntamos se estariamos diante ndo somente de um género jornalistico, paralelo ao
género informativo, sério, mas de uma critica ao proprio jornalismo que hoje, cada vez
mais dependente dos interesses do mercado, deixa muito a desejar no tocante a

objetividade, a verdade e a honestidade. Elucidar as diferencas entre o jornalismo tido
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como sério e o género sensacionalista contribui para reafirmar a verdadeira vocacdo da
imprensa que ¢ a de iluminar a sociedade, garantir o direito a informagdo e a liberdade de

expressao para criar cidadania.

Mesmo que alguns estudiosos, como Ciro Marcondes Filho, afirmem existir o
sensacionalismo no jornalismo em geral, o género tem caracteristicas que lhe sdo
peculiares: o estilo, a linguagem chocante, o apelo emocional, a forma, a busca do fait
divers, a duracdo das reportagens, a repeticao, o tempo presente, a postura do apresentador,
o uso da teledramaturgia, da fic¢do.... Entendemos também que o sensacionalismo ¢ um
tipo de espetaculo, mas nem todo espetaculo ¢ sensacionalista. A forma como o telejornal
de qualidade anuncia e mostra as imagens de uma rebelido, por exemplo, em muito se
difere daquela utilizada pelo género sensacionalista. Um pouco de sensacionalismo pode
até aparecer no telejornal sério, mas essa caracteristica ¢ uma marca que identifica
sobremaneira o género popularesco. O modo de perceber, estruturar e organizar o real,
geralmente mais adequado a realidade cultural, politica e econdmica das populacdes
periféricas, se diferencia do jornalismo comum. Enfim, o jornalismo sensacionalista ¢ uma
atividade de identificacdo e exacerbagdo do carater singular dos acontecimentos através do
destaque, acréscimo ou subtragdo de elementos lingiiisticos, visuais, sonoros e ideologicos
e da repeticao de temadticas que contém conceitos e valores que se referem a violéncia, a

morte e a desigualdade social.

Diriamos que o sensacionalismo consegue dar conta de uma questdo estrutural do
imaginario das massas vinculadas aos meios de comunicagdo. A tendéncia hoje, ¢ de fazer
as produgdes culturais mais para serem consumidas pelo imaginario, pela emog¢ao do que
pela razdo. O efeito sensacional sugere, substitui e repete enunciados, mas pouco se presta
para esclarecer, ajudar a processar as informagdes e gerar conhecimento. Por estabelecer
uma forma de comunica¢ao emocional, perde o impacto inicial apds a matéria ser mostrada
e consumida pelo telespectador. O noticidrio precisa continuar na proxima edicao,
apresentando novamente o fato numa embalagem espetacular, capaz de provocar sensacdes,
medos, ansiedades, curiosidades, fantasias, projecdes... sem estabelecer uma relacdo com o

senso critico do publico.
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Com a liberagdo total da velocidade tecnologica, tudo se faz mais reciclavel,
excessivo e veloz. A propria violéncia se libera, multiplicando suas formas e manifestagoes.
Simultaneamente, intensifica-se na cultura uma curiosidade sadica e morbida e um fascinio
permanente, em relagdo a essa violéncia. Nessa perspectiva, o sensacionalismo funciona
como uma forma de produgdo cultural que busca intensamente satisfazer esses desejos. Os

estudos da recep¢ao podem ajudar a aprofundar essa questao.

Embora pautado pelo sensacionalismo e a demagogia, o BU, juntamente com outros
telejornais do género, tem o mérito de, bem ou mal, resgatar para o horario nobre da TV o
cotidiano das camadas populares da nossa sociedade. O programa vem a reboque da
manchete que é capaz de fazer o telespectador parar e assistir apenas por atragdo, por
sensagdo, por impacto, por curiosidade despertada. Esse estilo ndo s6 atraiu o publico das
classes A e B mas chegou até mesmo a influenciar o formato do jornalismo sério, como por
exemplo o Jornal Nacional que, por vezes, passou a ampliar o tempo dado as reportagens

policiais, apresentando-as no primeiro bloco.

A producgido de telejornais como o BU mostra ainda um outro aspecto importante da
dindmica da industria cultural, que € o re-processamento de matrizes da cultura através dos
géneros. A reciclagem de matrizes tradicionais como o melodrama, o comico e o grotesco ¢
0 que, muitas vezes, permite a interagdo dos produtos medidticos com o cotidiano das
classes populares que se identificam com aquilo que ¢ apresentado. O telejornal
sensacionalista ndo se limita apenas ao noticiario das ocorréncias policiais, e episddios de
desgraca vividos pela populagdo, mas a partir delas recria, de forma dramatizada e
espetacular, a historia dos personagens envolvidos nesses fatos. A utilizagdo desses géneros
pelos meios de comunicagdo visa estabelecer um didlogo com o publico. Isso nos leva a
uma outra questdo que diz respeito a linguagem e ao estilo préprio do telejornalismo. Para
estabelecer uma interagdo com o publico, a televisao utiliza recursos da teledramaturgia e
da fic¢do. Inserindo-se na televisdo, o jornalismo parece ainda ndo ter encontrado uma

linguagem apropriada para o meio.
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Existe também um elemento de complementariedade ¢ compensagdo: quando a
televisdo mostra o crime, a dor, a miséria, o medo, a tragédia, a desgraca, a morte, ela o faz
para contrabalangar ou até mesmo justificar o belo, o feliz, o festivo apresentado. Se a TV
nao mostrasse a dor, a miséria e a morte, ela teria maior dificuldade de cultivar, ao mesmo
tempo, a nostalgia do prazer, da alegria e da felicidade. Nesse sentido, o BU desempenha

um papel de contraponto da situagdo de tranqiiilidade almejada.

A violéncia ¢ um forte componente dos conteudos da televisdo e de certa forma serve
para reforgar e reproduzir os mecanismos sociais e a estrutura de uma sociedade violenta. O
fora-da-lei, o criminoso, o marginalizado, o diferente, o ousado, o irresponsavel, o corrupto
sempre acabam mal, pois o que vale € viver sob o padrdo exigido. Nessa linha, a violéncia
da TV ¢ idéntica a violéncia com que a sociedade trata todos aqueles que ousam romper
com esse principio da realidade e desafia-lo. Talvez, seja por isso que ela ¢ valorizada. Ao
que tudo indica, a violéncia ndo deixa de alimentar o telejornal que ao retrata-la reproduz
uma visao de mundo violento e fora de controle, justificando a propria existéncia de
telejornais do género, que por sua vez, ¢ por ela alimentado. O contetido ¢ facilmente
identificado pelos telespectadores que, de certa forma, viveram ou estdo vivendo
experiéncias de violéncia igual ou parecida com aquelas que estdo assistindo na televisao.
O espectador consome a punigdo feita através do telejornal, dando a sensagao de que tudo
esta resolvido. E nesse sentido que telejornais sensacionalistas podem funcionar como uma

catarse, dissipando, momentaneamente e de maneira iluséria, as tensdes sociais.

Embora precisem ser revistas e atualizadas em varios aspectos, muitas das teses
frankfurtianas valem hoje em dia muito mais do que no tempo em que foram formuladas.
Essa afirmagdo serve também para as posteriores investigacdes de Debord acerca da
sociedade do espetaculo. Os nossos pensadores criticaram a cultura de massa nao porque
ela fosse popular, mas sim, porque boa parte dela conservava as marcas das violéncias e da
exploracdo a que as massas foram e tém sido submetidas. A linguagem empobrecida, do
fait divers, o menosprezo do saber, a exploracdo das emog¢des, do chocante, da futilidade,
da brutalidade, do grotesco, que encontramos em tantas expressdes da midia, como

podemos observar no género sensacionalista, revelam que ha muitas pessoas sensiveis a

192



esse tipo de estimulo. Contudo, ndo podemos afirmar que este estado seja algo natural, nem
tdo pouco algo criado pela comunicagdo. A pratica da industria cultural, ao longo da
historia, nada mais fez do que explorar essa face da cultura, e movida por interesses
econdmicos, oferece produtos que vao ao encontro dos desejos do publico criados pela
propria midia. Tira-se proveito até mesmo do desejo de se acabar com a violéncia.
Conforme podemos ver, o crescente interesse da televisdo por episddios contendo um certo
grau de violéncia, salvo raras excecdes, ¢ caracterizado mais pelo espetaculo do que pela

busca de solugdes.

Uma das denuncias feitas por Adorno e Horkheimer, na elaboragdo de sua teoria
critica, ¢ a constatacdo de que o ser humano estd cada vez mais subjugado a utilizacdo da
ciéncia e da técnica como mecanismos de dominagdo. Sua relacdo com as pessoas € com a
natureza continua dependente de uma cultura de mercado, que o impede de se tornar um
individuo auténomo, independente e capaz de julgar e de decidir conscientemente. Tal
dependéncia tem sua mola motora no desejo de posse, constantemente renovado pelo
progresso técnico e cientifico controlado pela industria cultural. A logica do sistema
capitalista vigente no mundo globalizado, impulsionado pelo desejo mimético acirra a
competicdo, provocando a inversdo do “ser” pelo “ter” que se expressa no “parecer”. Os
individuos sdo obrigados a contemplar e a consumir as imagens de tudo o que lhes falta em
sua existéncia real. Isso estd afetando até mesmo as relagdes humanas. Conforme preconiza
Debord, as relagdes sociais se ddo cada vez mais mediadas por imagens e espetaculo. Essa
tendéncia ganha forca na superabundancia de imagens que nos sdo apresentadas pelos
gestores do espetaculo. Analisando o telejornal sensacionalista no contexto da industria
cultural e da sociedade do espetaculo, observamos varias caracteristicas que reforcam e

legitimam essa logica, refletindo uma tendéncia da sociedade contemporanea.
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ANEXO



TRANSCRICAO DAS REPORTAGENS ANALISADAS
Telejornal “Brasil Urgente”, Rede Bandeirantes.

I. EDICAO 1 (E1) (Exibida no dia 09 de junho de 2003).
REPORTAGEM 1 (R 1): O ESTUPRADOR QUE DEPILAVA

(O apresentador José Luis Datena abre o programa saudando os receptores e
anunciando a pesquisa do dia: “O Exército deveria combater o crime nas ruas?” Sim ou
Nao. Os telespectadores sdao convidados a participar ligando para os dois numeros
disponiveis na tela. Uma plataforma na tela mostra em tempo real a votagdo. Até o fim
do programa serdo sorteados, entre os participantes da pesquisa, cinco aparelhos de
telefone celular, marca “Siemens”, promog¢do das Casas Bahia. A seguir, Datena chama
a atengdo para a primeira reportagem,).

1. 1 Datena (DT): Olha, foi preso o estuprador que depilava as suas vitimas e as obrigava a
assistir filmes pornograficos. O repdrter Lucio Tabarelli (LT) entrevistou com
exclusividade uma das mulheres atacada pelo maniaco. Mas antes disso acho que o
Figueiredo (FIG) (outro reporter) ja esta pronto, o Figueiredo. Deixa antes eu ver a
reportagem, depois eu falo com o Figueiredo ao vivo. Ele estd na Delegacia, esse
bandido, ndo €, que nds mostramos em primeira mao ontem. Estuprava as mulheres, foi
preso por 13 anos, depois foi solto. Estuprava as mulheres, mas antes obrigava as
mulheres a se depilar. A ... a .mulher tinha que se depilar para que ele e..e...estuprasse
essas mulheres. Uma calamidade, uma barbaridade inaceitavel. E o Delegado me dizia
ontem “Datena amanha o sujeito ta na cadeia”. O Figueiredo ja fala comigo, Simao ou
ndo? O Figueiredo ja fala comigo... Pois ndo, Figueiredo (entra o reporter ja na
Delegacia).

Legenda: PRESO ESTUPRADOR QUE OBRIGAVA VITIMAS A SE DEPILAR.

1. 2 FIG: Pois ndo Datena, ¢ verdade o Frederico foi preso, o Frederico Adriano (FA) e ele
esta aqui na Delegacia ele tem a chance de se defender aqui, boa noite Datena. Frederico
vocé quer falar alguma coisa, se defender? Vocé confessa que vocé praticou o estupro
com trés mulheres?

FA: Nao...ndo...

FIG: Nao praticou?... elas reconheceram voce. Trés vitimas ja. O que vocé tem a
falar?...0 que vocé tem a falar? Vocé esta ... por que vocé esconde o seu rosto?

FIG: Vocé, vocé depilou uma das vitimas?

FA: Nao...

FIG: Vocé nao depilou nenhuma Frederico? Por que, por que que vocé fez isso com
essas trés mulheres? Vocé € inocente? Vocé sabe que vocé foi reconhecido por trés. O
que voce tem a falar?... (O Datena interrompe).

1. 3 DT: Vagabundo, sem-vergonha! (O reporter continua).
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FIG: E essa a sua chance de se defender...
Nao quer falar nada ndo. T4 ao vivo aqui Datena, voc€ nao quer se defender? Por que
nao?
(O acusado ndo responde, apenas caminha escoltado por um policial mantendo o rosto
tapado com a blusa. Datena interrompe).
DT: Figueiredo
FIG: Voce confirma, vocé confirma os trés ...estupros?....Nao confirma? Ta ai
DT: Figueiredo...
FIG: Ele ndo que falar...
DT: Ele ndo vai falar, ndo vai falar...
FIG: Virou um inocente...virou inocente!
DT: Agora, o .... Figueiredo..
FIG: Pois nao, Datena.
1. 4 DT: O Delegado esta ai ndo ¢?
FIG: Esta aqui, o Dr. Mario Sérgio esta aqui.
DT: O Dr. Mario Sérgio!
FIG: O Dr. Marco Aurélio Batista.
DT: Marco Aurélio.
FIG: Ele que presidiu o inquérito... j4 estava...
DT: Figueiredo.
FIG: Pois nao!
DT: Olha o ... Dr. Marco Aurélio me dizia ontem...
FIG: Exato

1. 5 DT: “T4 na gaiola”. Em primeiro lugar parabéns pela eficiéncia do Delegado. E...é...em
quanto...acho que ndo deu nem 24 horas daquilo que o senhor me dizia... é.. para prender
esse bandido que depilava as vitimas, ndo ¢ Dr?

Delegado (Dr) : Datena, a promessa foi cumprida. T4 preso o individuo. Hoje nds
conseguimos mais dois reconhecimentos positivos.. ja se somam trés os casos concretos
que ele praticou aqui. Eu que interroguei ele com... com bastante detalhes hoje e ele
confessou os trés delitos praticados...

DT: Confessou, ¢?

1. 6 Dr: Confessou os trés casos ¢ disse que isso ¢ em fungdo de...de um ... ha..ha..Ele ficou
sabendo que a mae dele tamém teria sido estuprada entdo isso revoltou-o ¢ ... quando ele
saiu da cadeia agora ha quatro meses ele resolveu tamém praticé €... estupros.

DT: Isso ndo ¢ justificativa, ndo ¢ Dr. Isso ¢ um bandido da pior espécie que estuprava as
mulheres e ainda tinha esse desvio terrivel de fazer com que as mulheres se depilassem
antes de... de...cometer esse ato abusivo, terrivel. Vou conversar com Dr. Marco Aurélio
daqui a pouco um pouco mais sobre isso, ele pedia para que as mulheres se depilassem.. e
também com o Figueiredo.

(Primeiro corte).

(Datena chama a aten¢do para a pesquisa do dia sobre a participagdo do Exército no
combate ao crime nas ruas. Na legenda a plataforma sobre a pesquisa).
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1. 7 DT: Foi preso o estuprador que depilava as suas vitimas e as obrigava a assistir filmes

pornograficos. O Lucio Tabarelli entrevistou com exclusividade uma das mulheres
atacadas pelo maniaco. Aqui na tela da Band.

Lucio Tabarelli (LT).: Datena ha informagao de que mais uma vitima esta chegando
aqui na Delegacia. E essa moga?... bom ela ndo pode aparecer (Entrevista a moga).
Vocé foi vitima de estupro, como ¢ que foi a situagao? Vocé estava na rua?

1. 8 Moga.: Eu “tava” indo embora... quando ele me abordou... Ali ele me levou pra casa

dele.. era uma casa da tia nao sei de quem que era. Ai foi 1a que ele colocou uma fita
pornografica, ai nds assistimos a fita.. quando acabou que aconteceu.

LT.: Agora, ele abordou vocé de que jeito na rua? Ele tinha...

Moca.: .. um 6culos .. uma fita nos olhos .. acho que era... fita isolante

LT.: O que que ele dizia nesse trajeto até a casa onde ele te levou?

Moca. Eu ndo vou te machucar.. ndo vou te matar.. so isso.

LT.: Mas ele tinha o que com ele, uma arma?

Moca.:Uma faca.

LT: Uma faca.

Moca: tinha uma faca

LT: Chegando 14 dentro...

Moga:... ai ele amarrou meus bragos, eu ndo podia me mexe...E eu fiquei quieta ué o que
que eu podia faze...eu ndo podia faze nada né..

LT: Ele colocou um video pornografico e obrigou a vocé assisti?

Moca: Pois ¢ pornografico ¢ era muito...era muito nojento...eu falei: eu ndo vou ficar
assistindo isso ndo. Ele falou: “vocé vai assisti isso sim”.

LT: Obrigado?

Moga.: Obrigado.

1. 9 LT: Depois disso em algum momento ele obrigou vocé a se depila alguma coisa do

género?

Moga: Nada... s6 pediu prd mim toma banho... sé... ficou me olhando...ainda. Tinha um
box e ele ficou me olhando pelo box.

LT:Passou pela sua cabeca grita, fazer alguma coisa?

Moga: Estava com um esparadrapo na boca.. me passou.. queria gritar mas eu nao podia.
Eu tava com esse negdcio na boca entdo ndo dava pra mim grita.

LT: Ele ficou quanto tempo com vocé l1a dentro?

Mocga: Eu acho que ficou umas 2 hora.. 2 ou 3 horas ..n3o eu acho que era mais ou menos
isso.

1.10 LT: Depois como ¢ que foi o desfecho ele soltou vocé€ ou vocé conseguiu escapar?

Moga: .... na avenida, agora vocé pode ir embora foi o que ele faldé pra mim.

LT: Simplesmente?

Mocga:Toma cuidado.. pode encontrar alguém indesejavel no meio do caminho mas pode
ir embora eu ndo vou mais atras de vocé€. O que eu queria fazer eu ja fiz.

LT: Ele tinha algum sinal caracteristico que dé pra identificar?

Moca: Tinha uma tatuagem.

LT: Que parte do corpo?

Moga: Aqui assim, nas costas. Que eu me lembro mais ou menos uma aqui. E uma no
brago... era um dragao.

LT: Um dragao?
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Mog¢a: Um dragdo.
(Segundo corte).

1. 11 DT: Cadé aquela reportagem do Lucio Tabarelli heim? Onde estd aquela reportagem do
Lucio Tabarelli do..do.. estuprador que foi preso onde esta.... dexa eu ver na tela da Band.
(Imagem na delegacia, entra o carro da PM. O reporter Lucio Tabarelli).

1. 12 LT: Este ¢ o momento mais aguardado desde o inicio da investigacao por que ha a
informagdo de que o suspeito de estupro se encontra no interior deste carro.
(O reporter tenta entrevistar o acusado).
LT: Vocé cometeu os estupros...(ele ndo quer falar, mas o reporter insiste).
LT: O que vocé tem a dizer pra se defender? Oi varias vitimas ja reconheceram a sua
foto...
(Imagens do reconhecimento na Delegacia. O acusado descamisado esta atras de um
vidro e uma vitima esta dando depoimento ao delegado. O reporter narra):
LT: Vamos acompanhar o reconhecimento. O delegado pergunta a uma das vitimas se ¢
mesmo o homem que a estuprou. Veja ela diz que sim e aponta para o suspeito. Até o
final da tarde trés vitimas vieram a delegacia confirmar o reconhecimento de Frederico
Adriano de 31 anos. Segundo a policia ele foi solto apenas ha quatro meses e passou 0s
ultimos 11 anos preso cumprindo pena por estupro.

(De volta aos estudios).

1.13 DT.: Olha tem entrevista com esse bandido confessando o crime. T4 ai, ta no ponto da
entrevista? Olha enquanto vocé coloca no ponto Comandante Amilton, por favor, me dé a
imagem do Comandante Amilton...

(Terceiro corte).

1.14 DT: O caso daquele estuprador que depilava as mogas, fazia com que as mogas se
depilassem... ndo é...voc€ viu a reportagem ai antes dele cometer o ato, o ato sexual do
estupro. O bandido, vagabundo! Tem ele confessando os crimes ai, deixa eu vé na tela da
Band.

(Repete a reportagem feita na Delegacia com o reporter L. Tabarelli).

1.15 LT: Como ¢ que foi o seu passado?

FA: eu fui abusado, eu fui abusado ja ...na cadeia.. na famila..assim que eu conhego...
infelizmente sou fruto de um “estrupo”. Isso ficou muito marcado na minha cabega e ndo
consigo esquece isso...

LT: Voceé acha que isso ¢ justificativa pra vocé violentar mulheres inocentes?

FA: Nao, ndo, ndo t0 justificando ndo como o Dr.Delegado fal6 s6 pra mim conta a
minha historia.

LT: Qual a sua histéria? Pode conta?

FA: Tenho 31 anos de idade, fruto de um “estrupo” que nunca saiu da minha cabega.. fui
violentado quando era pequeno...

LT: Por quem?

FA: ha.. por varia... duas trés pessoa. Ja.

LT: Qual era a sua idade?
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FA:De 12 a...de 10, 12 a 13 anos ...que eu fui estuprado na cadeia.. apanhava na
cadeia.. a primeira vez que eu fui preso...
(O Delegado interrompe).

1.16 Dr: Tabarelli ele nos contou que ¢é...na.. durante o periodo que ele teve preso isso
martelava dia a dia a cabega dele e até acho que por isso por ter...(O Datena interrompe).
DT: Olha...daqui a pouco o resto da entrevista. Mas o Figueiredo esta ai com mais....
(Quarto corte).

1.17 DT: Ah! Levou um tiro na “bunda” o bandido é...levou um tiro na “bunda”... alias
bandido tinha que apanhar na “bunda”, ndo ¢ s6 levar tiro na “bunda” ndo, tinha que
apanha, ndo ¢ verdade? (Datena fala com o delegado Murilo envolvido em outra
perseguicdo a assaltante).

Doutor Murilo (Dr. M): A nossa obrigacao ¢ .....

DT: E verdade, mas num caso como esse se ele atirou na policia o que que a policia
podia fazer? Nao €... ndo ¢ verdade?

Dr M: E verdade.

1.18 DT: Esse vagabundo sem-vergonha como esse estuprador ai...que nos estamos mostrando
aqui que mandava que a vitima se depilasse.. o sujeito merece apanha muito.. nao é....
devia apanha muito dos pais, ndo é.... com um gato morto até o gato mia...(7isos) ... € que
nem diz o outro.. tem gente que merece apanhar com um gato morto até o gato mid, outro
dia um sujeito me fald. Por que tem muito bandido por ai viu o Dr. Lino. Chega uma
situagdo que nao da mais pra aglientar nao ¢ verdade?

1.19 Dr. M: Mas a policia est4 trabalhando bem, a policia estd empenhada. Estd fechando o
cerco, a policia estéd trabalhando bem, viu Datena, a gente td ganhando bastante a guerra...
DT: Sem duavidas...

Dr. M: E eu posso falar isso pra voc€ que hoje a gente vai pra casa tranqtiilo que este € o
quarto flagrante que a gente estd participando e ... a bandidagem que tiver vai pré cadeia..
(Quinto corte).

1.20 DT:. Terrivel uma senhora de 70 anos cortada inteirinha de gilete. Onde é que nés vamos
parar? Olha o estuprador que ndés mostramos ontem aqui e que a policia tinha como
ponto de honra prende esse estuprador ... ndo € (neste momento Datena chama a atengdo
do pessoal na Redagdo, com o tom da voz bastante elevado)

D4 pra falar mais baixo ai um pouquinho? Se ndo, ndo da pra fazer programa aqui
também...Reclamam que eu grito aqui.. e gritam aqui do lado também. Ai ndo da pra
fazer programa. (houve siléncio total na sala, Datena prossegue).

Agora ficou muito siléncio... pode falar um pouquinho mais alto. O negocio € o
seguinte.... o pior € que eles me levam a sério.. o .... detalhe é o seguinte
olha...¢...¢...aquele estuprador que a gente mostrou ontem aqui que fazia com que as
mulheres se depilassem antes de estupra-las,.. ndo €... estd preso a policia disse que ia
prendé-lo em menos de 24 horas e prendeu mesmo, nao ¢ verdade? E parece que ele vai
sair a qualquer momento e vai ser transferido para onde? Heim o ...o ... Figueiredo na
tela.. (Entra o reporter Figueiredo).

1.21 FG: Pois ndo Datena, ele sera transferido para o Cadeido de Sao Caetano do Sul aqui
mesmo na regido. E um detalhe muito importante aqui o Cali (cinegrafista) esta
mostrando aqui pro Mari esse filme aqui revelado. Esse cidadao tirou umas fotos dele
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mesmo ¢ ai no dia que ele pegou uma das vitimas ele deixou esse filme no lixo. A policia
pegou ai e ai encontraram revelaram o filme e tinha a foto dele. O Dr. Marco Aurélio
enquanto nos estamos aguardando.. ¢ questdo de segundos ou minutos Dr. Marco Aurélio
pode contar pra voc€ melhor esta historia deste filme Datena que ele deixou e revelou o
caso.

Dr: Datena, diligenciando 1a pelas imediagdes do local nos identificamos a casa e
vasculhando a casa nos achamos no cesto do banheiro esse filme, esse... e.. revelando nos
conseguimos trazer a foto do...

(O reporter interrompe bruscamente).

1.22 FG: La vem ele, 1a vem ele, Dr. La vem ele vamos atras Cali, vamo 14, vamo 14, ali ele
vai passando... vamo 14 correndo vamo 14 perto da viatura, vamo 14, vamo 14, o momento
ta ai vamo 14, vamo l4.. Frederico o que ¢ que vocé tem pra fala alguma coisa... que fala
alguma coisa Frederico? Vocé ¢ inocente?

FA: Nao...

FG: Vocé ¢ inocente? Vocé, vocé estupro as meninas e usou la o depilador vocé depil6?
FA: Nao...

FG: Nao, nio, ndo abuso?

FA: Nao...

FIG: Vocé ndo.. vocé foi reconhecido pelas trés vitimas...

FA: Nao...

FG: O que que vocé que fala, que se defende vocé estd falando com “Brasil Urgente”
neste momento.

FA: Nao, ndo.

(Datena chamay).

DT: Figueiredo.

FG: Pois nao, Datena.

DT: Ja ouvimos esse vagabundo...

FIG: Nao qué fala, ndo qué fala..

1.23 DT: Nao qué fala...cadé quando ele confessa, cadé a reportagem dele confessando, nao
qué fala agora ao vivo. Cadé a reportagem dele confessando? T4 ai? T4 no ponto o
Simao? Entdo pode na tela esse vagabundo.

(Volta a imagem da entrevista na prisao quando ele confessa ao reporter).

FA: eu fui abusado, eu fui abusado ja ...na cadeia.. na famila..assim que eu conhego
infelizmente eu sou fruto de um “estrupo”. Isso ficou muito marcado na minha cabeca e
nao consigo esquece isso... (toca uma musica de fundo).

LT: Vocé acha que isso ¢ justificativa pra vocé violentar mulheres inocentes?

FA: Nao, ndo, ndo estou justificando ndo como o Dr.Delegado falou s6 pra mim conta a
minha historia.

LT: Qual a sua histéria? Pode conta...

FA: Tenho 31 anos de idade...

(Datena interrompe; repeti¢do da historia)

1.24 DT: Olha aqui, olha aqui... volta s6 um pouquinho no ponto a entrevista no momento em
que ele confessa, que ele confessa. Gente volta s6 no momento em que ele confessa. Que
agora ele ndo qué fala. Mas tem, tem ele confessando ai este vagabundo que na hora que
vai preso que esta nas garras da policia tem medo. Eu quero ele confessando. Cadé o ....
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ta no ponto ai? T4 no ponto ai heim? Ele confessando, ele confessando... deixa eu vé,
dexa eu vé ... (Volta a entrevista na Delegacia).

1.25 FIG: Como foi o seu passado?
FA: ...eu fui abusado, eu fui abusado j4 ...na cadeia... na famila...assim que eu conhego
infelizmente eu sou fruto de um “estrupo”. Isso ficou muito marcado na minha cabeca e
ndo consigo esquece isso...
LT: Vocé acha que isso ¢ justificativa pra vocé€ violentar mulheres inocentes?
FA: Nao, ndo, ndo estou justificando ndo como o Dr.Delegado falou s6 pra mim conta a
minha historia.
LT: Qual a sua histéria? Pode conta...
FA: Tenho 31 anos de idade, fruto de um “estrupo” que nunca saiu da minha cabega.. fui
violentado quando era pequeno
LT: Por quem?
FA: ha... por véria... duas trés pessoa. ja
LT :Qual era a sua idade?
FA:De 12 a...de 10, 12 a 13 anos ...que eu fui estuprado na cadeia.. apanhava na
cadeia... (Datena interrompe com risos).

1.26 DT: Hu, he.. td bom...agora ta 14 ao vivo deixa eu v€ a imagem ao vivo o Figueiredo,
Figueiredo. (Imagem do acusado escoltado por policiais e o reporter). Isso ndo justifica
absolutamente nada, nao ¢, ndo justifica nada, ele confessou, Dr. Ele confessou os crimes,
ndo ¢€? Ele confessou ndo ¢ isso o Figueiredo?

FIG: Exatamente. O Dr. Est4 aqui a sua escuta.

Dr. Isso Datena ele confessou com riqueza de detalhes os trés estupros que ele praticou
€... apos ter saido da cadeia. Ele ficou mais de 9 anos preso por varias praticas criminosas
entre elas, estupro, atentado ao pudor, roubo, rapto €.. praticado com violéncia, ente
outros... teve um passeio pelo codigo penal e ha 4 meses ele saiu da cadeia e ja praticou
trés estupros.

DT: Parece que ele usava um o6culos escuros e esparadrapos ndo ¢é pra, pra abordar as
vitimas... € isso?

Dr: Ele colocava esparadrapo no.. no olho da vitima vendando e depois um 6culos
escuros por cima para ndo chamar a aten¢@o de ninguém, ao redor.

DT: Meu Deus do céu... o Dr. Vocé acredita que haja mais vitimas desse bandido ai?

1.27 Dr. A ...acredito que sim Datena, porque em 4 meses ele poderia ter feito muitas vitimas
e agora com a reportagem com a midia certamente aparec¢do, aparecerdo outras pessoas
que o reconhecerao.

DT: E importante antdo a gente colocar o rosto dele ai ndo é... importante (imagem do
rosto).

Dr: Sem duvida, sem duvida. Hoje duas vitimas vieram a Delegacia em fung¢ao do
trabalho da midia que muito nos ajuda.

DT: O trabalho da midia o senhor diz era o Brasil Urgente que estava ai com
exclusividade

Dr: Sem duvida alguma.

DT: Entdo ¢ importante colocar a cara desse sujeito ai que deve ter estuprado mais gente.
Ele tava fora da cadeia ha quanto tempo heim Dr.?
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Dr: Ha 4 meses ele estava em liberdade condicional...

1.28 DT: Ha..ha...ha...haaaa....(risos de deboche).
Dr: Depois de ficar mais de 9 anos na cadeia.
DT: Liberdade condicional por que Dr.?
Dr: E ele havia cumprido pena por estupro, atentado, roubo,
DT: Mas e...c....e.. condicional por que heim?
Dr: E ele deve ter...(Datena interrompe).
DT: Quem ser4 que deu condicional prum home desse ai? (aos gritos). E por isso que eu
falo. Adianta a policia prende? Adianta a policia prende joga na cadeia se tem lei que
simplesmente coloca um vagabundo desses na rua? J& havia estuprado nao sei quantas
pessoas... Adianta a policia prende? E esse vagabundo estava na rua por causa de
liberdade condicional possivelmente por bom comportamento. Como se um vagabundo
na cadeia ndo tivesse que se comportar bem. Ai sai pra estupra. Estuprou mais quantas
vitimas depois que estava na rua que pelo menos até agora a policia tenha ciéncia?
Dr: Treis vitimas comprovadas, Datena.
DT: (Aos gritos). Treis vitimas comprovadas! Ta agora na cadeia de novo sera que agora
alguém vai dar indulto de Natal para ele ver o Papai Noel? Ou sera que vao libertd-lo na
Pascoa pra ele vé o coelhinho da Pascoa, ele vai estupra o coelho da Pascoa tamém... Sera
que vao coloca esses bandidos na rua mais vezes 0.. € o que eu digo. E tem gente que ¢
contra o endurecimento de algumas leis! Coloque um vagabundo desse ai na rua ¢ como
o caso daquele Elias Maluco, estava em liberdade condicional por bom comportamento,
bom comportamento e ai matou o Tim Lopes e outros tantos casos... Esse ai estava em
condicional, é isso Dr.? E inaceitavel um negocio desses.
Que o6culos o senhor tem ai na mao Doutor?

1.29 FT: O oculos ¢ esse mesmo Datena (o reporter mostra os oculos que tem nas mdos) esse
mesmo o Dr. Estd mostrando aqui... mas € o 6culos que ele utilizava ndo ¢ Dr.?

Dr: Perfeito, o 6culos que ele colocava nas vitimas e esse € o filme que foi revelado
(mostra o filme). Ja conseguimos a prisdo temporaria dele por 30 dias pra averigua se
outras vitimas surgirdo e possivelmente €.... n6s vamos pedir a preventiva dele até antes
disso pra que ele fique encarcerado até a condenagao.

1.30 DT: Todos aqueles casos ai Dr. Em que ele citava, ele citava justificativa de que ele foi
estuprado ndo é... isso ai ndo, ndo tem nada a vé a policia ndo aceita isso como
justificativa. O Figueiredo pode perguntar pro Dr. Ai.

FIG: Todos estes casos a policia ndo aceita como justificativa até por que as pessoas ja
estiveram aqui confessando. O Datena esta passando esta pergunta pro senhor.

Dr: Nao, ndo, ninguém, a, a, propria familia inclusive Datena nos ajudou, a familia dele
nos ajudou e colaborou ai em prendé-lo por que até eles querem justica. Até eles ndo
aceitam esse, esse, ato ai inescrupuloso feito por ele.

(Voltam as imagem do momento de reconhecimento).

1.31 DT: E tem uma vitima ai reconhecendo o bandido. Uma vitima reconhecendo. A imagem
exclusiva nossa da Band uma vitima reconhecendo esse estuprador ai esse bandido,
desqualificado sabe, estava em liberdade condicional. Quando eu defendo aqui penas
mais duras pra bandido as pessoas ndo acreditam. Aquela imagem do Amilton, dexa eu
vé€ essa imagem do Amilton ali, ¢ do Amilton ou do.....

(Sexto Corte).
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1.32 DT: Eu quero o Figueiredo no caso do.. do daquele bandido que depilava as pessoas nao
¢ verdade.. mas eu.. antes me da a entrevista inteira desse bandido que ele quer se
justificar .. ele que se justifica. Dizer que ndo... é.. é.. eu estuprei por que eu fui estuprado
coisa e tal.... Figueiredo.. a policia esta aguardando que novas vitimas nao ¢ se dirijam ai
na delegacia pra reconhece esse bandido que aumente a pena desse bandido nao ¢
verdade... (entra o reporter que esta na delegacia).

FIG: E verdade Datena a policia aqui de Sdo Bernardo do Campo, mais precisamente o
3° Distrito Policial aqui estd aguardando que novas vitimas venham até aqui e ndo vai ser
dificil ndo, depois que o Brasil Urgente mostrou a cara desse bandido ai, desse maniaco,
desse monstro, que chorou aqui hoje .. ele ficou chorando Datena aqui hoje... fico
chorando... na verdade a situacdo dele se complica depois que apareceu no Brasil
Urgente.

1.33 Dr: Sem duvida alguma, o Brasil Urgente tem nos ajudado muito ha ndo muito tempo
num caso de seqiiestro agora esse, € isso sempre nos ajuda a .... a aumentar ai o
solucionamento dos crimes na nossa area.

FIG: Datena ele estd na sua escuta.

DT: Entdo Dr. Eu quero vé a reportagem primeiro para mostrd quem ¢ esse cidadao, sabe,
pra mostra quem ¢ esse bandido, que estuprava mulheres e que fazia com que as mulheres
se depilassem antes disso, ndo €, antes do estupro. Eu tenho dois ganhadores do celular
Siemens Tim Siemens nao € vocé esta... deu mais de 60.000 ligacdes quase 70 .000
ligagdes. Vocé acompanha agora com exclusividade o momento da prisdo do estuprador
que fazia com que as mulheres se depilassem na tela da Band.

(Repete a imagem da chegada na delegacia).

1.34 LT: Este ¢ o momento mais aguardado desde o inicio da investigacdo porque hé a

informacao de que o suspeito de estupro se encontra no interior deste carro.

(O reporter tenta entrevistar o acusado)

LT: Vocé cometeu os estupros...(ele ndo quer falar, mas o reporter insiste).

LT: O que vocé tem a dizer pra se defender? O1 varias vitimas ja reconheceram a sua
foto..

(Imagens do reconhecimento na delegacia. O acusado descamisado esta atras de um
vidro e uma vitima esta dando depoimento ao delegado. O reporter narra).

1.35 LT: Vamos acompanhar o reconhecimento. O delegado pergunta a uma das vitimas se ¢
mesmo o homem que a estuprou. Veja ele diz que sim e aponta para o suspeito. Até o
final da tarde trés vitimas vieram a delegacia confirmar o reconhecimento de Frederico
Adriano, de 31 anos. Segundo a policia ele foi solto apenas ha quatro meses e passou os
ultimos 11 anos preso cumprindo pena por estupro.

(Sétimo Corte)

DT: Teve um crime, teve um crime aqui na regido de Ibirapuera de ontem pra hoje, um
Empresario....

(Fim)
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II. EDICAO 2 (E 2) (Exibida no dia 31 de marco de 2004).

(O programa teve a duragdo de 1hora e 30 minutos. Foram apresentadas 14 reportagens
intercaladas. Dessa edi¢do escolhemos duas reportagens).

REPORTAGEM 1 (R 1)
VITIMA DE ATROPELAMENTO MORRE NO CENTRO DE SAO PAULO

REPORTAGEM 2 (R 2) .
“PIT BOY MATA RAPAZ COM 7 TIROS A QUEIMA-ROUPA”

1. 1 Datena (DT): Atengio, corpo ¢ encontrado aonde o.. o Edie Péllo?.
(Entra o reporter que esta na rua).

Edi Pélo (EP): Oi Datena, boa tarde, nos estamos aqui na Avenida Senador Queiroz no
centro de Sao Paulo, um atropelamento, vocé vé, um rapaz aparentando ai 34, 35 anos
acabou sendo vitima desse atropelamento. Nos estamos aqui acompanhando esse
atropelamento.

Legenda: VITIMA DE ATROPELAMENTO MORRE NO CENTRO DE SAO
PAULO

(As imagens mostram um corpo no chdo, na cal¢ada, coberto por um plastico preto, com
o bracgo direito descoberto. O carro que atropelou a vitima se encontra sobre a cal¢ada
com o corpo logo a frente. A area se encontra isolada por uma fita. O reporter continua).

1. 2 Aconteceu, Datena, por volta das 3.30hs da tarde, e até agora o corpo do rapaz esta aqui,
numa das principais Avenidas de Sao Paulo. Muita gente olhando, o corpo aqui exposto,
e segundo informagdes que nds obtivemos aqui, olha, a gente olhando assim parece que o
motorista estd errado e atropelou o rapaz ai em cima da calgada. Na verdade ele tentou
desviar ai véarias vezes, segundo testemunhas, e o rapaz ai acabou vitima desse
atropelamento. Estd aqui jogado no chdo, Datena aguardando o trabalho de pericia que
como a gente sabe ele ¢ realmente demorado, a familia... (Datena interrompe).

1. 3 DT: Ha quanto tempo o corpo esta ai... ndo tira a imagem... o corpo esta ai ha quanto
tempo?
EP: Desde as 3:00hs da tarde, Datena
DT: Atencao o pessoal da pericia por favor vamos comparecer ai né...um rapaz morreu
sabe.. o brasileiro acho que nao merece nem consideragdo nem na hora da morte, isso ¢
um absurdo.
EP: Sendo Datena esta aqui uma das principais Avenidas do centro de SP. Nos estamos
aqui ha 5 min da Praga da Sé, marco Zero da cidade. E olha s6, muita gente parando, € o
triste € isso, veja s, as pessoas vao olhando o corpo aqui, vocé imagina a situacdo da
familia, os familiares realmente bastante chateados, e olha so...
DT: A policia ainda ndo apareceu ai até agora?

1. 4 EP: Apareceu nada, Datena.
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DT: Tem um corpo jogado ali, um corpo jogado. Ouve o povo Edie (voz alterada). Eu
quero ouvi o povo metendo a boca nisso ai.
EP: Deixa eu perguntar aqui.
DT: Deixam o corpo jogado ali no chéo, isso ¢ um verdadeiro absurdo. E um verdadeiro
absurdo. Enquanto se tem suspeita de que parlamentar usa carro oficial pra ir em casa de
prostituicdo, nos temos ai corpo jogado no meio da rua dessa cidade. (Datena se refere a
uma das reportagens exibidas anteriormente sobre um carro oficial da Assembléia
Legislativa flagrado estacionado na frente de uma casa de prostituicdo) Onde € que
estdo os homens da pericia ai para realizar a pericia logo no corpo, e esse IML que
também nao chega nunca nem na hora da morte (aos berros) o brasileiro € respeitado.
Ouve o povo ai e vé se o povo mete a boca ai o Edie P6llo. O povo brasileiro também ¢
muito calado.
(o reporter se aproxima dos curiosos)
EP: O que vocé acha ai de um corpo ai estendido desde as 3:00hs da tarde e ninguém
veio

1. 5 Entrevistado 1: Desde as 2.45hs..
EP: Ah! 2.45hs, 15 min antes como € que o Sr.vé€ essa situagdo?
E1: Nao dé para definir, ndo tem definicdo. (Datena entra: e ndo tem memo).
Negligéncia e mais vocé pode imaginar (Datena: pouca vergonha) tudo o que vocé possa
imaginar acontece aqui em Sao Paulo.
EP: Ai, o pessoal, o que vocé acha dessa situagdo ai, um corpo estendido desde as 2.45hs
ai?

1. 6 Entrevistado 2: Duas horas pra o Resgate ai, duas horas o Resgate (Datena interrompe).
DT: Edie Pollo ouve o povo bravo ai...
EP: O que o Sr. sente?
Entrevistado 3: E uma falta de respeito ao ser humano. Eu acho, ja que aconteceu
deveria tirar a pessoa e levar embora. Agora fica jogado ai, se € na chuva fica no molhado
jogado ai, entdo quando bem querem ¢ que vém buscar.
EP: O que o Sr. acha dessa situagdo. Olha aqui as pessoas bastante... O que o Sr. acha
dessa situacao?

1. 7 Entrevistado 4: Olha eu acho lamentavel meu jovem, eu acho que a prefeita deveria
chamar IML ai j& para levar o corpo, ¢ uma falta de respeito ao ser humano né. Porque a
Marta, ela coloca muita a Prefeitura, esse pessoal da Prefeitura para a fiscalizagao desses
camelo né, e.. se ndo me engano pode ser um cameld ai também...

EP: Acha que seria um camel6?

Entrevistado 4: Seria um camelo, segundo as informagdes que estou sabendo de
amigos...

DT: Um corpo jogado ai no meio do asfalto ai. O corpo jogado no meio do asfalto (o
corpo estd na calgada). Estamos mostrando porque ¢ uma cena deprimente, ndo €. O...0
brasileiro ndo € respeitado nem na hora da morte. Isso ai ¢ um tapa na cara da sociedade,
isso ¢ uma brincadeira. Vamos esperar até que hora pra vé se a pericia... Eu vou até as
7:30hs no ar... até que horas a pericia vai aparecer ai e depois esse IML, que ¢ ai do lado
o IML.. ai eles fala 6..vai demorar para chegar.. ¢ uma avenida para chegar até a Praca da
S¢, vamos ver quanto tempo vai demorar, héim Edie Poéllo.
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EP: E Datena, ¢ é...

1. 8 DT: Um corpo do cidadao, pai de familia morto hoje as 2:00hs da tarde e até agora, até
agora o homem exposto ai. Onde ¢ que estdo as autoridades desse pais, dessa cidade, ta
todo mundo dormindo uma hora dessas? (Voz alterada) Nao tem ninguém trabalhando,
vocés s6 sabem mamar nas tetas do povo? Cadé, ndo tem gente ai pra pega esse corpo
fazer a pericia e tirar esse homem do meio da rua? Isso ¢ uma desumanidade 6! No
centro da cidade, isso ¢ uma desumanidade! Eu quero a camera aberta ali, eu quero que a
camera fique nesse corpo ai pra que essas autoridades que nao fazem porcaria nenhuma
pra essa cidade se facam presente e eu quero ver que horas que esse corpo vai ser retirado
dai, hém, Edie...

EP: Ah Datena, agente fica realmente bastante chocado com essa situagdao, como nos
dissemos aqui, 0 motorista ndo teve culpa segundo informagdes, mas olha a cena, a cena
aqui 0 o carro em cima da calgada, o motorista o.. 0.. corpo desse.... seria um ambulante
aqui 0 jogado, a familia ja veio traumatizada ao saber que o corpo estd aqui, realmente é
uma cena chocante desde as 2:00hs da tarde lembrando ao telespectador do Brasil...olha o
transito, as pessoas vao passando, isso aqui que ¢ uma coisa de louco, 6.. olha s6 Datena,
as pessoas vao passando aqui e vao olhando aqui, parece que tem um corpo em
exposicao. Realmente ¢ chocante, as autoridades, ¢ complicado olha...

1. 9 DT: Veja ai, a quantidade de pessoas que passa ai, gente com seus filhos, ndo ¢ verdade,
com criancas dentro do carro, olha 14, o rapaz morto ali e tal, nés somos obrigados a ver
isso? Onde ¢ que vocés estdo heim ? Atencdo autoridade dessa cidade tem alguém
acordado ai? (se aproxima da tela e bate com o dedo no video como que querendo
acordar as autoridades) Atengao, tem alguém acordado ai? Tem alguém acordado ai?(o
galo canta, uma, duas vezes) ha... & brincadeira, esse galo ndo acorda ninguém também (o
galo canta mais alto e agudo) tem que bota um ledo ai pra acordar. Isso ¢ uma
brincadeira. Vamos ficar com a camera aberta ai mostrando o pessoal vendo esse corpo
ai, perto da Praga da Sé para ver quanto tempo aparece alguma autoridade ai, alguma
“toridade” ai pra resolve, como diz o meu amigo, cadé a “toridade”? Cadé a “toridade”,
coisa vergonhosa, Edie Pdllo.

EP: Pois ndo...

DT: Eu vou te chama a cada 5 min pra vé se alguém foi da satisfacdo a populacao, se
alguém foi tomar conhecimento desse corpo ai pra faze pericia pra tira esse rapaz da rua,
uma pessoa atropelada as 2:00hs da tarde, vocés ndo tém vergonha ndo de dirigir Sdo
Paulo? Que ¢ uma das maiores cidades do pai! Vocés todos ai ndo t€ém vergonha nao?
Serem politicos que s6 falam na hora de pedir voto? Isso ¢ um absurdo seu! O a imagem
vai ficar ai, o Edie Péllo

EP: Ok...

1.10 DT: A cada 5 min. eu vou te chama pra vé se apareceu alguém ai pra fazé alguma coisa,
um cidadao brasileiro, um cidadao brasileiro jogado no chao desde as 2:00hs da tarde,
desde as 2:00hs da tarde, nos tamos, nds estamos esperando que aparega alguém ai (aos
gritos). Ninguém apareceu ai Edie Polo?

EP: Ninguém Datena, ninguém (Datena gesticula a mdo e aponta o dedo em riste)
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DT: Olha aqui, vou fazer o seguinte, eu quero essa imagem colocada aqui do meu lado
(grita). Ali no meu lado da tela em wipe, colocada na janela ali (mostra do lado direito
do video. Essa imagem ¢ um tapa na cara da sociedade, e que e.. é.. demonstra o descaso
que as autoridades dessa cidade tém para conosco, pra com o cidadao, pra com o cidadao
paulistano, o cidaddo brasileiro, um sujeito atropelado as 2:00hs da tarde, morreu, e ta 14
exposto, até agora. Bota aqui em wipe, deixa essa imagem direta aqui, que eu quero V&,
a.. a.. que hora vai aparecer alguém ai. Ta do meu lado, 6, (mostra lado direito da tela, a
imagem aparece do lado esquerdo) aqui, (corrige, agora mostra o lado esquerdo do
video) a imagem vai ficar aqui do lado. Essa imagem vai ficar do lado. Isso pra vocés que
ndo fazem nada pela cidade e ainda assim quando nao tratam um cidadao brasileiro
enquanto ele esta vivo, morto entdo fica ai, vai ficar ai, vai ficar ai que eu quero saber.. o
Edie vocé tem prioridade quando aparece alguém pré vé se tomam providéncia. T4 bom o
Edie?

EP: Ok, Datena.

REPORTAGEM 2 (R 2) ‘
“PIT BOY MATA RAPAZ COM 7 TIROS A QUEIMA-ROUPA”

2.1 DT: Que absurdo!
Outra cena que me chocou hoje, outra cena que me deixou completamente chocado..
Pode tirar (referindo-se a imagem que ha instante havia pedido para deixar na tela) ha
cada 3 ou 4 min. Vou bota a imagem ai, € vou chamar o Edie.
Outra cena que me deixou chocado foi o assassinato daquele rapaz por aquele imbecil
daquele “sheety boy” (mostra a imagem do pit boy disparando a um metro de distancia
do rapaz que cai da moto e tenta se defender com as mdos) levando tiros no rosto ai,
levou um, dois, trés... cadé a entrevista daquele vagabundo heim, olha 14 bala pra todo o
lado (repete a cena) tentando se arrasta ali, ndo €, cadé o sujeito que, eu quero, por favor,
o cara que matou, foi o cara que matou que deu a entrevista? Uma frieza que ndo tem
tamanho, frieza que ndo tem tamanho. Tem o cara que matou falando ai?..ha...ou vamo
da depois. Vamos dar depois vocés tém tempo de procurar ai. Ta no ponto, deixa eu vé€ o
cara que matou falando.
(Aparece imagem do pit boy falando).

2. 2 Pit boy: Foi problema dele, do irmao dele e do meu.. sei que ele passou, isso € caso
pessoal que € irmao né... ele quis ter problema comigo também... sem motivo...
(repete a reportagem sobre os pit boys e a intervengdo da policia. Cenas da reagdo dos
amigos do rapaz morto).
Reporter: Na época até a policia teve dificuldades para conter os amigos do rapaz morto.
O caso dos pit boys chegou em Brasilia. Esse juiz pediu ao ministro Marcio Thomas
Bastos a alteragdo (corte).
DT: Olha a frieza do cara. Depois de uma cena como essa ai. A cena ¢ de chocd, cé entre
nods...a cena € de choca. Vocé viu a frieza do cara falando. O menino ainda tentou pegar a
arma do outro, vocé vai v€ ai de novo (repete a cena dos disparos) tentou pegar a arma
do outro, botou a mao na arma porque sabia que ia morrer. Levou um tiro a queima-roupa
(repete a cena e Datena narra no presente, dando a impressdo que estd acontecendo ao
vivo, tempo real) outro, outro, outro, tentou se arrastar pra fugi e olha a maldade... depois
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o cara d4 uma entrevista na maior tranqiiilidade, fala ah ndo, aconteceu e tal... vagabundo
nao ¢, crapula, nao é.

(Outra matéria).
DT: Cinco homens sdo presos acusados de tentativas de assalto a uma casa de jogos
eletronico. Um policial reagiu e foi morto pelos ladroes. (desenvolvimento)

REPORTAGEM 1
(Volta ao corpo jogado na Avenida Senador Queiroz no centro de Sao Paulo. Datena
cobra das autoridades).

1.11 DT: Olha aqui, eu estou denunciando, que existe um corpo desde as 2:40hs da tarde, uma
pessoa que foi morta atropelada. Aonde mesmo Edie P6llo?
(volta a imagem do corpo na cal¢ada).
EP: Avenida Senador Queiroz, Datena.
DT: Aonde ¢ isso?
EP: No centro de Sdo Paulo.
DT: Centro de Sdo Paulo, a 4" maior cidade do Planeta. Olha o que tem de veiculos
passando por ali. Olha o que tem de gente vendo esse corpo exposto ai. E eu vou dizer
mais uma vez. Serd que as autoridades dessa cidade estao dormindo? Pra deixar um
cidaddo brasileiro, um cidadao paulistano, desde as 2:00hs da tarde, jogado no chdo como
se fosse um saco de lixo? E isso que vocés politicos e autoridades dessa cidade pensam
¢..¢..do cidadao? Daquele que s6 vale pra vocés na hora do voto? Esse ai ndo vale mais
porque nado vai votd em vocés. Deixa eu v€, deixa eu vé o corpo (volta a imagem). Até
agora Edie Pollo apareceu alguém ai pra vé o corpo ou nao?
EP: Ninguém Datena, ninguém apareceu, os moradores aqui da regido, revoltados.

(Entrevista mais um cidaddo)

1.12 Um Sr. é... me dizia uma coisa interessante qué dizé, se no centro de Sdo Paulo ¢ isso?
Entrevistado 5: E uma cidade que (Datena completa: imagine nas periferias) a avenida
mais movimentada no centro de Sao Paulo, isso desde as 3:00hs da tarde esta
acontecendo isso, vocé€ imagina numa vila deve sé uns trés dias pra tira o corpo.

EP: E o povo Datena.

Entrevistado 5: (continua) estou aqui com um taxi aqui desde as 3:00hs da tarde e esse
corpo ai.

EP: Nao apareceu ninguém da pericia?

Entrevistado 5: Nao apareceu ninguém da pericia até agora. Até quando vai fica isso
hoje?

1.13 EP: E o povo Datena, dizem que “a voz do povo é a voz de Deus”. S6 que esses, esses
aqui, como vocé disse, esses votam, agora esse coitado ai de 34 anos, ndo vota mais,
entdo talvez por causa disso, talvez morreu ja né, entdo fica ai jogado. Uma situacao
realmente lamentavel, desde as 2:30hs da tarde, esse corpo ai.. e segundo os moradores
da regido ninguém, mas nem mesmo, viu Datena, apareceu aqui para dar pelo menos
alguma satisfacdo de que horas esse corpo vai ser retirado do centro de Sao Paulo.
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DT: Nao meu amigo, eu vou ficar enchendo o saco dos caras dessa cidade ali. Eu quero
vé€ as autoridades. Eu quero vé as autori... vou ficar, a cada 5 min. Eu te chamo ai. Tem
mais meia hora de jornal, eu te chamo ai.

1.14 Hoje tem jogo da Selegdo Brasileira contra o Paraguai que ¢ lider do grupo ndo é.. e ta ai
numa boa...
(Datena chama o comentarista esportivo Jorge Cajuru para fazer os comentarios. A
participagdo do Cajuru demorou 10 minutos. Depois volta a reportagem sobre
pancadaria na fila do INSS por causa de venda de vagas. A mesma reportagem ja tinha
sido a terceira do programa. Somente mais tarde, as 7:19hs é que Datena retorna pela
terceira vez, a matéria sobre o atropelamento).

REPORTAGEM 1

1.15 DT: Um corpo exposto no centro da cidade de Sao Paulo. Rapaz morreu... as 2:00hs da
tarde, e até agora... ndo, agora parece que chegou alguém. Pois ndo 6 Edie P6llo?
(Entra o reporter do local a vai narrando em detalhe o cendrio mostrado na tela)

EP: Ah Datena, cada dia eu me convengo mais que vocé € o cara, viu, vocé € um
defensor do povo, bastaram duas intervengdes ai sua no programa choveu pericia aqui,
meu irmao, estou até de guarda-chuva, tem gente aqui agora até parece celebridade, tem
perito atrds, tem perito aqui na frente, tem perito do lado, t4 todo mundo trabalhando
direitinho, tem agora a Policia Militar, meu irmao, vou dizer uma coisa para voce viu, ¢ o
cara, olha estou falando, ninguém acreditou, os homens chegaram aqui voando, tiraram as
maquinas, ja estao batendo fotos no tripé.. € uma situagdo que nds gostariamos de ver
mais funcionando, sem a intervencao do Brasil Urgente porque eu vou dizer uma coisa
pra vocé parou a cidade agora aqui pra v€ o trabalho do perito. Parece a novela das oito

direitinho. Brincadeira.
(Datena traz outra matéria de um acidente no Grajau com seis vitimas. 4 criangas e 2
adultos, misturando os dois acidentes).

(Volta ao atropelamento misturando com outra matéria sobre o acidente no Grajau)
1.16 DT: Teve um atropelamento as 2:00hs da tarde e até agora ha pouco ndo tinha aparecido

a pericia la. A gente meteu a boca aqui no mundo (enquanto isso mostra imagem do

acidente com 6 vitimas no Grajau) olha o que tem de gente ai, vendo o resgate, olha que

coisa heim (voz do comandante desde o helicoptero).

Comandante Amilton: Gente de toda a regido, realmente ¢ uma platéia ....

DT: Sera que sobreviveu o rapaz, Comandante Amilton?

Amilton: Olha o estado dele era grave Datena, olha inclusive aqui nds estamos

acompanhando, isso € ao vivo Datena, parece que ha uma vitima aqui... ah sim , ha uma

vitima ainda Datena, esta sendo retirada...

DT: Foi um choque violentissimo...

Amilton: E uma Savero, um Savero viu Datena, uma camionete, parecia uma Savero.

Olha bateu uma de frente com a outra, realmente o carro esta totalmente deformado...

DT: Nossa rapaz! Olha o comandante Amilton que sempre tem a melhor imagem, nao €,

mostrando um acidente.
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(Volta a comentar sobre o atropelamento no centro).

1.17 Tivemos um acidente fatal hoje, pode cortar direto com o Edie Péllo, aquela verdadeira
vergonha que estava esse rapaz exposto ai no meio da rua, cadé o.. cadé a imagem? Me
da a imagem de baixo como o Edie Péllo. Cadé o motolink com o Edie Péllo, heim?
Finalmente apareceram ai, finalmente apareceram. Agora eu quero ver quanto tempo vai
demorar o Instituto Médico Legal aparecer, porque a pericia ja ta ai. Do IML at¢ ai ¢ do
lado. J& podia ta ai (grita). O rabecdo ta ai o Edie Pollo?

1.18 EP: Ah Datena ¢ s6 vocé da dois gritos pra sai. Grita ai que os homens aparecem!

DT: Nao ¢ uma questdo de gritar, ¢ uma questao de logica, o cara ta vendo, a pericia ja
esta no local, a pericia ja esta no local, porque que o..o Instituto Médico Legal ja
ndo...ndo manda o carro ja direto pra ai? Sabe ¢ um absurdo um negdcio desses ai, um
absurdo a pericia ja esta ai cadé€ o rabecao do Instituto Médico Legal? Que fica ai do lado,
onde ¢ que esta o rabecdo? J4 podiam ter mandado pra ai, a pericia ja estd no local, os
caras ficam dormindo e vao reclamar, ndo tem carro, e deixam um cidaddo brasileiro
jogado como um lixo ai na rua. A pericia ja apareceu?

Comandante o senhor esta ainda no local ou ndo?

(Volta para o Grajau, Zona Sul para mostrar desde o helicoptero um acidente
envolvendo dois carros e um onibus, com 6 vitimas).

DT: No6s vamos para um comercial de 30 segundos e voltamos ja, até ja.

(Comercial dos Classificados do Didrio de Sdo Paulo, o unico comercial durante o
programa. Apos o comercial Datena volta e apenas comenta uma outra reportagem
sobre o afastamento do Bispo Rodrigues, deputado afastado da Igreja universal, acusado
de fraude na Loterj. Datena comenta sobre supostas irregularidades envolvendo a Igreja
e menciona a Rede Record, emissora controlada por Edir Macedo onde ele havia
trabalhado. Termina o programa em grande estilo afirmando, aos gritos, que jamais
voltaria a trabalhar com eles).

DT: “Boa noite, obrigado ¢ até amanha”. Sai da sala...

(O telespectador ficou sem saber a que horas o carro (rabecdo) do IML foi retirar o
corpo...).
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IT1. EDICAO 3 (E 3) (Exibida no dia 29 de junho de 2004).

(Esta edi¢do desenvolveu 16 matérias. Por terem sido apresentadas interligadas,
escolhemos para a nossa andlise quatro reportagens).

Reportagem 1 (R1)

PISQUE BAND: PESQUISA CONTRA A QUALIDADE DA SAUDE PUBLICA
Reportagem 2 (R2)

INCENDIO ATINGE FABRICA DE SOFAS EM GUARULHOS

Reportagem 3 (R3)

A CRISE NO INSS

Reportagem 4 (R4)

UMA MULHER PERDE BEBE DURANTE O TRABALHO DE PARTO.

Transcricao:
REPORTAGEM 1 (R1)
PISQUE BAND: PESQUISA CONTRA A QUALIDADE DA SAUDE PUBLICA

(Datena comeg¢a o programa agradecendo pela audiéncia e apresentando a Pesquisa do
dia. Depois incentiva os telespectadores para que ao perceberem a presenga dos
helicopteros sobrevoando pisquem as luzes de suas casas em protesto contra a qualidade
da saude publica. Duas casas ou apartamentos serdo sorteados (escolhidos), uma no
bairro Capdo Redondo, zona Sul e outro em um bairro surpresa escolhido pela produgdo
em qualquer lugar da cidade. As duas residéncias sorteadas, ganhardo um televisor 29
polegadas, um patrocinio das Casas Bahia. Dois helicopteros sobrevoam a cidade).

1. 1 Datena (DT): Muito obrigado pelo carinho de sua audiéncia gente Band, bacana. Se vocé
gosta do Ledo Lobo pisque Band. (Risos) Ja ja n6s vamos langa essa.
Pisque Band hoje se vocé ¢ contra a satde publica. Se vocé acha que a saude publica é
ruim. Satde publica ruim, se vocé acha que os hospitais sdo uma porcaria, os Postos de
Satde ndo funcionam, Pisque Band. Hoje nds vamos para a zona Sul de Sao Paulo.
Atencdo pessoal do Capao Redondo, heim. Atencgdo pessoal do Capao Redondo 14 pelas
5:45hs, 6:00hs da tarde zona Sul de Sao Paulo estaremos com o Pisque Band por ai.
Outra coisa ndo ¢ s6 vocé do bairro que vai ter o Pisque Band ndo, vocé que acha que a
saude publica ¢ ruim podemos dar mais um televisor a qualquer momento do programa
em qualquer bairro da cidade. O outro helicoptero, nés vamos ficar com os dois
helicopteros, vamos ficar com os dois helicopteros no ar...(percebe a gafe) dbvio de
preferéncia no ar hé...hé..pra a qualquer momento um bairro surpresa pode ser colocado
ai na pesquisa. De repente a gente ta falando da zona Sul, de repente a zona Norte, a zona
leste, a zona Oeste, qualquer bairro pode ser colocado ai onde estiver o helicoptero. Entdo
onde voce estiver ouvindo o helicoptero e estiver assistindo o Brasil Urgente (BU) Pisque
Band, Pisque Band se vocé acha que a satide ptiblica é ruim. E um protesto hoje contra a
saude publica e vai ser a semana inteira. Vamos sortear possivelmente hoje dois
televisores em nome das Casas Bahia. Dois televisores. Atengao, Capao Redondo na zona
Sul, estamos indo pré ai, mas outro bairro pode ser sorteado a qualquer momento. Estou
estudando aqui uma hipétese, de vocé escrevé pra gente para que a gente faga um sorteio
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no bairro, ¢..¢, que vai ser pesquisado naquela semana. Ok? Entdo vamo 1a. Destaques do
programa eu volto j4 ja.

(Chama os destaques)
1. 2 Manchete 1: Tentativa de resgate de presos na zona sul de Sao Paulo.
Manchete 2: Motoqueiro atropela mulher na zona norte.
S6 lembrando que no Brasil n6s temos uma morte no transito a cada 18 min., 80 mortes
por dia e 30 mil mortes por ano.
(Intervalo comercial com publicidade das Casas Bahia).

Bloco 2
REPORTAGEM 2 (R2)
INCENDIO ATINGE FABRICA DE SOFAS EM GUARULHOS

1. 2 DT: Voltamos com o BU pra vocé agora sem intervalo comercial até o Jornal da Band
com a apresentacao do Carlos Nascimento pra voc€. Olha um incéndio de grandes
proporg¢des atinge uma fabrica de sofas em Guarulhos na Grande Sao Paulo. Leandro
Santana ¢ quem fez a reportagem e acompanhou o trabalho do Corpo de Bombeiros.
Marcelo aqui, Atino pde aqui na tela da Band.

2.1 Legenda: INCENDIO ATINGE FABRICA DE SOFAS EM GUARULHOS
(Imagens do local).
Reporter: Os bombeiros tiveram trabalho para controlar o fogo que atingiu uma area de
2.500 m2. Na industria, havia material de alta combustao como espuma e madeira.
(Dirige-se a um funciondrio). Como é que comegou o incéndio aqui?
Entrevistado: Comecou mais ou menos 9:00hs ai, comegou com o circuito de energia
né... ai ficou esse foguinho 14, né, ficava crescendo quando viu ja tava alto né. Ai liga
pros bombeiros, 0 nosso patrao né, ai quando chegaram era 9:10hs por ai e o fogo tava
mais.. tava muito alto.
Repérter: Depois de mais de trés horas o Corpo de Bombeiros finalmente conseguiu
controlar o incéndio que atingiu essa industria de sofés (imagens) aqui na cidade de
Guarulhos na Grande Sao Paulo, dois bombeiros acabaram feridos durante o combate ao
fogo.
(da a palavra a um bombeiro).

2. 2 Bombeiro: Ja temos a informagdo de que foram somente algumas escoriacdes e ja estdo
sendo liberados.
Reporter: O local ficou totalmente destruido. (imagens mostram a destrui¢do). O
trabalho de rescaldo continuou durante toda a madrugada.
(Vinheta musicada BU)

2.3 DT: Olha, eu t6 vendo ai o aspecto dessa fabrica de sofas. O outro dia me ligou uma
senhora desesperada dizendo: Datena, ¢ impressionante aquilo que a gente vive no
sobressalto por causa do.. dos incéndios em favela. Olha, eu disse pra ela: minha senhora,
o que eu posso fazer? O que que eu posso fazer? (alteragdo da voz). Eu sei que vocés de
favela vivem todo o dia é.. é.. o perigo do incéndio. Primeiro que s3o casas todas
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colocadas juntos uma ao lado da outra e que muitas maes saem de casa, as vezes e
deixam 14 o filho com vela acesa, crianga brincando com o fogo e dai por diante, ou que
vai esquentar alguma coisa no fogdo, nio é? As vezes fogio a lenha, vocé
entendeu...lamparina, o “gato” também ¢ um perigo, essas ligacdes clandestinas. O que
que eu posso fazé se o pais ndo tem politica habitacional (gritos). O que que eu posso
faz¢€ se as autoridades, os nossos politicos até hoje ndo conseguiram da uma politica
habitacional decente ao brasileiro? Nao tem casa pra morar meu! (berros, gesticulando
com as duas maos). Ha quanto tempo ja se ouve fala? Ha quantos governos ja se ouve
falar? Agora vai melhorar... vamos dar uma casa pra vocé...Isso ¢ um papo furado!
(exclama)... Essas politicas habitacionais dos governos até agora foram uma verdadeira
porcaria, uma catastrofe, ou eu t6 errado gente Band? T6 errado no que eu t6 falando?

2. 4 Uma catastrofe! Quantas pessoas sdo obrigadas a morar debaixo da ponte porque nio tém
onde morar. Quem mora em favela mora por que em favela? Porque adora morar em
favela!.. 6..0 que maravilha, o meu sonho desde 8 anos de idade ¢ morar numa favela,
sem saneamento basico, sem nada, com bandido tentando me assaltar todo o dia! Esse € o
meu sonho de crianca, o0 meu sonho dourado ¢ casd, encontrar um principe encantado e
mora na favela. E um sonho de todo o mundo? Légico que ndo é! Pobre sé6 mora onde
rico ndo quer mora. Pobre s6 mora em zona de desabamento, em local esquecido, e dai
por diante. Agora o rico, onde o rico ndo quer morar, vai o pobre morar. Concorda
comigo ou ndo? Cadé a politica habitacional dos governos? Presidente Lula, o senhor que
vem da camada de trabalhadores, de pobres, da maioria desse pais vamos atentar pra falta
de moradia! (voz alterada). Agora s6 se ouve falar em grandes obras. Epoca de eleigio
municipal s6 grandes obras, né, obra daqui, viaduto daqui, viaduto dali, “veado” pra ca,
viaduto pra tudo quanto ¢ lugar! (gritos) S6 ndo tem ¢ moradia pro povao. Isso ndo tem!
Obras pré aparecer tem em todo o lugar, hé. Falando em buraco, o que tem de buraco
nessa cidade ¢ uma brincadeira, alids no Pisque Band, depois do pedagio nds vamos fazer
do transito de Sdo Paulo. Pra vé se o pessoal estd aprovando o transito de Sio Paulo. E
uma piada! S6 obra pra aparecer! Saneamento basico, obra que vai em baixo da terra,
moradia pra pobre ninguém fala. Fala? Ninguém fala. Absurdo, uma calamidade.

Uma pessoa ferida no transito ai.... (segue outra matéria).

REPORTAGEM 1
(Volta a pesquisa Pisque Band. O comandante Amilton fala desde o helicoptero)

1. 4 Amilton: Agora, um pouco mais rapido, abrindo a imagem Genivaldo, vai dar pra ver
Datena, que realmente moradores daqui, num raio de aproximadamente 5 km ja comecam
a protestar.
DT: Ta bom, olha, daqui a pouco, comandante Amilton vai com o helicoptero com o
Rodrigo até a zona Sul de Sao Paulo. Se vocé nao esté satisfeito com a satide publica,
Pisque Band. Pisque em protesto Band (voz alterada). Os politicos, se eles ndo ouvem,
pelo menos vao ter que enxergar. (grita) Vao ter que ter uma luz. Concorda comigo ou
nao?
(Outra matéria: Mulher atropelada....)

Pisque Band se vocé ndo esta satisfeito com a saude publica (...)
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(O programa apresenta uma selegcdo de matérias sobre a saude)

REPORTAGEM 3
A CRISE DO INSS
(Imagem mostra filas em Porto Alegre).

3.1 DT: Vinte e seis dias depois do fim da greve dos servidores os segurados ainda esperam
horas nas filas para receber atendimento. A expectativa ¢ que a situacao seja normalizada

hehahahaha...Deixa eu ver na tela. (reportagem na tela).

Reporter: Em Porto Alegre, os segurados ainda enfrentam filas. Mauro chegou de
madrugada.

Mauro: Pouca vergonha isso aqui. A gente paga por isso aqui, € olha ai o que a gente
merece.

Reporter: Seu Wilson, de 67 anos esperou 7 horas para ser atendido e saiu sem saber
quando vai receber aposentadoria solicitada ha uma ano.

Wilson: So tinha um funcionario que faz isso ai, e....ndo t4 dando conta.

3. 2 Repérter: Os servidores gatuchos dizem que os processos ndo andam por falta de
funcionarios. Eles avaliam a possibilidade de cruzar os bragos na proxima quinta-feira.
Os funcionarios exigem o pagamento mensal de R$ 184,00, e a devolugdo dos descontos
dos dias parados. Beneficios prometidos pelo governo no fim da greve e que ainda
precisam ser aprovados pelo Congresso. Em Sao Paulo, servidores fazem mutirdes para
agilizar o atendimento dos segurados. Segundo o superintendente do INSS, a situacao
deve ser normalizada até o fim de julho. J4 em Salvador a dire¢do do 6rgdo estabeleceu
um prazo de 15 dias. Nos ultimos 9 meses ocorreram 3 paralisagdes no INSS Foram mais
de 160 dias de greve e os protestos parados s6 aumentam. Sdo 700.000 no pais. Cerca de
20.000 no Rio Grande do Sul.

(Vinheta BU)

3.3 DT: Olha, isso ¢ uma calamidade uma verdadeira porcaria, uma vergonha o que se fala
de melhorar esse INSS. Por isso que eu morri de ri, que me deu gargalhada ¢ 16gico que
foi uma gargalhada for¢ada, mas nem precisava ser, porque ¢ uma vergonha esse INSS.
Essas filas sdo vergonhosas... muda governo sai governo e...

(Datena discute com o pessoal da produgdo que pede para ele ficar na luz)...sai daqui
por que? (grita) Porque ndo tem luz aqui? Qual o problema, ndo tem luz acende a luz
Pisque Band. Ora que absurdo, bota luz aqui entdo ué... vocé entendeu? Alids quem
precisa dar a luz aqui é governo, quem precisa dar a luz nesse pais, que ndo da a luz pra
ninguém, sabe isso ¢ uma piada. E parem de me enché o saco com esse negocio de luz!
(berra com a produgdo) Deixa eu falar uma coisa séria aqui! Esse INSS € uma piada,
(musica) ¢ uma piada, isso ai € um organismo de humilhar velhos, de humilhar
aposentados! Sardenha venha ca comigo vocé também, (chama os auxiliares, os
camermen). V& se nao pode aparecer, o seu Xavier, um monte de frescura, vem aqui
Xavier, vem aqui comigo pra ver se esse INSS que ¢ uma fabrica de... Chico Boca, cadé o
Chico Boca, aposentado... d& pré .. tem luz aqui também, se ndo tiver a luz também
do..do.. vou contar uma coisa pra vocé... Cadé a luz ai o...(reclama gritando). Mesmo que
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ndo tenha a luz, Chico Boca vem cé. Quanto vocé ganha de salario aposentado que ¢é
Chico Boca? (o auxiliar responde baixinho).

3. 4 DT:Quanto?
Chico Boca: RS 650,00
DT: RS 650,00! Trabalhou quantos anos, vem ca Chico?
Chico Boca: Trinta e cinco anos.
DT: Trinta e cinco anos pra ganha o que? R$ 650,00! Trabalhou a vida inteira o coitado
do Chico Boca. Vocé entendeu? O pai do Péllio ganha R$ 350,00 ele td me dizendo aqui.
Isso ¢ uma piada e os caras tdo preocupados com a luz. Eu quero que a luz se rache!
Eu quero mostrar a realidade, televisao ¢ assim mesmo. Pensam que ¢ tudo bonitinho em
televisdo? Eu por exemplo, o Ladinho me deixa bonito, aqui, tira 0 meu papo, passa
maquiagem, tem uma frescuraiada também que eu vou contar uma coisa pra vocé. Ai
chega na rua as pessoas me dizem: “Datendo, vocé parece tdo bonito e na televisdo vocé é
um bagulho”, ¢ 16gico. E tudo mentira esse negdcio bonitinho e.. tal, essas fres... parem
de me enché o saco (grita) com esse negocio de luz. O que eu to falando aqui é
serissimo! Que esse INSS ¢ um organismo de humilhar velhos, ¢ um organismo de
humilhar pessoas paraplégicas, sabe, ¢ um organismo de fazer crianga e velho ficarem em
filas interminaveis, lugares vendidos em filas e dai por diante. Essas filas que nao acabam

3. 5 mais! (ergue a voz). Atengdo governo do PT. N6s vamos continud com a mesma porcaria
do tempo do governo do Fernando Henrique ou vamos mudar esse estado de coisa? Eu ja
disse aqui, eu morro abragcado com o Lula, mas 6 presidente, me ajuda ai presidente! Me
ajuda ai... 6! Eu confio no senhor pra caramba, agora me ajuda ai presidente! Olha o que
tem de fila ai presidente! Quer dizer muda aquela porcaria daquele governo do Fernando
Henrique, n6és vamos continuar com essas filas enormes ai também? Ora me ajuda ai seu
presidente! Me ajuda ai por que sendo vou ter que manda a lenha! E me do6i no coragdo
manda a lenha no senhor por que sei que o senhor ¢ uma pessoa honesta, decente,
trabalhador, eu confio no senhor. Agora me ajuda ai por que sendo vai pau em vocé
também! (musica) ha.. Barbaridade seu!

REPORTAGEM 1

(Volta a pesquisa Pisque Band que tomou mais da metade do programa.

A pesquisa Band esta valendo para toda Sao Paulo. O helicoptero vai passando e os
moradores vdo piscando. Diminui a velocidade do helicoptero aumentam as casas e
apartamentos, estabelecimentos comerciais, carros piscando. Datena informa que o
Comandante Amiltom tem um helicoptero excepcional, de primeiro mundo. A gente pode
ver de 5 a 10 km de distancia as casas piscando. Da a impressdo de que toda Sao Paulo
estd piscando e conseqiientemente assistindo ao BU. A pesquisa durou toda a semana).

1. 5 DT: Cadé o Marcio Campos, o helicoptero ta onde, Marcio Campos?
Vocé que se acha mal atendido na satde publica, vocé que teve parente mal atendido,
vocé que teve a satde publica negada, por favor, Pisque Band! Se vocé acha que a satde
publica € ruim, bota o dedo no interruptor! Nao na tomada, o dedo no interruptor.
Acendam as luzes para que nossos politicos vejam os sinais luminosos de um protesto da
cidade inteira, ndo é... a quarta maior cidade do planeta que ndo aceita mais engolir esses
politicos com essa politica indecente de uma saude ptblica ai. Nao € s6 a cidade de Sao
Paulo, mas toda a Grande Sao Paulo e na verdade o Brasil inteiro que esta protestando. Ja
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estd parecendo uma arvore de natal. Cada pisca representa um familia protestando contra
o descaso na saude publica.

1. 6 Me ajuda ai. Acorda politicada! Quantos pais e maes nos ainda vamos ver chorando a
morte de seus filhos? Corredores da morte nesses hospitais, falta de leitos, falta de
vergonha na cara, falta de médicos, tudo isso representa o protesto do Pisque Band.
Atencao se tiver protesto, me chama que eu vou. O Amilton vai junto com o helicoptero.
E impressionante a resposta da gente Band. Sdo Paulo pisca contra o descaso na satide
publica. Pisque Band em protesto contra a satde publica.

(De um helicoptero passa para o outro. Passando por todos os bairros de classe média e
alta também. O helicoptero vai chegando de surpresa e foca em cima das casas piscando
que vao ganhar um televisor 29 polegadas, um patrocinio das Casas Bahia).

1. 7 No bairro Capao Redondo, um conjunto de prédios estava piscando. Datena comandava
um show dando ordens para piscarem juntos, depois somente os da direita, depois, da

esquerda...os dois junto, o conjunto inteiro de prédios. Datana se assemelha a um maestro
comandando uma orquestra.

1. 8 DT: Quero ver o conjunto inteiro piscando de uma vez. Piscando Band de protesto”
(musica).Vamos 14, vamos pisca! Todo mundo ai que o helicoptero vai chegar em
vocés.Vamos 14 gente, vamos pisca ! A 5 km do helicoptero tem gente piscando, isso
significa que ninguém esta satisfeito com a saude publica. Pisque Datena, pisque para o
Amilton, pisque pro Datena... E um protesto de Sao Paulo para o Brasil inteiro ver. E
para as autoridades sentirem, se elas ndo ouvem que pelo menos elas vejam que desses
sinais luminosos ha sempre uma familia indignada com a saude publica. E no horizonte o
que mais me impressiona ¢ que na linha do helicoptero, 14 longe, 10 km de distancia, ou
mais, 15 km tem gente piscando.

Tem reportagem sobre a saude ai?

1.9 (Outra manchete: Reporter é agredido na porta do hospital Santa Marcelina no Itaim
Paulista. Mostra as imagens e desenvolve a reportagem)

E hora do primeiro sorteio em um dos bairros..

(Marcio Campos que esta no helicoptero escolhe uma casa no bairro Ipiranga.Uma
janela é escolhida. O helicoptero pode pegar quase o rosto da pessoa.

A seguir Datena anuncia mais uma matéria sobre saude. Depois de apresentar outras 10
matérias, o BU conta a historia de uma mulher que perde a bebé).

REPORTAGEM 4
MULHER PERDE A BEBE DURANTE O TRABALHO DE PARTO.

4.1 DT: A familia acusa o hospital pela morte da crianga. A reportagem ¢ do Figueiredo
Junior.
E por causa disso que o pessoal estd piscando. E eu vou continuar mostrando piscar sim
ndo adianta ligar pra cd ndo para pedir.. ho, o Datena ndo pode fazer esse tipo de coisa
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ndo, esse tipo de pisquisa. Vou fazer sim (grita) ha.. eu quero que vocés politicos €... pde
na tela ai.... € vou botar mais daqui a pouco.

(Reporter entrevista o pai da bebé falando ao reporter Figueiredo Jr., durante uma
manifestag¢do na porta do hospital. Imagens mostram um grupo de pessoas protestando).

4. 2 Pai: Olha, eu cheguei aqui eu sai de Sao Bernardo (chorando indignado) eu sai de Sao
Bernardo, uma hora da tarde pra chegar no hospital a 1:40hs, a minha esposa com a bolsa
estourada, peguei a linha de onibus, tive que tomd uma multa, ser preso pra socorre ela.
Quando cheguei aqui pensei que tinha socorro, convénio. Nao ha convénio.

Reporter: A manifestacao aconteceu em frente ao hospital onde Solange Desidério
perdeu a bebé. Ela acusa o Hospital Perimetral de Santo André de negligéncia. No tltimo
dia 19 Solange chegou no setor de emergéncia com fortes dores no abdomen e com a
bolsa rompida. Ela conta que ficou mais de 8hs esperando atendimento para a realizacao
de uma cesaria. O marido José Celso afirma que ao chegar no hospital Solange passou
por diversos exames mostrando que a bebé ainda estava viva.

J.Celso: A minha vontade era de ... eu nem sei o que falar. Da uma revolta tdo grande..
aconteceu isso. Eu gostaria que o diretor do hospital que operou ela... o assassinato,
explicasse, entendeu?

4. 3 Reporter: O médico responsavel pelo parto, Dr. Cincinato Freire conta que a morte da
bebé foi uma fatalidade. O deslocamento de placenta seria o principal motivo da morte da
crianga.

Dr.: Ela teve um descolamento de placenta no final do parto, na hora do parto
praticamente. Isso € uma... uma fatalidade, ¢ uma coisa imprevisivel. O hospital fez tudo
o que tinha que fazer, nds atendemos a mae, a mae foi embora muito bem, hé..
e..a..crianga, infelizmente ela foi inclusive até encaminhada para o IML pra fazé o exame
dela pra ver a causa morte.

(Logotipo BU).

REPORTAGEM 1
(Volta ao “Pisque Band”).

1.10 DT: Por isso que as pessoas estdo piscando desse jeito. Por essas barbaridades que
acontecem nos hospitais. Se no hospital faz isso, imagina na rede de..de..saude publica.
Por isso que estdo piscando desse jeito. Basta no horizonte, ha de ver no horizonte, ta
certo que o Rodrigo tem que fechar (a imagem) e tal, mas ndo ¢ duas casas, ndo sao duas
casas, sao milhares de casas, sao milhares da casas, ¢ o bairro inteiro piscando contra a
saude publica em protesto com a saude publica. O Figueiredo estd com a familia.
Enquanto o Figueiredo estiver entrevistando a familia que perdeu ¢€..¢..€..esse ente
querido, eu gostaria que no meio da...da..da entrevista, nés continudssemos na zona Sul
mostrando ai esse pisca-pisca. Antes o Marcio tem que fazer o sorteio do bairro, aquela
surpresa que eu revelei. E.. é..6.. bairro do Ipiranga ¢ outro ponto da cidade, deixa eu vé,
abre a imagem, abre a imagem. Bairro do Ipiranga outro ponto da cidade ¢ o bairro
surpresa. E mas néo estou gostando ai, o pessoal ndo esta piscando ai, tem que pisca
Band, ah sim, piscando Band ai, o bairro do Ipiranga, tem que pisca Band, abre mais um
pouquinho, abre mais um pouquinho (pede para o helicoptero abrir a imagem) Esse
bairro nao foi avisado que seria ai, por isso que eu falo, vai piscando 0..0..0 0 seu 0 0
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o..seu interruptor, vai botando o dedo no interruptor que a qualquer momento nos
podemos ir para um bairro surpresa. Hoje estamos na zona Sul mas podemos ir para a
1.11 zona Norte, zona Leste, zona Oeste.... Aten¢do, aquele prédio ali da direita, aquele prédio
da direita ali, fecha numa janela ali, vamos fechar numa janela ai, essa de cima, a de cima
(a cdmera foca na janela indicada). Tem gente na janela aqui. Ateng¢do vocé dessa janela
(Datena orienta pela TV o que os moradores do apartamento devem fazer) vocé dessa
janela, voce dessa janela, por favor, ligue para o Datena, ligue para o Datena (musica de
vencedor) a de cima, a de cima, ai ligue para o Datena, ponha o telefone “Fale com
Datena” e eu vou falar com vocé (aparece na tela o numero do Fale com Datena). Foi
um bairro surpresa heim, uma televisao 29 polegadas em nome das Casas Bahia. Vocé
que piscou Band em protesto contra a satide publica desde ai no bairro do Ipiranga.
Obrigado viu Marcio (no helicoptero).
Marcio: Ok Datena, a criangada ta feliz ali pulando e protestando.
DT: Vamo v¢€ se ela liga pra cad. Vamo vé se ela liga pra ca, sendo pode ser aquela
senhora que t4 com o cachorrinho ali. Vamos ver quem liga primeiro vamo vé quem liga
primeiro. Atencdo comandante Amilton (outro helicoptero). O nosso bairro de pesquisa
¢, ¢ o0 Capao Redondo, zona Sul. As pessoas piscando enquanto eu vou vendo o
Figueiredo ai, continue piscando na zona Sul n6s vamos escolher a casa a ser sorteada.
Pisque contra a saude publica ai, daqui ha pouco noés vamos escolher a casa ou
apartamento...pisque mais, ta muito devagar ai, se for contra a saude publica pisque mais.
Pisque mais Band. O Figueiredo t coma.. com a...a familia que perdeu aquele ente
querido. Pois ndo.

REPORTAGEM 4
(Volta a entrevistar a mde que perdeu a crianga)

4. 4 Figueiredo (FIG) Al6 Datena, ¢ verdade, boa noite, nds estamos aqui em Sao Bernardo
do Campo, aqui na residéncia do seu José Celso e da Dona Solange. Dona Solange no
ultimo dia 19 foi até o hospital perimetral de Santo André, chegou 1a por volta das
3:40hs.

Solange (SL): 3:40hs

FIG: Até que horas a senhora ficou 14 para ser atendida?

SL: Até as 21:30hs

FIG: O que que eles alegavam para a senhora?

SL: Alegavam pra mim que o médico ja tava vindo, ndo tinha cirurgido no hospital que
era pra eu esperd. Ai eu pedi pra ligar pré6 meu marido pra me tirar de 14 pra me levar para
outro hospital, mas eles sempre falavam: o médico esta vindo e 14, eu fiquei até as
21:30hs.

4. 5 FIG: A senhora foi pra 14 para realizar o sonho de ter uma menina, a senhora tem dois
meninos né?

SL: Com certeza, era o sonho aqui meu, dos meus vizinhos dos meus amigos
compartilhando comigo a alegria da minha filha, chega 14 cheia de esperanca (chora) de
repente na segunda-feira sai de 14 com a mao vazia (o reporter explora detalhes).

FIG: Por volta das 21:30hs o que aconteceu com a senhora.

SL: Por volta das 21:00hs, eu peguei um celular.. pedi o celular da menina do quarto do
lado que eu ia ligar pr6 meu marido pra me remover de 14, ai eles me levaram, ai eles
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pediram pro enfermeiro vim me buscar no quarto, falou que o médico tinha chegado.
Depois fiquei 14 no centro cirargico mais 30 min. E nada do médico chega.

4. 6 FIG: E que hora que o parto foi feito?
SL: Foi depois das 21:30hs.
FIG: Quando nasceu a crianga...
SL: Quando nasceu a crianga (musica de fundo, choro da mae)
FIG: Nasceu morta...
SL: Nasceu morta...
FIG: A senhora agora quer justica.
SL: Quero justica porque eu sei que nao vou trazer a menina de volta Datena, mas outras
maes, outras criangas ndo vir cair nas maos desses assassinos.. pra mim sao uns
assassinos. Tivesse um, a esposa dele, a filha deles ndo deixaria 1a das 3:30hs até as
21:30hs, sem nenhum atendimento médico nesse periodo, porque 14 nenhum médico foi
me examinar.
FIG: Isso faz dez dias?
SL: Faz dez dias...
FIG: E as roupinhas da nené€ o que a senhora fez?
SL: Minha irma levou para a casa dela, porque no dia eu estava em estado de choque e
tava tudo inchada, ai ela chegou.. quando eu cheguei, ela tinha tirado tudo, tinha
desmontado o bergo levou pra mim nao fica lembrando.... tirou levou pra casa dela...
FIG: A senhora fez um parto de cesariana e ainda estd com os pontos?
SL: Ainda estou com os pontos...¢...
(Datena interrompe).

4.7 DT: E por causa dessas historias que o pessoal estd piscando uma barbaridade ai no
ar...pode bota..deixa ela falando.. por favor.. (Dona Solange retomay).

SL: Datena, e depois ele ainda me ofereceu uma adogao, falou assim que eu tinha jeito de
ser um mae muito carinhosa que ia providenciar uma adogao pra mim.. Ai eu falei que eu
queria a minha (choro).

DT: A sua ninguém vai dar.

SL: E verdade...(em prantos).

DT: Porque que ndo deram a vida da sua filha, nao ¢?

SL: E...verdade Datena (a mde soluca), depois ai perguntou se eu queria vé minha filha.
At eu falei que eu queria ver, e eu... ndo agiientei... ai eu peguei e fiquei abracando e
beijando ela no brago... (choro).

4.8 DT: Vocé ¢ uma mae muito carinhosa, vou te dar uma outra filha, ora (cinismo e
altera¢do da voz) ninguém substitui, ndo...n3o hé no coragdo de mae quem substitua a
propria filha!

SL: Datena, ¢ ai ainda antes da anestesia pega ficou me cortando ainda, acho que ele viu
que a crianga estava em risco de vida... antes da anestesia pegd come¢d a me cortar € eu
comecei grita... ai perguntou se eu estava sentindo as pontas... Eu disse ¢ logico que ainda
estou sentindo os meus dedos, mexi os meus dedos do pé e falei: té sentindo ainda...

DT: Por essas historias ...

SL: Foi como um bicho, Datena eu me senti um bicho, um animal... (choro).

4.9 DT: Por historias como a sua que Sdo Paulo pisca em protesto (mostra a imagem das
casas piscando a luz enquanto Datena comenta). Nao tira a imagem... que Sao Paulo
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pisca em protesto contra a satide publica, sabe. Sao Paulo inteira pisca em protesto contra
a saude publica, Sao Paulo inteira. Me d4 a imagem, abre mais a imagem. Impressionante
como Sao Paulo, por essas historias. Por esses abusos dos hospitais sabe, por essas
verdadeiras barbaridades que acontecem nos hospitais.. ¢ uma cidade inteira. Cada luz
dessa ¢ uma familia inteira indignada protestando contra a satde publica do Brasil.
Contra a satde de..de.. dos hospitais que ndo atendem a populagdo, a populagao esta
simplesmente morrendo, ¢..€.. por falta de leitos, morrendo por falta de remédio,
morrendo por falta de vagas nos hospitais, ¢ um a cidade inteira piscando. Agora ¢ a zona
Sul de Sao Paulo inteira piscando ali. J4 mostramos o bairro do Ipiranga também todo
mundo protestando contra a saude publica. Histéria como o de essa senhora, né. Quem
vai devolver a vida da filha dela? Quem vai devolver, quem vai? Quem vai devolver...
Quem vai enxugar as lagrimas dela? Quem ¢ que vai enxugar as lagrimas dela (mostra a
senhora enxugando as lagrimas) Por causa de historias como a dessa senhora que perdeu
a filha e que prometeram um bebé pra ela € que a cidade inteira estd piscando, € que a
cidade inteira esta piscando revoltada ai em sinal de protesto, sabe. Cadé a outra
reportagem que vocé tinha ai Clovis? Cadé a outra reportagem?

(Fim)
(Seguem outras matérias).
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