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“A medida que viaja, o viajante se desenraiza, solta, liberta. Pode lancar-
se pelos caminhos e pela imaginagao, atravessar fronteiras e dissolver
barreiras, inventar diferengas e imaginar similaridades. A sua imaginagéao
voa longe, defronta-se com o desconhecido, que pode ser exdtico,
surpreendente, maravilhoso, ou insélito, absurdo, terrificante. Tanto se
perde como se encontra, ao mesmo tempo que se reafirma e modifica.
No curso da viagem ha sempre alguma transfiguragao, de tal modo que
aquele que parte ndo é nunca 0 mesmo que regressa.”

Octavio lanni



TRANCHE, Vagner Novaes. A influéncia da televisao no comportamento de
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Comunicacdo da Faculdade Casper Libero, sob a orientagdo do Professor Dr.
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Resumo:

O presente trabalho tem como objetivo analisar o comportamento de
estudantes do Ensino Fundamental, residentes na Zona Leste de S&o Paulo, a partir
de sua condicdo de telespectadores. Procuramos, por meio de pesquisas
bibliograficas e de campo, entender o impacto da programacao televisiva na vida dos

estudantes, e, em especial, a influéncia no comportamento dentro de sala de aula.

Buscamos avaliar a relacdo entre os estudantes, a televisdo e a escola,
visando produzir subsidios para educadores e comunicélogos preocupados com a
criagdo de telespectadores capazes de analisar criticamente o0s programas
televisivos e, conseqientemente, tornarem-se cidadaos conscientes de seus direitos
e deveres sociais.
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Abstract:

The main objective of the present work is to analyze the behavior of
Elementary School students who live in the East Zone of Sdo Paulo, considering their
conditions as viewers. We have tried to understand, by bibliographical researches
and field studies, the impact of TV programs on student’s lives and, in particular, their
influence on student’s behavior in the classrooms.

We have also tried to evaluate the relationship among students, television and
school in order to find new perspectives to educators and communicators worried
about getting viewers ready to analyze television’s programs in a critical way and,
consequently, became citizens, people more conscious of their rights and social

duties.
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Introducao

Os caminhos da pesquisa

Dentre todos os meios de comunicagdo da atualidade, a TV é o que
apresenta maior poder de persuasao. O aparelho esta presente em cerca de 91%
dos lares brasileiros' e com certeza é uma importante ferramenta na disseminacéo

da estética e cultura de massa entre diversos grupos sociais.

Implantada no Brasil h&a pouco mais de meio século, a “maquina subversiva™
de Chateubriand atravessa um momento de mudangas que permitirdo uma melhor
qualidade de som e imagem. O debate parece acontecer com mais freqiéncia no
ambito da tecnologia e menos nas discussdes sobre conteudo e os efeitos na
sociedade.

Cada vez mais a busca das emissoras pela audiéncia evidencia-se em uma
programacao de “mao Unica”, que segue as determinacées do mercado e parece
nao dar atencdo as manifestagées — positivas ou negativas — do publico receptor.
Basta um simples clique no controle remoto para encontramos “mais do mesmo” em
diferentes canais. E incontestavel que, ha algum tempo, o brasileiro convive com a

falta de opcéo e qualidade na TV.

O fato é que os grandes concessionarios trabalham em funcdo dos
anunciantes; portanto, o que mais interessa é divulgar o que é vendavel, nao

havendo um maior cuidado com o conteldo.

Quando uma emissora comercial encontra uma férmula de sucesso, com grande
audiéncia, logo é copiada pelas concorrentes, tirando do telespectador qualquer
tipo de escolha. Se no entretenimento essa pratica leva a rotina e & monotonia
das “escolhas iguais”, no jornalismo cria situagbes de unanimidade perigosas
para a vida democratica.

O argumento de que as programagdes sdo determinadas pela audiéncia é
falacioso. Ao buscar indices cada vez mais elevados de audiéncia, as emissoras
estdo apenas oferecendo produtos para serem consumidos no mercado. Ao
mercado, por definicdo, se oferece o que é vendavel. (LEAL FILHO, 2006, p.17)

! Dados extraidos da Pesquisa PNAD 2005.

2 Antes de fundar a TV Tupi, 0 empresario Assis Chateubriand encomendou uma pesquisa que mostrou o quanto
a implantagéo da TV em territério nacional seria arriscado na década de 50. Diante de um mercado incipiente, o
empresario fez valer a sua vontade politica e empreendedora. Durante o discurso da transmisséo oficial, “Chatd”
faz referéncia a todos os anunciantes da época que tornaram possivel a primeira transmissao no Brasil e propbe
com a forga desta empresas “faz-se um bouquet de ago e pendura-se no alto da torre do Banco do Estado, um
sinal da mais subversiva maquina que dara asas a fantasia mais caprichosa e podera juntar aos grupos humanos
mais afastados”. (ORTIZ, 2001;59)
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Este modelo de negécios dita as regras do mercado e estabelece “padroes de
qualidade”. Emissoras que tém a sua grade composta por programas educativos sao
levadas a contar com recursos de instituicdes privadas para conquistar a audiéncia
dos telespectadores e competir com a programacao baseada em entretenimento e
vendas de outras emissoras, o que de certa forma influencia na programacao e,
consequientemente, na forma com que o publico recebe e interpreta a mensagem. O
melhor exemplo desta situagdo é a TV Cultura de Sao Paulo, que dede 2005 aceita
incentivos de empresas diversas para fugir de um déficit mensal de
aproximadamente R$ 1 milhdo. Com um melhor controle de recursos, a emissora
estatal passou a produzir mais de 13 horas de producao prépria, oferecendo uma
fuga limitada para o telespectador insatisfeito que ndo tem acesso a uma
programacao paga. Se por um lado a equipe de produgdo ganhou “félego” para
encaminhar seus projetos, por outro passou a colaborar com o “coro do
consumismo” — programas infanto-juvenis dividem espago com os apelos de compra
de bens supérfluos e, de certa forma, distantes do poder aquisitivo de uma boa
parcela dos brasileiros.

Figura 1: Propaganda para midia impressa da TV Cultura para captagéo de novos anunciantes (business to business) . O
nome das “Casas Bahia” é citado sob o mote da responsabilidade social.
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De maneira geral, os concessionarios dos servicos de televisdao se
apresentam como donos das emissoras, exercendo poder por meio de um dominio

publico, as ondas eletromagnéticas. Mas, qual a dimensao deste poder?

A bem da verdade, as empresas de radiodifusdo se aproveitam de falhas do
regulamento do setor, uma lei que foi redigida em 1962 (época em que a TV ainda
era preto-e-branco) e trabalham em fungcédo do aumento de lucros, “industrializando”
o entretenimento, a informacgao e rotulando alguns programas de “educacionais” ou

“de incentivo a cultura”.

Como veremos nos proximos capitulos, muitas pessoas acreditam que o meio
televisivo € o responsavel pela mudanga de comportamento e aumento da
agressividade no falar e pensar, principalmente entre criangas e adolescentes das
grandes cidades. O reflexo desta agressividade apresenta-se de forma mais clara
dentro das escolas, nas salas de aula. E sobre a confluéncia desta televisio e
desta escola que este trabalho trata.

A presente pesquisa tem como objetivo analisar comportamento de
estudantes do ensino fundamental na condicédo de telespectadores para, a partir dai,
entender o impacto da programagao em suas vidas, em especial dentro da sala de
aula.

Pesquisas sobre televisao, escola e comportamento

A televisdo sempre atraiu a atencao de estudiosos com o intuito de verificar
as relagcbes entre o meio de comunicagdo de massa e seus efeitos sociais.
Inicialmente, as discussdes acerca do assunto buscavam respostas sobre os
possiveis danos que o0s novos meios de comunicacdo, em especial a televisao,

poderiam causar nos jovens.

Sobre a televisdo e a recepgao do publico infanto-juvenil, ha uma
infinidade de estudos; (...) Destes estudos, um grande numero é
dedicado a denunciar a televisdo como meio estimulador da violéncia e
do escapismo nas criangas e adolescentes, enquanto outros tratam de
comprovar o oposto, a fungcdo de catarse dos programas, nao
concordando também que se considerasse a fantasia na televisdo como
mecanismo de evasao. (MELLO, 1998;20)

Entre 1996 e 1997, a UNESCO desenvolveu um estudo global sobre a

violéncia nos meios de comunicacdo de massa. O professor alemao Jo Groebel,
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encarregado do departamento de Psicologia da Midia da Universidade de Utrecht,
Holanda, em conjunto com a Organizacdo Mundial de Escotismo, desenvolveu e
aplicou uma pesquisa sobre os efeitos da violéncia apresentada em programas
televisivos e os efeitos no comportamento de criangas e jovens. A pesquisa foi
apresentada em 23 paises (entre eles o Brasil) e teve como universo as criangas na
transicao da infancia para a adolescéncia. Dentre os resultados, o estudo mostrou

que a televisao é a maior fonte de informacao e diversdo dos jovens.

“As criangas do mundo inteiro passam, em média, trés horas didrias em
frente a tela de televisdo, sendo ainda mais amplo o espectro de padrdes
comportamentais do telespectador, se o consideramos no &ambito
individual. Essas criangas passam pelo menos 50% mais tempo ligadas a
esse meio de comunicagdo do que em qualquer outra atividade n&o-
escolar, incluindo a elaboracéo de deveres de casa, convivio com a familia
ou amigos, ou leitura. Dessa forma, a televisdo tornou-se fator primordial
de socializagdo e domina a vida de criangas nas regides urbanas e nas
areas rurais eletrificadas em todo o mundo“. (GROEBEL 10;1998)

Um dos fatos mais alarmantes foi a constatacdo de que os meninos e
meninas observam a TV como uma promotora da agressividade e violéncia, mas
consideram isso normal, em especial aqueles que vivem em ambientes onde as

experiéncias da vida real se confundem com as proporcionadas pela ficcao.

Ao diagnosticar o problema, o professor Groebel salientou que o controle
centralizado e a censura nao sdao compativeis com os principios das sociedades
democraticas e, portanto, sdo solucdes ineficazes. Para a criacdo de usuarios da
televisdo competentes e com capacidade de critica em relagdo aos demais meios de
comunicacao, Groebel sugere trés estratégias:

- Debate publico e conversagbes “em comum” entre politicos, produtores,

pedagogos, pais e 0s jovens;

- Desenvolvimento de codigos de conduta e autocontrole da midia (tal como
acontece no Brasil com o CONAR — Conselho de auto regulamentacao publicitaria —

no que diz respeito a publicidade);

- Estabelecimento de processo de educacgdo sobre a midia nas escolas, uma acao
que ajudaria o jovem, dentre outras coisas, a lidar com a violéncia midiatica e nao

observa-la como um espelho da realidade.

Antes mesmo da empreitada de Groebel, estudos norte-americanos buscaram

averiguar os efeitos da exposicdo demasiada de criancas e adolescentes diante da
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TV. Segundo Helen Bee®, estudos da década de 80 ja mostravam que as criancas
norte-americanas passavam mais tempo diante da televisdo do que na maioria dos
outros paises e que, ao chegar aos 18 anos de idade, elas teriam passado mais
tempo assistindo o aparelho do que em qualquer outra atividade (excluindo-se o
sono). A pesquisadora afirma que “a maior quantidade de pesquisas tem
centralizado seu foco potencial da TV sobre a agressividade infantil”.

Sem sombra de duvidas, a industria cinematografica e televisiva norte-
americana sao os principais promotores de atragées com um forte apelo a violéncia

e sexualidade.

“Os observadores também concordam com o fato de que os “mocinhos”
mostram-se tao violentos quanto os “bandidos” e que a violéncia, na
maior parte dos programas € recompensada; as pessoas violentas
conseguem o que querem. Na verdade, a violéncia costuma ser
apresentada como uma forma bem-sucedida de solugdo de problemas®.
(BEE 308;1997)

O fato é que tais pesquisas do periodo apresentavam (e apresentam)

by

controvérsias quanto a causa e o efeito (no caso a relagdo da TV com os atos
violentos da sociedade). Para que pudéssemos conseguir dados concretos a
respeito da influéncia positiva ou negativa do meio sobre 0 homem, seria necessario
um experimento que, segundo Bee, ndo poderia ser realizada “por questdes éticas

Obvias”. Ela justifica tal pensamento sob a ética da psicologia e do empirismo:

“Nao é possivel designarmos pessoas, de maneira aleatéria, a fumarem
durante 30 anos, nem designarmos criangas para assistirem a programas
violentos na TV durante anos, enquanto outras ndo o fazem. Algumas
experiéncias a curto prazo foram realizadas, e nelas um grupo de
criangas exposto a alguns episédios de programas de TV
moderadamente agressivos , enquanto outros grupos assistem a
programas neutros. Esses estudos mostram, em geral um aumento a
curto prazo na agressividade entre aquelas criangas que assistiram aos
programa com maior agressividade. No entanto, em geral, tal como
ocorre com os estudos sobre o cigarro e o cancer pulmonar, precisamos
confiar em evidéncias correlatas. E em se tratando deste tipo de
evidéncia, ha um problema de interpretagdo. Por exemplo, as criangas
que ja se comportam de maneira agressiva podem escolher assistir a
mais TV e a programas mais violentos “. (BEE 309;1997)

As criangas e o0s adolescentes criam vinculos com a TV que misturam

informagdo e entretenimento, resultando na apropriacao de valores. Nas ultimas

% Helen Bee é Ph.D em estudos do desenvolvimento humano pela Universidade de Stanford. Segundo as
palavras da prépria autora, seu trabalho é declaradamente tendencioso, pois acredita tratar-se do mais
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duas décadas, a televisdo brasileira consolidou uma programagdo voltada
especificamente para este publico — de programas infantis a seriados que discutem
os valores da adolescéncia — todos regados por uma rica linguagem publicitaria. E
claro que, na histéria da TV, o conceito de violéncia sempre existiu; porém, basta
comparar as animagoes que faziam parte da grade de programacgao das décadas de
70 e 80 com as que sao produzidas e veiculadas hoje para perceber uma
agressividade mais explicita e gratuita. Inicialmente, as histérias eram baseadas nos
“pasteldes” do cinema mudo norte-americano e a violéncia era observada de
maneira inocente com o puro proposito de divertir. Desenhos produzidos e
distribuidos pela MGM/Cartoon, Walter Lantz, Hanna-Barbera e outros,
apresentavam personagens como Pica-Pau, Marinheiro Popeye, Tom e Jerry,
Pernalonga, Patolino, Flintistones e outros. Estas animagdes ja abusavam da
agressividade e ironia, porém sem a presenca de sangue ou morte (apesar dos

vildes quase nunca receberem a oportunidade de se redimirem).

Em 1998, a Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU) analisou os desenhos
animados veiculados durante uma semana em seis emissoras de TV aberta no
Brasil. Foi constatado que ha cada 60 minutos, 20 crimes sdo exibidos. Em apenas
uma semana, a televisdo veiculou imagens de 1.432 atos de violéncia (cenas de

lesdo corporal, homicidio e situagdes de preconceito racial e sexual).*

Anualmente, a pesquisa Kiddo’s, estudo patrocinado por canais infantis da TV
paga, ouve criangas nos principais mercados da América Latina com idades entre
seis e onze anos. No Brasil, a pesquisa € conduzida pela empresa Multifocus nos
estados do Rio de janeiro, Sdo Paulo, Curitiba e Belo Horizonte e avalia algumas
questoes ligadas a este publico. Esta pesquisa mostra que, apesar de vivermos em
uma era tecnolégica onde se tem contato com diversos aparelhos e,
consequentemente, midias eletrbnicas, a televisdo é o principal meio de
entretenimento e interacdo da crianga com o0 mundo, € as mensagens nela inseridas

sé&o, em grande parte, consideradas incontestaveis pelo telespectador em questéo.

De acordo com a pesquisa, 85% do universo entrevistado assistem TV todos
os dias: 54% assistem 3 horas ou mais por dia, 85,4% ouvem radio, 72,3% léem

fascinante dentre todos os assuntos.
4 http://www.riosummit2004.com.br/noticias - acessado em 18 de agosto de 2007.
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quadrinhos, 68,5% usam o computador, sendo que 50% em casa e 19,2% em
lugares publicos. Cerca de 57% usam a Internet.

Na dissertacdo “Encontros e desencontros: Relagdes da escola com a

televisdo™

, 0 jornalista e professor Elson Rezende de Mello expde que os povos
estdo se dando conta da modernidade nao pelos livros e sim pelos formatos e
géneros da industria cultural do audiovisual. Em um estudo realizado em uma escola
publica de Minas Gerais, Mello constatou que a relacao entre televisao e escola esta
marcada por diferencas e desconhecimentos e, conseqlentemente, a escola ndo a
utiliza nos processos educativos. A pesquisa de campo, concluiu que os estudantes
estdo envolvidos no universo televisivo e chegam a utilizar o conteddo da
programagao como referéncia para produgao de trabalhos, no entanto, a escola,
enquanto instituicao, ainda reluta em usar o meio de comunicagdo no processo de
ensino e aprendizagem. Os professores, por sua vez, “tratam com a imagem, com a
televisdio em suas aulas. S6 reclamam dos programas escolares, que nao
contemplam um espago para se trabalhar com esses recursos, e indicam que |hes

faltaria uma preparagao maior”.

Em nosso pais, a grande massa nao recebe uma formacdo de qualidade
(fruto dos muitos problemas relacionados a educagéao, como a estrutura das escolas,
salarios de professores, falta de recursos, e outras coisas). Este descaso pelo
ensino reflete (ndo em via de regra) em problemas culturais e de identidade que sao
reforcados pela falta de responsabilidade dos concessionarios ao utilizarem a
gramatica do grotesco para atrair a atengdo da massa e transmitir valores que nem

sempre contribuem para o desenvolvimento social e cultural das futuras geragoes.

Sobre a agressividade na escola

A crianga e o adolescente do século XXI| n&do ingressam em uma instituicao
escolar com as mesmas caracteristicas de criancas e adolescentes de outras
geragOes. Eles possuem repertorio, habitos de consumo e visdo de mundo
diferentes, fruto da influéncia dos meios de comunicacdo e dos diversos apelos

sociais que ultrapassam os assuntos resgatados no convivio familiar.

® A dissertacdo “Encontros e Desencontros: Relacées da Escola com a Televisao” desenvolvida pelo Professor Elson Rezende
de Melo sob a orientagédo da Prof? Dr? Luciola Licinio de Castro Paixao Santos, foi apresentada ao Curso de Mestrado da
Faculdade de Educacéo da Universidade Federal de Minas Gerais. O trabalho foi defendido e aprovado em 19 de junho de
1998.
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A hipotese desta pesquisa € de que as atragdes que contam com cenas
impréprias, excesso de violéncia (explicita e implicita) e a falta de controle dos pais
sobre os programas que os filhos prestigiam, podem exercer grande influéncia nos
habitos dos jovens, desencadeando um comportamento inadequado (por vezes
agressivo) em sala de aula. De acordo com a visdo de alguns tedricos®, a
onipresenca da “babd eletrbnica” € uma das possiveis causas do aumento da
violéncia junto a criancas e adolescentes em idade escolar. Por vezes, esta
agressividade € desencadeada contra o professor, em manifestacbes de

comportamento inadequado que variam da indisciplina a violéncia corporal.

Vejamos um trecho do artigo escrito por Gilberto Dimenstein publicado no

caderno cotidiano do jornal “Folha de Sao Paulo” de 14 de outubro de 2007:

A tragédia dos professores enlouquecidos

O choque de vitimas é visivel quando uma professora agride um garoto que passou a vida sendo agredido

Depois de pegar um de seus estudantes mais indisciplinados e agressivos pela gola e rasgar sua camisa, Sirley
Fernandes da Silva, professora de uma escola estadual na periferia de Sao Paulo, pediu licenga médica e resolveu
procurar um psiquiatra — ja nao sabia lidar com tanto desrespeito em sala de aula. “O aluno era terrivel, mas depois fiquei
com pena dele. Quando chamamos os pais e percebemos como sdo ausentes da vida dos filhos, vemos que o garoto
também é uma vitima. O garoto fica em casa abandonado e, muitas vezes, vai para a escola sé para comer.”

Depois de um ano de terapia, Sirley ndo abandonou o magistério, apenas trocou de série. Passou a dar aulas no
ensino médio, onde, segundo ela, havia uma “vantagem” “Os alunos do ensino médio podem ser mais agressivos
verbalmente, mas os do fundamental partem para a agresséao fisica”.

Dificil saber o que é mais dramatico: A professora descontrolada pedindo socorro ao psiquiatra ou a “vantagem”
que ela encontrou ao dar aulas para estudantes mais velhos e apenas ser xingada.

O caso de Sirley faz parte de uma tragédia conhecida quase exclusivamente por especialistas: a epidemia de
disturbios mentais dos professores brasileiros, provocados, entre outros motivos, pela violéncia e pelas condigbes de
trabalho ruins. Diante desse massacre psicolégico, um minuto de siléncio seria uma forma apropriada de comemorar,
amanh@, o Dia do Professor.

O artigo de Dimenstein mostra um dos muitos casos de professores que
sentem dificuldades para controlar uma sala de aula com educandos que parecem
ter perdido os seus limites. Nao € possivel ignorar a mudang¢a do comportamento da
crianca e do adolescente em fase escolar. Diante da auséncia de pais e
responsaveis, a televisdo ocupa um espaco significativo na formagéo moral, social e

intelectual dos jovens que, cada vez mais mostram-se indiferentes aos problemas

® No artigo “A violéncia urbana e os donos da midia”, publicado no site Observatério da Imprensa em agosto de 2006, o Prof.
Dr. Venicio A. de Lima relembra a pesquisa do Prof. Jo Groebel e assume o pensamento sobre a relagédo entre a
predominancia da violéncia apresentada na programacao televisiva e o aumento da agressividade entre os jovens. Seguindo o
pensamento, o estudioso refor¢a que a televisdo faz com que as pessoas acreditem que a violéncia é algo normal e quanto
maior a desigualdade, maior é o impacto da violéncia. O crime organizado ja faz uso da midia televisiva e o seu
sensacionalismo, no entanto existe uma “recusa dos donos da midia no Brasil em reconhecer que ela propria é também parte
do problema — e da solucéo -, e ndo apenas uma instituicdo que assiste a escalada da violéncia e reclama providéncias das
autoridades”.
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contemporaneos e cada vez menos participativos nos interesses comuns. Por vezes,
0s programas televisivos oferecem uma linguagem mais sedutora em comparacao a
da escola, o que pode influenciar negativamente em seu comportamento em sala de

aula.

Caminhos Metodolégicos

A reflexdo proposta neste trabalho foi desenvolvida inicialmente por meio de
observacao direta ndo participante (observamos o espaco e o tempo do fenédmeno
estudado, fazendo varios registros). Também langamos mao da observacao indireta
com consultas bibliograficas (principalmente nas areas da comunicacdo e
educacdo). O processo de estudo foi estrutural, uma vez que desenvolvemos a
analise sistematica dos elementos e suas inter-relagdes (no caso a televisdo e os

telespectadores) e da dindamica de uma sociedade (relagdo entre professor e aluno).

Mais do que dissertar sobre o tema proposto, buscamos informacgdes junto ao
objeto de estudo, no caso criangas e adolescentes em idade escolar matriculadas no
ensino fundamental | e Il e professores das instituicdes selecionadas. Esta pesquisa
de campo foi realizada em uma escola publica e outra particular (ambas da Zona
Leste de Séao Paulo). O niumero da amostra foi aleatério (o total de entrevistados nao
foi pré-determinado). Vejamos os quadros a seguir:

Pesquisa 1 - Professores

Tipo de Pesquisa Universo Amostra Perfil da amostra
Questionario Professores do ensino | A amostra foi coletada Professores de disciplinas diversas
quantitativo e qualitativo | fundamental 1 e Il em duas escolas do curriculo do ensino fundamental
servidores de uma diferentes, uma publica e | Il (52 ao 92 ano).
escola da rede uma particular, em

O numero de professores foi

I i locali OXi . . .
estadual (ensino ocalidades proximas determinado pela quantidade de

publico) e de uma
turmas e pela presenga no

instituicéo de ensino L
momento da aplicacdo dos

particular. L
questionarios.
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Questionario Grupo de alunos A amostra foi coletada Todos os alunos presentes em sala

quantitativo e qualitativo | matriculados no em duas escolas de aula no momento da aplicagéo
ensino fundamental | e | diferentes, uma publica e | da pesquisa.

Il (5% ao 9° ano) da uma particular, em
rede estadual (ensino | localidades proximas.
publico) e de uma
instituicao de ensino

particular.

Com a intencdo de complementar este trabalho com a opinido dos alunos, em
um momento diferente ao da aplicagdo da pesquisa foi solicitado aos professores da
disciplina de Lingua Portuguesa a aplicagcao de uma redacdo com o tema “televisao”.
As redacdes nao tiveram a intengdo de verificar técnicas de escrita ou o grau de
aproveitamento do aluno em sua série ou sala e sim levantar algumas frases e
opinides da amostra do universo discente.

Nesta pesquisa, optamos por trabalhar com alunos do ensino fundamental | e
II” de duas escolas da zona leste da cidade de Sdo Paulo, a E.E. Jardim Beatriz,
localizada na Vila Progresso (bairro situado entre os distritos de Itaquera e Sao
Miguel Paulista) e o Colégio Escrevivendo, localizado no bairro Cidade Lider, distrito
de Itaquera. A escolha das escolas foi aleatéria, buscando apenas a similaridade

das regioes.

Trabalhamos com alunos a partir de 10 anos por acreditar que este publico ja

consegue responder aos questionamentos com precisao.

A partir da pesquisa de campo, objetivamos verificar se a hipotese deste

trabalho se confirma.

Para tracar uma relacdo com a escola, este trabalho também analisa 0 meio
televisdo, mais precisamente a forma com que os concessionarios de TV incluem as
determinagdes do ECA na sua grade de programacao, verificando de que forma o
conteudo oferecido pode auxiliar ou prejudicar a formac¢ao de uma sociedade futura.

" De acordo com a lei 11.274/2006, o ensino fundamental obrigatério, com duragéo de 9 anos, devera ser oferecido & criangas
e adolescentes a partir dos 6 anos de idade. Segundo esta Lei Federal, os municipios, Estados e o Distrito Federal terdo o
prazo até 2010 para implementar a obrigatoriedade para o ensino fundamental. O Colégio Escrevivendo ja trabalha com este
sistema, porém neste trabalho utilizaremos a equivaléncia dos anos em séries.
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Os artigos 70 e 71 da lei n? 8069, de 1990, denominada “Estatuto da
Crianca e do Adolescente” afirmam que “é dever de todos prevenir a ocorréncia de
ameaca ou violagdo dos direitos da crianga e do adolescente” e “a crianga e o
adolescente tém direito a informacdo, cultura, lazer, esportes, diversoes,
espetaculos e produtos e servigos que respeitem sua condicdo peculiar de pessoa

em desenvolvimento”.

Esta pesquisa é relevante para fins educativos. Os meios de comunicagao
possuem uma forca tdo grande que nao pode ser ignorada pelos gestores da
comunicacdo, educadores, pais e responsaveis. Uma crian¢ga passa mais tempo
diante da TV do que necessariamente dentro de uma sala de aula.

Trata-se de uma pesquisa descritiva: o conhecimento obtido procura mostrar
as possiveis relacdes entre televisdo e escola, a forma com a qual os publicos
infantil e adolescente interagem com a linguagem televisiva. Também buscamos
discutir como a escola, pela atuacdo do professor, pode mediar o conteldo da
programacao revertendo-o em conhecimento. Acreditamos que os professores, com
raras excegodes, utilizam pouco ou ndo utilizam a linguagem televisiva como uma
ferramenta de apoio no processo de ensino e aprendizagem, e também n&o

desenvolvem, junto aos alunos, um trabalho de leitura critica dos meios.
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1.1- A instrumentalizacao da informacao pelos programas televisivos

Temos conviccdo de que a TV significa, para o homem contemporaneo, a
possibilidade de participacdo midiatizada da sociedade moderna, mesmo que
indiretamente, das mais diversas experiéncias de realidade e, por este mesmo
motivo, este meio de comunicacdo de massa tornou-se alvo de inUmeras criticas.
Com uma linguagem rapida e fascinante, ele tem o poder de ritmar os dias e
estruturar a temporalidade. A origem da TV brasileira foi constituida em interesses
econdmicos; consequentemente, a funcao de informar sempre esteve comprometida
com o mercado.

“Diferentemente de outros paises, a televisdo foi introduzida no Brasil,
nos anos 50, jA como uma empresa privada e de carater comercial. E se,
de inicio, seu consumo ficou restrito a muito poucos brasileiros, hoje,
cinqlienta anos depois, ele é partilhado praticamente por toda a
populagao, representando, para a grande maioria, uma das poucas

opcoes, oferecidas por um pais de terceiro mundo como o nosso, de
entretenimento, informagao e cultura”. (DUARTE 2004:17)

Soberana em nosso pais, a televisdo apresenta a uma parcela da sociedade
brasileira a primeira e ultima palavra sobre qualquer assunto. Segundo o IBGE,
existem em nosso Pais mais de 40 milhdes de lares com TV. Apesar da influéncia de
alguns jornais e revistas, é com a televisdo que o brasileiro se identifica. Mas, nem

sempre esta identificagao é sinbnimo de respeito para com o telespectador.

As emissoras, em especial comerciais, sdo financiadas por anunciantes e
possuem ajustes com o mercado, 0 que coloca o compromisso com a informagao
em segundo lugar. Diante de uma concorréncia acirrada, vislumbramos uma maior

busca pela audiéncia e, por conseguinte, uma menor preocupagao com o conteudo.

A televisdo, em sua linguagem monéloga, ndo ouve, ndo pergunta, enfim, nao
oferece direitos ao telespectador. Os concessionarios, na busca de numeros que
representem a sua audiéncia - o seu triunfo diante das demais emissoras, colocam
no ar atracées que nao garantem informacao e/ou conhecimento. A légica comercial
se sobrepde as produgdes de carater cultural e, devido a sua amplitude, estes
programas produzem efeitos inteiramente inéditos na sociedade. O soci6logo



28

francés Pierre Bourdieu defende que os indices de audiéncia depdem contra a

democracia. Vejamos:

“Pode-se e deve-se lutar contra o indice de audiéncia em nome da
democracia. Isso parece muito paradoxal porque as pessoas que
defendem o reino do indice de audiéncia pretendem que nédo ha nada de
mais democratico (¢ o argumento favorito dos anunciantes e dos
publicitarios mais cinicos, reforgado por certos sociélogos, sem falar dos
ensaistas de idéias curtas, que identificam as criticas das pesquisas de
opinido — e do indice de audiéncia — com a critica do sufragio universal),
que é preciso dar as pessoas a liberdade de julgar, de escolher (“sdo
seus preconceitos de intelectuais elitistas que os levam a considerar tudo
isso como desprezivel”).” (BORDIEU 1997:96)

A programacdo televisiva, quando submetida aos interesses do marketing®

nao exprimem pura e simplesmente as verdadeiras necessidades dos espectadores.
Com apelos irrecusaveis em meio as suas atragdes, criam no telespectador
pseudonecessidades, em outras palavras, desejos pelo supérfluo, o que na visao de
Bordieu (BORDIEU 1997:96) “ndo tem nada da expressdo democratica de uma
opiniao coletiva esclarecida, racional, de uma razao publica”. A oferta de produtos ao
publico consumidor é organizada estrategicamente em forma de grade de
programagao, que permitem as emissoras falarem de si por meio de seus

programas.

A grade de programacao é estabelecida a partir de selecdes estratégicas que
gerencia logicas de mercado diferentes, tais como dia, horario, tipos de publico. A
intencdo é condicionar o telespectador, criar habitos e costumes que serdo
disseminados no meio social. As pessoas nao se apropriam das informacgoes, elas é

que sdo apropriadas.

“(...) H& horérios e dias nobres, e outros ndo tanto. Alguns horarios
contam com a presenga de um publico especifico — criangas,
adolescentes, donas-de-casa; outros, com a massa total dos virtuais
telespectadores. H4 dias da semana em que o publico sai de casa a
noite; nas segundas-feiras certamente se fica em casa, nas quartas-
feiras ha futebol, e, assim por diante. Essas questdes pré-definem a
audiéncia e, conseqlientemente, o valor comercial de patrocinios e
publicidades, bem como dos proprios investimentos que a emissora ha
de fazer no programa.” (DUARTE 2004:45)

8 Consideramos aqui Marketing como um conjunto de ferramentas utilizadas para tornar conhecidas idéias,
produtos e servigos com o intuito de oferecer satisfagdo ao consumidor e retorno financeiro ao produtor destes
bens tangiveis ou intangiveis.
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Apesar dessa caracteristica da televisao, seria injusto defini-la como Unica vila
em uma sociedade cujos apelos para o consumo séo inumeros. O fato é que sua
gramatica e as técnicas utilizadas pelas emissoras para chamar a atencao de
consumidores reais e potenciais tém se destacado cada vez mais. O entretenimento
apelativo e o sensacionalismo séo férmulas faceis de chamar a atengcéo dos publicos

de interesse.

O Filésofo da Ciéncia Karl Popper defende que a democracia ndo passa de
uma forma de protegcdo contra a ditadura e consequentemente, nada nesta
democracia impede que pessoas com um grau mais elevado de saber possam
transmitir  conhecimento aos que apresentam interesse. Sociedades
verdadeiramente democraticas sdo aquelas que aspiram a esta troca de
conhecimentos. As emissoras de TV fazem justamente o contrario ao pensar apenas

na audiéncia.

(...) Inversamente, o0s seus principios conduzem a propor aos
telespectadores emissées cada vez piores, que o publico aceita desde
que se lhes acrescente violéncia, sexo e sensacionalismo. De facto,
quanto mais uso se fizer deste género de ingredientes, mais se incita as
pessoas a voltarem a pedi-los. E, como estas praticas sdo as que 0s
produtores compreendem melhor e as que suscitam mais facilmente a
adesdo do publico, renunciamos a propostas mais exigentes.
Contentamo-nos em acrescentar pimenta aos programas. E um diretor de
cadeia acredita ter resolvido o problema desta forma. Foi o que
aconteceu ao longo dos anos desde que a televisao surgiu: acrescenta-
se sempre mais pimenta aos pratos de ma qualidade para disfargar o seu
gosto detestavel ou insipido. (POPPER 1999:20)

E verdade que, em televisdo, o tempo é algo valioso. E também verdade que,
no Brasil, devido ao modelo de negdcios vigente, uma emissora precisa que sua
programagao tenha audiéncia para garantir sua sobrevivéncia como veiculo de
comunicagdo. A TV funciona como qualquer outra empresa de carater comercial:

busca atingir metas e obter lucros para manter-se saudavel no mercado.

Os produtos oferecidos pelas emissoras sdao atracées que sofrem uma
censura invisivel que, segundo Bordieu, é determinada pelos anunciantes, que
pagam a publicidade, pelo Estado, que da as concessdes e, em especial, pelos
empresarios que as comandam; assim, a televisao so viabiliza o que a eles interessa

comercialmente.
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1.2- Televisao: Fabrica de Mitos

A maneira que os concessionarios utilizam para “formar e informar” acabam
com os referenciais humanos de tempo e espaco: a televisdo € o lugar e 0 mundo,
uma grande fabrica de mitos em uma época em que todos os dados e sentidos
convergem para a imagem, para o plano do olhar.

Em nossa cultura, a televisdo tornou-se o “suporte da verdade”. O brasileiro
conhece a sua “terra” pela televisdo. A TV deixou de ser um aparelho para tornar-se

um lugar em si.

Eugénio Bucci e Maria Rita Kehl afirmam, no livro Videologias, que “a
comunicacado e a linguagem passam a necessitar do suporte das imagens num grau
que nao se registrou em outro periodo histérico”. O imaginario das sociedades
urbanas e industrializadas é composto por mitos, amplamente trabalhados no meio
televisdo, em especial nos programas jornalisticos, nas producdes ficcionais e na
linguagem publicitaria, o que explica a sua linguagem sedutora, em especial quando
se trata de um publico em fase de formacao da personalidade.

“Nao ha sociedade que se sustente sem formular sua prépria mitologia. O
mito, no sentido tradicional, é o sistema criador de significagbes
“indiscutiveis”, que mascara o desamparo humano no reino da
linguagem. A linguagem é a morada do homem, morada insegura. Sem o
mito, ela ndo seria suportavel. A linguagem, em vez de uma fortificagao
sOlida e protegida, oferece no maximo uma tenda, prestes a ser
desmontada cada vez que seu ocupante sai em busca de sitios mais
abrigados; uma tenda sujeita a agdo dos ventos e das tempestades da
historia e dos abalos sismicos do poder.” (BUCCI 2005:16)

Nas sociedades que valorizam a imagem, o mito torna-se indiscutivel. A
sociedade industrializa o mito, e a televisdo, como meio de comunicacdo mais

expressivo, reflete este produto para a sociedade.

“O mito € uma fala roubada e restituida. Simplesmente, a fala que se
restitui ndo € a mesma que foi roubada: trazida de volta, nao foi colocada
no lugar exato. E esse breve roubo, esse momento furtivo de falsificagéo,
que constitui o aspecto transpassado da fala mitica”.(BUCCI 2005:19)

De tempos em tempos, a midia busca mitos dentro da sociedade. Aposta-se

em sujeitos carismaticos, com beleza ou habilidades especiais, pessoas que
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apresentam sensibilidade ou que tenham o poder de influenciar o consumidor nas
acoes de marketing em que estardo envolvidos. O mercado, por sua vez, é
composto por individuos comuns que sonham com a possibilidade ou a
oportunidade magica de um dia igualar-se ao seu idolo, alguém cuja trajetéria
vitoriosa serve como referéncia. Na sociedade do espetaculo, a exaltacdo do mito é
algo corriqueiro: sao jogadores de futebol, modelos, atrizes, cantores e politicos que
séo cultuados na dimenséo do espetacular, na busca daquilo que se almeja como
vida ideal.

Geralmente, a férmula parece ser a mesma: 0 menino ou a menina pobre do
suburbio que, pelo seu talento e uma boa dose de sorte, teve a oportunidade ou
“‘garra” (ao que muitos preferem atribuir a razdo do sucesso) para mudar o seu
destino. A imagem circula como um produto na sociedade do espetaculo, sociedade
esta que Maria Rita Kehl chama de forma pés-moderna da sociedade capitalista. E o

retorno do Fetiche®.

“Se num primeiro momento o fetiche se encarna na mercadoria,
objetivando nessas relagdes de troca as condigdes subjetivas de sua
producdo, a circulagdo imaterial desta forma tecnologicamente
superdesenvolvida de mercadorias — as imagens, em sua incorporeidade
eletrbnica — produz o investimento das mesmas crengas que sustentam o
fetiche, sobre a imagem dos individuos mais destacados nesta produgao
de espetaculos”.(BUCCI 2005:80)

7

O termo Fetichismo € originariamente utilizado para indicar a idolatria de
Deuses falsos em oposigcéo a crenga atual. Segundo Maria Rita Kehl, para os judeus
fetichismo seria a idolatria ao “bezerro de ouro”. Em tempos da sociedade do
espetaculo, as personalidades televisivas podem ser consideradas 0s novos

“bezerros de ouro”.

Nao é possivel afirmar que a televisdo tem o poder de “moldar a sociedade”
de acordo com os interesses capitalistas. Em nenhum momento na histéria deste
meio de comunicagdo foi constatada uma ocorréncia em que um grupo de
telespectadores, sem excec¢ao, tenha realizado uma agao a partir de ordem por ela
transmitida. Na verdade, a televisdo tem o poder de influenciar, uma vez que retira
falas naturais que sempre estiveram presentes na sociedade e as devolve aos
falantes em reiterada linguagem.
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“(...) A produgao de espetaculos e o mercado faz com que os sujeitos que
se destacam como objetos virtuais do gozo coletivo — e, neste caso,
“coletivo” tem o sentido do retorno midiatico das formagdes comunitarias
perdidas — sejam imediatamente investidos, pela publicidade (o brago
“realista” do entretenimento), com as mesmas propriedades das
mercadorias. Eles ndo apenas propagandeiam algumas mercadorias
como passam a se confundir com elas. Como no exemplo de Ronaldinho,
“vestem (literalmente) a camisa” dos produtos que sdo pagos para
anunciar, e tornam-se tributarios das estratégias de vendas daquelas
industrias. Seus salarios milionarios nao sao mais interpretados como
evidéncia de seu esforgo e talento, mas é sua celebridade agora que se
apoia sobre a noticia de um salario milionario”.(BUCCI 2005:81)

Nos séculos Xl e XIV, a monarquia fazia uso de cronistas para a criacao de
lendas que perpetuariam a sua existéncia. No periodo, tais histérias eram
espalhadas por toda sociedade medieval.

A televisdo, nos tempos atuais, faz o papel do cronista e também do
disseminador das histérias, o que gera uma espécie de poder invisivel. Para Guy
Debord'®, poder é o estagio maximo do espetaculo — a nova forma de producéo do

capital.

Este importante meio de comunicacdo ainda € debatido de maneira
reducionista. A sociedade observa a TV como mera “transportadora de conteudos”,
ocultando a sua fungdo inicial (e a de todos os meios de comunicag&o) de constituir
€ compor 0 espago publico.

O espaco publico ou a esfera publica surge diante do debate publico de

(174

assuntos comuns entre os cidaddos que dela tomam parte. Segundo Bucci, “é
preciso combinar, sempre, a correta definicdo de que o espago publico € um campo
comunicacional com a preseng¢a do inconsciente neste campo”. Em um primeiro
momento, 0 espago publico era refletido na imprensa de opiniao. Com o surgimento
dos meios de comunicacdo de massa, houve uma transformacédo da esfera publica
burguesa. O publico tornou-se massa e perdeu a forca de gerar seus proprios meios.

A nova esfera publica é gerada pelo capital sob a forma de comunicacao.

A televisao exerce centralidade no espaco publico nacional brasileiro e nada
que se manifeste fora dela € admitido. Assim, tudo o que é disseminado por ela

apresenta credibilidade, mesmo que seja um fato “vazio”.

® Mercadoria com qualidades intrinsecas que “coisifica” as relagdes sociais.
19 Tedrico francés, autor da obra “A sociedade do espetaculo” de 1967.
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Talvez a maior responsavel por
esta situacao seja a Rede Globo, ao ditar
as regras do mercado e instituir o padrao
de programacdo, o “padrdao de qualidade
Globo” que, salvo algumas excegoes, é
seguido pelos demais concessionarios.

Figura 2 — Campanha da Rede Globo de
Televiséo — “Q” de qualidade

O espacgo publico do qual estamos tratando esta tomando novas dimensdes
em todo o mundo. A criacdo de novas tecnologias de comunicacao, a convergéncia
dos meios e a fusdo de grandes empresas de midia estdo tracando um novo
caminho para a economia da informagao e, conseqientemente, criando um novo

espaco, sem fronteiras.

“As fusdes dao o tom da nova organizagdo do espaco publico. No mundo
todo, a formagdo dos conglomerados se alastra, impondo uma nova
I6gica. As fronteiras nacionais deixam de ser vistas como protegédo e
tornam-se vilas, barreiras para o capital que precisa se concentrar mais e
mais. Os cenarios apontam crescimentos ainda maiores. Os setores de
midia, telecomunica¢des e computadores vao se fundindo em escala
geométrica®“. (BUCCI 2005:40)

Na sociedade contemporanea, os Estados Unidos, além de possuirem uma
forca econbmica e militar que lhe agrega poder, apresenta também uma forte
influéncia na cultura de diversos povos, pois sustentam uma expressiva industria do
entretenimento. O cinema, o radio, a Internet e a televisdo contribuem neste
processo na criagdo de um publico segmentado e na construgdo de uma esfera

publica particular.

“Vamos registrar o seguinte dado: a esfera publica da sociedade de
consumo, a sociedade em que vivemos, tem a sua esfera publica
privatizada, na qual atributos da cidadania se convertem em bens de
consumo e na qual a légica do espetaculo absorve e comanda a
organizagao e a disposi¢do dos conteudos. Tiramos dai um outro pilar da
natureza da televisdo contemporénea: os programas de fic¢do, cada vez
mais, buscam sustentar-se em argumentos da realidade (tanto que, no
Brasil, a telenovela é tanto mais presente quanto mais consegue propor
uma sintese do imaginario nacional); quanto aos programas de
telejornalismo, estes precisam se adequar a uma narrativa mais ou
menos melodramatica (o andamento dos telejornais busca capturar o
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telespectador pelo desejo e pela emogao). Ou seja, a ficgao e a realidade
se invertem na (estética da) nova ordem”. (BUCCI 2005:41)

1.3 - Violéncia na televisao

Imaginemos a seguinte situacado: durante a exibicdo do Jornal Nacional
(poderia ser qualquer outro, usaremos este exemplo por ser o telejornal de maior
audiéncia no pais) um individuo resolve abaixar o volume de seu aparelho televisor.

Em meio a noticias de corrupcdo e outras no estilo “fato 6nibus”'

, ele passa a
prestar mais atencdo nas imagens de um conflito e logo associa essas imagens a
mais uma guerrilha no Oriente Médio. Armamento pesado, um tanque de guerra
arrastando um carro em meio a uma estreita rua. Ao prestar atencdo nos pequenos
detalhes, ele comeca a perceber que as vestimentas, os tracos dos sujeitos
envolvidos, o fardamento dos militares: tudo € comum em nossa sociedade e nao de
um pais do Oriente Médio (a ndo ser pela destruicdo). Ele se da conta de que o
conflito ndo esta tdo longe da sua realidade: acontece nas ruas que rodeiam o0s

morros do Rio de Janeiro. Trata-se de um duelo entre traficantes e policiais.

O grotesco tornou-se atragdo. Acostumamo-nos a observar todos os tipos de
barbaridades pela TV sem maiores questionamentos. A violéncia a que
prestigiamos € aquela que acontece em nossas cidades, em nossos bairros, em
nossas ruas. Sofremos com toda a dor e tristeza que as emissoras de televisao
exibem, mas sem discutir o verdadeiro sentido da exploracdo do sofrimento humano.
Essas imagens séo servidas por grupos de comunicacdo como um “biscoito fino” e

consumidas pela sociedade sem maiores questionamentos?

A partir dos interesses ideolégicos dos concessionarios, a violéncia real cede

espaco para a violéncia simbdlica.

“(...) A violéncia simbdlica é uma violéncia que se exerce com a
cumplicidade tacita dos que sofrem e também, com freqiiéncia, dos que a
exercem, na medida em que uns e outros sdo inconscientes de exercé-la
ou sofré-la. A sociologia, como todas ciéncias, tem por fungdo desvelar
coisas ocultas: ao fazé-lo, ela pode contribuir para minimizar a violéncia
simbdlica que se exerce nas relagdes sociais e, em particular, nas
relagbes de comunicagao pela midia”. (BORDIEU 1997:22)

" Termo utilizado por Pierre Bordieu para referir-se & noticias simples e de menor importancia que
sao inseridas nos telejornais.
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Em nome do espetaculo, nos habituamos com a violéncia. No final do ano de
2006 tivemos desprazer de assistir a morte daquele que foi considerado um dos
maiores ditadores da histéria mundial, Sadam Husseim. A televisdo né&o teria a

necessidade de apresentar tais imagens para noticiar o fato.

Pouco a pouco, a televisao abriu espaco para mostrar as diferentes faces da
morte e, de maneira inconsciente, abrimos as portas de nossos lares para este tipo
de imagem. A violéncia ndo esta apenas na “bestialidade humana”, mas também no
sensacionalismo exercido pelas emissoras, na programacdo de mau gosto, na
violagdo dos direitos humanos, na castracdo da infancia, na exclusdo pelo

consumismo exacerbado, na ma formacgéao das futuras geracdes, e assim por diante.

Dos mais de 50 anos de televisdo, pelo menos trinta contribuiram com a
deformagéo das relagdes sociais ndo sé no Brasil, mas em todo o mundo. Também

afetou (e muito) nos efeitos da subjetividade contemporanea.

“Hoje, podemos dizer que ja existe um consenso a respeito do fato de
que as modernas sociedades industriais sao sociedades muito violentas;
h&a também um consenso de que essa violéncia nao se limita a violéncia
da exclusao social, prépria da desigualdade entre classes, cometida por
uma parcela dos excluidos que tentam se incluir a forga. Para além
dessas formas extremas, ha uma violéncia que faz parte do proéprio lago
social. Por fim, ha também um certo consenso de que a influéncia da
televisao é forte nisso, de que a televisdo, de alguma forma — eu estou
chamando a televisdo, mas podemos dizer a produgdo imaginaria da
cultura de massa em geral -, tem uma responsabilidade forte na
produgao da violéncia”. (BUCCI 2005:88)

A constante exposicdo a uma programagao ruim, aumenta o nosso limiar de
tolerancia perante o grotesco. O telespectador habitua-se ao mau gosto, a falta de
limites, e passa a acreditar que ndo ha nada a fazer em relagdo aos problemas

sociais.

Diversos estudiosos ja propuseram pesquisas para analisar a relagdo da
imagem com a violéncia social, dos efeitos da programacao com o comportamento.
Como ja vimos no inicio deste trabalho, alguns acreditam que as exposi¢cbes a
desenhos cujos personagens tentam costumeiramente se destruir mutuamente

podem fazer com que criangas se desenvolvam de maneira mais agressiva; ja outros
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desmentem todo este pensamento. Nao existe uma pesquisa definitiva sobre o

assunto, o que abre um enorme campo para este tipo de trabalho.

De onde vem este instinto violento? O que faz com que jovens supostamente
“bem criados” ateiem fogo contra um indio ou espanquem uma inocente empregada

doméstica para levar uma bolsa cujo contetido era um celular e R$ 45,007

“(...) embora as pesquisas ndao consigam confirmar a idéia mais simplista
de que a crianga imita o que ela vé, eu sustentaria a tese de que, nas
sociedades regidas pela cultura de massa — a cultura de massa é uma
formagdo predominante na nossa sociedade e, nela, a tirania da imagem
€ avassaladora -, ha, sim, um tipo de violéncia que € propria do
funcionamento em si. Essa violéncia do imaginario tem, sim, relagdes
com os padrdes de comportamento na vida real, mas ndao ha ai uma
relagéo de causa e efeito”. (BUCCI 2005:88)

A sociedade do espetaculo impde a légica da realizacdo dos desejos. A cada
programa, a cada imagem, o telespectador € chamado a realizar as suas vontades,
remeter-se a uma outra realidade, sem a necessidade de pensar. O pensar leva a
um trabalho mental e s6 é convocado quando a instancia dos desejos falha. O
esquema atual de televisdo nao propicia a expressao do pensamento devido a sua

rapidez, a urgéncia com que as informagdes precisam ser manifestadas.

“(...) a televisdo ndo € muito propicia ao pensamento. Estabelecia um elo,
negativo, entre a urgéncia e o pensamento. E um velho tépico do
discurso filosofico: a oposicao feita por Platdo entre o filosofo que dispde
de tempo e as pessoas que estdo na agora, a praga publica, e que sao
tomadas pela urgéncia. Ele diz, mais ou menos, que, na urgéncia, ndo se
pode pensar”. (BORDIEU 1997:39)

A nova agora publica é a televisdo. O mal surge da auséncia de reflexao
perante as situagcées. Quando uma crianca se lanca do sofa em dire¢cdo ao chao
apos assistir um episodio de “super-herdis” ela nao esta refletindo impulsionada pela
l6gica da realidade e sim pela logica da ficcdo. Na idade adulta, esta situacdo pode
se repetir de maneira mais tragica? Uma pessoa pode matar ou roubar incitado por

uma programacao ruim?

“(...) dois adultos estupraram e mataram um menino de 10 anos. A
policia descobriu que esses adultos eram usuarios de um site cujo nome
€ algo como "amigos da perversao infantil” ou “amigos dos corpos das
criangas”, alguma coisa assim. Através desse site, as pessoas se
comunicavam e trocavam as suas fantasias de pedofilia. Contardo
Calligaris termina apresentando um paradoxo: por um lado, é muito bom
viver em uma sociedade em que todas as fantasias podem ser
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comunicadas e nao tém necessariamente que ser recalcadas, uma
sociedade em que tudo possa ser dito; por outro, ele gostaria que nessa
sociedade as criangcas nao estivessem ameacadas. As criangas e
também nés, os adultos. Que a liberdade nao tivesse necessariamente
como conseqléncia o estupro e o assassinato. (BUCCI 2005:92)

A violéncia ndo choca mais a sociedade. O erotismo e a pornografia, a quebra
dos conceitos morais, 0 desrespeito para com as autoridades e o pais sdo hoje
argumentos comuns nos principais programas para o publico jovem, haja vista a
linguagem utilizada pelos seriados “Malhacéao” (Brasil) e “Rebeldes” (México) que

movimentam o mercado com produtos licenciados (e também né&o licenciados).

Talvez esta insurgéncia seja fruto dos anos em que a nossa programacgao
viveu sob o crivo forte da censura — aproveitando um ditado antigo: hoje se confunde

liberdade com libertinagem.

A violéncia na televisdo nado esta pura e simplesmente nos seus conteudos, e
sim na sua esséncia. Ela € elaborada e transmitida ndo sé para trocar o real, mas
também para oferecer “um gozo imediato ao telespectador” impedindo a reflexao
critica, instancia onde nao existem duvidas, apenas desejos. A violéncia esta
implicita nos interesses ideolégicos dos concessionarios que, na busca dos lucros,
oferecem ao telespectador aquilo que lhes é conveniente e ndo o que pode

contribuir para uma sociedade mais justa e promissora.

1.3.1- A busca pelo sensacional

O sociblogo Pierre Bordieu, em uma dura critica a televisdo, expde que o
meio de comunicagao tem o poder de abranger a um sem numero de pessoas e que
todos que se predispdem a transmitir algo utilizando este recurso deveriam se
questionar sobre o0 que tém a dizer ao publico, sobre qual o grau de importancia de
seu discurso para a sociedade.

O pesquisador acredita que a televisdo instrumentaliza a informagdo e que
seria interessante que artistas, jornalistas, escritores e intelectuais de diversas areas
do conhecimento se unissem contra a falta de qualidade da informacao e restricoes

diversas a que estdo submetidos, ndo fazendo valer o seu direito de expresséo.



38

Segundo o socidlogo, o estilo de programacdo, em especial os programas
jornalisticos, apresentam pautas pré-definidas geradas por uma censura invisivel,
que ja discutimos anteriormente. A tela da TV se tornou um “espelho de narciso”
para aqueles que querem se promover na sociedade, pois a grande maioria dos
discursos nao contribui na formacao de cidadaos conscientes, na capacitacdo de
pessoas para o exercicio de seus direitos democraticos.

Existe uma constante busca pelo sensacional, pelo furo de reportagem.
Conseqlientemente, as diferentes emissoras oferecem uma programacao repetitiva,
desnecessaria e recheada de informacdes grosseiras, dando eloqiéncia aquilo que
jornalistas (moldados pela filosofia do concessionario) julgam acontecimentos
importantes.

“(...) Os jornalistas tém “6culos” especiais a partir dos quais véem certas
coisas e nao outras; e véem de certa maneira as coisas que véem. Eles
operam uma selegao e uma construgao do que é selecionado.

O principio de selegcao é a busca do sensacional, do espetacular. A
televisdo convida a dramatizagdo, no duplo sentido: pée em cena
imagens, um acontecimento e exagera-lhe a importancia, a gravidade, e
o carater dramatico, tragico”. (BORDIEU 1997:25)

No inicio do més de julho de 2007, o foco dos noticiarios eram os “XV Jogos
Panamericanos”, sediados no Brasil. As principais emissoras brasileiras (em
especial a Globo e a Record, que detinham direitos de transmissdo do evento)
destinavam metade de seus telejornais a cobertura dos jogos e desempenho dos
atletas brasileiros em modalidades diversas. Com a inteng@o de criar novos idolos
brasileiros, falava-se mais sobre um ou outro atleta que demonstrara bom
desempenho em disputas preliminares (uma aposta natural, pois no caso do éxito
deste esportista, os telejornais ja teriam a garantia da noticia). A normalidade da
situagdo se perdeu no inicio da noite do dia dezessete, no momento em que o
Airbus da TAM, que chegava de Porto Alegre, sofreu um acidente ao tocar o solo do
aeroporto de Congonhas, em Sao Paulo, ocasionando a morte de mais de 190
pessoas, entre passageiros, tripulantes e funcionarios da transportadora da prépria
TAM, com a o avido se chocou.

Durante toda a noite e pela madrugada adentro ndo se falava em outra coisa

nas principais emissoras do pais. Flashes ao vivo, reportagens em frente ao local, o



39

sofrimento dos parentes das vitimas enfim, toda uma gramatica televisiva foi
aplicada para mostrar ao telespectador a gravidade do desastre e conseguir alguns

pontos de audiéncia.

Especialistas de solo, aviagdo e outras areas técnicas aventuraram-se em
expressar as suas opinides em rede nacional. O depoimento de sobreviventes, o
desconsolo de parentes e amigos, a sorte daqueles que iriam embarcar € nao o
fizeram por puro acaso, a “promog¢ao” do corpo de bombeiros a categoria de “super-
herdis”, a criacdo dos porta vozes sociais, tudo isso serve de noticia, tudo isso €
variedade. Os Jogos Pan-americanos ficaram momentaneamente em segundo plano
nos noticiarios e os telespectadores puderam presenciar o espetaculo do sofrimento
no aconchego de seus lares. Como conseqiiéncia do excesso cometido pela midia,
aumentou o temor da populagdo em relacdo aos problemas aéreos que, somando
este evento, com o desastre do avidao da GOL em setembro de 2006, foi designado

“Caos Aéreo” uma expressdao mais forte e de maior impacto social.

O caso acima descrito mostra que a televisdo e os telejornais, ao invés de
contribuirem com informagéao de qualidade, procuram acontecimentos sensacionais,

noticias extraordinarias que beneficiam os concessiondrios na busca pela audiéncia.



_ Capitulo I
A E'scql;' e a Televlsao no desafio
i de educar g
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2.1 - Conceitos sobre educacao

Ao viver em sociedade, sempre aprendemos ou ensinamos alguma coisa,
uma espécie de conhecimento generalizado, onde todo o saber circula por meio de
trocas interpessoais. A educacao tem inicio no seio da familia e, posteriormente,
ganha novas dimensdes a partir do momento que o individuo passa a criar relagoes
exteriores. A educacao serve para perpetuar a cultura, através do dominio sobre a
natureza e a ampliagéo e o aprofundamento do saber.

Nas sociedades mais antigas, a educacao era transmitida de geracao para
geragao nas tarefas diarias, nas agdes de subsisténcia. Com a evolug¢ao social, as
formas de disseminacao do saber sofreram inUmeras alteracdes, sendo formalizadas

no ambiente escolar e tendo como mediador a figura do professor.

O conceito de educacao limitou-se ao ato de ensinar, tendo a escola por
finalidade “desenvolver o educando, assegurando-lhe a formacdo comum

indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no
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trabalho e em estudos posteriores Em outras palavras, a escola, dentro do

processo ensino e aprendizagem, tem o papel de oferecer ao individuo uma série
de valores e padrfes sociais por meio da chamada “educacao formal”, que deve

auxilia-lo na formagao humanistica.

“A educacdo escolar deve constituir-se em uma ajuda intencional,
sistemadtica, planejada e continuada para criangas, adolescentes e jovens
durante um periodo continuo e extensivo de tempo, diferindo de
processos educativos que ocorrem amostras em outras instancias, como
na familia, no trabalho, na midia, no lazer e nos demais espagos de
construgdo de conhecimentos e valores para o convivio social. Assim
sendo deve ser evitada a abordagem simplista de encarar a educagao
escolar como o fator preponderante para as transformagbes sociais,
mesmo reconhecendo-se sua importancia na construgdo da democracia.
(BRASIL, 1998;42)

'2 DB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacio — Capitulo Il — Secdo | — Artigo 22
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A escola é o meio institucionalizado que a educacdo se realiza. O ensino
formal € o momento em que a educagao se sujeita a pedagogia e suas diversas
teorias. Ela cria situacdes préprias para seu exercicio, produz e reproduz seus
métodos, baseados em principios e intencdes, estabelece as regras e métodos pelos
quais atua. Pode formar um médico ou um operario, formar pensadores ou

executores, reformadores ou conformados.

E evidente a importancia dos meios de comunicagdo na educacdo moderna,
em especial no que diz respeito aos jovens. Hoje, a televisdo, o radio e a Internet
podem ser considerados as principais fontes de fantasia e informagéo deste publico
em especifico; porém, a apresentagcao de informagdes tendenciosas, produgdes que
incentivam o consumerismo, exploracao do sexo e da violéncia como artimanha para

0 aumento da audiéncia sao fatores que preocupam diversos estudiosos do assunto.

Trabalhar em sala de aula os temas disseminados pela midia ndo é tarefa
facil; por isso, alguns educadores posicionam-se radicalmente contra a TV, tratando-
a como adversaria, 0 que acaba distanciando os alunos desses temas ao invés de

fazer com que reflitam, pensem criticamente sobre eles.

“A midia pode ser uma grande aliada no processo educacional: é
importante aproveitar o conhecimento que ela propicia e propor trabalhos
de reflexdo sobre as programagdes, incentivando um olhar critico. Do
ponto de vista educativo, o problema ndo estd no consumo, mas no
consumo passivo de tudo que é veiculado. Numa época em que a
imagem é particularmente valorizada, a influéncia da televisdo entre os
jovens vem crescendo acentuadamente. A ampla difusao, pela televisao,
do que acontece com os adolescentes e jovens no mundo inteiro
influencia a producdo dos estilos em todos os niveis, contribuindo
decisivamente para que um mesmo estilo possa ser encontrado nos mais
diversos continentes. A partir dessa amplitude, os jovens sao criticados
como meros consumidores, como meros imitadores. E aqui é preciso
cuidado: o que se observa é uma relagdo complexa, pois 0s jovens, ao
mesmo tempo que assimilam, fazem uma reelaboragado do bem cultural.
A midia tem se mostrado extremamente eficaz e rapida na percepgao e
apropriagdo de elementos culturais inovadores produzidos por certos
grupos juvenis, dando a falsa impressao de ser a autora das inovagdes.”
(BRASIL 1998;120)

A escola, na sua funcéo de contribuir na formagao de individuos capazes de
exercer sua cidadania de forma participativa e transformadora, deve estar pronta

para incorporar novos habitos, percepcdes e comportamentos. A instituicao escolar
deve integrar a cultura tecnolégica extra-escolar do corpo docente e discente ao seu
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dia-a-dia e desenvolver, especialmente nos alunos, habilidades para utilizar esta
cultura.

No caso especifico da televisdo, os educandos tém contato com assuntos
diversos e, consequentemente, nem todos sado esclarecidos ou trabalhados
devidamente. Religido, politica, cultura, economia, esportes, musica, drogas, sexo e
outros temas sao exibidos nos programas televisivos, em concepgcao e graus de
complexidade variados. A pouca capacidade critica para lidar com estas informacdes
e o distanciamento do professor diante das expectativas do aluno podem ocasionar
problemas de comportamento em sala de aula e um menor aproveitamento no

processo de ensino e aprendizagem.

Um dos assuntos mais discutidos no meio educacional € justamente a relagdo
professor-aluno. De um lado, figura o professor, que detém o poder decisério quanto
a metodologia, o conteudo, a avaliacdo. De outro, o aluno, que por convencao social
€ dependente e respeita (ou deveria respeitar) a autoridade do professor em sala,

esperando que o0 mestre compartilhe o seu conhecimento.

Para entendermos esta relacdo, devemos primeiro observar a educagédo como
transmissao cultural de comportamentos e praticas sociais éticas, necessarias para
a manipulacdo do mundo e do ambiente, com a intengdo de promover mudancas
positivas no individuo. Para se alcangar este objetivo, o professor como agente
disseminador da educacgao utiliza-se de praticas metodologicas para a transmissao
do conteudo, despertando o interesse do aluno e aumentando o seu desempenho.
Segundo Maria da Graca Mizukami, “0 homem é o sujeito da educacado; ha a
necessidade de tomar consciéncia da realidade e da capacidade de transforma-la. A
educacao deve permitir ao homem chegar a ser sujeito, construir-se como pessoa,

transformar o mundo e estabelecer contato com outros homens”.

Nao é possivel uma educacdo neutra, existe sempre um carater politico; a
alfabetizacdo e a pés-alfabetizacdo sdo parte de uma agao cultural. A escola é o
local de crescimento mutuo do professor e dos alunos, no processo de
conscientizagdo. E uma instituicdo que existe num contexto histérico de uma
determinada sociedade e é necessario que se entenda como o poder se constitui na
sociedade para compreendé-la.
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Em resumo, a escola é um elemento transformador integrante de um sistema
social que, com a mediacdao do professor, prepara o aluno para o0 mundo adulto e
suas contradicdes. Os conteludos oferecidos por esta instituicAo sado universais,
porém devem ser apresentados de acordo com o receptor. Os métodos adotados
pelo docente devem favorecer o entendimento do alunado, aliando a teoria a pratica
e ajudando no processamento das informacdes de forma clara. No percurso que
acontece desde o método que o professor utiliza para transmitir o saber até a forma
com que o aluno assimila este conteudo da-se o nome de processo ensino e

aprendizagem.

2.2 — Mediacoes pedagogicas

As constantes inovagdes tecnoldgicas ligadas a informagédo fazem com que o
professor passe a questionar-se sobre os métodos que utiliza para levar o

conhecimento ao aluno e estimula-lo a aprender.

Muitos profissionais ainda trabalham como no passado, utilizando a velha
formula “giz e saliva”, correndo o risco de nao transmitir ao aluno o prazer do
conhecimento. Ensinar é um processo social que deve ser adequado a cada cultura
e acima de tudo ajudar o discente na construcdo de sua identidade e busca da
realizagao pessoal e profissional.

Dentro deste contexto, muitos professores se deparam com alguns problemas
de trajeto: a impaciéncia e indisciplina do aluno, a falta de recursos da escola
(financeiros e tecnoldgicos) e até mesmo o seu despreparo diante de novas
linguagens. E claro que o trabalho com o aluno seria muito mais facil se todos os
professores tivessem salas proprias, com todo aparato tecnoldgico, como
computadores com Internet e programas atualizados, radio, televisdo e outros
aparelhos, a sua disposi¢do; no entanto, o principal desafio continuaria a existir:

ensinar e educar com qualidade.

“Ha uma preocupagao com ensino de qualidade mais do que educagao
de qualidade. Ensino e educagdo sdo conceitos diferentes. No ensino
organiza-se uma série de atividades didaticas para ajudar os alunos a
compreender areas especificas do conhecimento (ciéncias, historia,
matematica). Na educacéo o foco, além de ensinar, é ajudar a integrar
ensino e vida, conhecimento e ética, reflexdo e agdo e ter uma visédo de
totalidade. Educar é ajudar a integrar todas as dimensfes da vida, a
encontrar nosso caminho intelectual, emocional, profissional, que nos
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realize e contribua para modificar a sociedade que temos.” (MORAN 12;
2003)

Outros fatores também interferem na educacdo de qualidade. A instituicao
escolar € muito pressionada por mudancas € nem sempre conta com politicas

publicas eficientes que a ajudem a promover a igualdade social.

Uma boa educacdo depende também do aluno. A motivacao por parte do
discente facilita o processo ensino e aprendizagem. Quando o aluno € parceiro do
educador, ambos aprendem e ensinam com cumplicidade, partindo do ponto de vista
de que o educador também aprende com as experiéncias individuais e vivéncia do

aluno.

Cada vez mais a sala de aula recebe influéncias exteriores. O aluno da era
tecnolégica esta envolvido e tem conhecimento de novas formas de informagéo
(como € o caso das midias eletronicas, o que faz muitas vezes com que o professor
se depare com uma classe de repertério com “conexdes” abertas, que passam pelo
sensorial, pelo emocional e pela organizagéo racional e facilitam o entendimento do
aluno, possibilitando respostas imediatas mas sem reflexao ou compreensao de seu
contexto. Em contrapartida, esses conhecimentos do educando podem ser um
problema para o profissional despreparado em relacdo as multimidias, ja que este

pode encontrar dificuldade na mediacdo entre as linguagens.

Marshall McLuhan, em 1964, iniciou o capitulo dedicado a televisdo da obra

“Os meios de comunica¢do como extensdes do homem” com a seguinte afirmacao:

“Talvez que o efeito mais comovente e familiar da TV seja o
comportamento das criangas que cursam o primario. Desde o
aparecimento da TV, as criangas costumam ler com os olhos a apenas
15 centimetros, em média da péagina — independentemente das
condi¢cdes de suas vistas. Procuram levar para a pagina impressa 0s
imperativos da total envolvéncia senséria da imagem da TV. Com uma
perfeita habilidade psicomimétrica, executam as ordens da imagem
televisionada. Prestam atengéo, investigam, aquietam-se e envolvem-se
em profundidade. E o que aprenderam a fazer na fria iconografia do meio
das histérias em quadrinhos. A TV levou o processo bem mais adiante. E
de repente as criangas se véem transportadas para 0 meio quente da
palavra impressa, com seus padrdes uniformes e rapido movimento
linear. Inutilmente tentam ler em profundidade. Langam na palavra
impressa todos os seus sentidos — e ela os rejeita.- A imprensa exige a
faculdade visual nua e isolada, ndo a sensorialidade unificada.”
(MCLUHAN 346;1964)
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Estes paragrafos fazem parte de alguns primeiros estudos da recepcédo do
meio pela a sociedade. Parece que, desde aquela época, o reflexo do meio na
educacao e na formacao dos valores que constituirdo o homem como cidadao ja era
discutido. A questao é que, naquele periodo, se observava a televisdo como objeto,
que o autor classifica como “frio”. Hoje, mais do que o objeto, analisamos o conteudo
e sabemos que ele nao forma valores ou atua no individuo sem outras influéncias do

meio social.

Na formacao do repertorio do adolescente, vamos encontrar a agao de outras
instancias organizadas e eficientes. A familia é a instancia inicial de organizacao e
compreensao do mundo. Os meios de comunicacdo tem um papel de pedagogia
aberta, de entretenimento e de preenchimento do lazer como atividade principal e,
em um segundo momento, propde-se a transmitir uma forma sistematizada de saber

- como é o caso dos telecursos, modelo corriqueiro do meio televisivo.

Amiga, companheira, educadora, a televisdo estd presente no dia a dia da
crianca e do adolescente oferecendo referéncias sociais fora do contexto escolar,
mas encontrando espago na escola, uma vez que 0s assuntos da programagao
corriqueiramente fazem parte dos discursos, habitos de consumo e brincadeiras do
educando. Antes mesmo de o individuo saber o que € um professor, a TV o
abastece de informagdes no seio familiar, influenciando o pensamento e seu
comportamento como ser social. Segundo o pesquisador Laurindo Leal Filho, “a TV
aberta é o educador hegeménico da sociedade brasileira. E a Unica janela dessa

populagcao para o mundo”.

“Na sociedade atual, em virtude da rapidez com que temos que enfrentar
situacbes diferentes a cada momento, cada vez utlizamos mais o
processamento multimidico. Por sua vez, os meios de comunicagao,
principalmente a televiséo, utilizam a narrativa com varias linguagens
superpostas, que nos acostuma, desde pequenos, a valorizar essa forma
de lidar com a informagdo, atraente, rapida, sintética, o que traz
conseqliéncias para a capacidade de compreender temas mais abstratos
de longa duragéo e de menos envolvimento sensorial’.(MORAN 20; 2003)

s

E muito comum que o professor que trabalhe com alunos adolescentes se
depare com momentos de desatencdo da turma, pois o alunado esta acostumado

com a riqueza e a velocidade de informacdes oferecidas TV, o que faz com que até
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a aula mais bem preparada e rica em informacdes torne-se mondétona. O jovem foi

condicionado a esta linguagem desde pequenino.

A forma de relacdo que os meios estabelecem com as novas geragoes faz
com que cada vez mais sejam utilizados varios canais sensoriais e linguagens
simultaneas, favorecendo meios de assimilacdo mais faceis e imediatas. Com a
sociedade da informagdo, as pessoas (em especial criangas e jovens) procuram
respostas instantaneas e resultados imediatos nao fazendo uma leitura critica do
meio. Uma consequiéncia é o desinteresse pela pesquisa e pela leitura.

O fato é que o aluno ndo possui mecanismos de mediar estes dois codigos. A
compreensao dos meios de comunicagdo oferece ao individuo a possibilidade de
deixar de ser um mero receptor de idéias e mensagens e tornar-se um elemento
ativo do processo de comunicacao, questionando as informagdes disseminadas pela
grande midia e agindo de forma positiva no meio social. Segundo o professor José
Manuel Moran, “educacao leitura-critica € um processo de constante ajuste no
sistema de valores, um processo onde se entrelacam a decodificacdo — a percepgao
do mundo — e a valoracdo — a qualificacdo da percepcdo — misturando-se a
decodificagdo e a avaliagdo”. Esta leitura contribui na formacado do sistema de
valores do sujeito, auxiliando na triagem das informacbes impostas pelos meios,
como o consumismo, o individualismo, a competicdo, nos contextos religioso,

familiar, de trabalho, de classe e de grupo.

2.3 — Midia para a crianca e o adolescente

“A TV brasileira faz mal ao publico infanto-juvenil”: essa foi uma das
conclusdes obtidas no Seminario Internacional TV Q, Crianga, Adolescente e Midia,
que aconteceu no periodo de 9 a 11 de dezembro de 2003 no Sesc Vila Mariana em
Sao Paulo. Este seminario contou com a presenca de 25 estudiosos da TV
(brasileiros e estrangeiros) dentre os quais estavam Regina de Assis, Laurindo Leal
Filho, Beth Carmona e Cecilia Von Feilitizen (pesquisadora sueca e coordenadora
cientifica da Céamara Internacional da Unesco para Criangas, Jovens e Midia —
Nordicom). Os conferencistas debateram os efeitos da programacéao televisiva na
vida das criangas e dos jovens. Uma outra concluséo importante foi que a sociedade
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precisa comecar a se organizar para exigir uma TV de qualidade, por meio de
campanhas, projetos de lei, denuncias e outras formas de mobilizagdo. Segundo
Cecilia Von Feilitizen, “é preciso brigar pelo fortalecimento da TV publica ndo s6 no
Brasil, mas em todos os paises, inclusive nos chamados desenvolvidos, que também
sofrem por falta de verbas e raramente tém forcas para mostrar uma opc¢éo de

audiéncia a populacao”.

Apesar das constatagdes do seminario e da preocupacao dos pais a respeito
da programacéao televisiva, a pesquisa revelou que o meio apresenta diversos
pontos positivos. Segundo a revista Producdo Profissional de janeiro de 2004, a
pesquisa Kiddo’s também revelou que “para muitos pais, a TV é um importante
caminho para a crianga adquirir conhecimento e ter acesso ao mundo digital e a
informatizacdo. A televisdo seria ainda um meio pelo qual os pais poderiam entender

seus filhos e discutir valores e comportamentos”.

2.3.1 - Os efeitos da programacao

Segundo especialistas da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), a
programagdo da TV aberta no Brasil apresenta um alto indice de violéncia e
banalidade. Seis emissoras foram analisadas durante uma semana no ano de 1998
e, da programacao destinada ao publico infanto-juvenil, os desenhos animados
foram campedes de violéncia. Foi constatado que em cada 60 minutos de
animagobes, 20 crimes sado exibidos, mesclando situagées de lesdo corporal até
homicidios. Esse levantamento oferece uma média semanal de 1.432 atos violentos,
justificando por vezes a preocupacao dos pais que acreditam que isso influencia na
vida de seus filhos de forma negativa.

Cerca de 90% das animacgdes exibidas no Brasil sdo de origem americana e

japonesa, transmitindo mensagens e valores de outras culturas.

Apesar do desenho animado apresentar essas caracteristicas, alguns
estudiosos concluiram que ele pode ser um excelente instrumento pedagogico e que
ele deveria ser incorporado no cotidiano das instituicbes de ensino, ja que ele
agrada e diverte. De acordo com a pedagoga Elza Pacheco, coordenadora do

laboratério de Pesquisa sobre a Infancia, Imaginario e Comunicacgao (Lapic) da USP,
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“a crianga sabe exatamente que os desenhos sdo uma cépia da realidade”. E,
segundo ela, os cartoons nao chegam a influenciar negativamente seu
comportamento, salvo raras excegdes: “Conclui que as criangas gostam de desenho
animado, pois, por meio dele, elas desafiam a regra que os adultos impéem no seu
dia-a-dia e substituem o tempo métrico, que é real, pelo tempo psicologico, que
permite libertar-se da gravidade, ficar invisivel, e, assim, comandar o universo por

conta propria”’®,

O fato € que o desenho animado oferece linguagens denotativas e
conotativas que a crianga reconhece e, por vezes, direciona para suas brincadeiras
(sabendo o limite entre o real e o imaginario). Por tras de historias repletas de lutas
e frases espiritualistas, existe a industria do consumo, que sabe muito bem como
vender produtos. Nao podemos fechar nossos olhos e acreditar que tudo esta bem:
a exposicao excessiva pode trazer danos irreversiveis na formagdo do ser social
como a dessensibilizacdo (quanto a sentimentos de dor, perda, vitéria) e a
banalizagdo do amor e da vida.

A infancia e a juventude sao fases da vida em que o individuo recebe os
conteudos (formais e informais) que constituirdo a sua identidade. A auséncia de
limites e controle dos pais e responsaveis perante as atitudes dos jovens pode gerar
problemas na formagao do homem como ser social. Pelo que pudemos observar até
0 momento, 0s meios de comunicagao, em especial a TV, tem o poder de influenciar
(de forma positiva ou negativa) no repertorio do individuo, muitas vezes sendo

acusada de ser a principal causa da rebeldia dos jovens.

2.3.2- Arelacao da crianca e do adolescente com a televisao

A televisao tem o poder de transformar qualquer informacgao, por mais banal
que seja, em um espetaculo imediatizado. Ela acrescentou mais credibilidade ao
jornalismo e criou uma linguagem bastante peculiar de entretenimento, tomando por

empréstimo experiéncias do radio, do teatro e do cinema.

18 Depoimento extraido da revista Produgao Profissional de janeiro de 2004 — pagina 20.
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As emissoras apresentam hoje atracbées com uma linguagem facil em sua
grande maioria, visando o0 entretenimento € sem uma maior preocupagao com 0s
efeitos sociais que tais mensagens podem gerar. Alguns estudiosos, como John
Condry', acreditam que a programagdo televisiva pode ser nociva para o
desenvolvimento do ser social, mas que, se usada de maneira adequada, poderia

contribuir com a educagdo como mais um instrumento de transmissao do saber.

“Cada mensagem televisiva que nos diz <<recuse a droga>>, seis dizem-
nos <<se ndo se sente bem, tome qualquer coisa, que melhora>>. Ndo
dorme? Tome um tranquilizante. Esta sempre a dormir? Tome um
excitante. Quer emagrecer? Tome um anorexigeno. Sente-se abatido?
Tome um medicamento, ou beba uma cerveja ou um copo de vinho.
Assim enquanto as campanhas de interesse publico se esforcam por
sensibilizar as pessoas para os perigos da droga e por lutar contra o
abuso do alcool, a maior parte das mensagens televisivas pintam um
mundo onde estes produtos sdo profusamente utilizados. Que ensina a
televisdo aos jovens sobre este assunto? Na realidade, ndo Ihes revela
que essas drogas séo legitimas, que fazem parte da nossa cultura, com
excepgao, naturalmente, das que figuram na lista das drogas ilegais?”
(CONDRY, 1999:52)

E claro que seria incorreto afirmar que a televisdo s6 apresenta atragdes
ruins. Existem producées com grande qualidade técnica e de conteldo primoroso
(haja vista a programagéao infantil da TV Cultura de Sao Paulo e TVE do Rio de
Janeiro). A pesquisadora Elen Bee explica que “programas criados especificamente
para serem educativos ou para ensinar valores positivos as criancas possuem

efeitos claramente positivos”.

De fato ndo € possivel culpar isoladamente a televisao pela criacdo de uma
sociedade consumerista. No entanto, devemos concordar que os apelos transmitidos
por ela tém se mostrado irrecusaveis. As pessoas nao se apropriam das
informagdes: sao apropriadas.

O poder da televisdo esta na paixao do telespectador pelo aparelho. Vejamos,
a titulo de curiosidade, alguns dados apresentados pela Pesquisa Nacional por
Amostras de Domicilios — PNAD'® 2005:

* John Condry, psicélogo americano, ensinou na Cornell University. Foi co-diretor do Centro de Pesquisas sobre
os Efeitos da televisao.

'® PNAD é uma pesquisa desenvolvida anualmente pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE em
uma amostra de domicilios brasileiros e que, por ter propésitos multiplos, investiga diversas caracteristicas
sécioecondmicas como populagdo, educagéo, trabalho, rendimento dentre outras coisas.
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“No total de moradias do Pais, 88,0% tinham geladeira, 16,7% possuiam
freezer e 35% contavam com maquina de lavar roupas. A televisédo
estava presente em 91,4% dos lares seguida pelo radio com 88,0%,
enquanto o microcomputador estava disponivel em 18,6% das
residéncias. Constatou-se, ainda, que em 13,7% dos domicilios havia
microcomputador com acesso a internet.” (PNAD, 2005, 42)

No ano de 2005, a televisao estava presente em 91,4% dos lares brasileiros,
enquanto a geladeira (um eletrodoméstico eseencial no nosso dia a dia) estava
presente em 88,0% dos domicilios pesquisados. A pesquisa ainda apontou a
propor¢ao dos aparelhos por regido, ficando a regido sudeste no topo da lista das

regides com o maior numero de televisores e microcomputadores.

O Professor Luiz Costa Pereira Junior, organizador do livro “A vida com a TV:
0 poder da televisdo no cotidiano” reforca o dado acima ao afirmar que “a TV
brasileira conquistou em menos de cinqlenta anos o que provavelmente nenhuma
outra indUstria conseguiu no século inteiro. E mais importante do que a geladeira
para o brasileiro”.

A formacdo do carater de um individuo passa por diversas instancias —
familia, escola, midia, gestdo publica, trabalho — e cada uma destas instancias
exerce responsabilidade no repertério que ele carregara consigo. Cabe indagar o
que cada um tem e pode oferecer na formacédo de cidaddos mais conscientes de
seus direitos e deveres.

A televisdo pode ser considerada uma nova instdncia — como discutimos
anteriormente, um novo espaco publico que utiliza uma linguagem sedutora para a
criacdo de habitos e formagao da opiniao publica. A linguagem da seducao que o
meio de comunicacdo em questdao possui  contribui no comportamento dos
individuos desde muito jovens.

Logo na primeira infancia, a crianga reconhece o ambiente onde vive, comecga a
conhecer-se e a conhecer o mundo exterior. Ela comeca a assimilar valores e
comportamentos e, conseqlientemente, a influéncia de seu entorno € muito grande.
Segundo Alessandra Pontes, diretora de distribuicdo da Nickelodeon'™, em
entrevista para o programa “Ver TV'”, “cabe aos pais a incumbéncia de selecionar o

que é e 0 que nao é adequado para as criancas assistirem. Também cabe aos pais

'® Canal de televisao por assinatura com programagéo voltada para o publico infanto-juvenil.
7 Programa exibido pela TV Camara apresentado por Laurindo “Lalo” Leal Filho. A atragdo se propde a discutir a
televisao, sua programacao e efeitos sociais.
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o dever de observar e tirar proveito de brincadeiras e informagdes que a crianca
recebe diariamente”. No entanto, na periferia das sociedades urbanas e industriais,
esta realidade pode nao ser tdao constante. Desde muito pequenos os filhos sao
privados de uma relacao mais ludica com seus pais, que, para garantir o sustento da
familia, sdo obrigados a ausentar-se por grandes periodos do dia.

A familia brasileira foi condicionada a se reunir para o jantar diante da TV e
nao promove uma discussdo acerca das mensagens que recebe. Esta acdo tao
mecanica mostra o quanto a sociedade € despreparada para analisar a informacao,

rendendo-se facilmente as ideologias e imposi¢coes dos concessionarios de TV.

“A TV, por sua vez, enquanto canal de comunicacdo sécio-cultural,
produz a noticia, a informagéao, o entretenimento e campanhas que visam
mobilizar a a¢do social do publico. Sua produgdo encontra-se a servigo
do sistema social em que se localiza. Portanto, também a sua produgao
baseia-se na doutrina social, ou na ideologia do sistema, que nao é posta
em questao”. (PENTEADO, 2000;34)

A falta de diadlogo ainda € um dos piores inimigos para a formagao social da
crianga e do adolescente. Assuntos como o sexo, por exemplo, sdo amplamente
disseminados pelos programas televisivos e deveriam ser discutidos e trabalhados
no seio familiar; no entanto, esta € uma cultura que ainda nao € praticada. Neste
caso em especifico, o jovem contemporaneo conhece mais sobre o assunto, mas
nem sempre é bem informado sobre as formas de prevencao da natalidade e de
doencas sexualmente transmissiveis. A erotizacdo na programacao televisiva

apresenta sua parcela de culpa nesta “informagéao parcial”.

Os adolescentes (principalmente aqueles que sdo menos desenvolvidos em
consequéncia de uma maturacdo tardia, provindos de classe média e com boa
educacéao formal) tendem a empregar a intelectualizagéo para lidar com sentimentos
problematicos. Eles passam questdes de interesse pessoal para uma forma nao
concreta, filoséfica, como uma estratégia para lidar com elas. Problemas com a
sexualidade, amizade, aceitagcdo ou questdes exteriores podem refletir em

preocupacdes emocionais.
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2.4 — Censura e classificacao indicativa

Com a assinatura do Ato Institucional n® 5 (o Al-5) em dezembro de 1968, as
artes e a comunicacdo sofreram os efeitos da censura prévia, fruto da politica
ditatorial do pais, que mergulhou numa era de censura aos meios de comunicagao
que, simplesmente, vetava o que contrariasse o discurso oficial. Nada veiculado pela
TV passava desapercebido pelo crivo da censura, nem mesmo o0s intervalos
comerciais. O fato é que, em doses maiores ou menores, Com ou sem censura, 0S
conteudos violentos e/ou sexuais sempre fizeram parte da programacao brasileira,

inclusive das propagandas.

A programacao e as propagandas passavam obrigatoriamente pelos censores
da policia federal que autorizavam ou ndo a exibicdo das produgdes. O grande
problema da época era que qualquer coisa poderia ser considerada imoral, tudo
dependia da visdo do censor.

Com a extincdo da censura institucional, em 1985, a televisdo comegou a
trabalhar questdes que se aproximaram da realidade; porém, nem sempre primando
pelo cumprimento de seu papel social. Talvez, tantos anos de ditadura tenham
deturpado o censo critico da populacao e hoje é dificil precisar se as atracdes de
baixa qualidade sédo exibidas por imposicdo das emissoras ou por um baixo

repertorio do publico.

Uma pesquisa realizada recentemente pelo Ibope — Instituto Brasileiro de
Opinido Publica - mostrou que os empresarios brasileiros perderam a confianga no
meio televisivo e ndo acreditam que as cenas de violéncia e de sexo deixem de fazer
parte da programacéo. Durante o més de julho de 2007, foram selecionadas 381
grandes empresas brasileiras e 537 executivos foram entrevistados. De acordo com
reportagem do caderno “llustrada” do jornal Folha de Sao Paulo de 01 de outubro de
2007, o objetivo era saber o que eles pensam sobre sustentabilidade e

responsabilidade social, os resultados foram os seguintes:

“Para 48% dos entrevistados, a violéncia e o sexo na televisdo vao piorar
—em 2005, esses percentuais eram, respectivamente, de 51% e 52%. Os
que acreditam que os niveis vao se manter iguais, eram de 35%,
passaram a 45% . Em contrapartida, os que acham que a violéncia (14%)
e 0 sexo (13%) vao melhorar agora sao s6 7%. A confiabilidade plena na
TV aberta, que era de 61% em 2005, foi reduzida para 52%. A TV
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também perdeu “eficiéncia”. Com ela, ha dois anos alcangava-se 0 que
se buscava para 65% dos executivos. Hoje, s6 para 49%. “'°

A conclusao desta pesquisa afirma que as emissoras de televisao
apresentam atracées de baixo nivel porque existe publico para as mesmas. Tal
estudo comprova que nem mesmo a elite executiva, que financia as producdes
televisivas com anuncios de seus produtos, acredita na qualidade do meio. Com
excecao de algumas producdes que exigem do espectador um melhor repertério, a
televisdo estd recheada de programas que visam ao entretenimento sem
compromisso, promovendo um festival de baixarias e falta de conteudo. Sao shows
humoristicos, telenovelas, reality shows, programas de auditdrio, dentre outros
géneros. Direta ou indiretamente, os assuntos apresentados nestas atragdes fazem
parte do discurso do alunado e, conseqlentemente agregam valores (nem sempre

positivos) ao seu repertério cultural.

“(...) A escola tem que utilizar e tratar as linguagens que se desenvolvem
em seu ambiente, no cotidiano de seus alunos. E ndo s6 como um
recurso didatico, mas como cultura que efetivamente sdo. Nao pode
persistir a situagao de que a escola esteja fechada para manifestagoes e
praticas que envolvem seus alunos, e que assim que entram na escola
de qualquer maneira, transformando-se em relagbes esquizofrénicas. A
escola, por exemplo, tem que utilizar a televisdao, conhecé-la mais, até
com o sentido de interferir em seus processos, € ndo ao contrario, como
inclusive muitos acreditam que deva ser — para gratificar emogoes,
facilitar situagbes e fazer das aulas um espetaculo, fugindo das
verdadeiras relagbes de conhecimento, que nem sempre sao faceis.”
(MELLO, 1998;141)

A escola tem — ou deveria ter — a obrigacao de preparar as novas geracoes a
interpretar os simbolos culturais e ensinar a fazer uma leitura critica dos meios, em
especial da televisdo. De qualquer forma, essa atitude ndo exime o compromisso
que as emissoras deveriam ter junto a sociedade na formacéao de futuras geracoes.

Pensando nesta responsabilidade que nem sempre é levada em conta pelas
emissoras no momento, de se desenvolver atracdes diversas, em especial para o
publico infanto-juvenil, o Ministério da Justica, em parceria com 6érgaos estatais,
empresas de comunicacao e organizacdes nao governamentais, realizou discussdes
com a finalidade de desenvolver e colocar em pratica a Classificagdo Indicativa no
Brasil, que obrigou as emissoras de TV a exibirem, no inicio de cada programa, a

8 CASTRO, Daniel. Para executivos, baixaria na TV vai piorar. Caderno llustrada. Jornal Folha de Sdo Paulo,
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faixa etaria para a qual é recomendado. Trata-se de uma tentativa de instruir pais e
responsaveis sobre o tipo de programacdo, diminuir o numero de criancas e
adolescentes que assistem programas inadequados e, acima de tudo, fazer cumprir

a constituicao brasileira.

A lei que rege a acado da TV em nosso Pais foi escrita na década de 60 e é
mantida até hoje como documento regulador do meio de comunicagcao em territorio
nacional. Este documento, intitulado Cédigo Brasileiro de Telecomunicagodes, prevé
que os concessionarios de televisdo, para manterem seus direitos de utilizacdo do
espectro de freqléncia, devem cumprir sua finalidade informativa, destinando um
minimo de 5% (cinco por cento) de seu tempo para transmissao de servico noticioso,
e 0s seus servicos estdao subordinados as finalidades educativas e culturais
inerentes a radiodifusdo, visando aos superiores interesses do Pais. Infelizmente

nem sempre tais interesses sao efetivamente cumpridos.

E importante frisar que a nova Classificacdo Indicativa também contempla a
determinagao do artigo 76 do estatuto da crianga e do adolescente de que somente
devem ser apresentados em horario recomendado para o publico infanto-juvenil
programas com finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas. Na
constituicdo de 1988, o artigo 221 ampara este direito de forma imperativa:

Art. 221. A producdo e a programagéao das emissoras de radio e televisdo atenderéo aos
seguintes principios:

I- preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il- promogao da cultura nacional e regional e estimulo a produgao independente que
objetive sua divulgagao;

- regionalizagao da produgao cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais
estabelecidos em lei;

IV- respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

A Classificagdo Indicativa € um instrumento de protecdo e promogao dos
direitos humanos que, de maneira democratica, regula, pelos Estados Nacionais, as

01/10/2007.
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instituicoes emissoras / produtoras de contetudos audiovisuais. A Classificacao

Indicativa nao deve ser observada como uma “castracao” dos direitos de expressao

e sim como uma forma de praticar um direito do telespectador.

Figura 3: “Todo programa de TV aberta tem
uma classificagéo por idade. Mas o que
conta mesmo € a sua opinido”.

Realmente, apenas a
regulamentacdo sem a orientagao
dos pais e responsaveis nao oferece
a garantia de que os jovens terdo
acesso a programas televisivos de
qualidade. Porém, oferece ao
telespectador a possibilidade de
reduzir 0S excessos e evita
surpresas desagradaveis durante o
tempo em que a familia esta reunida

diante do aparelho.

Alguns concessionarios trabalharam de
maneira intensa junto a opinido publica a
idéia de que a medida promove o retorno da
censura e de gque 0s pais ou responsaveis €
que devem decidir o tipo de programacao que
suas criangas e adolescentes irdo assistir,
eximindo as emissoras de qualquer

responsabilidade.

A indicacdo de inadequacdo de conteudos audiovisuais para determinada

faixa de idade acontece por meio de tendéncias com categorias bastante

abrangentes. Vejamos a seguir:
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- Especialmente recomendado para criancas e adolescentes

Tendem a ser considerados como especialmente recomendados para
criangas e adolescentes, obras, diversbes e espetaculos que contenham
predominantemente os conteudos contextualizadores e / ou positivos, apresentados

como elementos importantes na potencial reducao das faixas etarias recomendadas.

Nesse sentido e, por essa razdo, para avancar de maneira mais contundente
no incentivo a produgcdo de conteudos de qualidade, fica estabelecida a categoria
especialmente recomendado para criancas e adolescentes.

- Livre para todos os publicos

Tendem a ser considerados como livres, as obras, diversdes e espetaculos
que nao contenham os elementos determinantes para a recomendacado da

programagcao a idades superiores a 10 anos, inclusive.

Vale ressaltar que a classificagao livre restringe-se a indicar obras, diversdes

e espetaculos que ndo tragam inadequacdes e /ou discussées sem contexto.

- Nao recomendado para menores de 10 anos

Tendem a ser considerados como “ndo recomendado para menores de 10
anos”, obras, diversbes e espetaculos que contenham, cumulativa ou

alternativamente as seguintes categorias de conteudos:
- Linguagem depreciativa e obscena;
- Ameaga, agressoes fisica ou verbal;

- Insinuagéo de consumo de drogas.

- Nao recomendado para menores de 12 anos

Tendem a ser considerados como “ndo recomendado para menores de 12
anos”, obras, diversbes e espetaculos que contenham, cumulativa ou

alternativamente as seguintes categorias de conteudos:

- Nudez velada;
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- Insinuacao de sexo;

- Linguagem e gesto obsceno;

- Erotismo;

- Exposicao de pessoas em situagao constrangedora ou degradante;

- Narragéo detalhada de crime e atos agressivos;

- Agressao fisica ou verbal (exemplo: assassinato velado e maus tratos de animais);
- Exposicao de cadaver;

- Insinuagéo de consumo de drogas licitas e ilicitas.

Em se tratando de programas destinado a televisédo esta tendéncia representa
também classificacdo de obra ndo recomendada para antes de 20 horas.

- Nao recomendado para menores de 14 anos

Tendem a ser considerados como “ndo recomendado para menores de 14
anos”, obras, diversbes e espetaculos que contenham, cumulativa ou

alternativamente as seguintes categorias de conteudos:

- Nudez;

- Relag&o intima (inclui masturbac&o);

- Linguagem (gestos e palavras) obscena e degradante repetida e em excesso;
- Violéncia (agresséo fisica e verbal, assassinato, tortura, suicidio);

- Consumo de drogas ilicitas;

- Consumo explicito e repetido de drogas licitas.

Em se tratando de programa destinado a televisdo esta tendéncia representa
também classificacao de obra ndo recomendada para antes das 21 horas.

- Nao recomendado para menores de 16 anos

Tendem a ser considerados como “ndo recomendado para menores de 16
anos”, obras, diversbes e espetaculos que contenham, cumulativa ou

alternativamente as seguintes categorias de conteudos:
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- Relagao Sexual;
- Nudez e caricias intimas;

- Violéncia detalhada (assassinato, agressao fisica, tortura, estupro, mutilacéao,

abuso sexual);
- Consumo explicito de drogas ilicitas;
- Inducao ao uso de drogas.

Em se tratando de programa destinado a televisdo esta tendéncia representa

também classificacdo de obra ndo recomendada para antes de 22 horas.

- Nao recomendado para menores de 18 anos

Tendem a ser considerados como “ndo recomendado para menores de 18
anos”, obras, diversbes e espetaculos que contenham, cumulativa ou

alternativamente as seguintes categorias de conteudos:
- Sexo explicito;
- Pornografia;

- Violéncia Excessiva (assassinato, tortura, estupro, suicidio, mutilacdo, exposi¢ao
detalhada de cadaveres);

- Apologia a violéncia;
- Consumo explicito de drogas ilicitas;
- Apologia ao consumo de drogas.

Em se tratando de programa destinado a televisdo esta tendéncia representa
também classificacdo de obra ndo recomendada para antes das 23 horas e no caso
de conteudo pornografico, para antes das 24 horas.

E importante sinalizar que mesmo diante de um sistema de Classificagdo
Indicativa eficiente, a participagdo dos pais e da escola se faz necessario na
capacitacao critica de criancas e adolescentes. Se os jovens forem orientados a
assistir TV ndo como disseminadora de entretenimento facil e sim como formadora

de opiniao, fica enfraquecido o potencial impacto negativo da programagao.
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2.5.1 — Televisao educativa

O conceito inicial de televisdo educativa ndo propunha necessariamente a
criacdo de emissoras com finalidades educacionais e sim a disseminacdo da
educacgédo e cultura via TV, por meio de programas e projetos. A proposta aplicava-
se em diversas agdes, dentre elas transmissdes de circuito fechado e utilizagdo de

videos em sala de aula.

O primeiro projeto deste conceito de TV educativa é de autoria norte-
americana. Pelo fato de nado visar o incentivo ao consumo e ao lucro, esta
empreitada ndo recebeu apoio de empresas privadas, ficando a margem do
processo. A primeira proposta da TV educativa (no caso americana) ficou sob os
cuidados de instituicdes de ensino e com exibicdo em circuitos internos de escolas

conveniadas.

A idéia, ao ser desenvolvida na Europa, tomou uma outra direcdo. A TV que
ndo visava lucros foi gerenciada pelo Estado em beneficio do cidaddo. A maior
preocupacao dos paises europeus era nao cumprir as premoni¢coes da Teoria
Critica, perspectiva em grande discussdo no momento em que a TV dava seus
primeiros passos dentro da sociedade. Os Estados Unidos ja haviam dado claros
sinais de que haviam se rendido a manipulagéo por parte dos detentores do poder e
isso reforgava o discurso dos pensadores da Escola de Frankfurt, por exemplo. A
TVE surgiu na Europa com o principio de formar um cidadao critico do meio social
em que vive, com repertorio e conhecimento para tomar decisées em seu beneficio e

em beneficio da comunidade.

O que ha em comum entre o modelo americano e 0 europeu é que ira se
repetir em outros paises, inclusive no Brasil € que elas foram concebidas como

consequéncia da criacdo de um novo meio de comunicagao.

Ao contrario da TV comercial, a programacao das TVE’s sempre visou unir
comunicacao e educacao; porém, esta férmula, apesar de ser muito cobrada pela
sociedade, nem sempre rendeu as audiéncias desejadas, ocasionando a falta de

investimentos.

E valido frisar que o que caracteriza um programa educativo ndo é a emissora

que o exibe ou o género em que ele se enquadra. Segundo Claudio Marcio
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Magalhaes, em seu livio “Os programas Infantis da TV — Teoria de pratica para
entender a televisdo feita para as criancas”, um programa educativo é aquele que
contribui para a formacao pessoal, educacional e social do individuo de maneira

integrada a malha social em que esté inserido.

“Portanto, o programa educativo deve ser aquele capaz de divertir,
interagir com o telespectador em geral (e com a crianga em particular) de
uma maneira mais complexa, prazerosa, despertando-lhe os sentidos em
conjunto com a reflexdo, agregando informacdes ao seu cotidiano,
reforcando conhecimentos apreendidos na educacao formal, produzindo
experiéncias interdisciplinares e extemporaneas.”(MAGALHAES 2007;33)

A primeira iniciativa para a criacdo de uma TV direcionada para a
programagao educativa e cultural no Brasil partiu da Fundagdo Joao Batista do
Amaral (TV Rio) no ano de 1961. Esta emissora produziu um curso destinado a
alfabetizacao de adultos sob a diregdo de uma professora que lecionava para alunos
do 1° grau, permanecendo no ar até 1965.

No ano de 1964, uma comissdo constituida por funcionarios do MEC e do
CONTEL (Conselho Nacional de Telecomunicagdes) comegou a estudar o projeto de
um Centro Brasileiro de TV Educativa mantido sob a forma de fundacéo e mais tarde
autorizado pelo poder executivo sob a lei n® 5.198 de 03 de janeiro de 1967. O
grande problema da emissora sempre foi a auséncia de recursos financeiros, pois a
fundacdo era mantida pelo Governo Federal, que muitas vezes demorava para
direcionar as verbas. A fundacdo nao possuia um canal para a transmissao direta
dos cursos, por isso contava com a cooperagdo espontdnea das emissoras

comerciais.

Em 1970, o Ministro da Educacgado, Jarbas Passarinho, e o Ministro das
Comunicagoes, Higino Corseti, assinaram uma Portaria Interministerial de n® 408/70
(MEC-MINICOM) que estabelecia uma norma de exibicdo obrigatoria e gratuita de
programas educacionais em emissoras comerciais durante cinco horas semanais. A
partir desta lei, a TVE foi encarregada de suprir essa programagao em todo o pais;
porém, a emissora ndo estava preparada para este encargo. Apesar deste
imprevisto, a TVE continuou suas atividades oferecendo programas sem grande
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qualidade técnica, mas com um conteudo bastante amplo e até mesmo premiado no
exterior, como foi 0 caso do programa infantil “Patati-Patata” que recebeu o “Prémio
Especial do Japao” em 1981, com o nome de “Life in the City”.

Mais tarde, seria oferecida a TVE a concessao de um canal (o canal 2) a ser
mantido pelos estados. Cabe notificar que, na década de 60, as pessoas referiam-se
as emissoras por meio de sua posi¢cao no seletor. A TV Tupi era o “canal 4”, a TV
Paulista (que mais tarde se tornaria a Globo) era o “canal 5”, a Record era o “canal
7” e assim por diante. Eram, ao todo, seis canais (2,4, 5, 7,9 e 13).

Existia, no periodo, uma emissora de propriedade dos Diarios Associados (de
Assis Chateubriand) chamada “TV Cultura”, mas que sairia do ar em 1968. Sabendo
que lhe caberia a responsabilidade de criar uma emissora em substituicdo do antigo
veiculo e oferecer uma programacdo que suprisse a necessidade da FCBTVE
(Fundacao Centro Brasileiro de Televisdo Educativa), o Governo do Estado de Sao
Paulo criou, em 1967, a Fundacdo Padre Anchieta — Centro Paulista de Radio e
Televisao Educativas.

“Instituida e mantida pelo poder publico, nascia com o estatuto de
entidade de direito privado, para ter seu rumo desvinculado das vontades
politicas dos sucessivos governos estaduais. Esse fundamento fazia
parte da concepcdao de TV publica idealizada pelo entdo governador
Roberto de Abreu Sodré. A constituicAo da Fundagao Padre Anchieta
seguiu as diretrizes da Lei Estadual n® 9849, de 26 de setembro de 1967,
que autorizou o Poder Executivo a formar uma entidade destinada a
promover atividades educativas e culturais por meio do radio e da
televisdo. Foi autorizada também a abertura de um crédito de 1 milhdo de
cruzeiros novos para o empreendimento. Além da dotagdo inicial,
estavam previstos outros recursos, como receitas originadas de
aplicagées dos bens patrimoniais.”'®

A programacdo educativa da TV Cultura deveria oferecer melhor
qualidade em relagdo as produgdes da TVE no Rio de Janeiro. Para se alcancar
este objetivo, foram contratados, no segundo semestre 1968, profissionais
capacitados e equipamentos modernos. Este investimento garantiu o sucesso inicial

e a evolugao da emissora.

'® Fonte: www.tvcultura.com.br
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Inicialmente, a TV Cultura permanecia no ar quatro horas por dia no periodo
noturno (das 19h30 as 23h30). O primeiro programa exibido foi um episédio do
seriado “Planeta Terra”. Porém, o diferencial da emissora seria veiculado as 20
horas. Tratava-se do “Curso de Madureza Ginasial’, uma aula televisionada que
tinha como principal desafio provar para a sociedade que um programa educativo
poderia ser eficiente e agradavel ao mesmo tempo. O programa contava com
professores universitarios de alto nivel que preparavam as aulas mas nao ficavam
diante das cameras: as aulas eram apresentadas por uma equipe de 18 atores.

A primeira aula foi de Lingua portuguesa, ilustrada por didlogos da novela "O
Feijao e o Sonho", produzida a partir da obra de Origenes Lessa. Em seu primeiro
dia, a Cultura atingiu a expressiva média de 9 pontos de audiéncia. Mais tarde, este

programa de ensino foi transformado em fasciculos distribuidos pela Editora Abril.

Na mesma semana, mais precisamente na noite de quarta-feira, estreou o
polémico "Jovem, Urgente", um programa apresentado por um psiquiatra (Paulo
Gaudéncio) e gravado com a participacdo do publico. A proposta do programa era
debater o comportamento dos jovens numa época explosiva, em plena vigéncia do
Al-5. O programa discutia temas como liberdade de opinido, virgindade, conflitos de
geracgdes e outros, marcando o inicio dos problemas que a emissora viria a ter com a

censura.

A musica também foi outro elemento marcante da programagéao da emissora,
que desde o inicio buscou a democratizacao dessa arte, privilegiando a musica

erudita.

A TV Cultura é considerada uma das
primeiras emissoras educativas a inserir programas
jornalisticos em sua grade. Com mais de 40 anos,
ela é responsavel por boa parte dos programas
destinados a criancas e jovens. Diante de uma
concorréncia desleal, continuar produzindo com cULTUHA

qualidade s6 foi possivel ap6s a criacdo de parcerias Fundagdo Padre Anchieta

de po6s-producéo. Desde o inicio da década de 90,
~ ~ L Figura 4 — Logotipo da TV Cultura
as producbdes sdo, em parte, viabilizadas por
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empresas privadas e com o apoio do SESI / FIESP, por exemplo, que possibilitaram

a producao de “Ra-Tim-Bum” e “Castelo Ra-Tim-Bum”, destinados ao publico infantil,

e “Confissdes de Adolescente” para o publico jovem.

Figura 5 — Logotipo da TV Ra-Tim-bum

Desde o ano de 1995, a renda
destinada a manutengdo da emissora
forcou a fundacao a procurar opgdes que
viabilizassem novos projetos, inclusive
com buscas no meio publicitario. Das
parcerias firmadas, em 12 de dezembro de
2004, a Fundacao Padre Anchieta langou o
primeiro canal por assinatura com
programagcao infantil 100% brasileira, a TV

Ra-tim-bum.

Desde a primeira experiéncia da TV educativa no Brasil até os dias atuais,

muitos programas e canais dedicados ao ensino surgiram. De ensaios com a antena

parabdlica até a consolidacao de canais pagos que transmitem 24 horas por dia

programas com temas educacionais, a producdo educativa no Brasil apresenta uma

crescente qualidade na producao e forma com que disseminam a informacao. As

atracées educativas concorrem com 0s programas de emissoras comerciais que

visam apenas oferecer o entretenimento em busca de altos indices de audiéncia e,

consequentemente de lucros no mercado publicitario.
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3.1 — Reconhecendo os locais da pesquisa

A pesquisa de campo do presente trabalho foi aplicada em escolas
localizadas em bairros de Sdo Miguel Paulista e Iltaquera, ambos na Zona Leste de
Sao Paulo. As instituicbes de ensino que gentilmente abriram as suas portas para a
realizacdo deste estudo estdo alocadas em Vila Progresso e Cidade Lider, paragens
que, devido a proximidade, compartiiham de caracteristicas sécio-econémicas e
estruturais bastante parecidas, mesmo que administradas por subprefeituras

diferentes.

Antes de conhecermos as instituicbes de ensino e os resultados da pesquisa
propriamente ditos, faz-se necessario conhecermos um pouco mais sobre as regides

onde elas estdo inseridas.

3.1.1- A regiao de Sao Miguel Paulista

Localizada na extremidade leste de Sao Paulo, Sdo Miguel Paulista € um
bairro com mais de 400 anos de idade. Junto com o distrito de Pinheiros, é

considerado um dos mais antigos bairros paulistanos.

Precisar a data de sua fundacdo € tarefa dificil: alguns historiadores
estabelecem a data de 12 de outubro de 1580, data de emissdo da Carta de
Sesmaria®® que doava algumas terras aos indios que se dispersaram da aldeia de
Sao Paulo de Piratininga (fundada pelo Padre José de Anchieta em 1554). Uma das
tribos que foi beneficiada com as terras formou a Aldeia de Ururai®!, hoje o bairro de
Sao Miguel Paulista.

No ano de 1622, os Padres Jesuitas e os indios construiram uma capela de
taipa de pildo (que se mantém conservada até hoje) dedicada a Sao Miguel Arcanjo.

A Capela de Sao Miguel Arcanjo® ou Capela dos Indios — como ainda é chamada

20 Sistema de concessao de terras sob a exigéncia de ocupagdo com cultivo e desbravamento da terra. Era
obrigatério o pagamento de dizimo para a Ordem de Cristo. O sistema de sesmaria foi introduzido no Brasil em
1530 com a chegada de Martim Afonso de Souza no Brasil.

% palavra usada pelos indios Guaianaz em referéncia ao Rio Tieté.

22 A Capela de Sdo Miguel Arcanjo é uma construgdo que sofreu reformas no século XVII mantendo-se original
até os dias atuais, momento em que passa por um novo processo de conservagao. A Capela dos Indios é o
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por muitos moradores - é considerada o nucleo inicial do bairro. A sua fundacao
aconteceu no dia 21 de setembro de 1622, data esta que marca oficialmente a
fundacao do bairro. Apds este feito, a Carta de Sesmaria que concedia a terra aos
indios, passou a ser desrespeitada pelos colonos, abrindo espacgo para a lavoura e

o crescimento demografico local.

Figuras 6 e 7: Fachada da Capela de Sao Miguel Arcanjo antes da reforma e em processo atual de
restauragao.

Com o passar dos anos, as necessidades da populagao foram aumentando.
Em 1865, foram criadas duas classes do ensino primario — uma para meninos e
outra para as meninas. Em 1892, o bairro ja contava com um Cartério de Paz e de

Registro Civil, atendendo a demanda local.

No inicio do século passado, a atividade predominante na localidade era a
industria de ceramica, e 0 comércio apenas comecgava a se desenhar. O crescimento
do bairro somente foi potencializado na segunda metade da década de 30, quando
grandes empresas, como a Companhia Nitro Quimica Brasileira, pertencentes ao
Grupo Votorantin, resolveram instalar-se na regido, gerando uma grande migragao

para o bairro, em especial de brasileiros oriundos do nordeste.

O investimento das grandes industrias na regiao fizeram com que o governo e
a prefeitura de Sao Paulo trabalhassem na infra-estrutura do bairro. Estradas foram
construidas, linhas de énibus implantadas e o bairro dormitério comegava a crescer

em dire¢do a cidade.

Atualmente, a area territorial de Sdo Miguel Paulista representa a porcao
remanescente da Sesmaria concedida aos cristdos de Ururai. Alguns bairros, como

ltaquera, foram desmembrados do distrito, constituindo-se autébnomos. Sdo Miguel

templo religioso mais antigo existente na cidade de Sao Paulo e um dos primeiros bens tombados pelo IPHAN - -
Instituto do Patriménio Histérico Nacional em 1938.
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expandiu-se no decorrer dos anos, virou distrito, deu espaco para novos bairros e,

consequentemente, acumulou diversos problemas de infra-estrutura.

“A denominagao do distrito sofreu sucessivas alteragcdes. A mais antiga
referéncia nominal a regiao é Ururai. Com a formacgdo da aldeia crista,
surgiu Sao Miguel de Ururai. Em 1944, esta denominacéo foi substituida
pro Baquirivi, mas em 1948, ap0s protesto dos moradores, reapareceu
com o nome de Sao Miguel Paulista. A Partir de entdo, houve uma rapida
ascensao do bairro, gerando diversos problemas, uma vez que a mao-
de-obra nao qualificada, distribuiu os novos moradores aos mais
distantes locais, onde houvesse possibilidade de aproveitamento, criando
dificuldades para o transporte urbano até o centro da cidade. Com o
grande fluxo de novos moradores de baixa renda, construindo suas

moradias em lotes apertados e sem infra-estrutura, passaram a viver de

forma precéaria.”®

Segundo o Censo realizado em 2000, o distrito de Sdo Miguel Paulista conta
com uma populagdo de 97.373 habitantes, alocados em uma area de 24,3 Km? com
uma renda meédia de 2 salarios minimos por familia. O indice de desenvolvimento
habitacional é elevado. Cerca de 7,34% dos habitantes s&o analfabetos.

Sao Miguel abrange os bairros de Vila Mara,
Vila Curuca, Vila Rosaria, Vila Doutor Eiras, Vila
Sao Silvestre, Vila América, Vila Pedroso, Parque
Sénia, Vila Giordano, Cidade Nova Sao Miguel,
Vila Aparecida, Vila Progresso, Jardim Helena e
Vila Jacui (estes dois ultimos bairros sdo sub-
distritos de Sao Miguel).

O distrito conta com 65 escolas mantidas
pela prefeitura (dentre elas 1 CEU) e 24 mantidas
pelo estado, 1 hospital e 16 unidades bésicas de
saude. Na regido, existem 43 favelas, trés delas
na Vila Progresso, local onde esta instalada a
E.E. Jardim Beatriz.

Figura 8 — Destaque da regido de Séo Miguel
Paulista no mapa da cidade de Sao Paulo

%3 Trecho extraido do site www.saomiguelpaulita.com.br acessado em 02 de maio de 2008.
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3.1.2 - Vila Progresso

Antes de ser batizado “Vila Progresso”, o bairro era uma grande fazenda
chamada “Figueira Grande”. No inicio do século passado, com a delimitagdo das
areas mais nobres de Sao Paulo, as classes operarias comegaram a buscar refugio
em locais mais afastados, onde poderiam comprar loteamentos mais baratos ou
alugar casas nas chamadas “vilas econbémicas”, com a condicdo de que estas
estivessem dentro das areas servidas pela estrada de ferro. Neste periodo de
expansdo de Sao Paulo, a Cia. Progresso Paulista, uma espécie de companhia
predial que era ao mesmo tempo loteadora, incorporadora, construtora e
administradora de iméveis econémicos para a classe operaria, comprou € loteou, em

1905, a fazenda, dando origem ao bairro.

Devido ao crescimento desorganizado, a Vila Progresso apresenta diversos
problemas em sua infra-estrutura: a oferta de emprego é reduzida, ndo existem
muitas industrias instaladas na regido, o setor de servicos publicos é pouco
desenvolvido e o saneamento basico € precario em alguns pontos (em especial
onde estdo localizadas as trés favelas da regido). Muitas ruas nao sao
pavimentadas, ndo ha nenhuma praga, nenhum centro esportivo e tampouco

espacos culturais.

3.2 - Aregiao de Itaquera

Assim como Sao Miguel Paulista, ltaquera € um importante bairro situado na
zona leste de Sao Paulo. As histérias das duas localidades se confundem e se
complementam pelo fato de serem regides vizinhas. O primeiro registro histérico de
ltaquera ocorreu em forma de citacdo em uma Carta de Sesmaria datada de 1686.
Na época, os habitantes da regido eram indios, fato este que explica o nome de
origem tupi-guarani (ita=pedra + aker=dura) que faz referéncia a formagao geoldgica

da area, constituida por rochas do tipo cristalino e granitos.

De acordo com alguns historiadores, a primeira referéncia concreta de
povoagcdo nao indigena na regido € de um simples rancho denominado “Casa

Pintada”, no ano de 1820, localizada as margens da Estrada de Ferro Real que
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ligava Mogi das Cruzes a Sao Paulo; porém, ha contradicées quanto ao fato e o

local.

“Era um local muito simples e precario, onde os viajantes paravam para
se reabastecer. H4 quem acredite que o bairro tenha se desenvolvido a
partir deste rancho, entretanto, existem controvérsias. Primeiro porque a
Casa Pintada ficava a margem da antiga Estrada de Ferro Real que
ligava Sao Paulo a Mogi das Cruzes, na regidao de Sao Miguel Paulista,
portanto ndo pertencia a Iltaquera. Segundo porque nao ha dados ou

registros que comprovem a existéncia de nucleos habitacionais ao redor

do rancho.”®*

Por conta desta contradicdo, todas as referéncias sobre a povoagdo de
ltaquera sao relacionadas a inauguracao da estacao de trem nesse bairro, no dia 6
de novembro de 1875. Construida por voluntarios portugueses, huangaros e
brasileiros, a estrada de ferro foi o principal marco do desenvolvimento do bairro.
Depois que a locomotiva “3853” (Maria Fumaca) passou a circular por entre as
paragens de Itaquera, os comerciantes de varios ramos la abriram seus

estabelecimentos, facilitando a vida dos moradores da época.

Como vimos anteriormente, até 1920 Itaquera era um bairro integrado a Sao
Miguel Paulista. Apés o desmembramento tornou-se um distrito autébnomo. O

Cartorio de Registro Civil foi implantado no bairro no ano seguinte.

ltaguera € um bairro com uma forte influéncia da cultura japonesa devido a
criacdo da Coldnia Nipdnica de Itaquera, também na década de 20. No periodo, os
proprietarios de uma fazenda local investiram na mao-de-obra japonesa para
produzir frutas e verduras. Cerca de 32 familias orientais instalaram-se na regiao e
sentiram dificuldades de adaptacao. Alguns procuraram outras terras para ganhar a
vida, outros voltaram para o Japao. Aqueles que acreditaram no potencial da regiao
e continuaram os seus trabalhos transformaram Itaquera na préspera “Terra do

Péssego”.

Neste periodo, existiam duas grandes fazendas que praticamente formavam o

bairro: a Fazenda Caguacu (regiao onde hoje é mantido o Parque do Carmo), que

24 Trecho extraido do site www.noticiasdeitaquera.com.br acessado em 02 de maio de 2008.
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pertencia a congregacao dos Carmelitas do Rio de Janeiro, e a Fazenda do Dr.
Rodrigues Barreto, que ndo apresenta maiores referéncias histéricas. Em 1937 as
fazendas foram divididas em lotes e sua comercializagdo marcou o desenvolvimento

habitacional do bairro.

O bairro cresceu sob a forma de vilas que serviam especificamente a classe
operaria. O catolicismo era a religido predominante no bairro, fato este que levou os
moradores da época a erguerem uma capela em louvor a Nossa Senhora do Carmo,
onde foi alocada uma imagem encontrada na antiga fazenda da congregacgao

carmelita.

Figuras 9 e 10 — Igreja Matriz de ltaquera e Imagem de Nossa Senhora do Carmo
encontrada na Fazenda Carmelita

Alguns dos fatos historicos mais interessantes do bairro aconteceram no

entorno da Igreja Matriz, como é o caso da chegada da luz elétrica em 1951.

“Eram 18 horas do dia 25 de agosto de 1951. O Largo da Matriz, no
centro do bairro, estava cheio de pessoas que aguardavam para assistir
a grande epopéia da metade do século. Depois de acionada a chave,
tudo ficou mais claro e a comunidade fez uma grande festa que
certamente ainda esta viva na memoria dos mais antigos. Comemoraram
o desfecho de uma luta iniciada dez anos antes: a chegada da energia
elétrica ao bairro”.2°

Até meados da década de 70, a principal economia da regido era agricola. A

partir dai, diversas industrias resolveram instalar-se em Itaquera devido ao clima

5 1dem
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excelente, espaco para desenvolvimento e disponibilidade de m&o-de-obra. Apesar
deste investimento por parte da industria, o desenvolvimento infra-estrutural do

bairro tardou a chegar.

Atualmente, o bairro de ltaquera é dividido em quatro distritos: ltaquera, José
Bonifacio, Parque do Carmo e Cidade Lider, local onde esta instalada a segunda

escola onde foi aplicada a pesquisa, o “Colégio Escrevivendo”.

O distrito de Cidade Lider surgiu no final da década de 1940. Trata-se de mais
uma regido considerada “bairro dormitorio” pelo perfil tipicamente residencial.
Durante a década de 80, abrigou muitos metallrgicos que trabalhavam nas
montadoras do ABC paulista.

Segundo o Censo realizado em 2000, o
distrito de Cidade Lider (isolado dos demais
distritos que compdem o bairro de ltaquera)
conta com uma populacdo de 116.841
habitantes com uma taxa anual de

crescimento de 0,19 e 23,02 de natalidade.

Anualmente, migram para esse distrito
cerca de 790 pessoas provenientes de todas
as partes do pais. A renda média dos
moradores da regido é de 2 salarios minimos.
O indice de desenvolvimento habitacional &
elevado. Cerca e 5% dos habitantes sao

analfabetos. O distrito conta com 22 escolas

mantidas pela prefeitura, 14 mantidas pelo Figura 11 — Destaque da regiéo de Itaquera no

. mapa da cidade de S&o Paulo
estado e 24 particulares.
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3.3 — Escola Estadual Jardim Beatriz

A Escola Estadual Jardim Beatriz € uma instituicdo de ensino que oferece
vagas para o Ensino Fundamental ciclo Il (de 52 a 82 série) e Ensino Médio (1% ao 3°

ano).

O grupo escolar deu inicio as suas atividades na década de 90, e a sua
implantagdo na regido foi uma iniciativa do Governo do Estado de Sao Paulo para
suprir as necessidades do bairro. A escola é supervisionada pela Delegacia de
Ensino Leste 2 (uma espécie de 6rgao regulador distrital mantido pela Secretaria da

Educagéao do Estado de Sao Paulo).

I

o

Figura 12 — Fachada da Escola Estadual Jardim Beatriz

A escola esta instalada ha alguns metros da Avenida Pires do Rio, uma
importante via que liga os distritos de S&o Miguel Paulista e Itaquera. Aos fundos da

escola existe uma favela que ostenta 0 mesmo nome da escola.

A infra-estrutura do colégio é razoavel: apresenta 14 salas de aula (das quais
apenas 8 estao em funcionamento), uma quadra poli esportiva sem cobertura, uma
biblioteca e um laboratério de informatica que permanecem fechados por falta de

funciondrios. Por medidas de seguranca, esses ambientes sdo liberados apenas
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quando o professor solicita a sua utilizacdo e se responsabiliza por possiveis danos

que possam ocorrer ao acervo ou equipamentos.

A escola adotou o sistema de salas ambiente para cada disciplina que
compde o curriculo do ensino fundamental e médio, portanto n&o séo os professores
que trocam de sala de aula e sim os alunos. Os professores efetivos que respondem

pelas disciplinas na escola organizam a sala ao seu jeito.

E visivel a existéncia de salas melhor organizadas e outras onde a sujeira e a
desordem imperam: segundo alguns professores eventuais, que pediram para nao
serem identificados, “os alunos sé respeitam os professores mais exigentes,
portanto apenas as salas de algumas disciplinas sdo mantidas de maneira
impecavel”.

A escola também conta com uma sala de video que nao é utilizada. Os
professores dizem que € impossivel controlar as “diabruras” de certos alunos e a
grande maioria dos docentes sabe que, ao utilizar o espaco, estdao sujeitos a algum
tipo de problema.

Apesar disso, é possivel avaliar que a escola se mantém em boas condi¢des
de conservacao, mesmo contando com poucos recursos destinados pelo estado
para limpeza e manutencao do prédio.

Em conversa informal com os professores durante a hora do intervalo,
verificamos que tal zelo ndo é atribuido a diregcdo e sim ao pulso forte de alguns
docentes que trabalham na escola desde o inicio das atividades. O Professor
Pedrinho, docente que leciona a disciplina de matematica, foi lembrado pelos
colegas como o professor que literalmente “arregaca as mangas” para manter a
escola impecavel. E comum ver o docente ajudando na limpeza das areas comuns
da escola e controlando, de maneira consciente, os produtos de limpeza que sao
comprados com poucos recursos. A acao é admirada pelos colegas de trabalho que
frisam que “a organizacao € o primeiro passo para um ensino de qualidade”, porém

nem todos aderem a iniciativa do professor.

Nao existe registro de depredagéo: a comunidade local valoriza a presenga da

escola na regiéo.

A criminalidade e a oferta de drogas séao problemas que assolam a instituicao

de ensino. Os professores dizem que é comum o relato de alguns alunos sobre a
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dura realidade em seus bairros, vilas, e na propria casa. Alguns estudantes
frequentam a escola no intuito de fazer a refeicdo servida na hora do intervalo.
Devido a progressdo continuada, € comum encontrar alunos na sexta, sétima ou

oitava série com graves problemas de aprendizado.

No periodo da pesquisa, existiam cerca de 9 substitutos (chamados pelo
Estado de eventuais) apenas no periodo da tarde. A presenca dos professores se
explica devido ao alto numero de faltas de docentes efetivos. Cada eventual
chegava a entrar em sala de aula cerca de 2 ou 3 vezes por periodo. No ponto de
vista destes profissionais, a escola ndo apresenta um projeto pedagdégico claro, em
especial para os eventuais que, costumeiramente, entram na sala de aula para
substituir o professor e ministrar uma disciplina diferente daquela na qual sao
licenciados.

3.4 — Colégio Escrevivendo

O Colégio Escrevivendo é uma escola de
ensino particular que oferece cursos da pré-escola
ao Ensino Médio. Localizada na Avenida Lider, uma
das principais vias do bairro de Itaquera, o colégio

conta com uma infra-estrutura consideravel: um

prédio com 1200 m? de &rea construida. Trata-se de

um edificacdo projetada Unica e exclusivamente
Figura 13 — Logotipo do Colégio

Escrevivendo para fins educacionais.

Além das salas de aula iluminadas e bem mobiliadas, a escola oferece
biblioteca, laboratérios de informatica e ciéncias, sala ambiente para ensino de
linguas, espaco de artes, quadra poli-esportiva coberta, quadra de areia, play

ground, area verde para recreagao, além do patio onde esta localizada a cantina.
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O Colégio Escrevivendo iniciou suas atividades em 1986. Na época, a
instituicdo trabalhava apenas com a Educagao Infantii em um imdével alugado ha
poucos metros da atual localizacdo. Em 1997, com a construcdo da sede prépria,
passou a oferecer vagas para o Ensino Fundamental. O Ensino Médio foi implantado

apenas em 2006.

O corpo docente é formado por professores licenciados (alguns deles

trabalham na instituicdo desde o inicio das atividades na década de 80).

As salas de aula ndo sédo grandes e a diregdo do colégio tem o cuidado de
manter turmas com um numero limitado de alunos, visando um ensino de qualidade
e um ambiente de trabalho sadio para professores e alunos. As dependéncias da
escola sao limpas, arejadas e existe uma grande preocupacado com a seguranca dos
alunos: a escola conta com funcionarios de inspecao e vigilancia que observam
continuamente todo o movimento nas dependéncias da instituicdo e a entrada e

saida de alunos, professores e demais funcionarios.

Seguindo a metodologia das demais escolas da categoria, o Colégio
Escrevivendo adota anualmente o “sistema apostilado” que sofre avaliagdo continua

de professores, alunos e coordenacao pedagdgica.

A proposta pedagdgica da instituicao é inspirada em metodologias propostas
por estudiosos como Paulo Freire, Emila Ferreiro e Henry Wallon, primando pela
construgdo do conhecimento a partir da “vivéncia do mundo” em que o educando

esta inserido.

No decorrer do ano letivo, o colégio procura integrar os alunos a comunidade
local por meio de projetos sociais, além de promover atividades pedagogicas que
apresentem o objetivo principal de formar o aluno integralmente. O colégio esta
inserido em uma regido de classe média baixa com diversos focos de caréncia em

seu entorno.
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Figuras 13 e 14 — Atividades de integragao do Colégio Escrevivendo

3.5 — Os questionarios

Até o momento, procuramos tragar um percurso tedrico que buscou levantar
as relacdes possiveis entre a televisdo e a escola; no entanto, é pela pesquisa de
campo que acreditamos encontrar respostas as inquietagées iniciais. Conhecer um
pouco mais sobre as escolas e os bairros onde estdo inseridas, com certeza nos

ajudara a interpretar melhor os dados que doravante serdo apresentados.

Apesar de tratar-se de duas instituicdes educacionais que atendem a publicos
diferenciados no que diz respeito as condi¢des socio-econdmicas (o colégio estadual
€ composto, em sua grande maioria, por estudantes pertencentes a uma camada
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social mais pobre, enquanto na instituicido de ensino particular a presenca de
estudantes pertencentes a classe média é predominante), trata-se de escolas que
estdo instalados em regides muito parecidas e, como sabemos, o meio social pode

exercer influéncia na formagéo do carater social do individuo.

Em momentos anteriores, vimos, sob a oética de diversos pesquisadores,
discussdes sobre a influéncia da televisdo no comportamento da sociedade, em

especial criangas e de adolescentes.

Verificamos que os estudos acerca do tema buscam respostas sobre os
possiveis danos que a televisdo pode causar nos jovens. Um grande numero de
pesquisas é destinado a denunciar 0 meio de comunicagdo como estimulador da

violéncia ou justamente comprovar o oposto.

Ja é comprovado que a televisdo € hoje a maior fonte de informacao e
diversé@o dos jovens no Brasil e no mundo. Como ja foi exposto na introducao deste
trabalho, a UNESCO em pesquisa de 1997 chegou a constatacao de que criangas e
adolescentes permanecem mais tempo diante do aparelho televisor do que em

qualquer outra atividade, incluindo os estudos em casa.

Esta mesma investigacdo também observou que os adolescentes fazem a
leitura de que a programacao televisiva é responsavel pela promoc¢ao da violéncia e

que consideram isso normal, em especial em regides carentes.

A pesquisa de campo proposta por este trabalho, aplicada nos dias 26 e 28
de novembro de 2007, buscou agrupar dados para analisar o comportamento dos
estudantes do ensino fundamental na condicao de telespectadores e a partir desta
analise, entender a influéncia deste meio de comunicacéo tdo importante em nossa

época, no comportamento dos jovens, em especial na sala de aula.

Na tentativa de analisarmos a recepcdo dos programas televisivos e o0s
efeitos entre os alunos das escolas pesquisadas, apresentaremos os dados ora

representados em graficos, ora em forma de texto verbal.

O questionario (vide anexos) foi aplicado a 250 alunos, sendo 178 estudantes
de turmas da 52 a 82 série do periodo vespertino da Escola Estadual Jardim Beatriz
e 72 das mesmas séries, poréem matriculados no periodo diurno do Colégio
Escrevivendo. A faixa etéria dos estudantes entrevistados varia de 10 a 16 anos de
idade.
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O questionario apresentou dados concretos de que, apesar da diferenca
econdmica, 0s jovens apresentam gostos e criticas muito parecidas sobre aquilo que

consideram bom ou ruim na televisao.

Também utilizamos como estratégia metodoldgica a coleta de opinides em
forma de redacdo. Sob o comando do professor de Lingua Portuguesa, os alunos
das duas escolas versaram sobre o tema antes da aplicacdo do questionario. Na
E.E. Jardim Beatriz, a redacao foi apresentada como um exercicio complementar da
disciplina de Lingua Portuguesa na semana anterior. No Colégio Escrevivendo, a

redacao foi solicitada minutos antes da aplicacao da pesquisa.

Tomando o devido cuidado para n&o tornar as redagbes um instrumento
tendencioso de avaliagado, os professores foram orientados a encaminhar a atividade

fazendo uma discusséo inicial sobre o tema, porém sem formar ou induzir opinides.

Em ambas as escolas, segundo comentarios dos professores, houve uma
manifestacao positiva em todas as salas cuja redacéao foi aplicada, porém, na escola
estadual cerca de 12 alunos ndo desenvolveram a atividade contrariando a
solicitacdo do docente. Alguns estudantes expressaram a motivacdo em escrever
sobre um tema que faz parte de sua rotina diaria. A partir dos textos apresentados,
foi possivel avaliar, além da analise critica dos alunos perante a televisédo, a grande
dificuldade que alguns discentes enfrentam para organizar e expressar as suas
idéias.

No decorrer da analise dos resultados, apresentaremos algumas expressoes
extraidas das redacgdes. E importante ressaltar que os trechos publicados neste

trabalho sofreram correcdes, porém buscou-se nao desviar a sua esséncia.

Enquanto as pesquisas foram aplicadas aos alunos, um outro questionario foi
apresentado aos professores com o intuito de conhecer um pouco mais sobre os
anseios e dificuldades deste profissional. Na Escola Estadual Jardim Beatriz, foram

entrevistados 8 docentes que estavam presentes no horario.

No Colégio Escrevivendo levantamos informagdes de apenas 4 professores —
no dia da aplicacdo da pesquisa o0 colégio estava concluindo o fechamento das
notas do quarto bimestre e, consequientemente, nao foi possivel aplicar a pesquisa
aos docentes no local. O questionario foi encaminhado para o e-mail dos

professores via coordenacao pedagogica.
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Foram entrevistados professores que lecionam disciplinas constantes no
curriculo do Ensino Fundamental (ciclo Il). Alguns destes professores também foram
questionados informalmente sobre comportamento, problemas, e outros assuntos

relacionados a vida dos alunos.
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4.1- ATV no dia-a-dia dos jovens

Durante a aplicacdo dos questionarios, nos deparamos com situacoes
parecidas no que diz respeito as regides onde as escolas estao inseridas. Tanto a
Vila Progresso, bairro onde esté instalada a Escola Estadual Jardim Beatriz quanto a
Cidade Lider, bairro em que o colégio Escrevivendo oferece os seus servigcos
educacionais, sao regides carentes com uma série de problemas caracteristicos de

bairros marcados pelo crescimento desorganizado.

Em relacdo as duas escolas, observamos diferencas significativas que séo
evidenciadas desde a infra-estrutura até o perfil do publico atendido. Por tratar-se de
uma escola de ensino particular, o Colégio Escrevivendo conta com recursos fisicos
e materiais que facilitam o trabalho de professores e alunos. A Escola Estadual
Jardim Beatriz, apesar de apresentar boas condi¢cdes estruturais, sofre com o a falta
de politicas publicas eficientes para a educacdo, e, aparentemente, um certo
descaso ou desgaste administrativo e docente. O publico atendido pelo Colégio
Escrevivendo, apesar de residir em uma regido pobre, apresenta condigdes
econdmicas melhores, o que lhes permite pagar uma mensalidade média de R$
300,00 para usufruir do servigo oferecido. Ja a Escola Jardim Beatriz trabalha
basicamente com o publico de classe baixa que reside nas proximidades da

instituicdo de ensino.

Durante a aplicacdo dos questionarios, foi possivel avaliar que os alunos do
Colégio Escrevivendo (mesmo em um periodo de encerramento das atividades)
mostraram-se mais receptivos a pesquisa do que os alunos da Escola Jardim
Beatriz. Alguns alunos da escola estadual chegaram a impor a condicdo de que o
questionario fosse utilizado como critério de composicao de nota, caso contrario “nao
perderiam tempo” em respondé-lo e ficariam conversando entre si. A persuasédo do

aplicador foi fundamental neste momento.

Verificamos que, apesar da diferenga de realidade econdémica entre os alunos
das duas escolas, eles apresentam caracteristicas bastante parecidas quando se
trata de televisdo. A maior parte dos alunos, tanto do Colégio Escrevivendo quanto

da Escola Estadual Jardim Beatriz, gostam de assistir TV.
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Na E. E. Jardim Beatriz, 81% dos estudantes pesquisados afirmam que
gostam de assistir televisdo. No Colégio Escrevivendo, 0 nimero é um pouco menor,

mas ndo menos expressivo (76%).

p
4 Vocé gosta de assistir televisdo? R Vocé gosta de assistir televisdao?
as vezes as \ezes
24% L
n&o n&o
0% 6%
sim sim
76% 81%
- / .
Colégio Escrevivendo E.E. Jardim Beatriz

Os alunos das duas escolas foram questionados sobre o horario preferido
para assistir televisdo durante a semana. Os grupos pesquisados tiveram a
possibilidade de indicar inclusive o horario em que estdo presentes em sala de aula,
partindo da hipétese de que a grande maioria dos estudantes tem conhecimento da
grade de programacao vigente nas emissoras (em especial as de canal aberto).

O horério indicado como preferido para assistir TV, segundo os alunos da
escola estadual, € o noturno, com um porcentual de 54% das respostas. O segundo

horario mais indicado € o da manha, com 34% da lembrancga do publico pesquisado.

Com 56% de lembranga, os estudantes do Colégio Escrevivendo indicam o
periodo vespertino como o melhor momento para assistir televisdo, seguido pelo

noturno com 42% de respostas.

Os dados acima apresentados comprovam que os horarios em que o0s
discentes ficam diante do aparelho, primeiramente sdo adaptados ao seu horario de
aula (periodo diurno para os alunos entrevistados na Escola Jardim Beatriz e
periodo vespertino para os alunos do Colégio Escrevivendo). O periodo noturno é

lembrado por um numero significativo de alunos das duas institui¢des.

Quando questionados sobre o0 mesmo assunto, porém indicando horarios nos
finais de semana, os alunos apontaram os periodos da manha e da noite como
favoritos. Na E.E. Jardim Beatriz, o periodo da manha foi indicado por 34% das

respostas, e o da noite por 54%. Os alunos do Colégio Escrevivendo indicaram o
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periodo da manha com 39% de preferéncia, e o da noite com 44%, uma margem

muito pequena de diferenca.

Um outro dado que indica a relagdo de proximidade da crianga e do
adolescente com a televisdo € o tempo que dedicam diariamente ao ato de assistir
TV. Em ambos os colégios, prevaleceu o tempo superior a 4 horas diarias, vejamos
os gréficos.

Tanto na E.E. Jardim Beatriz quanto no Colégio Escrevivendo, boa parte dos
alunos (57% e 37% respectivamente)®® dedicam 4 ou mais horas por dia para

assistir televisao.
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Os discentes que dedicam diariamente 4 horas ou mais para assistir TV sao
a maioria na somatoéria dos resultados; no entanto, existe uma diferenca
consideravel quando tracamos uma comparagao entre as duas insitituicoes. Veja o

quadro a sequir:

Tempo dedicado diariamente a televiséo E.E. Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo
Menos de 1 hora 7% 5%
1 hora por dia 8% 12%
2 horas por dia 17% 20%
3 horas por dia 11% 22%
4 horas por dia 13% 14%
Mais de 4 horas por dia 44% 23%

%6 Somatoéria dos percentuais referentes a 4 horas por dia € mais de 4 horas por dia.
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Inicialmente acreditdvamos que a diferenca de mais de 20 pontos
percentuais fosse gerada pela maior quantidade de tarefas solicitadas para o lar, o
que reduziria o tempo destinado para televisdo. Porém, ao analisar e comparar estes
dados com os valores da questdo que analisa o tempo destinado aos estudos fora

do ambiente escolar, tal justificativa ndo encontrou amparo.

Quando questionados sobre o tempo dedicado diariamente em casa aos
estudos, 6% dos alunos da Escola Jardim Beatriz indicaram que levam mais de 4
horas para cumprirem seus deveres, 21% dos entrevistados dedicam 3 horas, 15%
dedicam 2 horas por dia, 21% separam 1 hora por dia para estudar em casa, 20%
desenvolvem suas tarefas em menos de 1 hora e 17% dos estudantes entrevistados

assumem que ndo estudam em casa.

No Colégio Escrevivendo, as respostas foram as seguintes: 6% estudam em
casa mais de 4 horas por dia, 8% desenvolvem suas tarefas em uma média diaria de
3 horas, 18% em duas horas, 31% em uma hora diaria, 29% em menos de uma hora

e 8% nao reservam tempo em casa para estudar. Vejamos o comparativo no quadro

a seguir:
Tempo dedicado diariamente aos E.E. Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo
estudos fora do ambiente escolar

Menos de 1 hora 17% 8%

1 hora por dia 17% 29%

2 horas por dia 15% 18%

3 horas por dia 21% 8%

Mais de 4 horas por dia 6% 6%

Na somatoria dos resultados, percebemos que os alunos da escola estadual
dedicam mais tempo aos estudos em casa do que os alunos do colégio particular
(42% e 32% respectivamente). E possivel que isso ocorra porque o aluno do colégio
particular tenha mais op¢oes de lazer do que o aluno da escola estadual no periodo
que nao esta na escola. Em contrapartida, a escola estadual apresenta uma maior

numero de alunos que nao desenvolvem tarefas escolares em suas casas.
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“Eu adoro TV, mas nao fico 3, 4 horas na frente do aparelho, pois minha mae fala:
‘Sai da frente da TV, vai ficar com a visao ruim!!!’ Eu sempre saio, eu vou para a escola, chego
em casa, almocgo, fago ligdes, jogo Play Station 2 (video game) e ai sim, assisto TV (acho que um
pouco mais de 2 horas).”

(Guilherme Henrique — 62 série — colégio Escrevivendo)

Os alunos da escola publica apresentam um diferencial interessante em
relacdo aos alunos do colégio particular no que diz respeito a companhia no
momento em que assistem televisdo. Na escola Jardim Beatriz, 3% dos jovens
indicaram que assistem aos seus programas prediletos com amigos, 23% com 0s
irmaos e 38% com os pais. Dos entrevistados, 36% assistem aos seus programas
prediletos desacompanhados, o numero é menor que a soma das demais
indicagdes.

Cerca de 7% dos alunos entrevistados no Colégio Escrevivendo contam com
a presenga dos pais durante a apreciacado de seus programas favoritos. Dos alunos
consultados, 19% contam mais freqlentemente com a presenca dos irmaos neste
momento e a grande maioria dos alunos respondentes (74%) afirma que,
geralmente, assistem sozinhos. Segundo a pesquisa, nenhum dos alunos do colégio
particular assiste televisdo com os amigos.
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Com quem compartilha os E.E. Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo
momentos que assiste TV?

Com pais ou parentes 38% 7%
Com os irméos 23% 19%
Com os amigos 3% 0%

Sozinho 36% 74%

Os alunos que responderam que assistem televisdo sozinhos sdo a maioria
no Colégio Escrevivendo. Existe uma diferenca de 38 pontos percentuais entre as
duas escolas, exatamente a mesma quantidade de alunos da escola estadual que
afirmam assistir televisdo com pais ou outros parentes responsaveis. Segundo os
professores, o trabalho durante o dia € uma das causas da auséncia durante os
periodos diurno e vespertino, porém no periodo noturno, pelo menos um
responsavel permanece com o aluno em sua residéncia. Boa parte do alunado que
frequenta a escola ou é filho Unico ou seus irméos sdo bem mais novos, gerando
desejos diferentes em relacdo aos programas, 0 que incompatibiliza os interesses e
afasta a vontade de assistir televisdo juntos. A presenca de televisores nos quartos
dos alunos também interfere consideravelmente no resultado desta questdo. Em
contrapartida, na Escola Estadual Jardim Beatriz € marcante a presenga de irmaos
matriculados em séries diferentes (um ou dois anos de diferenca). Por tratar-se de
uma regido de baixa renda, possivelmente as familias ndo tenham mais que um
aparelho de televisdo em seus lares. Neste caso, o compartilhar da companhia

diante do aparelho ndo é exatamente uma opcao, mas uma necessidade.

De acordo com algumas falas retiradas das redagbes dos alunos, os
estudantes consideram importante que seus responsaveis direcionem o que devem
e 0 que nao devem assistir. A preocupagdao com a classificacado indicativa também

se faz presente :

“Hoje em dia h& programas de televisdo que ndo apresentam nada de educativo e os pais deixam
as criangas assistirem. Podemos dar o exemplo da novela das 20h (Duas Caras) que mostra
tantos problemas sociais, mas nao mostra solugao para esses problemas. Quantas criangas ficam
sem respostas?” (Vinicius — 82 série — Colégio Escrevivendo)
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“Na minha opiniao, os pais devem auxiliar e impor limites para a crianga e o adolescente, procurar

saber ndo sé o que ele anda fazendo, mas também assistindo.”

(Nadia — 62 série — Colégio Escrevivendo)

“Eu acho que a participacdo dos pais nesse assunto é muito importante, pois os pais que deixam
os filhos assistirem programas de TV com uma linguagem violenta, fazem com que os filhos

tenham uma ma influéncia e que usem esta linguagem como referéncia em suas vidas”.

(Anayré — 62 série — Colégio Escrevivendo)

“E muito importante que cada pessoa veja os programas indicados para sua idade, pois eles
podem nos influenciar a fazer coisas boas ou ruins. E importante que os pais ndo deixem os filhos
assistir programas inadequados.” (Edipo — 82 série — Colégio Escrevivendo)

“Atualmente, a televisdo deforma os adolescentes, pois da-se preferéncia aos programas
violentos do que aos educativos. Os pais nao ficam ‘em cima’ e isso acaba ocasionando o
problema. Solugéo para isso, provavelmente ndo ha, mas deveria haver uma maior presenga dos
pais e professores na ‘educagao televisiva’ dos filhos e estudantes.”

(Miguel — 72 série — Colégio Escrevivendo)

Durante a andlise das redagdes, pudemos perceber que os alunos da escola
particular, apesar de ficarem mais tempo sozinhos diante do aparelho, também
cobram mais a participacdo e aval de seus pais sobre aquilo que prestigiam na
televisdo. O distanciamento de seus progenitores é visto como a falta de imposicao
de limites e, por vezes, um motivo de problematizagéo para este jovem. Procuramos

falas similares nas redacdes produzidas na escola estadual, porém sem sucesso.

As criangas e os adolescentes entendem a simbologia e a necessidade da
classificagéo indicativa; no entanto, sem a limitagao dos pais, tal critério é anulado e
passa a ndo fazer sentido. As adverténcias de que alguns programas, que sao
considerados inadequados para uma determinada idade, sdo ignoradas e o simples
fato de assisti-los € observado pelo aluno como uma forma de transgressdo ou
mesmo uma maneira de sentir-se mais maduro, mesmo nao tendo conhecimento

integral sobre o assunto tratado.
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Ao surgirem duvidas acerca daquilo que é tratado nas atracdes televisivas,
S30 0s pais e responsaveis as primeiras pessoas procuradas para respondé-las.
Para os estudantes de ambas as escolas, ndo sanar a duvida é a segunda opg¢ao,
seguida pela procura de irmaos e amigos. Por ultimo, contabilizando um total 3% em

cada uma das escolas, aparece a figura do professor.
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Confirmando aquilo que ja fora evidenciado em outras pesquisas do género, a
televisdo € vista como a principal disseminadora de informacdo sobre os
acontecimentos da contemporaneidade, e o telejornal o género televisivo de maior
credibilidade entre os adolescentes (apesar de ndo ser o de maior preferéncia do
publico em questao). Os programas jornalisticos da Rede Globo de Televisdao (com

destaque para o Jornal Nacional) foram os mais lembrados entre os alunos das duas

escolas.
“A televisdo nos traz muitas informacdes, “Ha muitos programas de que gosto, mas os que mais
como o que esta acontecendo no mundo. Eu me chamam a atengéo séo o ‘Globo Reporter’ e algumas

gosto de assistir programas jornalisticos partes do ‘Fantastico’, pois adoro saber mais sobre a

. . fauna e a flora e ficar por dentro de assuntos como o
para andar mais segura, sem medo”. '
aquecimento global”.

Daiane - 72 série — Jardim Beatriz
( ) (Valéria -62 série — Colégio Escrevivendo)
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Questionamos aos alunos quais os programas televisivos que eles mais
apreciam. Cada aluno teve a possibilidade de escrever até 6 nomes de programas
desde que o fizesse no prazo de 1 minuto (tempo controlado pelo aplicador das
pesquisas). O intuito era verificar as atracbes realmente lembradas pelos

estudantes. Os nomes mais citados foram organizados em forma de ranking.

Os 10 programas mais lembrados Os 10 programas mais lembrados
\ \ \ \
" " Desenhos
Novela "Duas Caras ‘ ‘ | 49 o e ‘ ‘ |41
Novela "Malhagao" | 48 Novela "Melhego'" k3
Desenhos Animados ‘ ‘ |47 Novela "Duas 4‘-‘21
diversos ‘ ‘ Caras"
Novela Canjmpos do |46 Seriacks D :lﬂ
Coragéo
) . Programes
Filmes diversos 35 Musicas 13
) Nowela "Sete
Partidas de Futebol 25 Pecados” 1
Chaves & Chapolin 26 Nowela "Rebeldes” 11
Novela "Sete Pecados" 23 Jomal Necioral 10
Panico na TV 22 Beija Sgpo (MTV) 10
Jornal Nacional 21 Filmes diversos 8
J N J
E.E. Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo

A partir do ranking, somamos os valores por géneros nas duas escolas. Os
géneros mais prestigiados pelos estudantes sdo: desenhos animados, seriados,

filmes diversos, programas jornalisticos e um destaque especial para as telenovelas.

Sem sombra de dlvidas, a telenovela € um dos géneros televisivos de maior
representatividade na produg¢do audiovisual brasileira. Heranga dos folhetins e das
radionovelas, este produto midiatico ganhou forca e publico cativo no decorrer dos

anos, tornando-se inclusive um artigo de exportacao.

Com histérias intrigantes e personagens que encontram reflexo na vida real, a
telenovela conquistou espago nos lares em todo o Brasil. E claro que parte desse
sucesso se deve aos investimentos da maior emissora de televisao do pais, a Rede

Globo de Televisdo, que durante seus mais de 40 anos de existéncia, soube



91

explorar as potencialidades deste tipo de producdo, criando horarios intitulados
“nobres” e incentivando a producdo de narrativas que mesclam humor e romance,

tudo isso com um toque de brasilidade.

Quando indagados sobre o tipo de informagdo que mais lhes chama a
atencdo nos programas televisivos, mais uma vez encontramos respostas muito
parecidas entre as duas escolas. Para podermos evidenciar melhor os dados,

desenvolvemos uma tabela comparativa. Vejamos:

E.E. Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo

O que mais lhe chama a aten¢cdao em um programa O que mais lhe chama a aten¢gdao em um programa

televisivo? televisivo?
12 | JOGOS E MUSICAS 1¢ | HUMOR
2° | HUMOR 2° | JOGOS E MUSICAS
3¢ ACAO E AVENTURA 3¢ ACAO E AVENTURA

40 ATORES E ATRIZES FAMOSOS

40 ROMANCE

LUTA DO BEM CONTRA O MAL

ATORES E ATRIZES FAMOSOS

IMAGENS DA PERIFERIA

LUTA DO BEM CONTRA O MAL

VIOLENCIA

VIOLENCIA

ROMANCE

CONTEUDOS EDUCATIVOS

CONTEUDOS INFORMATIVOS

IMAGENS DA PERIFERIA

CONTEUDOS EDUCATIVOS

CONTEUDOS INFORMATIVOS

As criangas e os adolescentes pesquisados preferem atragbes que oferecam
humor, musica, competicdo, acdo e aventura. E importante atentar ao fato de que os
programas educativos e informativos sdo apresentados entre as trés Ultimas
colocagbes, perdendo inclusive para atragdes que apresentam um maior apelo a
violéncia.

Perguntamos aos entrevistados como eles observam o0s programas
educativos. Para que ndo houvesse sombra de duvidas sobre o tipo de atracdo a
que estavamos nos referindo, no momento em que os alunos iriam responder a
questdo, o aplicador interferia apresentando alguns exemplos de programas
considerados educativos tanto para criangas quanto para adolescentes.
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Neste caso, usamos como base a programacao da TV Cultura e indicamos
alguns programas contemporaneos como “Cocorico”, “X Tudo” e “Pé na Rua”. As

respostas foram as seguintes:

-
r A A Vocé acha os programas educativos: B
Vocé acha os programas educativos:
poderiam
ser mais chatos
atrativos chatos poderiam ser 3%
o, 0, mais atrativos
25% 19% e
legais
atrativos 31%
12% legai atrativos
gais ==
44%
\_ J - J

E.E. Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo

No Colégio Escrevivendo, 37% dos jovens responderam que 0s programas
poderiam ser mais atrativos, 31% acham os programas legais, 19% julgam-nos
atrativos e 13% dizem que os programas educativos sao chatos. Na escola Jardim
Beatriz, 44% dos alunos véem os programas deste género como atragdes legais,
25% acham que poderiam ser mais atrativos, 19% consideram-nos chatos e 12%

atrativos.

“Bem, eu gosto de programas de musica e programas de perguntas e respostas. Muitos programas
mostram a realidade da classe alta, mas os programas que eu mais gosto sao voltados para o povo e sao para
todos os publicos. A televisdo informa as pessoas e sé os jovens de cabega fraca que se deixam levar pelo
lado ruim. Os assuntos relacionados ao mundo deveriam ser refletidos na escola também, mas isso ndo

acontece com freqliiéncia.” (Crislaine — 72 série — Jardim Beatriz)

“A TV Cultura € muito ruim para mim por que passa coisas para criangas pequenas e eu
nao gosto disso. O Panico na TV é o programa que eu mais adoro por que ele ensina a ” Zoar
com os outros” e eles sdo engragados. O programa é muito bom!”

(Honério — 62 série — Jardim Beatriz)

“Acho que deveria ter mais programas educativos para a minha idade, pois a maioria é
para o publico infantil!” (Priscila — 52 série — Colégio Escrevivendo)

“Eu nao gosto de assistir programas educativos, mas acredito que é algo bom. Eu ja
assisti muito quando era pequena e aprendi bastante. Hoje ndo mais!” (Thamires — 52 série —
Colégio Escrevivendo)



93

“Os programas que eu gosto de assistir (Naruto, Hermes e Renato, Tela Class, Total
Massacration) ndo sao educativos mas me chamam a atengao. Confesso que nao gosto de
programas educativos — acho a maioria deles um ‘pé no saco’ mas dizem que eles sdo bons para a
nossa formagao, pois resgatam a cultura e transmitem muita informacao”

(Otavio— 62 série — Colégio Escrevivendo)

O fato é que os jovens, acostumados com a linguagem rapida e sedutora da
televisa, buscam no aparelho entretenimento facil e ndo uma “extensao da escola”.
Os programas educativos sdo bem aceitos quando conseguem aliar os atrativos

presentes na linguagem do entretenimento com o propédsito educacional implicito.

Como observamos nas frases retiradas das redacgdes, ndo sado todos os
alunos que enxergam os programas educativos com “bons olhos”. Talvez esta critica
seja tdo severa pela falta de investimentos na produgdo (0 que ocasiona uma
constante reprise dos programas) e especialmente pelo descaso dos grandes
concessionarios que teriam a possibilidade de fazer a diferenga produzindo
programas deste género, porém optam por oferecer formatos mais baratos, com

grande apelo popular e que, acima de tudo, viabilizam a exploragdao comercial.

Perguntamos aos alunos de ambas as instituicbes o que eles entendem ou

esperam de um programa educativo. Selecionamos a seguir algumas respostas:

Bom para todas as idades; N&o apresenta cenas violentas;

Contribui na educagao das criancgas; Apresenta informagdes do cotidiano;

Mostra como devemos nos comportar; Ensina valores contrarios ao roubo e a
morte;

Transmite valores familiares como o Nao expressa palavrées ou

respeito; imoralidades;

Oferece informagdes Uteis para a vida; Sem “coisas” feias;

Instrui para o bem da sociedade; Mostra a ree_llldade da vida sem
sensacionalismo.

Aparentemente, os estudantes sabem o que é e o que oferece um programa
com propositos educacionais; no entanto, percebe-se uma pequena confusdo na
indicacao de representantes do género. Quando se trata de programas voltados

para o publico infantil, facilmente alguns titulos sdo utilizados como icones, sao eles:
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“Castelo Ra-tim-bum”, “Cocoricé”, “X-Tudo”, “De onde vem?” e “Vila Sésamo” (mais
uma vez, todas atracées da grade de programacao da Tv Cultura). Quando se trata
de programas voltados para o publico adolescente, ndo foi citado nenhum titulo
expressivo do género e sim programas que trabalham com o entretenimento como
“O Jogador”, “Casos de Familia”, “Pica-Pau”, “Chaves” e até mesmo “Sexy Time”,
um programa do canal Multi Show que exibe mulheres desnudas em cenas

sensuais.

Quando indagados sobre programas ndo-educativos, houve uma confusao
nas respostas. Os alunos responderam a questdo indicando programas que

simplesmente nao se enquadram em suas preferéncias.

Quando indagados sobre a relagdo dos assuntos que véem na TV com aquilo
que é apresentado em sala de aula, mais da metade dos entrevistados nas duas
escolas indicam que existe uma relagdo, porém nao constante, em disciplinas como

Historia, Geografia e, as vezes, em Lingua Portuguesa.

Perguntamos aos alunos se os professores utilizam a televisdo em sala de
aula como ferramenta de apoio na explicagdo de alguma matéria. Na escola
particular, o resultado foi bastante positivo se compararmos ao da escola publica.

4 Seus professores utilizam videos para N Seus professores utilizam videos R
auxiliar na explicacéo de uma para auxiliar na explicacido de
matéria? uma matéria?
Sim
as vezes 13% '
3% 4
Nao 61% Nj;)
\_ 54% AN ’ )
Escola Estadual Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo

Tal informacado vem de encontro com a sondagem feita com os professores
eventuais, que afirmaram que a sala de video da escola Jardim Beatriz permanece
fechada a maior parte do tempo. Geralmente, no final de cada semestre, o0 ambiente
€ usado como um espaco de descontracdo, onde sao exibidos comédias e filmes de
aventura. Durante os preparativos de eventos como a festa junina, alguns filmes sao

exibidos em troca de prendas.



No ponto de vista dos alunos das
duas escolas, a televisao em sala da aula
€ um recurso que torna ou tornaria a
abordagem do professor mais
interessante, e tem o poder de facilitar a
compreensao dos conteudos
apresentados nas diversas disciplinas
que compdéem o curriculo do Ensino
Fundamental do ciclo Il. No Colégio
1%

entrevistados acreditam que a utilizacao

Escrevivendo, apenas dos
da TV em sala de aula ndo contribui em
seu aprendizado. Na Escola Estadual
11%

compartilham deste mesmo pensamento.

Jardim Beatriz, dos alunos
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Colégio Escrevivendo

Os jovens das duas escolas foram questionados sobre a influéncia da

televisdo na formagédo da crianga e do adolescente. Os resultados foram muito

proximos nas duas instituicdes de ensino:

4 No seu ponto de vista a televisao )
exerce influéncia na formacao da
crianca e do adolescente?

Nao
22%
Sim
78%
- /

Escola Estadual Jardim Beatriz

4 No seu ponto de vista a televisdo )
exerce influéncia na formagéao da
crianca e do adolescente?

Nao
13%
Sim
87%
N\ )

Colégio Escrevivendo
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As criancas e adolescentes que assinalaram a opcao “sim” expuseram a

forma com que observam esta influéncia, se positiva ou negativa.

De maneira geral, aqueles que acreditam que a televisdo exerce uma
influéncia positiva no desenvolvimento da crianga e do adolescente, a observam
como um meio de comunicacdo com um grande potencial na disseminacao da
educacéo e cultura e, conseqlientemente, foi possivel avaliar que esta constatagéo
tem como referéncia programas educativos. Eles dizem que programas infantis,
como “Cocoricé”, da TV Cultura, ajudam no desenvolvimento intelectual, no
relacionamento com o préximo e na promocao do amor. Foram citados outros
exemplos relacionados a uma influéncia positiva do meio na sociedade, como o fato
da televisdo oferecer um entretenimento barato para a populacdo que nao tem
muitas opgdes de lazer, a possibilidade de manter as diversas classes sociais a par
dos assuntos do cotidiano, disseminagdo de campanhas de preservacdo do meio
ambiente e combate as drogas. Alguns programas sao usados para integrar e

prestar servigos a comunidade.

“Na televisao existem muitos programas interessantes, inclusive a novela “Duas Caras”
que tem uma personagem que tem uma doenga chamada dislexia. Essa doenga é uma coisa que
mexe muito no aprendizado da crianga. Meu irmao tem dislexia e agora ele assiste a novela e vé

que nao é sé ele que sofre com isso.” (Larissa 52 série — Jardim Beatriz)

“Acho que a televisao informa os jovens , porém nao todos os programas. O ‘Altas Horas’ € um

exemplo, mas o ‘Linha Direta’ é o contrario pois deforma as pessoas. Ele ensina a matar e isso,

pra mim, é muito chato. O Serginho Groismam incentiva o jovem a estudar e batalhar na vida”.
(Fabiola 82 série — Jardim Beatriz)

“Na minha opinido, os programas de TV n&o influenciam o jovem a fazer coisas ruins,
pois, se fosse assim, eu ja teria matado todos os “caras” da minha escola. Eu s6 gosto de
programas muito violentos. A criagao do pai e da méae é que pode influenciar na vida das

pessoas”. (Vitor Gabriel — 8 2 Série — Escrevivendo)

As criangas e adolescentes que observam a televisdo como um meio de
comunicacdo que tem a capacidade de influenciar o jovem de maneira negativa,

amparam suas respostas nos programas de apelo popular que visam entretenimento
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a partir do humor, sensacionalismo e especialmente aqueles que abusam de cenas
agressivas. Estes jovens argumentam que os programas atuais fazem uso de
palavrdes, obscenidade, apologia as drogas e a todo tipo de violéncia. A
preocupagao com a violéncia estava presente em uma grande parte dos alunos
entrevistados; porém, o maior numero de citagdes aconteceu nas pesquisas da E.E.
Jardim Beatriz. Segundo alguns jovens, as pessoas que assistem a programas
violentos tendem a agir, no dia-a-dia, com mais agressividade, pois recebem

estimulo para tanto.

A palavra futuro também é citada nas justificativas, dentro do contexto de que
o jovem nao deve deixar-se levar pelos caminhos apresentados pela televisdo e sim
pelo que a escola tem a oferecer. Uma fala bastante interessante faz referéncia aos
programas adultos e a curiosidade prépria da infancia: “Alguns canais apresentam

programas que criangas nao podem assistir. A curiosidade fala mais alto”.

“A maior parte da sociedade deixa os livros, jornais e revistas de lado por causa da
televisao e isso é prejudicial. A maioria dos filmes que sao apresentados na tv acaba induzindo os
jovens a criminalidade”. (Andressa — 82 série — Jardim Beatriz)

“Os desenhos que sao apresentados na MTV (liga MTV) sdo bem da hora, o “Fudéncio” entao,
mais ainda — ensina as pessoas a baterem. Mas como eu sou esperto, nao vou me influenciar por
esses programas. O mais ‘da hora’ que eu j& assisti é o ‘Panico na TV'. Meu, ‘muito loco’! Ensina

a beijar, a ‘zoar’ e ser legal. Esse sim me influencia. (...) Eu acho que esses programas podiam

ser debatidos na escola, ia ser legal porque nos iriamos falar sé daquilo que a gente gosta. ”
(Marco — 52 Série — Jardim Beatriz)

“Bom, eu gosto de tudo o que passa na TV... mas tem uns programas que ndao da nem para
comentar. PORNOGRAFIA: passa depois da meia noite e isso incentiva as criangas a crescer com
malicia e isso ndo é bom” (Drielli — 62 série — Jardim Beatriz)

Os programas que os alunos intitulam “pornograficos” e “apresentados depois
da meia noite” sdo citados em um bom numero de questionarios aplicados as turmas
da E.E. Jardim Beatriz. Trata-se do programa “Sexy Time” apresentado diariamente
no canal por assinatura “Multi Show”. Durante as aplicagdes das pesquisas, surgiram

momentos de descontracdo nas turmas e alguns alunos assumiram assistir este
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programa. Frases como “aquilo sim que é mulher” referindo-se a garota que faz strip-
tease no programa ou “esse é o melhor programa educativo que eu ja assisti” foram
oralizadas em duas ou trés salas. Outro fato que nos chamou a atencgao foi de tratar-
se de um programa exibido em um canal por assinatura. Perguntamos para as
turmas quem tinha acesso a este tipo de programacgao e, em tom de brincadeira,
surgia a resposta dos alunos do Jardim Beatriz: “Nos temos Gato NET”.

Perguntamos aos alunos se os programas televisivos com linguagem violenta
poderiam contribuir no aumento da agressividade dos jovens, em especial no
comportamento em sala de aula com professores e colegas de sala. Em ambas as
escolas a resposta afirmativa foi a maioria, apresentando mais da metade das

indicagdes dos entrevistados.

Programas televisivos com linguagem violenta Programas televisivos com linguagem violenta

podem contribuir no aumento da podem contribuir no aumento da
agressividade? aaressividade?

Néo
14%

86%

E.E. Jardim Beatriz Colégio Escrevivendo

“Na minha opinido, a televisdo as vezes é importante para nos informar e muitas vezes
apresenta coisas ruins. Eu acho que a televisao ensina coisas boas mas também induz os jovens

a agressividade”. (Natalia — 62 série — Jardim Beatriz)

“A televisdo deforma o jovem com roubos apresentados nas novelas e as brigas que mostram nos
desenhos e nos filmes. A televisdo tem seu lado bom e ruim: o0 bom é que nos jornais apresentam
coisas para melhorar as notas na escola...e quando apresentam imagens ruins, as criangas e 0s
jovens assistem e isso leva a violéncia.” (Raquel — 5 série — Jardim Beatriz)
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4.2 - ATV no dia-a-dia dos professores

Os professores das duas escolas assistem TV, em média, 2 horas por dia,
com uma maior freqiiéncia no periodo noturno. Nos finais de semana, os docentes
dedicam mais tempo ao aparelho em busca de conteudos informativos, educativos e,

sobretudo, entretenimento.

Assim como os alunos entrevistados, o principal meio de comunicacao
utilizado para manter-se informado sobre os acontecimentos da atualidade é a
televisdo. Os programas jornalisticos e documentérios sdo os mais citados, seguidos
de novelas e seriados.

Quando indagados sobre se a televisdo exerce influéncia na formagéo de
criangas e adolescentes, os professores das duas instituicbes foram unanimes na

resposta positiva.

Ainda em relacdo a esta questdo, os professores justificam que o individuo
que estd em processo de formagao absorve tudo o que esta em seu entorno. O fato
€ que a linguagem televisiva se destaca neste contexto. Os jovens assumem
valores, atitudes, girias, enfim, modismos langados pela TV. Segundo uma
professora da escola estadual, “os jovens ficam muito expostos ao aparelho sem um
necessario controle dos pais” e “por tratar-se de uma regido carente e recheada de
exemplos ruins, os jovens absorvem facilmente valores negativos, deixando de lado

os bons exemplos”.

“A televisao influencia muito no comportamento das criangas e adolescentes. Deveria haver maior
preocupacao das emissoras em oferecer mais programas que agreguem valores positivos na
educagao das criangas. Como se nado bastasse a violéncia do dia-a-dia, ao ligarem a televisao,

encontram mais do mesmo”

(Professora de Geografia — E.E. Jardim Beatriz)

Os professores também acreditam que alguns programas de televisdo, com
uma linguagem mais violenta e grosseira, contribuem no aumento da agressividade
e no comportamento ruim em sala de aula, com maior destaque para o “afloramento
precoce da sexualidade”, inquietacao e linguajar grosseiro. Alguns docentes frisam
que muitos jovens assistem aos programas televisivos com os irmaos ou sozinhos.

Os pais ficam ausentes a maior parte do dia por motivo de trabalho, e essa auséncia
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diaria deixa distante a figura do responsavel que impde limites. A falta de limites é
levada para a sala de aula.

“A crianga e o adolescente de hoje permanecem muito tempo diante da televisdo. Devido ao
grande indice de violéncia, os pais preferem que seus filhos figuem em casa com a “baba
eletrénica”. Este meio de comunicagao deveria estar mais preocupado com sua contribuigao na
formagao de bons cidadaos. Programas como os que incentivam a preservag¢ao do meio
ambiente, a amizade, a solidariedade deveriam ser melhor explorados, ao contrario do que
acontece hoje. Acredito que a midia forma opinides e comportamentos, mas até que ponto sao
positivos?”

(Professor de Educacéo Fisica — E.E. Jardim Beatriz)

Nas duas escolas, os professores resumem um programa educativo ao estilo
de programacéo da TV Cultura. Eles utilizam videos ou programas educativos em
sala de aula e afirmam comentar sempre sobre programas, filmes e documentarios

apresentados nos canais abertos de televisao.

Quando indagados sobre a disponibilidade de recursos audiovisuais na
escola, os professores do Colégio Escrevivendo disseram ter facilidade para reserva
e utilizacdo. Na Escola Estadual Jardim Beatriz, os professores afirmaram ter
conhecimento do equipamento, embora a sua utilizagdo nao seja estimulada pela

coordenacao pedagdgica.

O Colégio Escrevivendo conta com acervo videografico disponivel para o
professor. Na Escola Estadual Jardim Beatriz, com exce¢do de um docente, os

professores dizem nao ter conhecimento de um acervo audiovisual.

Todos concordam que um programa de TV ou filme relacionado ao conteldo
apresentado pelo professor, se bem utilizado, contribui no aumento do interesse dos

alunos e facilita a compreensao da matéria.

“A televisao é indispensavel no processo ensino e aprendizagem, uma vez que ela abrange
conteldos diversos para publicos diversos. O professor deve ser 0 mediador da linguagem
televisiva, pois o0 aluno (assim como a maioria da sociedade) ndo consegue discernir o “jogo”
ideoldgico que esse meio de comunicacao desenvolve com tanta eficacia. Os telespectadores
sao fantoches.

A dificuldade esta em mostrar as formas de manipulagao das grandes emissoras. Acredito que a

melhor forma de provar isso é estimulando a comparagao da linguagem com outras midias .

(Professora de Lingua Portuguesa — E.E. Jardim Beatriz)
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4.3- Sintese dos resultados

De acordo com a opinido de alunos e professores das escolas pesquisadas
nos bairros de Vila Progresso e Cidade Lider (zona leste de Sao Paulo), os
programas que apresentam cenas de sexo e violéncia podem influenciar no
desenvolvimento de criancas e adolescentes; no entanto, ndo necessariamente sao
eles ou a televisdo que estimulam a mudanca de comportamento em sala de aula.
Segundo as entrevistas, € justamente a falta de imposicao de limites por parte dos
pais (ndo apenas em relagdo a televisdo) que leva os jovens a um comportamento

inadequado.

As criangas e adolescentes do extremo leste paulistano gostam de assistir
televisao e, por vezes, dedicam ao aparelho mais tempo do que dedicariam a outra
atividade, inclusive brincar e estudar. Os jovens preferem assistir programas que
mesclem humor, musica, competicdo, acdo e aventura e utilizam o meio de
comunicacdo como a principal fonte de informagdo, porém os programas
jornalisticos e educativos sado as Ultimas opgdes deste publico. Durante a semana,
0s entrevistados assistem aos seus programas prediletos antes de ir para a escola
(alunos que estudam no periodo vespertino), depois das aulas (alunos que estudam
no periodo diurno) e também no periodo noturno. Nos finais de semana, assistem

televisdo com mais freqiéncia durante a manha e a noite.

Uma parte dos entrevistados classificou os programas educativos como legais
e a outra acredita que eles poderiam ser mais atrativos, oferecendo mais diferenciais
para chamar a atengao do publico telespectador e ndo tentando se posicionar como
mais uma extensdo da escola. Neste caso, os alunos do colégio particular foram

mais criteriosos.

Um fato curioso é que programas com uma linguagem popular oferecem
entretenimento facil e, conseqlientemente, conquistam a audiéncia dos jovens. Os
jovens entrevistados demonstraram saber discernir o que € bom ou ruim na
televisdo; porém, as suas respostas mostram que permanecem indiferentes a

questao da qualidade e continuam a prestigiar estas atracoes.

Muitos alunos assistem televisdo sozinhos e, quando apresentam duvidas

sobre algum assunto disseminado pelo meio de comunicacao, € para os pais que as
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criangcas e os adolescentes direcionam suas perguntas. O professor é pouco
lembrado.

Os discentes das duas instituicbes de ensino acreditam que a utilizagédo da
televisdo com videos e ou programas de televisdo relacionados ao conteudo em
debate torna o ensino mais interessante e facilita a compreensao. No entanto, esta
pratica € pouco utilizada na escola estadual, mesmo quando oferecidos todos os
recursos audiovisuais necessarios. O professor, por sua vez, também utiliza a
televisdo para manter-se informado, acredita que o meio influencia facilmente a
criagcdo de novos habitos e costumes, especialmente entre 0s jovens e concorda
que o debate acerca do assunto € importante, mas raramente discute ou utiliza os
assuntos disseminados pelo meio televisivo em sala de aula, somente de vez em

quando.
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Consideracoes Finais
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Consideracoes finais

A televisao na contemporaneidade

Presente em mais de 40 milhGes de lares brasileiros, a TV apresenta-se como
o principal meio disseminador de habitos, costumes e informagbes. Muito embora as
midias impressa e radiofénica exercam influéncia sobre as pessoas, é pela televisao
que o grande publico busca informacao. Ela reina soberana na preferéncia nacional
diante dos demais meios.

Quando a televisao foi implantada no Brasil, na década de 50, desenhava-se
como um meio de comunicagdo com o poder de agradar a um grande numero de
pessoas, pela linguagem facil que oferecia. A televisdo trazia para o conforto dos
lares a juncao do som com a imagem, experiéncia possivel, até entdo, apenas nas

salas de cinema.

Do mesmo modo que a TV despertou interesse no publico, também chamou
a atencao dos anunciantes, que viram nela a possibilidade de aumentar seus lucros.
Alguns estudiosos a observaram simplesmente como um aparelho que poderia
causar sérios danos mentais e visuais para aqueles que permanecessem diante de

sua tela durante muito tempo.

Hoje, o discurso acerca da televisao mostra-se mais evoluido em relagdo ao
momento de sua implantacdo. Este meio de comunicagdo que antes foi
“‘demonizado”, atualmente se faz presente na vida dos brasileiros, ocupando papel
de destaque diante de outros aparelhos eletro-eletrdnicos. E evidente que o debate
atual acontece muito mais sob a 6tica das novas tecnologias, sobre os diferenciais e
vantagens que a era digital agregou aos aparelhos, e, em menor quantidade, sobre
os efeitos da programacéao na sociedade.

O presente trabalho analisou o0s estudantes matriculados no Ensino
Fundamental (I e Il) de duas escolas da Zona Leste de Sao Paulo, a partir da sua
condicao de telespectadores, e buscou avaliar os impactos da programacao em seu
comportamento, em especial dentro de sala de aula. Por intermédio de investigacdes

(principalmente nas areas da comunicacao e educacao), buscamos verificar se as
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atracdes que contam com cenas impréprias para a idade do alunado acarretam
mudancas de comportamento e aumento da agressividade. Também buscamos
verificar se a falta de controle dos pais diante daquilo que os filhos assistem pode

desencadear um comportamento inadequado, em especial dentro da sala de aula.

Inicialmente, verificamos que, de fato, a TV exerce centralidade no espaco
publico brasileiro, e algumas empresas de comunicagao muito contribuiram neste
processo. Nada que se manifeste fora da tela da TV é admitido, porém tudo o que é
disseminado pelos programas televisivos € visto com credibilidade. Nao existe uma

maior preocupacao com o conteudo, busca-se apenas audiéncia.

Os telespectadores, especialmente aqueles em processo de formagéao, se
identificam com a gramatica televisiva e, inconscientemente, sdo acometidos pelos
interesses implicitos dos concessionarios. Para que os objetivos do mercado sejam
alcancados, € preciso segmentar, dividir o publico entre consumidores reais e
potenciais de maneira heterogénea. As grades de programacgao tém o poder de criar
estas relacoes estratégicas e, para tanto, buscam-se pautas dentro da sociedade.
Falas naturais, que sempre estiveram presentes no cotidiano, sdo retiradas e
devolvidas ao publico telespectador. Este condicionamento do publico tem inicio
desde a primeira infancia, na composicao das atracdes oferecidas para o publico
infantil. As industrias de brinquedos e alimentos que financiam esta programacao
lucram com a comercializacdo de produtos baseados nos icones criados para o

universo infantil.

A linguagem utilizada pela televisdo visa integrar o publico por meio de
situagdes e simbolos conhecidos por ele. E comum a criagdo de mitos para facilitar a

identificacao do telespectador com a mensagem que se quer transmitir.

A televisdo esta sempre a disposicdo, oferecendo a sua companhia a
qualquer hora do dia ou da noite, alimentando o imaginario da crianga e do
adolescente com todo tipo de fantasias e desejos. Muitos tedricos a condenam por
oferecer assuntos banais que néo contribuem para a disseminagédo da informagao,

da cultura e da educacao na sociedade.

Toda civilizagdo democratica sempre buscou a transmissdo de conhecimento,
e 0s concessionarios fazem justamente o contrario. E um direito do cidad&o previsto

em constituicAo o acesso a uma programacao que lhe ofereca educagéo, cultura e
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-

informacao, além do entretenimento puro. No entanto, nem sempre este direito

cumprido.

A lei que regulamenta o uso do espectro televisivo em territério brasileiro €
bastante antiquada (foi redigida na década de 60) e d4 margem para que 0S
concessionarios trabalhem em torno de interesses proprios. Com estas vantagens, a
televisdo tornou-se uma valiosa ferramenta de vendas e manipulagdo social e sofre
com uma censura invisivel, determinada pelos anunciantes, viabilizando apenas o

que apresenta interesse comercial.

Esta “censura” rege a produgéao televisiva e o publico encontra poucas fugas.
Por causa de uma exposi¢cao constante a uma programacédo de ma qualidade, o
telespectador passa a prestigiar aquilo que € ruim e a depreciar as tentativas de
mudancga.

A “TV Cultura” é um exemplo de emissora que tenta oferecer programas de
qualidade que unificam educagao e entretenimento. Porém, por ser um caso isolado,
se vé obrigada a competir com demais canais de TV, e, para garantir a sua
producéo, é levada a aceitar os incentivos de instituicdes privadas, as mesmas que

financiam a briga pela audiéncia.

Em suma, a programacao televisiva brasileira, com raras excecdes, contribui
com a formacéo das futuras geracdes. A sua linguagem comercial impde a légica da
realizacdo dos desejos. Devido a rapidez com que as informagdes sao
apresentadas, as criancas e os adolescentes ndo sao levados a pensar, e sim a
desejar: busca-se apenas entretenimento. O direito a informacao, cultura, lazer,
esportes, diversdes, espetaculos e produtos e servicos comunicacionais que
respeitem a sua condigao peculiar de pessoa em desenvolvimento é “maquiada” em
uma grade de programacao que visa oferecer apenas uma linguagem facil, com o
unico propdsito de agradar ao mercado.

Uma questao de limites

Ao analisar as pesquisas, confirmamos aquilo que outros estudos do género
evidenciam: a televisdo exerce uma posicao privilegiada perante outras tecnologias

da informacdo e é vista pelo publico infantii e adolescente como a principal
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disseminadora de informacdes sobre acontecimentos da contemporaneidade. Os
programas jornalisticos, apesar de nao serem o0s mais assistidos pelo publico em

questao, apresenta grande credibilidade entre as criancas e adolescentes.

A linguagem facil e atrativa da televisao prende a atencao dos jovens durante
horas: verificamos que a maioria dos estudantes permanece mais tempo diante da
televisdo do que na realizagdo de outra atividade, inclusive os estudos. A televiséo
oferece um sem numero de informagdes que, sem uma mediacdo adulta ou uma
intervencdo que permita uma leitura critica do meio, da@ margem para que o
educando interprete os conteudos mais diversos de maneira simplista, criando
conexdes com a realidade que nem sempre sao positivas na sua formacao como

cidadao, como ser social.

Na tentativa de se fazer cumprir o artigo 221 da constituicdo brasileira, o
Ministério da Justica implantou, sobre protestos das emissoras, a nova classificacao
Indicativa, um instrumento regulador que indica a adequacao ou inadequacao de
contetdos audiovisuais para determinada faixa de idade. Porém, é uma acao que

nao oferece efeito caso nao exista a manifestacao dos pais e responsaveis.

Vivemos em uma época em que 0s pais apresentam-se mais “liberais” em
relacdo a educagdo de seus filhos e, conseqientemente, existe uma maior
flexibilizagdo dos conceitos morais e dos limites que antes eram impostos as
criangas e adolescentes dentro do seio familiar. Hoje, as criangas fazem o que
querem, assistem ao que tem vontade. Tal afirmagdo tem amparo nas pesquisas
que comprovam que os estudantes entendem a simbologia empregada pelo sistema
de classificagao indicativa, mas frisam que, sem a imposi¢ao de limites dos pais, tal

adverténcia é ignorada.

Os estudantes (especialmente aqueles que apresentam um poder aquisitivo
melhor) assistem aos seus programas prediletos, a maior parte do tempo,
desacompanhados e gostariam de que seus responsaveis direcionassem o que
deveriam ou ndo assistir. A necessidade de trabalhar faz com que pais e mées
sejam mais ausentes na vida de seus filhos e, por consequéncia, os jovens

permanecam mais tempo sozinhos.
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A televisao vem antes da escola

A educacéao tem inicio no seio familiar e ganha novas dimensées no momento
em que o individuo passa a criar relacdes exteriores. Antes do contato com a escola,
a televisao abastece o individuo de valores que podem influenciar no seu pensar,

agir e comportar.

A criangas e 0s adolescentes apresentam capacidade de criar preposi¢cdes
tedricas, fazem as mediagdes entre as informagdes disseminadas pelos veiculos de
comunicacdo e a sua vida cotidiana. A exposi¢cao demasiada a uma programacao
ruim aumenta o limiar de tolerancia diante dos problemas e, conseqientemente, o
conformismo diante de uma ma situacdo — o0 que pode gerar conflitos de cunho

emocional.

Foi constatado na pesquisa que a familia, representada primeiramente pelos
pais e, na sequéncia, pelos irméos, é a referéncia do educando para sanar duvidas
relacionadas a TV. Apesar de toda cobranga que se aplica a escola e ao professor
no que diz respeito a educagao dos alunos, quando se trata de televisdo, é em casa

que os alunos buscam respostas e referéncias.

A escola, meio institucionalizado onde a educagéao se realiza, tem o papel de
oferecer ao aluno valores e padrées sociais por meio da educacao formal,
contribuindo na formagdo humanistica do educando. Trata-se de um elemento
transformador integrante de um sistema social que, pela figura do professor, busca
conduzir o aluno para o mundo adulto. Para os docentes entrevistados, o individuo
que passa pelo processo de formacao pode absorver valores de tudo que esta em
seu entorno e a linguagem televisiva se destaca neste contexto. Programas violentos
e com uma linguagem grosseira, sem a interferéncia da familia, culminam no

aumento da agressividade e mau comportamento em sala de aula.

Na visdo dos professores e dos proprios alunos das duas escolas
pesquisadas, 0s programas que apresentam uma linguagem inadequada para a
idade dos estudantes desencadeiam um comportamento impréprio em sala de aula.
Porém, a falta de imposicao de limites e a ndo observacao dos pais sobre aquilo que

seus filhos assistem, com certeza, & o fator de maior influéncia.
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Diante da auséncia dos pais e responsaveis, a televisdo exerce um poder
significativo na formacao moral, social e intelectual dos jovens que, dia apds dia,

mostram-se indiferentes aos problemas contemporaneos.

Cabe aos pais selecionar o que é adequado ou ndo para seus filhos
assistirem, bem como tirar proveito das informag¢des que as criangas e adolescentes

recebem para potencializar a sua educagao.

Apesar destas constatacbes, acreditamos que a hipbtese deste trabalho &
parcialmente comprovada. Verificamos que os instrumentos de avaliagdo utilizados
nesta pesquisa foram insuficientes para retratar o comportamento dos alunos como

um todo e definir a influéncia negativa da televisdo na vida dos estudantes.

Televisao e comportamento

Estudos langados em féruns de TV mostram que, apesar de toda banalidade
apresentada na programacao, o jovem consegue discernir entre o certo e o errado e
isso contribui nos aspectos ludicos e no repertério pessoal. No entanto, néo é o que
o professorado observa nas salas de aula. A televisdo apresenta um grande
potencial formativo, porém programas que primam pelo humor, sensacionalismo e
agressividade tendem a chamar mais a atencdo do publico sem contribuir
positivamente no seu desenvolvimento. A inquietacdo, o linguajar grosseiro € 0
afloramento precoce da sexualidade sdo as principais manifestagdes observadas

pelo professor em ambiente escolar, em especial nas instituicées publicas.

Verificamos que o publico entrevistado estd acostumado a violéncia
apresentada nos programas televisivos, entao ndo existe uma maior reflexao sobre o
assunto, especialmente em seus lares: toda responsabilidade é remetida para a sala
de aula, para a figura do professor. Com efeito, os jovens conseguem perceber a
presenca e influéncia da televisdo na sua vida e na vida da sociedade, mas, de
maneira geral, apresentam uma grande dificuldade para identificar uma atracao com
fins educacionais e outra cujo objetivo principal seja o entretenimento. E valido frisar
que numa analise de preferéncias, os conteldos educativos e informativos dividiram

os Ultimos lugares entre os jovens, perdendo inclusive para atracbes que
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apresentam um maior apelo a violéncia. Mesmo assim, os entrevistados avaliam os

programas educativos de maneira positiva.

Os jovens observam a utilizacdo da TV dentro da sala de aula como um
recurso positivo. Pela pesquisa de campo, tivemos a possibilidade de verificar que
esta pratica ja é adotada na escola particular, porém nao é utilizada pelo colégio
estadual. A televisdo pode ser um excelente instrumento pedagogico e deveria ser
incorporado ao cotidiano das instituicbes de ensino. Por mais que seja
constantemente acusada pela sociedade como um instrumento negativo na
formacdo da crianca e do adolescente como ser social, a televisdo ndao é um
problema e sim um potencial aliado na construcao da personalidade e do repertorio

do individuo.

Acreditamos que, além da maior presenga dos pais no controle das atragdes
que seus filhos prestigiam na TV, o debate publico sobre o que é bom e ruim para a
formacédo da criangca e do adolescente deva ser conduzido de maneira mais séria.
Produtores e concessionarios devem ser mais pressionados quanto a qualidade
daquilo que é exibido, vislumbrando os potenciais problemas que eles podem

ocasionar.

Toda emissora deve apresentar, em sua grade de programacao, atragces de
cunho educacional associado a linguagem que o0s jovens gostam e procuram, sem
tornar-se necessariamente uma extensdo da escola. Estes programas devem ser

exibidos em horarios em que os jovens realmente assistem televisao.

O Estado e os 6rgaos competentes deveriam investir em pesquisas e cursos
que envolvessem docentes do Ensino Fundamental, capacitando-os a trabalhar com
a linguagem dos meios de comunicagédo, em especial com a da televisdo. Assim,
estimularia e possibilitaria a inclusado, nos planos de ensino de disciplinas basicas,
uma proposta de leitura critica do meio televisivo, tendo em vista que os estudantes
tém contato com assuntos diversos e que nem todos sdo esclarecidos ou

trabalhados devidamente.

Ao atribuirmos dialogos entre comunicacdo e educacdo, estamos
proporcionando condi¢des de desenvolvimento a uma sociedade mais justa, culta e

reorientada nos processos formadores do mundo contemporaneo.
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Disciplina que leciona:

Séries que leciona: ( )52 ( )62 ( )72 ( )82 ( )9

Escola:
1) Quanto tempo vocé dedica a televisao?
() menos de 1 hora por dia () 8 horas por dia
() 1 hora por dia ( ) 4 horas por dia
() 2 horas por dia () mais de 4 horas por dia

2) Vocé geralmente assiste TV:
() no periodo da manha () no periodo da tarde ( ) no periodo da noite

() com mais freqiiéncia nos finais de semana

3) De que forma vocé se mantém informado sobre acontecimentos da atualidade?
() radio () televisao (telejornais)

() Internet ( ) Jornal Impresso

() revista ( ) com os professores (colegas) na escola

4) Escreva 0 nome dos programas que vocé gosta de assistir na ordem de sua preferéncia:

5) O que mais lhe agrada em um programa televisivo?
(vocé pode marcar mais de uma alternativa)

() humor ( ) romance

() bons exemplos de cidadania () contetidos informativos
() agao e aventura () luta ou violéncia

() contetdos educativos () Jogos e musicas

() imagens da periferia ( ) fofocas de celebridades

6- No seu ponto de vista a televisao exerce influéncia na formagao da crianga e do adolescente?
Comente a sua opinido.
() Sim( ) Nao
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7- Programas de TV podem contribuir com o aumento da agressividade e comportamento do
alunado em sala de aula? Comente a sua opiniao.
()Sim( ) Nao

8) O que vocé considera um programa educativo?

10) Cite 0 nome de um programa que vocé considera educativo e outro nao-educativo:

educativo

nao Educativo

11) Vocé procura utilizar contelidos exibidos na TV como um facilitador no processo ensino e
aprendizagem?
( )sim ( )nédo ( )quando possivel

12) Vocé comenta ou indica programas de televisdo que julga interessante para o crescimento
intelectual ou civico de seus alunos?
()sim( )nado ( )asvezes

13) A escola onde vocé leciona disponibiliza recursos audiovisuais como TV, Video, DVD para
apoio em sala de aula?
()sim( )ndo ( )sim, mas a utilizagao nao é estimulada ou recomendada

14) A escola onde vocé leciona possui acervo videogréafico?
( )sim( )ndo ( ) desconheco

15) No seu ponto de vista, a utilizagdo do video na sala de aula torna o ensino:
( )mais interessante ( ) facilita a compreensao da matéria ( ) ndo contribui em nada

Caso julgue necessario, utilize o espago abaixo para comentar anseios e dificuldades no processo
ensino e aprendizagem ou outros assuntos relacionados a televisao.
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Nome: Idade: Série

Escola:

1) Vocé gosta de assistir televisao?
()sim( )nao( )asvezes

2) De segunda a sexta-feira, em qual horario vocé costuma assistir seus programas prediletos?
() manha ( ) tarde ( ) noite

3) E nos finais de semana?
() manha ( ) tarde ( ) noite

4) Quanto tempo vocé dedica a televisao?

() menos de 1 hora por dia () 8 horas por dia

() 1 hora por dia ( ) 4 horas por dia

() 2 horas por dia () mais de 4 horas por dia
5) Em casa, quanto tempo vocé dedica aos estudos?

() menos de 1 hora por dia () 4 horas por dia

() 1 hora por dia ( ) mais de 4 horas por dia
() 2 horas por dia ( ) ndo estuda em casa
() 3 horas por dia

6) Vocé geralmente assiste TV:

() sozinho ( ) com amigos ( ) com os irmaos ( ) com 0s pais ou parentes

) De que forma vocé se mantém informado sobre acontecimentos da atualidade?

7

() radio () televisao (telejornais)

() jornal ( ) bate-papo com os amigos

() revista () com os professores na escola

8) Escreva o nome dos programas que vocé gosta de assistir na ordem de sua preferéncia:

9) O que mais lhe chama atengdo em um programa televisivo?
(vocé pode marcar mais de uma alternativa)

() humor ( ) romance

() luta do bem contra o mal () contelidos informativos

() agao e aventura () violéncia

() contetidos educativos () Jogos e musicas

() imagens da periferia () artistas bonitos e famosos

10- Quando vocé nao entende algo que viu na TV, vocé pergunta para:
() seus pais ( ) seus professores () ndo pergunta
( ) seus irmaos ( ) seus amigos
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11- No seu ponto de vista a televisdao exerce influéncia na formacao da crianca e do adolescente?
() Sim () Nao

12- Em caso afirmativo explique se esta influéncia € positiva ou negativa e exponha a razdo de
sua opinido:

13) Vocé acha que programas televisivos com linguagem violenta podem contribuir com o
aumento da agressividade entre os jovens?
()sim( )nao

Explique seu ponto de vista

14) O que vocé considera um programa educativo?

15) Vocé acha os programas educativos:
() Chatos ( )Legais ( ) atrativos ( )poderiam ser mais atrativos

16) Cite o nome de um programa que vocé considera educativo e outro nao-educativo:

educativo

nao Educativo

17) Os assuntos que vocé vé na escola tem relagdo com o que vocé vé na televisao?
()sim ( )ndo ( ) mais ou menos

18) Os professores comentam os programas de televisdo na escola?
()sim( )nao ( )asvezes

19) Seus professores utilizam videos para auxiliar na explicagao de uma matéria?
()sim( )ndo ( )asvezes

20) No seu ponto de vista, a utilizagdo do video na sala de aula torna o ensino:
( )mais interessante ( ) facilita a compreensao da matéria ( ) ndo contribui em nada
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