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Nao €, em absoluto, missdo nossa renovar as institui¢des ideologicas sobre a base da ordem
social estabelecida, mediante inovagdes. Porém, sim, com nossas inovagdes temos que
impulsiona-las para sua missdo basica. (BRECHT in MEDITSCH, 2005:45)



Oferecimentos:

Ofereco esta dissertagdo a todas as comunidades que buscam melhores condi¢des de
vida no exercicio da cidadania.



Agradecimentos

Agradeco em primeiro lugar a Deus, pela forga que sempre me deu. Aos meus pais,
que se esforcaram com honestidade, dedicacdo e carinho para que os filhos tivessem boa
educagdo. Quero agradecer a minha irma pelo apoio emocional e financeiro. Ainda falando de
familia, quero agradecer as minhas avos, padrinhos, tios, primos e sobrinhos que sempre me
apoiaram, em especial a minha afilhada Carolina que move meus sonhos. Aos amigos de
muitos anos e suas familias por compartilharem momentos de amizade.

Aos meus professores e amigos: Arlete Taboada, Dra. Carmem Lucia José, Dagoberto
Alves, Ms. Helena Rugai Bastos, Dr. Jodo Vicente Cegato Bertomeu, Julio de Paula, Dr.
Luciano Victor Barros Maluly, Marcelo Franco Fernandes, Dra. Marcia Furtado Avanza, Dr.
Marcos Jalio Sergl, Dra. Rita Maria Lino Tarcia, Ms. Roberto D Ugo Junior; que entre tantos
amigos sempre incentivaram a realizacdo desta pesquisa. Aos colaboradores da radio e
entrevistados Heliopolis FM que sdo parte viva desta dissertagao.

Aos membros da banca examinadora Dr. Claudio Novaes Coelho e Dra. Cicilia M.
Krohling Peruzzo que muito contribuiram a esta dissertagao. Aos colegas da secretaria de Pos
Graduacdo da Faculdade Césper Libero que sempre estdo prontos para colaborar com os
alunos. Aos professores da Faculdade Casper Libero, em especial a professora Dra. Angela
Cristina Salgueiro Marques e ao meu orientador Dr. José Eugenio de Oliveira Menezes que
me proporcionou toda a orientagdo necessaria, com paciéncia e dedicacdo além do grande
incentivo: “Bom Sérgio. Vamos pra frente!”.

Aos amigos casperianos e aos companheiros do Grupo de Pesquisa Comunicacao e
Cultura do Ouvir: Obrigado pelas audicdoes! Aos companheiros de trabalho da
FMU/FIAM/FAAM e Radio Gazeta AM; em especial, quero agradecer aos que se tornaram
amigos para a vida desde o inicio desta caminhada: Ana Paula Kwikto, Caio Ramos, Carlos
Hermino, Eliane Calixto, Eliane Deak, Erik Carvalho, Fabiola Tarapanoff, Rodrigo
Fernandes, Mara Rovida, Marcelo Cardoso, Pedro Vaz, enfim, desculpe o engano de fugir

algum nome, mas do coragdo voc€s nao escapam.

Muito obrigado!



SILVA, Sérgio Pinheiro da. Rddio Comunitaria. Os desafios do ambiente educativo da radio

Heliopolis FM. (Dissertagdao de Mestrado). Sao Paulo: Faculdade Casper Libero, 2010.

RESUMO

A presente dissertagao busca entender a comunicacao realizada através da radio comunitaria
do bairro Helidpolis — cuja populagdo constitui a maior comunidade popular de Sao Paulo,
com 125 mil habitantes em uma area de pouco mais de 700 mil m?. Ao abordar a
programacao da emissora mantida pela UNAS (Unido das Associagdes dos Moradores de
Heliopolis e Sao Joao Climaco), observa-se o ambiente educativo ao redor da radio. Dentro
do ambiente de pesquisa, define-se comunidade como um conjunto de pessoas que se
organizam sob um conjunto de normas; geralmente vivem no mesmo local e buscam melhores
condi¢des na qualidade de vida e educacdo. Através do didlogo com Martin Buber e Guy
Debord, procura-se trazer a tona os vinculos presentes entre os comunitarios, as tensoes da
sociedade do espetaculo estudada por Guy Debord e a proposta de relacdo de Martin Buber na
forma como os cidaddos se relacionam com os outros. No desenvolvimento do trabalho,
foram realizadas pesquisas de campo com visitas na comunidade, conversas com os
moradores de Heliopolis e entrevistas com colaboradores, diretores da radio e da UNAS —
além de profissionais de grande importancia na histéria da emissora. A rddio comunitéria
Heliopolis FM presta o servico comunitario ao configurar-se um instrumento vinculador e
favorecer um ambiente educativo entre os comunitarios, procurando, no contexto das tensoes
e limites, encontrar meios para solucionar os problemas compartilhados pelas pessoas que
vivem na comunidade em foco.

Palavras-chave: Heliopolis. Comunidade. Radio Comunitéaria. Ambiente Educativo. Cultura

do Ouvir.
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ABSTRACT

This thesis aims at understanding the communication done through Heliopolis community
radio station whose population — 125 thousand inhabitants living in an area over 700 thousand
m?. - consists of the biggest poor community in Sao Paulo. While approaching the grid of the
channel funded by UNAS, it is possible to see its educational environment. For research
matters, community is defined as a set of people who abide by the same set of rules; they
usually live in the same place and search for better life condition and education. Through the
dialogue with Martin Buber and Guy Debord's studies this research tries to show the bonds
between people who live in the area, the tensions of the spectacle society studied by Guy
Debord and Martin Buber's as he or she engages on relationship whit others. As developing
this work field research was carried out including community visits, talks to Heliopolis
inhabitants and interviews with staff from the radio and UNAS. There were also interviews
with professionals who had previously worked for “Radio Comunitaria Heliopolis FM”
serves community interests because it consists of an educative and bonding instrument which
tries to find means to solve the problems shared by everyone who lives there within the
context of tensions and limits.

Key-words: Heliopolis. Community. Community Radio. Educative environment.
Culture of listening.
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Adquirida
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INURB indice de Infra-estrutura Urbana
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ONG Organizacdo ndo governamental
PAC Projeto de Aceleragdo do Crescimento
SAE Sistema de Assisténcia de Enfermagem
UBS Unidade Basica de Saude

UNAS Unido das Associagdes dos Moradores de Heliopolis e Sao Jodo Climaco
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INTRODUCAO

A - O objeto

Antes de iniciar a pesquisa e apesar de toda vivéncia em comunidades, eu tinha a visdo
de que uma radio comunitaria era apenas uma forma de comunicagdo que poderia chegar ao
seu destino: a pessoa que mora na favela. Para mim, a favela era um ambiente no qual as
pessoas possuem pouca condi¢do social; ndo ha escolas, ha alto indice de desemprego,
auséncia de hospitais, moradia em barracos de madeira, ruas de terra com o esgoto a céu
aberto e falta de energia elétrica. Afinal, era a estrutura de muitas das favelas que frequentei
na minha adolescéncia. Essa forma de ver Heliopolis foi modificada ao longo da pesquisa, € o
principal fator que mudou meu olhar foi a vivéncia na comunidade e a conscientizagdo de que
ndo sdo simples ouvintes que ouvem a radio Helidpolis FM, mas também pessoas que vivem
dificuldades diarias e buscam melhoras em suas atuagdes comunitarias.

Objetivando a pesquisa, procurei, nessa dissertacao, entender os desafios educativos
da radio Heliopolis FM em propor melhorias para as pessoas que vivem no bairro. Busco
trazer esse entendimento para que ndo sé a radio Heliopolis FM, mas também outras
emissoras comunitdrias possam perceber e encontrar, a partir dos desafios de Heliopolis,
caminhos para solucionar possiveis problemas presentes em suas comunidades.

Uma rédio comunitaria pode gerar ambientes educativos que estimulem a participagao
dos cidaddos envolvidos. Para Dioclécio Luz, uma rddio comunitiria tem o papel de:
“Provocar a reflexdo, fazer perguntas, formular propostas com a populagdo, educar, promover
a arte e a cultura, aprender com o povo, questionar o latifindio da educagao, fazer critica aos
meios de comunicagdo, enfrentar os grandes temas, desaprender o que ¢ ultrapassado, ser
moderna, ndo ter medo do novo e mostrar a realidade” (LUZ, 2007:24-27). Acredito que a
pratica da educag¢do — e ndo somente da educacao formal — constitui a melhor maneira de se
construir uma nova sociedade e modificar a forma de pensar dos individuos. Pensando nessa

abordagem, pretendo analisar como a radio Helidpolis FM atua no campo educativo:

Nao € necessario ser um professor, no sentido profissional do termo — para atuar em
Réadio Comunitaria. Todos nds temos algo a ensinar. E podemos ensinar o que presta
e 0 que nao presta. Podemos fazer da radio uma fonte de entretenimento, ou seja, de
difusdo de bobagens; ou, o que a gente espera de Radio Comunitaria: vamos
transmitir coisas boas, agradaveis e engracadas, e que sirvam para a comunidade
crescer (LUZ, 2007:25).
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A programacdo da radio comunitaria pode proporcionar um trabalho educativo, além
de servir como apoio aos servigos sociais da comunidade. Nesta pesquisa, analiso quais sao as
possibilidades criadas pela emissora e como se da esse processo educativo em Heliopolis.

As radios comunitarias, por sua vez, nasceram a partir das radios livres com a missao
de servir como canal de prestagdo de servigos as comunidades locais: a finalidade dessas
radios livres foi substituida por praticas diferenciadas que, muitas vezes, contribuem para o
desenvolvimento de uma determinada comunidade. Elas iniciam quando a conquista do canal
comunitario reflete na programacdo da emissora na busca de atender as necessidades da

populagdo e incentivar o trabalho comunitario na melhoria da qualidade de vida na regido.

B — Como nasceu o radio no Brasil

No ano de 1922, a entdo radiotelefonia foi apresentada para o brasileiro na exposi¢ao
comemorativa do centenario da Independéncia do Brasil. O médico Edgard Roquette-Pinto
entusiasmou-se com oS novos equipamentos que nao despertavam a atencdo dos
frequentadores da feira. Ele vislumbrou o futuro pensando em um veiculo de comunicagao
que pudesse aproximar a populagdo a informagdo e a educagdo. Vera Regina Roquette Pinto
no texto “Roquette-Pinto, o radio e o cinema educativos” diz que ao ter o contato com o
radio, Edgard Roquette-Pinto disse: “Como € que a gente ndo aproveita isso para levar o
pensamento por essa extensdo de terra, levando essa gente toda que estda morrendo por ai
afora de ignorancia?” (Roquette-Pinto in MEDINA:2003:12). No inicio de 1923, convicto da
importancia educativa do radio, Roquette-Pinto sensibilizou a Academia Brasileira de
Ciéncias e fundou a primeira estacdo de radio brasileira — a Sociedade Radio do Rio de
Janeiro —, com o prefixo PRA-A, institui¢do de carater educativo-cultural que sobrevivia das
doacdes de seus socios. Em Sao Paulo, a primeira emissora foi a Educadora Paulista, em
1924, presidida por Vergueiro Steidel. Roquette-Pinto pretendia que o radio fosse um veiculo
educativo; assim, durante os primeiros anos desse veiculo de comunicacdo no Brasil, a
programacgao se ocupava de Operas, grandes concertos e palestras.

Com o passar do tempo, o raddio foi popularizando a programacao e, em 1932 —
quando o entdo presidente Getulio Vargas aprovou a veiculacao de propagandas comerciais no
radio — as emissoras conseguiram mais investimentos financeiros, o que proporcionou a

chamada “era de ouro do radio” que marcou as décadas de 1930 e 1940. Com isso, os
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programas educativos perderam espago de veiculagdo para os programas populares que
encheram a grade de programacgdo das emissoras de radio. Para ndo transformar a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro em uma emissora comercial, Roquette-Pinto preferiu doa-la ao
Ministério da Educacdo e Cultura. Nascia, assim, a atual Radio MEC, que até hoje possui o
mesmo lema de Roquette-Pinto: “Pela cultura dos que vivem em nossa terra, pelo progresso
do Brasil”.

De acordo com Mario Kaplun, a soma das areas de educagdo e comunicacao pode
ser a alavanca para a cidadania. Bortoliero afirma que o pensamento de Kaplun estd mais do
que nunca presente no debate atual: discutir um modelo de comunicagdo que represente os

excluidos socialmente.

A preocupagdo de Kaplin, devido a sua trajetoria pratica, ¢ a de garantir que a
cidadania seja exercida na recep¢do e que grupos marginalizados do processo
institucionalizado dos grandes veiculos possam participar como emissores dos
processos de produgdo de programas radiofonicos, televisivos ou de meios
alternativos (BORTOLIERO, 1996: 187).

Os avangos ocorridos através dos anos — tanto na Educacdo como na
Comunica¢do — nos levam a afirmar que existe uma clara consciéncia do trabalho inter e
multidisciplinar em diferentes areas do conhecimento e que, somente com um esfor¢o
conjunto, hd a possibilidade de colocar em pratica projetos que possam diminuir as

desigualdades sociais.

C - Legislacao brasileira de radios comunitarias.

A legislacao de radiodifusdo brasileira ¢ regulada pela ANATEL (Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes), entidade que fiscaliza as emissoras para que cumpram o que pede a
Lei. A radiodifusdao ¢ um espaco publico e limitado, cedido através de concessdes para que
sejam prestados servigos a populagdo, o que justifica a fiscalizagdo de um 6rgao publico. Os
servigos de radiodifusdo, conforme a legislacdo brasileira, tem como finalidade a cultura e
educagdo, promovendo a cultura nacional e regional, bem como o estimulo a producdo
independente que objetive a regionalizagdo da producdo cultural, artistica e jornalistica,
respeitando os valores éticos e sociais da pessoa e da familia. Existem trés tipos de emissoras
de radio: comerciais, educativas e comunitdrias, podendo cada uma explorar qualidades

especificas de suas fungdes na sociedade’.

' Vejaem ANEXO 1.
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A Lei 9.612/98, assinada pelo entdo presidente Fernando Henrique Cardoso e por seu
ministro das Comunicagdes Sérgio Motta em 19 de fevereiro de 1998, diz que Radio
Comunitaria ¢ um tipo especial de emissora de radio FM, de alcance limitado a, no maximo, 1
km a partir de sua antena transmissora e com poténcia de transmissdo irradiada maxima de 25
watts®. As emissoras de radio comunitdria devem ser administradas apenas por fundagdes e
associagdes comunitarias sem fins lucrativos, sediadas na comunidade a servir; seus
dirigentes devem ser brasileiros natos ou naturalizados hd mais de dez anos.

Criada para proporcionar informagdo, cultura, entretenimento e lazer a pequenas
comunidades, a radio comunitaria ¢ uma pequena estacdo de radio que oferece meios a
comunidade de ter um canal de comunicacdo inteiramente dedicado a ela, abrindo
oportunidade para divulgacdo de suas ideias, manifestacdes culturais, tradigdes e habitos
sociais. A radio comunitaria deve divulgar a cultura, o convivio social e eventos locais, bem
como noticiar 0s acontecimentos comunitarios e de utilidade publica e promover atividades

educacionais e outros servigos para a melhoria das condigdes de vida da populagdo.

Uma radio comunitaria deve divulgar a cultura, o convivio social e os eventos locais;
noticiar os acontecimentos comunitarios e de utilidade publica; promover atividades
educacionais e outras para a melhoria das condi¢des de vida da populagdo
(Radiodifusio Comunitaria: Legisla¢do. Brasilia: Ministério das Comunicagdes)’.

A programacdo didria de uma Radio Comunitaria deve conter informacdes, lazer,
manifestagdes culturais, artisticas, folcloricas e tudo aquilo que possa contribuir para o
desenvolvimento da comunidade, sem discriminacdo de etnia, religido, sexo, convicgdes
politico-partidarias e condigdes sociais. Devem sempre ser respeitados os valores éticos e
sociais da pessoa e da familia, dando oportunidade a manifestagdo das diferentes opinides
sobre o mesmo assunto. Uma radio comunitaria ndo pode ter fins lucrativos nem vinculos de
qualquer tipo, tais como partidos politicos, institui¢des religiosas etc. Nao pode, em hipdtese
alguma, inserir propaganda comercial, a ndo ser sob a forma de apoio cultural, dos

estabelecimentos localizados na sua area de cobertura.

D — Metodologia

A pesquisa foi realizada por meio de um trabalho com perspectiva etnografica: ao

longo dos estudos, realizei visitas a comunidade de Helidpolis no intuito de entender como ¢ a

2 Vejaem ANEXO 2.
> Disponivel em: http://www.mc.gov.br/radio-comunitaria. Acesso em: 16 de julho de 2010.
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vida diéria no bairro, quais sdo os costumes e como a radio poderia se vincular aos moradores
— ndo so para atender as especificacdes da legislacdo, mas também para colaborar com a
populagdo e consequentemente melhorar a qualidade de vida no bairro. Como a pesquisa
etnografica consiste em um ato de contar de histérias, mergulhei no trabalho de descer a
campo e aprofundei o conhecimento sobre o texto cultural de Heliopolis.

Para entender os vinculos educativos que a radio tenta sugerir aos moradores de
Heliopolis, realizei nove entrevistas:

— C(laudia Neves, entdo coordenadora da programacdo da radio. A entrevista foi

realizada no meio da pesquisa, no dia 15 de outubro de 2009;

— C¢lia, Zefinha e Badega (locutores da radio). As entrevistas foram realizadas no
dia 23 de maio de 2010;

— Sérgio Gomes, diretor da Oboré®. A entrevista foi realizada no dia 21 de junho de
2010;

— Reginaldo (atual coordenador de programacao da radio). A entrevista foi realizada
no dia 25 de junho de 2010;

— Pedro Serico Vaz Filho’, professor da Faculdade Césper Libero®. A entrevista foi
realizada no dia 30 de junho de 2010.

— Geronino Barbosa (diretor da radio comunitaria Heliopolis FM). A entrevista foi
realizada no dia 01 de julho de 2010;

— Joao Miranda (vice-presidente da UNAS — Unido de Nucleos, Associagdes e
Sociedades dos Moradores de Heliopolis e Sao Joao Climaco —, ONG que criou a
emissora de radio comunitaria Heliopolis FM). A entrevista foi realizada no dia 02
de julho de 2010.

Através das entrevistas e as impressdes das visitas que realizei na comunidade, busco
propor melhorias na programac¢do da radio a fim de realizar o trabalho educativo com mais
qualidade. Utilizando-me dos estudos do socidlogo Guy Debord através da obra 4 sociedade
do espetdaculo, busco entender como o espeticulo pode ser utilizado como meio de
socializacdo, apesar de todas as dificuldades do capitalismo, e na constru¢ao das capacidades

do individuo para ir além do proprio interesse imediato em buscar informacdo e

4 OBORE, é uma empresa prestadora de servigos que atua com comunicagdo popular. A empresa tem a missdo

de: “Criar, organizar e disseminar conteiidos comunicacionais, culturais e educativos demandados das pautas
das politicas publicas, agregando valores éticos e democraticos em prol da transformagdo social”.

> VAZ FILHO, Pedro Serico. Lattes: http:/lattes.cnpq.br/2146332816517256

Disponivel em: http://www.casperlibero.edu.br/home/
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entretenimento — ainda que pasteurizados. Através do espetaculo, o individuo se vincula ao
outro, e, se essa vinculacdo envolver a reflexdo, a critica e a redefinicio dos quadros de
valores que permitem compreender a realidade do outro, ela pode se tornar educativa. No
caso, essa vinculagdo pode acontecer através da radio comunitdria. Assim, através do
encontro de pessoas que vivem em sofriveis condicdes de vida, busco verificar se em
Heliopolis acontece uma transformacao coletiva que modifica as condi¢des de vida no bairro.

Para entender a relacdo entre os comunitarios, me utilizo dos estudos do filésofo
Marin Buber e sua obra Eu e Tu, que propde uma filosofia de vida que acontece no encontro.
Se a “Sociedade do Espetaculo” propicia o encontro dessas pessoas, a relagdo proposta por
Martin Buber se torna um caminho para a cidadania em Heliopolis. Assim, os estudos de Guy
Debord e Martin Buber inspiram esta dissertagao.

Para entender os espagos que uma radio comunitdria pode ocupar, busco entender o
que ¢ uma comunidade, como ¢ ser um ator social e como esse trabalho se torna educativo.
Ao estudar o tipo de radio em questdo, foi importante aprofundar os conhecimentos sobre
radio comunitdria e sobre como funciona sua programagao para que ela possa ampliar um
ambiente educativo na comunidade em que atua e driblar as dificuldades presentes na

sociedade.

E — Composi¢ao da pesquisa

Esta dissertacdo divide-se em trés capitulos:

No primeiro capitulo, trago um perfil da comunidade de Heliopolis, como foi sua
formagdo e o processo de criacdo de uma associacdo de moradores. Em seguida, vamos
conhecer como surgiu a radio corneta que resultou na radio Heliopolis FM e como ela atua
através da programag¢do na busca de colaborar para que Helidpolis seja um “Bairro
Educador”, além de entender como o projeto do Ministério da Cultura “Ponto de Cultura” se
tornou importante para a atuagdo da radio e identificagdo dos moradores com a programagao
atual.

No segundo capitulo, apresento os referenciais tedricos desta dissertagdo —
principalmente os conceitos de Guy Debord e Martin Buber — que permeiam os
acontecimentos da comunidade. Para entender o que ¢ comunidade ¢ a importancia do

trabalho comunitario, me inspiro nos estudos de Cicilia Peruzzo, que amplia os caminhos para
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que uma comunidade possa modificar a realidade sofrivel. Através do trabalho educacional
que uma radio pode realizar, apresento estudos de Mario Kaplun e Dioclécio Luz, que dao
dicas de como produzir programas de radio que tragam a educagdo como proposta de
existéncia.

Por fim, apresento no terceiro capitulo a pesquisa etnografica, reforcando o carater
antropolégico do estudo, que inspirou descer a campo para conhecer a comunidade de

Heliopolis, além de trazer alguns didrios de campo das visitas que realizei na comunidade.
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1. HISTORIA DE HELIOPOLIS E DA EMISSORA

Neste capitulo, pretendo contar a historia de Helidépolis desde sua formagao,
mencionando a guerra contra os grileiros e o surgimento de reunides que organizavam os
moradores para a realizagdo de mutirdes e outras iniciativas em prol do suprimento de
necessidades existentes na comunidade. Essas reunides geraram uma associagdo dos
moradores (UNAS), que, para facilitar a comunicagdo com os comunitarios, criou uma radio

corneta, hoje a Radio Comunitéria Heliopolis FM.

1.1 A formacao de Heliopolis

A comunidade de Heliopolis originou-se a partir de um alojamento de cem familias
provenientes da regido da Vila Prudente que, na década de 1970, sofriam com as frequentes
enchentes na regido. Esse bairro, por sua vez, esta localizado ao sul da Zona Leste da cidade
de Sao Paulo, proximo ao inicio da Avenida Luiz Indcio de Anhaia Melo, enquanto Heliopolis
estd localizada entre a Estrada das Lagrimas e a Rua Almirante Delamare, um pouco mais a
sul, fazendo divisa também com Sao Jodo Climaco, Ipiranga e a cidade de Sao Caetano do
Sul.

Nos registros da Prefeitura de Sao Paulo, a ocupagdo se iniciou no inicio do ano de
19727. As familias foram alocadas na regido provisoriamente em um local composto por um
alojamento e por varios campos de futebol de propriedade da familia Alvares Penteado. No
decorrer das décadas de 1970 e 1980, muitas pessoas migraram para Sao Paulo em busca de
melhores oportunidades de trabalho e de vida — principalmente nordestinos —; como a regiao
tinha muito espaco, muitos deles se instalaram em Helidpolis. A comunidade aumentou

rapidamente, inviabilizando o retorno das familias para a Vila Prudente.

Em Sao Paulo, a metrépole econdomica do Brasil, 2% da populagdo vivia em favelas
em 1957 e 1960. Essa porcentagem dobrou (4%) em 1966 (J. Valenzuela, 1970,
p-207), ilustrando uma significativa caracteristica da recente evolugdo na economia
urbana. A aglomeragdo em S@o Paulo teve um aumento relativo no numero de
grandes ¢ pequenos estabelecimentos industriais, enquanto que a propor¢do de
estabelecimentos de tamanho médio diminuiu (Rattner, 1964:153/155) (SANTOS,
1979:113).

Entrementes, o crescimento das industrias proporcionou a criacdo de muitas vagas de

" Disponivel em: http://www.habisp.inf.br/aspnet/aspx/espacohabitado/FavelaDetalhe.aspx?

ins_idt_instancia=477B1DDF-259E-49DF-894B-C10B80746EBF &tipo= Acesso em: 27 de junho de 2010.
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emprego que, com o passar do tempo, possibilitariam ao migrante nordestino melhores
condi¢des de moradia.

Eu, com minha esposa ¢ meu filho, (...) eu sempre trabalhando, eu entrava nas
fabricas, de ajudante geral, depois passava sempre para operador de maquinas. Eu
trabalhei em trés empresas metalargicas, (...) dai comprei um barraco aqui e viemos
morar (...) em 1980 (...) todo transporte era s6 da estrada das Lagrimas. (...) A luz
da gente que vinha 14 do poste da estrada das lagrimas o fio vinha pela rua e passava
nos barraquinhos e eu era o dono, (...) o pessoal vinha me procurar porque eles nao
tinham luz (MIRANDA, Jodo. Informagdo verbal).®

O crescimento acelerado da populagdo favelada — principalmente nas décadas de 1970
e 1980°. — acarretou um processo de urbanizagdo das favelas, passando, com isso, a serem
consideradas bairros. Conforme dados da Secretaria de Habitagdo do Municipio de Sdo Paulo,
Heliopolis abrigava, em 2009, 18.080 domicilios em 708.632,44 m? de terrenos particulares e
da Prefeitura, somando cerca de 125 mil habitantes. Dos domicilios, 83% contam com
abastecimento de agua e 62% com redes de esgoto; a rede elétrica abrange 94%, com
iluminagdo publica em 75% da comunidade, € 97% das vias sdo pavimentadas.'” O bairro
possui 61,55% de vulnerabilidade social média e 32,87% de vulnerabilidade muito alta'’. Ha
cobertura total de coleta de lixo e varios acessos por vielas da comunidade contam com cestos
para a populagdo deixar sacos de lixo.

Heliépolis possui o indice de 0,75 de INURB'? (indice de Infraestrutura Urbana);
dependendo da regido da comunidade, esse indice tem o objetivo auxiliar os administradores
na tomada de decisdes em relagdo as politicas publicas referentes aos servigos de
infraestrutura urbana. Conforme a Secretaria de Habitacao de Sao Paulo, as favelas da cidade
possuem INURB que vao de 0,00 a 1.

Sem condig¢des financeiras para adquirir casas estruturadas e planejadas, muitos
migrantes construiram suas residéncias a beira dos alojamentos da prefeitura; aos poucos,
ocuparam todos 0s espagos existentes na regido com pequenas constru¢des improvisadas, sem
estrutura adequada para a acomodag¢do dos moradores, mas que poderiam suprir a necessidade

momentanea. A maioria das residéncias € construida a partir da parede do vizinho; as ruas e

§  MIRANDA, Jodo. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 02 de julho de 2010.

Sdo Paulo-Cidade-Secretaria do Bem Estar Social, Departamento de Habitag@o e Trabalho-Estudo sobre o
fendmeno favela do Municipio de Sdo Paulo, SEBES, 1974-Caderno Especial n°.1.

Disponivel em: http:/www.favelization.com/2009/05/06-sintese-de-heliopolis.html. Acesso em: 27 de junho
de 2010.

Disponivel em: http://www.habisp.inf.br/aspnet/aspx/espacohabitado/Favelalista.aspx. Acesso em: 27 de
junho de 2010.

Disponivel em: http://www.favelization.com/2009/05/06-sintese-de-heliopolis.html. Acesso em 27 de junho
de 2010.
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vielas sdo pequenas e sem calgadas, caracteristicas do aproveitamento total da area para
constru¢do das residéncias. Na comunidade existem muitos bares e saldes de beleza que
também funcionam em garagens; alguns dos bares deixam suas mesas de bilhar na frente do

estabelecimento, acorrentadas e presas por cadeados, por ndo caberem dentro do local.

1.2 Associacio dos moradores

No final da década de 1970, alguns moradores — como o casal Jodo e Genésia Miranda
— comegcaram a reunir os moradores de Helidpolis para lutar contra os grileiros que queriam
vender terras na comunidade sem a documentacdo necessaria; por conta desse combate,
muitas pessoas morreram. Também com a luta por moradia e condi¢des de vida para a
convivéncia nasceu a necessidade de organizar a populacdo de Heliopolis: a principio, se
chamava “Associagdo dos Moradores de Helidpolis” e contava com o apoio da Pastoral da
Moradia e da Pastoral da Crian¢a ¢ do Adolescente para orientar e reunir os moradores em
busca de melhorias de vida.

A Associacdo dos Moradores de Heliopolis transformou-se na UNAS (Unido de
Nucleos, Associa¢des e Sociedades dos Moradores de Helidpolis e Sdo Jodo Climaco), uma
ONG formada por uma diretoria eleita pelos moradores. Jodo Miranda foi o primeiro
presidente, ¢ Antonia Cleide Alves a preside nos dias de hoje. O trabalho do presidente da
ONG ¢ incentivar a comunidade para a concretizacdo da missdao da UNAS na promocao da
cidadania, da melhora da qualidade de vida e do desenvolvimento integral da comunidade.

Em um primeiro momento, os objetivos da UNAS consistiam em possibilitar a
moradia e questdes de infra-estrutura como iluminacao publica, abastecimento de agua e
canalizagdo de esgoto. Com o crescimento da comunidade, a ONG acompanhou esse processo
€ passou a atuar em outras areas importantes para os moradores com a intengdo de melhorar o
relacionamento, a cidadania, a seguranga, o acesso a educagdo formal, o saneamento bésico,
as relagdes com a policia e outros problemas que atingem a populagao de Helidpolis.

Atualmente, a UNAS possui varios projetos sociais que buscam apoiar a comunidade
de Heliopolis:

— CEI (Centro de Educacdo Infantil), que acolhe 1250 criangas de 0 a 3 anos e 11
meses;

— CCA (Centro da Crianga e Adolescente), que trabalha com 760 criancas entre 6 e

24



14 anos;

— MOVA (Movimento de Alfabetizacdo de Jovens e Adultos), que busca a
alfabetizacdo de 200 jovens;

— CRECA (Centro de Referéncia da Crianga e Adolescente), que atende 20 criangas,
jovens e adolescentes entre 13 e 17 anos;

— NPPE (Nucleo de Protecdo Psicossocial Especial), que atende 120 jovens e
adolescentes em cumprimento de medida sdcio-educativa, oferecendo acompanhamento
cultural, esportivo e varias outras atividades. Em tese, o projeto aceita jovens entre 12 e 17
anos € onze meses, mas em casos excepcionais a idade pode ser estendida até os 21 anos;

— CJ (Centro da Juventude), que atua com 150 adolescentes entre 13 e 17 anos
através do esporte e da profissionalizagao;

— Escola de Moda Jovem, na qual 30 adolescentes entre 13 e 17 anos atuam na
criagdo e confeccao de roupas;

— Lata na Favela: com 30 criangas, jovens e adolescentes entre 9 e 24 anos, o projeto
nasceu quando um fabricante de tintas realizou um projeto e pintou vdarias casas da
comunidade. As criangas comegaram a brincar com as latas de tinta vazias criando musicas e
organizando algumas apresentacdes na comunidade;

— Telecentro, um espaco onde 2000 criangas, jovens, adolescentes e adultos utilizam
computadores para cursos, trabalhos escolares e acesso a internet;

— Biblioteca Comunitaria, que atende criangas, jovens, adolescentes e adultos que
além de utilizar o espaco, podem levar o acervo para casa sem nenhum custo. A biblioteca
conta com um acerto de mais de 8.000 livros;

— Assisténcia Juridica, que atende 180 pessoas por més para auxiliar as pessoas da
comunidade nas questoes legais — sejam elas de carater civil ou penal;

— Projeto Geragcdo Vida Heliopolis: uma gestdo cooperativa de administracao,
produgdo, publicidade e vendas dos produtos que sdo produzidos na comunidade. O projeto
atende 30 adolescentes entre 15 e 25 anos e mulheres acima de 18 anos. Este projeto ndo esta
em atividade porque a UNAS estd reformulando-o para possibilitar a comercializagdo das
mercadorias produzidas com nota fiscal;

— Entrega de Leite para a Terceira Idade, na qual sdo distribuidos mil litros de leite
por més para 50 pessoas aima de 55 anos;

— Entrega de Leite, na qual sdo distribuidos quatro mil litros de leite para pessoas
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necessitadas;

— Prevencdo DSTS/AIDS através de oficinas; também orientam a prevengdo a
gravidez;

— Lavanderia Comunitaria: ¢ um espaco onde os moradores podem utilizar maquinas
de lavar roupas e secadoras para limpar suas roupas. Em uma comunidade em que as
residéncias sdo pequenas e apertadas, este projeto colabora com a higiene das pessoas porque
podem usar roupas limpas e bem cuidadas. No espaco utilizado para o projeto — que atende
1700 usuarios por més — os usudrios discutem sobre as questdes referentes a moradia, satde,
educacao, transformando o ambiente em um local de mobilizacao social;

— CRAF Chico Mendes: consiste em um centro de assisténcia com capacidade de
atender até 1050 familias. Os educadores vao as casas e fazem o levantamento e
cadastramento das familias e orientam sobre como a UNAS pode colaborar dentro da
necessidade de cada uma;

— Movimento Sol da Paz: reune as escolas da regido para realizar a “Corrida e
Caminhada pela Paz”. Luta contra todo tipo de violéncia, por escolas com ensino de
qualidade e pela implementagdo da campanha “Heliopolis, bairro educador” a qual norteia
por cinco eixos: autonomia, solidariedade, responsabilidade, a escola como centro de
lideran¢a e tudo passa pela educa¢do. Em 2010, o projeto reuniu cerca de 15000 pessoas
entre professores, pais ¢ alunos moradores da regido e do entorno. A participagdo da “Corrida
e Caminhada pela Paz” ¢ beneficente: as pessoas fazem inscrigdes através de doagdes
(material escolar, alimentos, etc.), e o material arrecadado ¢ doado a populagdo local;

— Movimento dos Sem Teto e Movimento do Sem Creche: projeto que mobiliza pais
e pessoas que pagam aluguel ou moram de favor para lutar pela abertura de novas creches e
pela constru¢do de moradias populares;

— Festa das Criangas: com apoio dos comerciantes locais e articulagao e mobilizacao
da UNAS, o evento tem por objetivo proporcionar um dia de lazer voltado para as criangas,
com a distribui¢do de doces e brinquedos, atragdes musicais e brincadeiras, sendo realizado
em trés pontos da comunidade;

— Quermesse da Rua Paraiba: tradicional em Heliopolis, a quermesse tem como
objetivo resgatar a tradi¢ao e os costumes nordestinos, com barracas com comidas, bebidas e
diversas atracdes musicais tipicas da regido. A confraternizacdo reune cerca de 12000 pessoas

por semana nos meés de junho;
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— Parceiros da Crianga: um dos primeiros projetos em Helidpolis, tem por objetivo
resgatar a cidadania de 120 criangas de 7 a 14 anos;

— Radio Comunitaria Heliopolis: emissora com programagdo focada em
entretenimento e utilidade publica, constituindo um veiculo de comunica¢do utilizado para
mobilizacao social e informagdo. A radio tem a responsabilidade de transmitir informagdes a
populacdo de todos os projetos realizados pela UNAS, comunicando a disponibilidade de
algum beneficio ou vaga em escolas e creches. Ela também acolhe os comunitdrios que
precisam de ajuda e buscam, através da emissora, serem beneficiados com algum projeto da
comunidade.

O ideal da diretoria da UNAS ¢ fazer com que todos os projetos trabalhem em

conjunto na busca da cidadania para que os objetivos da ONG sejam concretizados.

O trabalho da UNAS ¢ bacana, mas ndo consegue atingir todos os jovens da
comunidade. Por isso que a gente cobra o poder publico, cobra da iniciativa privada
para contribuir, pois quanto mais projetos tiver aqui a gente consegue reduzir os
riscos do jovem entrar para o mundo do crime, daquela pessoa que estd ajudando ser
assaltada posteriormente. Porque vocé da condigdes para esse jovem ter um futuro.
E esse é o nosso trabalho. A UNAS ndo pensa no presente e ndo fica vivendo o
passado. E sempre o projeto visando o futuro, preparando esse jovem para amanha
ser um profissional, seja na area que for, mas principalmente ser um cidadao
consciente dos seus direitos, dos seus deveres. E saber criticar, saber cobrar, saber
admitir quando esta errado (GONCALVES, Reginaldo José. Informagdo verbal)."

1.3 Uma radio em Heliopolis

Na década de 1980 e inicio da década de 1990, Heliopolis teve um crescimento
populacional significativo e, com isso, a comunicagdo com OS comunitarios tornou-se
consideravelmente precaria para que os diretores da UNAS pudessem convida-la para
participar das reunides e dos movimentos. Eles precisavam estar mais proximos das casas das
pessoas para conhecer as melhorias das quais o bairro necessitava, discutir problemas que
compartilhavam no dia-a-dia e evitar, principalmente, que os proprios moradores
enxergassem a comunidade como era mostrada pela midia. Para Jodo Miranda, Helidpolis s6
aparece na midia por causa da violéncia — e ndo € s nisso que consiste o cotidiano da
comunidade.

A imprensa tem que ter liberdade, eu sou a favor da liberdade com responsabilidade.
Fala o que ¢ ruim, mas mostra o que tem de bom. (...) mais de noventa e nove
virgula pouco porcento sdo todos trabalhadores. Trabalhador no sentido de trabalhar
nas fabricas, de ter o proprio negocio, é esse povo que esta aqui. (...) Tem um

3 GONCALVES, Reginaldo José. Informagdes colhidas em depoimento ao autor em 25 de junho de 2010.
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pouquinho que trabalham com as drogas (MIRANDA, Jo#o. Informagéo verbal)."

Como a comunicagdo com a populacdo se tornou grande desafio, foi cogitada a

criacdo de uma radio.

A radio deu inicio pela necessidade de comunicagdo que tinha na regido, porque
Heliopolis cresceu demais e eles ndo tinham como ficar batendo de casa em casa pra
avisar das reunides de moradia ou as pessoas do sem teto e tudo mais necessario pra
comunidade (NEVES, Claudia. Informagao verbal).'®

Essa radio corneta demandaria a distribui¢do de algumas caixas de som pela
comunidade para ampliar os espagos de comunicagdo; assim, a comunidade poderia ser

convidada a participar dos eventos, suprindo, dessa forma, sua necessidade momentanea.

1.3.1 O surgimento da radio corneta

Inspirados em exemplos latino-americanos, os comunitarios de Heliopolis criaram a

radio corneta que deu origem a radio comunitaria na comunidade.

A origem das radios comunitarias, no Brasil, esta relacionada as experiéncias de alto
falantes, utilizadas como “radios do povo” ndo sé aqui, como em outros paises da
América Latina. Uma das experiéncias mais conhecidas é a da Vila El Salvador, em
Lima (PAIVA, 2007:99).

Assim, nasceu o sonho de uma radio que possibilitaria que a propria comunidade
estabelecesse condi¢oes de conversa entre os moradores também através desse meio, com a
forca que o veiculo traz, ou seja, uma comunicagdo idealmente da e para a comunidade. A
radio seria uma maneira de dialogar os assuntos comunitdrios, marcar reunidoes de moradores,
interagir para organizar a comunidade na busca de melhores condi¢cdes de vida — como, por
exemplo, no planejamento de um mutirdo para substituir barracos por casas —, além
estabelecer maior vinculo entre as pessoas que vivem na comunidade de Helidpolis.

Em 1992, foi implantada a primeira versao da radio na comunidade. A “Rédio Popular
de Heliopolis” funcionava através de alto falantes instalados em dois locais estratégicos da
comunidade; era operada somente aos domingos das 10h00 as 12h00 e, durante a
programacao, eram noticiadas as pautas das reunides, prestagoes de servigos e solicitacdo de
ajuda aos mais necessitados, além de uma programacao musical para o entretenimento da

comunidade.

4 MIRANDA, Jodo. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 02 de julho de 2010.

5" NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.
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A rédio ia ao ar somente aos domingos e o Sr. Delmiro comandava, ele est4 até hoje
na UNAS, ele tocava musica estilo Amado Batista, Roberta Miranda e tinha os
avisos das reunides (NEVES, Claudia. Informagio verbal).'s

Nisso, a missdo da radio comunitiria de Helidpolis passou a ser a promog¢do da
cidadania, da melhoria da qualidade de vida e do desenvolvimento integral da comunidade
através da comunicacdo, disponibilizando informacdes de relevancia, mobilizando e
conscientizando seus moradores. A populagdo de Heliopolis reconheceu a radio corneta como
ambiente participativo de comunicagdo e passou a se reunir préxima aos alto falantes para
saber dos acontecimentos da comunidade; com esse trabalho, a radio colaboraria na
organizacao de ag¢des de melhorias para os moradores, intensificando os vinculos entre os
moradores e a Associacdo nos projetos sociais.

Com o passar do tempo, a discussdo de assuntos e o crescimento desordenado da
comunidade trouxeram a tona a necessidade da criacdo de mais espagos para a radio corneta;
os movimentos de radios comunitarias ja estavam acontecendo pelo Brasil e os organizadores
da UNAS queriam muito transmitir a programag¢io da radio em FM"". Entretanto, a ONG ndo

possuia recursos financeiros para tal agao.

1.3.2 A transmissao em FM

Como relatou Claudia Neves em entrevista, “ficamos por cinco anos como radio
corneta, veio um pessoal da Alemanha visitar Helidpolis e eles acharam super interessante a
questao da radio corneta e perguntaram quanto precisaria de investimentos para transformar a
radio corneta em radio FM. Prometeram um dia voltar e realmente voltaram em 1997, ai ela
passou a ser uma Frequéncia Modulada.”"® Assim, a radio passou a transmitir em FM na
frequéncia de 102,3 MHz". Essa transmissdo fez com que ela alcangasse efetivamente os
lares da comunidade, ampliando os espagos de comunicacao entre as pessoas da comunidade.

Ainda em 1997, o entdo presidente da UNAS Geronino Barbosa encaminhou o pedido
para a regularizagdo da emissora de radio para o Ministério das Comunicagdes; entretanto, a
comunidade nunca recebeu uma resposta do Ministério informando se a documentacao estava

correta.

NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.
FM (Frequéncia Modulada) — forma de transmissao de radio.

NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.
MHz = Mega Hertz (forma de transmissao das ondas sonoras em FM)
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Logo naquele ano, a UNAS, junto com o Geronino que na época era o coordenador,
mandou a documentacdo até Brasilia pra poder legalizar a raddio ja que nds
existiamos como radio comunitaria antes da Lei, mas nds nunca tivemos a resposta
se a documentagdo entregue estava correta. Entdo nds ficamos como varias radios
aqui na capital, como radio pirata mas fazendo um trabalho comunitario (NEVES,
Claudia Informagdo verbal).”’

Ainda ndo existia uma legislacdo para o funcionamento de emissoras de radio
comunitarias; somente em fevereiro de 1998 o entdo Presidente Fernando Henrique Cardoso
promulgou a Lei Numero 9.612/98 que regularizava a existéncia das radios comunitarias®'.

Desde o inicio da radio corneta — e com intensidade maior com a radio comunitaria —,
a ONG sempre atuou no incentivo a educacao, saude, cidadania e melhores condi¢des de vida
para os moradores de Heliopolis. Dentre os programas, um fez muito sucesso durante a
programacao da radio comunitaria: o GLS Club Tech, apresentado por Geronino ¢ Alexandre,

dois lideres da comunidade.

Era um programa humoristico, a gente fazia as pessoas darem risada, chamava as
pessoas para dangar, brincava e o pessoal adorava. O telefone ndo parava de tocar e
as pessoas também mandavam bilhetinhos com recados, entdo a gente atirou no que
viu e acertou no que ndo viu. Nos faziamos o programa pra discutir os direitos dos
homossexuais, mas nds atingimos toda a comunidade que comegou a entender, fazer
perguntas sobre homossexualidade, etc (BARBOSA, Geronino. Informagio
verbal).?

A qualidade do programa e do trabalho realizado pela equipe deste programa e de
todos os colaboradores da rddio comunitaria foi atestada em 2003, quando a emissora ganhou
o Prémio de Ag¢do Social pela Promog¢ido da Cidadania da APCA®. Para o Professor da
Faculdade Casper Libero Pedro Serico Vaz Filho, a premiagdo colaborou para que a radio

comunitaria fosse mais reconhecida fora de Helidpolis.

Ali, quem ndo sabia o que era produgdo comunitaria, dava atencdo na plateia s6 para
artistas, mesmo o que foi reproduzido pelos jornais foi muito importante. (...) De
repente aquelas pessoas (...) descobriram a radio Helidpolis e descobriram a radio
comunitéria (VAZ FILHO. Pedro Serico. Informagéo verbal).*

A premiacao fez com que os produtores do programa fossem reconhecidos por um
trabalho que nasceu ali na comunidade. Por conta de sua atuagdo comunitaria, Geronino

Barbosa foi convidado a assumir a coordena¢do da radio.

Eu comecei a levar a radio para fora da comunidade, participar de seminarios, fazer

2 NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.

2 Vejaa Leiem ANEXO 1
22 BARBOSA, Geronino. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 01 de julho de 2010.

2 APCA - Associa¢ao Paulista dos Criticos de Arte de Sdo Paulo

* VAZ FILHO, Pedro Serico. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 30 de junho de 2010.
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cursos na ABRACO, na Oboré e entender o que o que a gente estava fazendo era
uma radio comunitéria, era dar voz ao povo, falar de direitos e deveres. Entdo
comecou a forca da radio Helidpolis, porque nds levamos a nossa experiéncia para
fora, assim a minha histéria se funde com a histéria da radio Helidpolis que ¢ da
entidade (BARBOSA, Geronino. Informagdo verbal).”

Dessa forma, a emissora deixou de ser atuante s6 em Helidpolis e passou a ser um

exemplo de radio comunitéria.

1.3.3 Mudancas no dial

Em 1997, a emissora iniciou sua transmissao em FM 98,3 Mhz, uma outra frequéncia
encontrada pelos técnicos que auxiliaram no inicio das transmissdes da Heliopolis FM.
Entretanto, no ano de 1999, a radio foi autuada por supostamente interferir no sinal de outras
emissoras de radio e, com isso, a Radio Comunitaria de Helidpolis passou a transmitir em
outra frequéncia. Em 2002 houve nova interferéncia e a radio de Heliopolis passou a usar a
frequéncia de FM 97,9 Mhz para continuar a comunicagdo com a comunidade.

Além das autuacdes por interferéncia que a radio Helidpolis recebeu da Policia
Federal nos anos de 1999 e 2002. Dois anos apos a aprova¢ao da radio como um “Ponto de
Cultura” através do Ministério da Cultura e a presenga do Presidente da Republica na
emissora em 2004, a Radio Heliopolis foi tirada do ar através da chamada “Operagao
Sintonia” da Policia Federal — que fechou véarias emissoras de Radio Comunitarias e piratas
em Sao Paulo — com o argumento das emissoras ndo possuirem autorizagdo para transmissao

na frequéncia de FM.

Um dos casos expressivos de retencdo de equipamentos foi o da radio Helidpolis,
(...). Parceira do Governo Federal, Estadual e Municipal em diversos projetos
sociais e uma das grandes experiéncias brasileiras de comunicagdo comunitaria (...).
Na manha de 20 de julho de 2006, por decisdo da Justiga Federal, a Politica Federal
¢ a Anatel lacraram a radio, apds catorze anos de funcionamento ininterrupto e
apreenderam uma mesa de som, dois microfones, uma CPU, um gerador de estéreo
e um transmissor. Também foi aberto processo criminal contra dois dirigentes da
UNAS, Jodo Miranda Neto, presidente da entidade e Geronino Barbosa, diretor-
geral da radio (GOMES, 2007:52).

Foi criado um impasse dentro do governo: se o Ministério da Cultura e o Governo
Federal apoiavam e reconheciam o trabalho da emissora, por que o Ministério das

Comunicagdes ndo fazia 0 mesmo?

Fruto de inumeras articulagdes sociais e¢ politicas e de fortes manifestagdes de

» BARBOSA, Geronino. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 01 de julho de 2010.
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solidariedade, os principais coordenadores da Anatel encontraram uma solucdo
técnica e juridica capaz de resolver o caos: autorizar a execug¢do do servigo especial
para fins cientificos ou experimentais no canal 199, supervisionado por uma
universidade ou institui¢do de ensino (GOMES, 2007:52-53).

Na atuagdo comunitaria, a articulagdo através de parceiros acontece ndo s6 com 0sS

membros da comunidade, mas também com pessoas e instituicdes de fora.

O organizar-se para resolvé-los por si mesma significa, pois, articular-se a nivel da
sua propria forca social. Essa forca social se faz presente dentro e fora da
comunidade e tem como aliados todos aqueles comprometidos com os seus
interesses fundamentais (SOUZA, 2008:30).

Além da documentagdo realizada com o apoio de uma Universidade, a radio precisaria

voltar a ter equipamentos, pois a Policia Federal havia apreendido os equipamentos por ela

utilizados até entdo. Nisso, as parcerias voltaram a ser importantes para o funcionamento da

radio.

Nos tivemos um grande apoio do Sérgio Gomes da Oboré que ajudou a gente a
conseguir tudo o que precisavamos: laudo técnico, cursos com a Radioficina, etc. A
Action Aid, grande parceira nossa, financiou a compra dos equipamentos que
precisavamos e ja poderiamos voltar a funcionar (BARBOSA, Geronino.
Informagdo verbal).?

Esse processo foi importante porque conhecemos pessoas que foram importantes
para legalizar a radio: Cicilia Peruzzo, Sérgio Gomes, que sempre esteve com a
gente; o senador Eduardo Suplicy, o Mercadante; ¢ apartidario, porque tem o Willian
Woo que nio ¢ do Partido dos Trabalhadores, ¢ de outro partido. Todas as pessoas
que a gente achou que poderia contar, nés procuramos independente de partido, a
gente queria botar a radio no ar, e conseguimos (GONCALVES, Reginaldo José.
Informagdo verbal).”’

Assim, os membros da comunidade comunicaram os parceiros para que a radio

pudesse voltar a funcionar.

Em menos de 24 horas veio a ligacdo do Yapir Marotta dizendo que para a radio
voltar a funcionar deveria ter uma série de questdes que nos ja tinhamos, mas desde
que estivéssemos transmitindo em carater experimental com a parceria de uma
Instituicdo de Ensino. (...) Nos falamos com o reitor da Metodista e explicamos a
nossa situagdo, eles toparam e deram a assinatura para a gente voltar a funcionar
(BARBOSA, Geronino. Informagio verbal).”

Depois de quatro meses a emissora foi reaberta com o apoio da Universidade

Metodista de Sao Paulo que colaborou com o incentivo de carater experimental para testar a

frequéncia de 87,7 MHz.
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Apds quatro meses, a emissora foi reaberta com o apoio da Universidade Metodista de

Sao Paulo, que colaborou com o incentivo de carater experimental para testar a frequéncia de

87,7 MHz. Em julho de 2009 chegou a outorga final de funcionamento na sintonia de 87,5

MHz e, com isso, a radio teve de mudar novamente a frequéncia de transmissdo, além de

pagar algumas multas pelo funcionamento em uma frequéncia diferente da autorizada. A

sintonia FM 87,5 MHz foi escolhida pela Anatel” para que todas as emissoras de radio

comunitarias de Sao Paulo pudessem usar a mesma frequéncia.

Conforme o depoimento da colaboradora da radio Heliopolis Cldudia Neves, as

constantes mudancas no dial e a frequéncia de 87,5 MHz dificultaram o trabalho da radio

Heliopolis:

Por isso, a gente comegou novamente tudo do zero, mudamos pra 87,5 FM dia
quinze de junho de 2009, tivemos que pagar pra um técnico fazer isso além de duas
multas, uma de R$ 300,00 e outra de R$ 100,00 (NEVES, Claudia. Informagio
verbal).*

Além de questdoes técnicas e juridicas, a produ¢do da emissora passou a ter de

informar as pessoas como sintonizar a radio. Para Sérgio Gomes, a radio falha na

comunicacao fora do ar.

Houve ao longo desse tempo varias mudancas de frequéncia, era aqui, passou para
la. A necessidade de uma comunica¢do, de uma campanha de dizer qual era a
frequéncia em que a radio estava funcionando. Quer dizer, cartazes nos bares,
botecos, um esforco de informar as escolas, fazer com que os alunos levassem
papéis para os pais dizendo que a radio estava funcionando em tal frequéncia, fazer
algum tipo de publicidade nesses plasticos que botam em automovel, “T6 ligado na
Heliopolis, frequéncia 87.5”, enfim. Isso foi feito? Nunca foi feito (GOMES, Sérgio.
Informagdo verbal).?!

Por outro lado, para a colaboradora da radio Claudia Neves, o trabalho de informar a

mudancga no dial para os ouvintes acontece de forma diferente da planejada pelo jornalista e

acrescenta outras dificuldades na nova frequéncia utilizada pela emissora.

A radio tinha banners, camisetas, vinhetas de alguns artistas, todo o mundo ja estava
acostumado com a frequéncia de 87,7 FM, apesar de termos ficado um més
avisando que iriamos mudar a frequéncia, tivemos que ir em busca dos ouvintes
novamente. Temos muitas dificuldades porque em 87.7 FM ja era dificil pegar e em
87,5 FM ¢ pior ainda porque ndo ¢ em todo o radio consegue sintonizar a radio
(NEVES, Claudia. Informagdo verbal).*?

Ainda segundo ela, problemas de interferéncias de sinais de outras emissoras
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continuam afligindo a comunidade: “tem outras radios que interferem na nossa, que nao sao
rddios comerciais, sdo radios piratas, até comunitarias que sdo legalizadas que acabam
interferindo na gente. Ao invés de ouvir uma radio de Heliopolis ouve uma radio de Diadema
e essa radio comunitaria ¢ legalizada. Eu ja liguei 14, j& conversamos, ja liguei pra Anatel

também e isso € um grande problema pra gente.”

1.3.4 A sede da radio

A radio Heliopolis estava localizada na sede da UNAS e ficava em um local
inapropriado, ja que usava o telefone e muitos espacos utilizados pela UNAS. Com isso, a
emissora buscava um espaco melhor.

Entdo foi comprada esta casa em que nds estamos hoje pela Action Aid (uma ONG
da Inglaterra) que ¢ a principal parceira da UNAS hoje. S6 que esta casa ndo tinha a
estrutura e a gente também nao tinha dinheiro pra fazer um big de um estidio,
muitas coisas daqui ja eram da casa porque a casa era residéncia de uns padres.
Entao quase tudo aqui foi a gente que fez: a torre foi um serralheiro daqui que fez,
uma arquiteta fez um projeto da casa, mas noés também ndo temos dinheiro para
fazer o que ela desenhou. (NEVES, Claudia. Informagdo verbal).*

A casa ¢ uma residéncia com dois quartos, uma sala, cozinha e banheiro com uma area
de limpeza no andar de cima, localizada no fundo do terreno. O estiidio do ar encontra-se
nesta area de limpeza, de modo que possa ficar longe da rua e, consequentemente, com menos
interferéncia de som externo. O estiidio de gravacao fica localizado no quarto dos fundos da
residéncia; a sala e a cozinha sdo aproveitadas como uma pequena recepcao e sala de
conversa, a ultima também ¢ utilizada para refeicdes dos colaboradores da radio. O quarto
localizado na frente da residéncia ¢ utilizado como depdsito de bagungas. A antena da radio
foi instalada na frente da casa, no quintal; com isso, ao entrar no terreno, seu posicionamento
dificulta a passagem de pedestres.

No que diz respeito as perspectivas de mudanga do quadro em questdo, os
comunitarios dizem que ndo teriam dinheiro para realizar a constru¢ao do prédio conforme a
arquiteta projetou. Os depoimentos, demonstraram que embora ndo haja recursos para a
realizacdo do projeto, a busca pela melhor forma de concretizagdo do projeto também nao foi

trabalhada pelos colaboradores da radio.

3 NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.

3 NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.
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1.3.5 Transmissao via Internet

A radio tinha um site para divulgar seu trabalho, além de uma pagina dentro do site da
UNAS?*; havia, porém, a intengdo de transmitir a programagio via internet. A manutengdo do

site era realizada por um colaborador, mas ele ndo estd mais atuando na radio.

Tinha um cara que vinha fazer a manutencdo, mas ele trabalhava num restaurante e
depois sumiu. Mas agora surgiu a ideia de uns estudantes da UNIP que querem fazer
o site com streaming pra gente como trabalho de conclusdo de curso e depois pagar
um ano pra manter o site no ar. O problema ndo ¢ manter com contetido, o problema
¢ alguém que faca um site legal (NEVES, Claudia. Informagdo verbal).*

Muitas emissoras de radio transmitem via Internet. A rddio Helidpolis, por sua vez,
passou a transmitir sua programagdo através da rede mundial de computadores em janeiro de
2010 gragas ao financiamento do suporte tecnologico para a transmissdo via streaming. A
partir de entdo, a radio tem um site’’” que € atualizado por seus colaboradores.

A grande preocupag@o nao € simplesmente transmitir via Internet, mas a finalidade em
transmitir via Internet.

Eu durante muitos anos ndo queria colocar a radio na Internet, a gente discutia e eu
sempre votei contra porque eu sei que hoje tem programa que esta pronto pra ir pra
internet ¢ as outras comunidades verem o que ¢ radio comunitaria. (...) Mas tem
programa que ndo da, que ndo vai contribuir em nada porque ndo ¢ programa
comunitario (BARBOSA, Geronino. Informagao verbal).*®

O entrevistado alerta para uma questao de profissionalismo ao fazer a programacao da
radio: ndo ¢ porque ¢ uma radio comunitiria que os programas podem ser mal feitos. A
transmissdo via Internet abre espago para que todos que tenham acesso a rede possam ouvir e,
consequentemente, por falta de informacgao, acreditar que toda a programagdo da radio esta
perfeita e que ¢ exatamente como deve ser a programagao de uma radio comunitaria. Outro
fator que deve ser observado: uma radio comunitéria (conforme a legislagao vigente) deve ter
uma programacao feita pela comunidade e para a comunidade; nesse sentido, talvez a abertura
da programacdo para a Internet possa possibilitar a perda do carater de uma programagao

desse carater.

1.3.6 Programacio

% Disponivel em: www.unas.org.br

NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.
Disponivel em: www.heliopolisfm.com.br
BARBOSA, Geronino. Informagoes colhidas em entrevista ao autor em 01 de julho de 2010.
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A grade da Radio Heliopolis ¢ marcada pela programagdo musical e pela interacao
com a comunidade, buscando atender os interesses da populagdo como ambiente
participativo. Vérios estilos musicais sdo abordados para satisfazer toda a comunidade de
Heliopolis: samba, forrd, jovem guarda, sertanejo e rap sdo tocados diariamente; a
programacao musical e o atendimento aos pedidos dos ouvintes ¢ bem parecida com o modelo
das radios comerciais. Na programac¢do da radio, cada apresentador tem a responsabilidade
restrita ao seu hordrio de atuacdo: ndo hd uma organiza¢do da direcdo do estilo que cada
programa deve seguir ou qual o objetivo de cada programa. Para o jornalista Sérgio Gomes,

algumas questoes devem ser respondidas:

Tem a programagdo? Se ha programagdo, com que propoésito? Este propdsito esta
sendo alcangado? (...) Ela ¢ ouvida por que tipo de gente? Esta programagdo esta
em sintonia com a associagdo politica, que representa os interesses dos moradores,
ou cla ¢ uma radio auténoma, que ndo tem nada a ver? (...) Existem programas que
sdo feitos para cooperar com a melhoria da grade de programacdo? (GOMES,
Sérgio. Informagdo verbal).*

Na radio Helidpolis FM a programagdo ¢ inspirada no apoio ao trabalho social da
UNAS; porém, um problema muito citado entre os entrevistados ¢ a falta de interesse dos
colaboradores da radio em saber qual ¢ seu papel na radio comunitdria: muitos acham que sdo

locutores como numa emissora comercial.

As radios comunitarias ndo precisam seguir este modelo de FM. A noticia ¢ tao
importante quanto a musica. Devemos dar o maximo de informagdo as pessoas da
comunidade (LUZ, 2004:34-35).

O principal estidio da radio Heliopolis FM tem dois microfones, um para o
apresentador e outro para o operador; dois computadores estdo instalados para dar apoio a

produgdo dos programas.

A radio tem os seus estudios em um formato de radio FM em que sé se fala.
Eventualmente vocé tem contato com os ouvintes através do telefone. Mas ndo tem
uma mesa para reunir a comunidade para conversar. Entdo, ¢ uma FM mais do que
tradicional. Tem um sujeito operando a parte técnica ¢ um locutor, como eles
chamam (GOMES, Sérgio. Informagio verbal).*’

Apesar da estrutura do estidio acompanhar uma emissora de radio FM, acontecem
debates na programacao, vezes com a participagdo pelo telefone, vezes com a participagdo em

estudio.

¥ GOMES, Sérgio. Informagdes colhidas em depoimento ao autor em 21 de junho de 2010.
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Eu mesmo quando eu fazia a programacao eu fiz véarios debates. Um debate que foi
muito polémico foi em relacdo ao aborto, que teve vdrias participagdes. Outro
debate foi sobre os preconceitos (GONCALVES, Reginaldo José. Informacgao
verbal)."!

Durante a programagdo os ouvintes pedem determinados estilos de musica na

programacao da emissora e a radio busca atender aos pedidos dos ouvintes.

Tem programas que tocam de tudo, tem programas catolicos, evangélicos, de black
music, romanticos, de hip hop, programa que s toca musica antiga, a maioria toca
de tudo como forré e sertanejo, mas tem programas especificos: sertanejo, jovem
guarda, forrd e rap; mas todos os programas sdo obrigados a dar as informagdes da
comunidade, prestagdo de servigos, os documentos perdidos ¢ os apoios culturais
(NEVES, Cl4udia. Informagdo verbal).*

Nao ¢ porque o programa ¢ musical que ele ndo discute problemas sociais ou realiza

debates para a comunidade expor seus pensamentos embora programas especificos de

entrevistas e debates ndo estejam mais na programagao.

No programa de rap praticamente uma vez por semana acontece entrevista, ou
debate, mas um programa especifico ndo tem. A gente tinha o Fuzarca, que era um
programa de entrevista que debatia um tema com um convidado. Mas a gente nao
tem um tema assim especifico, esse programa chamava “Helidpolis papo-cabeca”, a
gente pegava um tema, chamava um convidado e deixava os ouvintes fazerem
perguntas (GONCALVES, Reginaldo José. Informagdo verbal).*

Aconteceu muito de ligarem e as pessoas falarem na hora e dizerem “o que ¢ isso e
tal, mas eu moro aqui minha rua vai sair do projeto?”. Tem muito disso, por que pra
mim debate ¢ isso: o ouvinte ouvir e ligar e falar tudo e muitas das vezes a gente
também a gente discute um pouco sobre a questdo da educacdo, pois tem gente que
pensa de um jeito, tem gente que discute (MIRANDA, Jodo. Informagao verbal).*

A nossa ideia era montar um estiidio ¢ um auditério. Quem quisesse vir ver como
era a programagdo, participar, ai sim quando tivesse o debate ia ser bom. A radio ia
criar muito mais vida, porque ia ter a participacdo da comunidade. O cara poderia
vir aqui a hora que quisesse, ver a programagio, conhecer o locutor. E um sonho que
a gente tem que estd engavetado, mas quem sabe um dia a gente consegue um
parceiro (GONCALVES, Reginaldo José. Informagdo verbal).*

O incentivo a cultura regional também estd presente na programagdo: a emissora

divulga as musicas dos artistas da comunidade, além de promover eventos de rap e forr6 para

que eles possam se apresentar e divulgar sua arte.

Em toda a grade da programacdo da Radio Helidpolis sdo transmitidas informagdes
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importantes para a comunidade, bem como programetes enviados por 6rgdos publicos e
organizacdes nao-governamentais: programas que buscam prevenir doencas sexualmente
transmissiveis sao veiculados na linguagem dos moradores e procuram aconselhar a
populacdo na prevencdo, assim como campanhas de combate as drogas e doengas. Entretanto,
alguns projetos realizados foram se perdendo com o passar do tempo: Plantdo Saude,
Escritorio Dom Evaristo Arns, entre outros.

Mas ai aconteceram tantas, tantas e tantas coisas que nos acabamos nos perdendo,
mas eu Geronino, tenho a intengdo em voltar a discussdo com: Obor¢, Cyro César,
Martinho Lutero, Pedro Vaz. Porque sdo pessoas que foram importantissimas para
que a radio fosse o que ¢ hoje, mas que infelizmente por causa do dia a dia nds
perdemos o contato. O dia a dia é fogo, faz com que a gente perca o contato com
essas pessoas otimas (BARBOSA, Geronino. Informagao verbal).

O que me traz alegria ¢ a inten¢do de retomar o contato com alguns dos colaboradores
que a radio j& teve. Por outro lado, ¢ preciso repensar o que sera feito com esses
colaboradores, uma vez eles ja colaboraram e foram “abandonados” pela radio. Fica a

pergunta se eles estardo dispostos a voltarem a atuar na emissora.

Nos precisamos voltar a dialogar com varias pessoas que ajudaram a gente, até
porque nds estamos aqui dentro, mas quem esta 14 fora enxerga diferente e pode
ajudar porque v€ mais claramente a situagdo e quem esta de dentro as vezes acha
que esta tudo bom (BARBOSA, Geronino. Informagio verbal).*

Para que os projetos ndo se percam, € necessario que a direcdo da emissora tenha um
acompanhamento muito préximo da programacdo, a fim de veicular os projetos, ¢ das
entidades colaboradoras para que possam trabalhar em parceria.

Alguns programas sdo produzidos por profissionais da regido, como o “DST AIDS”,
que conta com a participagdo da equipe de médicos do posto de saude da regido que, além do
programa, faz exames na sede da emissora e distribui preservativos. Outro programa realizado
pela equipe em questdo conta com clinicos gerais que falam sobre qualquer assunto
relacionado a saude, tiram duvidas da populagdo e aconselham a respeito da prevencao de
doengas.

A religido estd presente na emissora através de espagos cedidos, além da participagao
eventual da programacdo da emissora. Um desses espacos ¢ cedido a Igreja Catolica, com um
programa apresentado pelo Padre Reginaldo Manzottii.

A radio comunitaria ndo pode ter programas sectarios. Existem opinides divergentes
sobre como cultuar Deus; cada religido tem o seu modo, e a radio ndo ¢ o lugar para
se levar estas diferencas — € preciso respeitar os que pensam diferente. O que cabe é

* BARBOSA, Geronino. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 30 de junho de 2010.
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noticiar os encontros das religides (todas!) e, em alguns casos, convidar padres,
pastores, bispos e pais-de-santo para participar de debates. Mas jamais permitir que
assumam programas especificos. E contra a lei e os principios das radios
comunitarias (LUZ, 2004:29).

Para que uma comunidade religiosa consiga espaco na comunidade, conforme os
organizadores e entrevistados, basta levar o projeto do programa que se deseja fazer: a UNAS
tenta ampliar os espacos para o trabalho de cidadania independente da crenga de cada um.
Exige-se apenas que seja um trabalho comunitario € que o grupo religioso esteja presente em
Heliopolis.

Radio que s6 coloca a opinido do padre, e ndo entra a do pastor, ou do bispo
evangélico, ou ainda daqueles que fazem Tambor-de-crioula, ndo ¢ comunitaria
(LUZ, 2004:33).

Os colaboradores da radio também fazem o acompanhamento de projetos sociais do
governo, como o PAC (Projeto de Aceleragdo do Crescimento), que esta criando moradias
para a populagdo de Heliopolis. Muitos moradores procuram saber através da radio se a casa
que aguarda esta para ser entregue. Da mesma forma, acompanham indica¢des de como fazer
parte do MST (Movimento dos Sem Teto) e conseguir o encaminhamento ideal para adquirir
moradia: quando um morador tem uma necessidade especifica, a radio busca o apoio
necessario. Outro trabalho realizado na sede da emissora ¢ comandado por estudantes de
fisioterapia da USP fazem um trabalho de reutilizacdo de materiais reciclaveis e
impermeaveis com criancas de necessidades especiais.

Todos os dias aparecem pessoas da comunidade precisando de algo — algumas vezes
s0 de uma conversa. E os colaboradores da radio também procuram ajudar a pessoa

necessitada.

Nos tivemos uma ouvinte que tinha um problema muito sério de dor de cabega e as
vezes tem gente que morre por falta de atendimento médico e eu me desabafei no ar
porque a ouvinte ndo estava sendo tratada corretamente pelos médicos. Ai uma
ouvinte ouviu e ligou dizendo que gostou do meu desabafo (...). No radio acontece
muito isso, vocé fala uma coisa que o ouvinte estava precisando ouvir aquilo
(OLIVEIRA. Josefa Silva de. Informagio verbal).”’

A rédio comunitaria de Helidpolis ¢ um ambiente de comunica¢do que possibilita a
troca de experiéncias através da participacdo das pessoas da comunidade. Conforme o

depoimento da colaboradora da radio Claudia Neves,

Recentemente nos conseguimos a doacdo de 20 cadeiras de rodas novas com uma
comunidade chinesa e as entregas foram feitas aqui. Quem possibilitou isso foi o

47 OLIVEIRA, Josefa Silva de. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 23 de maio de 2010.
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Deputado Federal Willina Woo, ele doou 20 cadeiras de rodas aqui pra radio e as
pessoas foram na Praca da Sé pra receber as doagdes. A gente anunciou na radio e as
pessoas preenchiam umas fichas com fotos pra comprovar a necessidade das
cadeiras de rodas com um laudo médico (NEVES, Claudia. Informagio verbal).*®

Através das entrevistas, verifiquei que o exemplo de doac¢do de cadeira de rodas

sempre ¢ trazido como grande exemplo de atuagdo comunitaria.

As pessoas procuram muito a gente por cadeira de rodas, entdo a gente anuncia e
ndo chega a um més e a gente encontra (OLIVEIRA, Josefa Silva de. Informacao
verbal).*”

Estes exemplos constatados nas entrevistas também sdo frisados por Sérgio Gomes,

demonstrando que os colaboradores da emissora possuem um discurso pronto para as

perguntas sobre a atuacdo comunitaria da emissora.

informagdes importantes para os moradores da comunidade. O atendimento musical

constante, mas verifiquei que ndo ¢ em toda a programagao que a prestacdo de servicos

Uma questdo que eu percebo ¢ que esse ideal comunitdrio, dentro da radio
Heliopolis, vocé ndo sente que ele existe e acontece no dia a dia. Na radio, na sua
programagdo, ndo. Eles até podem ter essa inten¢do, como a maioria das radios
comunitarias, que acham que vocé prestar servico & comunidade hoje ¢ dar cesta
basica e cadeira de roda (GOMES, Sérgio. Informagdo verbal).*

Na radio Heliopolis, durante toda a programagao, sao divulgadas as noticias, recados e

o~

O~

trabalhada de forma intensa por ndo haver um fio condutor entre os programas e,

principalmente, entre os apresentadores.

Eu entendo que cada programa tem certo sentido também de formar a patota de
quem faz o programa, isso ¢ melhor do que nada. Mas que tem programas que sdo
feitos para si mesmos, ndo tenha nenhuma duavida (GOMES, Sérgio. Informacao
verbal).”!

Cada apresentador segue seu proprio estilo, noticiando as informacdes que vé como

necessarias para a comunidade. Para o coordenador da emissora Geronino Barbosa, a pratica

educativa acontece também com os colaboradores € locutores da radio:

48
49
50
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Tem gente aqui na radio que ndo entende o nosso papel, tem locutor que sé toca
musica, manda abraco, toca musica e assim vai. Ele ¢ importante para a nossa
comunidade? Sim, porque enquanto ele esta 14, a radio ndo esta parada, tem alguém
falando com alguém, ta levando alegria pra alguém. Mas o nosso papel ¢ fazer com
que esta pessoa tenha o entendimento do papel dela na comunidade. Que o papel
dele é mais que isso na comunidade (BARBOSA, Geronino. Informagdo Verbal).*

NEVES, Claudia. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 15 de outubro de 2009.
GONCALVES, Josefa Silva de. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 23 de maio de 2010.
GOMES, Sérgio. Informacdes colhidas em depoimento ao autor em 21 de junho de 2010.

GOMES, Sérgio. Informagdes colhidas em depoimento ao autor em 21 de junho de 2010.
BARBOSA, Geronino. Informagoes colhidas em entrevista ao autor em 01 de julho de 2010.
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Assim, o ambiente educativo acontece ndo so através do sinal radiofonico, mas

também em todo o ambiente da producao e realizagdo da emissora em si.

Eles s@o comunicadores sociais, ndo so locutores. Tem muitos aqui que t€m
intengdo de se tornarem profissionais mesmo. Entdo, eles fazem um trabalho
como se estivessem em uma radio comercial. E legal e tudo mais, mas eles
esquecem do lado social. Hoje com esse processo de formagdo a gente esta
melhorando muito e essas pessoas estdo vendo que tem como ser um bom
profissional e um bom comunicador social. Uma coisa ndo atrapalha a outra.
(...) Estamos nesse caminho, ndo sei se vamos atingir 100% dos locutores,
mas ¢ todo um processo e eu tenho certeza de que todos que estao por aqui
estdo por amor, (...) As vezes algum cara d4 uma derrapada, mas isso é
normal. Quem ndo erra? (GONCALVES, Reginaldo José. Informagio
verbal).”

A radio ¢ comunitaria quando da voz as pessoas que nunca poderiam entrar em uma

emissora comercial e se comunicar diariamente.

E na radio comunitaria, como se verifica em Helidpolis, que a empregada doméstica
apaixonada por radio ou o cobrador de d6nibus com pouca instru¢do podem chegar
ao microfone, apresentar um programa, falar com os seus, ajudar a comunidade, se
sentir participativo e valorizado. (...) E na radio comunitaria, que as associagdes de
bairro ¢ ONGs conseguem dar avisos relevantes para os moradores e estimular
discussdes sobre temas educacionais ou de saude. E na radio comunitaria que se fala
de lixo, de Aids, de creche, de vacinagdo, de mutirdo para constru¢do de casas
(DETONI, 2004:123).

Verifico que, através dos apresentadores entrevistados, a radio ¢ verdadeiramente uma

oportunidade para essas pessoas colaborarem com a comunidade em que vivem.

Eu ligava pra ele e pedi pra ele tocar mais Roberto Carlos e dai ele me convidou e
eu vim trabalhar aqui na radio. Agora eu faco o programa Estilo Musical das cinco
até a sete da tarde de segunda a sexta (OLIVEIRA, Josefa Silva de. Informagéo
verbal).>*

A programagao da radio ¢ voltada as musicas, mas isso ndo impede que os ouvintes

tenham a radio como fonte de informagao regional.

53
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Mesmo que reproduza o tradicional modelo de radiodifusdo das FMs brasileiras,
baseado em musica, a emissora ¢ percebida pelos ouvintes como uma emissora
voltada para os interesses da comunidade: 88% dos ouvintes demonstraram
valorizar o fato de a emissora ser local e falar das coisas de Heliopolis (58%
disseram que ¢ isso o que mais gostam nela, enquanto 30% disseram que esse € um
dos fatores que os fazem gostar dela) (DETONI, 2004:113).

A seguir, uma lista dos programas atuais da radio comunitaria Heliopolis:

GONCALVES, Reginaldo José. Informagdes colhidas em depoimento ao autor em 25 de junho de 2010.
OLIVEIRA, Josefa Silva de. Informagoes colhidas em entrevista ao autor em 23 de maio de 2010.
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Luar do Sertao
Apresentado por Sabino Soares, o programa toca musicas sertanejas e caipiras € vai ao ar de

segunda a sexta-feira das seis as oito horas da manha.

Jovem Guarda
Com a apresentacao de Libera e Renato Santos, o programa toca musicas da jovem guarda e

vai ao ar de segunda a sexta-feira das oito as dez horas da manha.

Saude no Radio
Presidido pelos médicos da UBS (Unidade Basica de Satde) Delamari, o programa instrui os
ouvintes e da dicas de satide para a populagdo de Heliopolis de segunda a sexta-feira das nove

as nove e meia da manha.

Frequéncia do Sucesso

Com a apresentacao de Erisvaldo Rodrigues e Beatriz Lima, o programa atende a demanda
musical da populagio de Heliopolis. E dividido em duas partes: a primeira vai ao ar de
segunda a sexta-feira, das nove e meia ao meio dia, e a segunda aos sabados e domingos, das

onze as treze horas.

DST AIDS
O programa ¢ apresentado pela equipe SAE Ipiranga e da dicas de combate as doengas
sexualmente transmissiveis, promove testes de HIV e faz o acompanhamento de pessoas

infectadas. No ar de segunda a sexta-feira, do meio dia as quatorze horas.

Comando Jovem
O programa ¢ apresentado pela Claudia Neves. Busca, além de tocar as musicas pedidas pelo

publico jovem, discutir assuntos a ele pertinentes.

Forrozao da Heliopolis
Programa com a apresentacdo de Zenildo Ribeiro, toca musicas de forro, traz convidados,
coloca os ouvintes no ar e divulga os eventos do género na regido. O programa vai ao ar de

segunda a sexta-feira das quatorze as dezesseis horas.
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Catraca Livre — Cultura Gratuita
Programa apresentado por Eduardo, traz dicas de cultura gratuita ou de baixo custo, além de
discutir teatro, cinema e shows com os ouvintes. No ar de segunda a sexta-feira, das dezesseis

as dezessete horas.

Estilo Musical
Apresentado por Zefinha, veicula as musicas pedidas durante o dia na radio Heliopolis e
discute os principais acontecimentos do dia na comunidade. O programa vai ao ar de segunda

a sexta-feira das dezessete as dezoito horas.

Oracio do Padre
Apresentado pelo Padre Reginaldo Manzotti, além de trazer a oragdo do dia, compartilha
mensagens ¢ aconselhamentos religiosos para a populagdo de Heliopolis. O programa vai ao

ar de segunda a sexta-feira, das dezoito as dezenove horas.

A Voz do Brasil
Conforme a legislagdo brasileira, a radio Heliopolis transmite, de segunda a sexta, das
dezenove as vinte horas, “A Voz do Brasil”, programa produzido e transmitido pela

RADIOBRAS™.

Revoluc¢ao Rap
Programa apresentado por Mano Zo6io0, traz as musicas do rap nacional e internacional para a

populagdo de Helidpolis. No ar de segunda a sexta-feira, das vinte as vinte e duas horas.

Esporte Comunidade

Apresentado por Dj Sapdo e Dedé, discute assuntos relacionados ao esporte nacional e
internacional. Além de dar grande destaque aos campeonatos existentes na comunidade,
divulga e promove eventos esportivos. O programa vai ao ar de segunda e quinta-feira das

vinte e duas horas a meia noite.

The Night Love

55
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Programa apresentado por Badega, que toca musicas romanticas na programac¢do da radio

Heliopolis de terca, quarta e sexta-feira, das vinte e duas horas a meia noite.

Show do Jota Maria
Com a apresentacdo de Jota Maria, o programa toca musicas de sucesso, além de atender aos
pedidos dos ouvintes. O show do Jota Maria vai ao ar aos sabados e domingos das seis as

nove horas.

Na Quebrada do Nordeste
Com a apresentacdo da Cida Lourengo e do Fabio de Oliveira, o programa faz a diversao dos
ouvintes ao tocar forré na programacao da radio Helidpolis de sabado e domingo das nove as

onze horas.

Mistura Fina
O programa que vai ao ar aos sabados e domingos, das treze as quinze horas, com a
apresentacdo de Rogerinho e Liu, toca musicas com o swing brasileiro pedidas pelos ouvintes

da emissora.

Samblack
Com a apresentacdo de Ricardinho Neves, o programa toca samba, black e samba rock aos

sdbados e domingos das quinze as dezessete horas.

Show Mix
Com a apresentacdo de Filinto Soares e Leandro, o programa vai ao ar aos sdbados e
domingos, das dezessete as dezenove horas, e toca musicas de todos os estilos, sempre

atendendo aos pedidos dos ouvintes.

Pa da quipadela
O programa vai ao ar todos os sabados, das dezenove as vinte e uma horas, com a
apresentacao de Daimon José e Mia. Com ritmos festivos, o programa alegra a populagdo nas

noites de sabado.
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Mistura de Ritmos
Com a apresentagdo de C¢lia Moreira, o programa faz uma mistura de ritmos musicais,
sempre atendendo aos pedidos dos ouvintes da emissora. No ar todos os sabados, das vinte e

uma horas as onze horas.

Forré Breganejo
Com a apresentacdo de Carlos Freitas e Erisvaldo Rodrigues, o programa que toca musicas
sertanejas, romanticas e bregas vai ao ar aos domingos, das vinte e uma horas as vinte e duas

horas e trinta minutos.

Para o entrevistado Reginaldo, a radio Heliopolis FM esta proxima do ideal:

Vejo hoje que Heliopolis é uma das poucas radios que esta chegando proximo de ser
uma radio comunitaria. Nao 100%, mas esta chegando proximo (REGINALDO.
Informacdo verbal).*

J& Pedro Serico Vaz Filho acredita que a radio Heliopolis FM conseguiu chegar ao

patamar de referéncia.

Creio que a radio comunitaria de Heliopolis ¢ um bom exemplo, é referéncia. Ela
precisa sempre estar atenta a propria organizacao, porque querendo ou ndo ela ¢ uma
referéncia para as outras producdes comunitarias, ndo s6 de radio, mas quando se
fala em produgdo comunitaria Helidpolis aparece nas pautas sempre. Ela tem que
sempre estar organizada porque ela carrega uma responsabilidade gigante diante do
nome que ela adquiriu (VAZ FILHO, Pedro Serico. Informagéo verbal).”

A programacgdo da radio presente em Helidpolis é reconhecida; por isso, seus
colaboradores devem estar sempre atentos ja que muitas pessoas procuram aprender com a
emissora para iniciar produgdes comunitarias em suas regioes. A dire¢do da radio tem grande
consciéncia do seu papel; nisso, ela busca intensificar a educacdo com os colaboradores da
radio para que eles também sejam verdadeiros atores sociais e instiguem a populagdo a
colaborar nos projetos comunitarios, além de conscientizarem sobre o fato de que a radio

ainda nao ¢ perfeita:

Hoje a radio passa por um processo de transformagdo. A radio foi legalizada, a gente
fazia um trabalho legal, mas a gente sabia que aqui tinha varios erros. E um erro era
de ndo divulgar o que acontecia na comunidade. Tinha um projeto aqui com 60
vagas para adolescentes, ai vinha um programa “X” e falava, mas depois o programa
na sequéncia nao falava. E a gente tem que fazer um trabalho comunitario. Tudo que
acontece na comunidade, seja positivo ou negativo a gente tem que falar aqui, para
que toda populagdo saiba o que estd acontecendo em Heliopolis (REGINALDO.

% REGINALDO. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 25 de junho de 2010.
7 'VAZ FILHO, Pedro Serico. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 30 de junho de 2010.
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Informacdo verbal).*®

E importante que os problemas da emissora sejam reconhecidos por ela mesma; dessa
forma, ela pode solucionar os problemas internos e ndo deixar que a relagdo da emissora com
colaboradores externos seja perturbada — além de evitar que projetos interessantes deixem de
existir ¢ poder colaborar com outras comunidades que tenham o interesse em iniciar uma

producao comunitaria através de uma emissora de radio.
1.4  Heliopolis, um bairro educador

Na UNAS, todos os projetos estdo envolvidos em concretizar a missdo da ONG:
promover a cidadania, a melhoria da qualidade de vida e o desenvolvimento integral da
comunidade. Nessa concepgao, a diretoria da UNAS busca fazer com que Helidpolis seja um
“Bairro Educador”, ressaltando que essa educag¢do se caracteriza ndao s6 pelo segmento
formal, mas também no exercicio da cidadania.

A educagao vai fazer com que as pessoas tenham o entendimento que ter educagéo ¢
ter satide, moradia, entdo tudo comeca pela educagio (BARBOSA, Geronino.
Informacdo verbal).”’

O trabalho educativo ndo € somente para os ouvintes: ele comeca dentro da propria
UNAS e da raddio comunitaria, ensinando o que ¢ o trabalho da radio e sua importancia para
fazer com que Heliopolis seja um “Bairro Educador”.

Uma minoria muito pequena tem o entendimento do papel dele aqui na comunidade.
Nao entende a grandiosidade do que ¢ o trabalho dele, mas a maioria estd 14 para
satisfazer o ego e cabe a nods da diretoria trabalhar isso diariamente, fazendo com
que ele tenha o entendimento (BARBOSA, Geronino. Informagao verbal).®

Através da constatacdo de Geronino Barbosa, posso entender os problemas citados
sobre a programacao da radio que, em muitos momentos, ndo realiza o trabalho comunitério;
por outro lado, para que os proprios locutores participem dos movimentos comunitdrios
promovidos pela UNAS e possam realizar seu papel educativo através da radio, sdo realizadas
constantes reunides a fim de melhorar a atuacdo dos apresentadores.

Nos tivemos uma reunido com o pessoal da UNAS e eles perguntaram pra gente o
que cada um pensava sobre o que era um “Bairro Educador” e eu achei legal isso. A
radio tem o poder de mudar o pensamento das pessoas, até pessoas que estejam em

% REGINALDO. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 25 de junho de 2010.
% BARBOSA, Geronino. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 01 de julho de 2010.

% BARBOSA, Geronino. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 01 de julho de 2010.
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outro caminho, a UNAS pode mudar o caminho dessas pessoas. Eu conhego gente
que entrou na UNAS e a vida dessa pessoa mudou, hoje tem familia, etc (SILVA,
Israel de Jesus. Informagdo verbal).®!

Para que o bairro seja sempre um “bairro educador” a intengdo ¢ fazer com que os

cidaddos estejam em constante mudanga, e busca pela melhoria nas condigdes de vida. No

inicio da comunidade a luta era pela moradia, mas hoje os objetivos da ONG se ampliam

conforme a necessidade.

Quem quer moradia também quer abastecimento de agua, quer luz elétrica, quer
esgoto, escola, creche, transporte enfim uma série de coisas. Entdo hoje a UNAS
ndo quer s6 a moradia, mas também a moradia, agora o nosso foco maior ¢ a
educagdo porque ela ¢ a mola propulsora de tudo isso (BARBOSA, Geronino.
Informacdo verbal).*

Portanto, a questdo educativa do bairro se torna mais que a educagdo formal,

configurando-se na constru¢do de uma nova realidade na comunidade.

No discurso pedagogico, a modernidade torna-se o tempo da “grande aspiragcdo”: a
educagdo deve conduzir o eu para uma comunhdo com a vida, junto com outras
pessoas, formar o homem virtuoso, onde a racionalidade ¢ o ponto central (civilizar,
cultivar, moralizar, humanizar sdo expressdes desse processo). A educacdo deve ser
racional, porque a razdo, comum a todos os seres humanos, ¢ o fundamento da
totalidade da existéncia (HERMANN, 1999:38-39).

A UNAS, com a unido de escolas, moradores e lideres regionais, busca fazer com que

o bairro seja considerado um “Bairro Educador”. Através do projeto, busca-se fazer com que

o bairro possa ser nao apenas um bairro de moradia e convivio, mas que também um bairro

que colabore com a cidadania e a educagdo das pessoas que nele vivem. A radio tem um papel

fundamental nesta acdo, porque ¢ através da emissora que as pessoas sao lembradas a todo o

momento da importancia de participar dos projetos sociais.

Tem que martelar ¢ uma hora entra na cabega da pessoa. As vezes desperta o
interesse da pessoa em pesquisar, saber que o que estamos falando ¢ verdade [...] o
nosso papel é martelar, fazer a divulgacdo e fazer as pessoas uma hora entenderem
que as vezes ¢ mais importante vocé participar de uma reunido de moradia, mesmo
sabendo que seu barraco ndo tenha nada a ver com o que estd sendo discutido, do
que ficar no bar bebendo. Porque aqui os moradores participam quando vai
incomoda-los. Enquanto ndo estd incomodando, enquanto o problema estd no
vizinho n3o tem problema. Quando o problema do vizinho comega a ser seu
problema também vocé procura solugdes. Aqui a gente tenta fazer o contrario,
primeiro falar, orientar, para que esse problema ndo se espalhe (REGINALDO.
Informacdo verbal).*
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A radio estd sempre aberta a populagdo; eu, inclusive, fui bem recebido todas as vezes
que estive na emissora. A populacdo vai até 14 para dar recados, notificar perda de
documentos, pedir musicas, buscar conselhos; enfim, a radio proporciona um ambiente
educativo também para quem frequenta a emissora. Entretanto, esse ambiente educativo ¢é
bem mais evidente no estabelecimento que na programagdo: quando as pessoas entram na
radio, sentem que a emissora verdadeiramente faz parte da comunidade e, consequentemente,
também ¢ delas, mas ao ouvir a radio, a impressao se confunde com a de uma radio

comercial.

Quem entra aqui e conhece o locutor, o que ¢ a radio, sente. Quem s6 ouve eu acho
que ndo tem esse sentimento, a pessoa esta 14 escutando para se informar, mas nao
para participar. Mas a partir do momento em que conhece, essa pessoa consegue
mudar a visdo (REGINALDO. Informacdo verbal).**

Passou do portdo, entrou na emissora, subiu as escadas e entrou no estadio e esta no
ar, vocé esta num ambiente comunitario. Nao precisa nem estar no ar, s6 passando o
portao vocé ja sente o clima e a atmosfera que ¢ apresentada naturalmente, como se
0 ar ja apresentasse pra gente que isso € uma radio comunitaria; venha porque vocé
vai ser ouvido (VAZ FILHO, Pedro Serico. Informagio verbal).®

Na programacdo ha um ambiente educativo, mas ele ndo aparece tdo forte quanto ao
entrar na emissora: ali, & perceptivel o verdadeiro sentido comunitdrio. Nessa impressao,
entende-se que funcdo de um bairro educador € buscar solugdes para os problemas de todos,
ndo importando se o problema estd ou nao incomodando determinado individuo, é agir para

que as pessoas tenham historia, trocar experiéncias e aceitar a diferenca.

Eu acho que bairro educador ¢ isso: resgatar a historia, mostrar para o jovem, para o
senhor, para a senhora, que eles tém algo para passar e para aprender. Eu acho que o
bairro educador aqui de Helidpolis esta acontecendo, é um processo dificil, mas
tudo o que ¢ dificil ¢ mais gostoso de trabalhar (GONCALVES, Reginaldo José.
Informacdo verbal).*

O desafio educativo ¢ didrio, lento e paciente, pois, em uma comunidade na qual as
condi¢des de vida sdo limitadas, a amplitude educativa pode parecer, a primeira vista,
supérflua; entretanto, ¢ através dela que serdo obtidas novas conquistas necessarias ao bem-

estar do cidadao.

8 REGINALDO. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 25 de junho de 2010.
% VAZ FILHO, Pedro Serico. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 30 de junho de 2010.
% GONCALVES, Reginaldo José. Informagdes colhidas em depoimento ao autor em 25 de junho de 2010.
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1.5 Ponto de Cultura

Em 2004, Heliopolis foi aceito no projeto "Ponto de Cultura" do Governo Federal. No
Estado de Sao Paulo existem 800 “Pontos de Cultura” que promovem a cultura em suas
regides. O projeto em questdo constitui a principal acdo do “Programa Cultura Viva” do
Ministério da Cultura, formando uma Rede Nacional de Pontos de Cultura, chamada de
TEIA.

O “Ponto de Cultura” ¢ uma comunidade escolhida através de um projeto enviado e
analisado para firmar um convénio com o Ministério da Cultura. Através dessa parceria, 0s
responsaveis articulam e impulsionam as agdes que ja existem nas comunidades e o
Ministério da Cultura financia os projetos.

Nao existe um modelo fixo de Ponto de Cultura. Cada comunidade trabalha com o
proprio projeto e as instalagdes que possui; por outro lado, atuam com uma gestdo
compartilhada entre o poder publico e a comunidade na busca de desenvolver e promover a
cultura na regido. A intengdo do projeto € agregar recursos € novas capacidades dentro das
instalagdes ja existentes na comunidade. O Ministério da Cultura também oferece
equipamentos que ampliam as possibilidades do fazer artistico e uma agdo continua na
comunidade.

O projeto estimula os mais diferentes meios de linguagens artisticas e culturais e
impulsiona um conjunto de agdes nas comunidades, focando a inclusdo cultural, digital e
cidadania. Nesse conceito, a Radio Comunitaria de Heliopolis foi instituida como “Ponto de
Cultura” por levar todo o tipo de musica e possibilitar o didlogo para pessoas de todas as
idades e interesses na comunidade, além de qualificar pessoas através do trabalho voluntério
na emissora. Para inaugurar todos os “Pontos de Cultura”, o entdo Ministro Gilberto Gil e o
Presidente Luis Inacio Lula da Silva estiveram na comunidade de Heliopolis e instituiram o
espaco da Radio Heliopolis FM como tal.

No projeto da emissora estava inclusa a compra de equipamentos para o estudio do ar,
além da montagem de um estidio de gravacdo e outros computadores para a utilizagdo na
emissora. Os equipamentos devem ser utilizados para o trabalho didrio da emissora e também

na realizagdo de cursos e treinamento na radio.

Nos iniciamos um curso com 250 adolescentes na questdo de ativar as diversas
culturas. Heliopolis sdo 125 mil habitantes e 95% de nordestinos ou descendentes,
entdo esses jovens pesquisaram as diversas culturas presentes na comunidade
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(BARBOSA, Gernonio. Informagio verbal).”’

Para a concretizacdo do projeto, a radio recebeu uma importancia de R$ 155.000,00
dividida em quatro parcelas. Dentro deste valor, havia uma ajuda de custos de meio salario

minimo por més, durante seis meses, para os jovens que participaram do projeto.

7 BARBOSA, Geronino. Informagdes colhidas em entrevista ao autor em 30 de junho de 2010.
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2. INSPIRACOES TEORICAS

Neste capitulo, pretendo abordar as teorias dos pesquisadores que se dedicaram a
compreender e discutir como a comunicagdo age na sociedade. Com base nos estudos de Guy
Debord e Martin Buber, estabelecerei pontos de contato entre a chamada “sociedade do
espetaculo” e a possivel atuagdo da radio Heliépolis FM em proporcionar uma relagao entre
as pessoas que vivem na comunidade; bem como desafios presentes na tensdao entre o que se
quer, o que se pode e o que se tem: problemas sociais, de convivio e amizade que possibilitam
a unido das pessoas e as mobilizam para modificar a realidade da populagdo que vive em

Heliopolis, possibilitando que a comunidade se torne um bairro educador.

2.1  Asociedade do espetaculo

Na década de 1960, o pensador e militante politico francé€s Guy Debord encontrava-se
incomodado com a forma pela qual os meios de comunicagao agiam na sociedade capitalista
— vinculando as pessoas por questdes financeiras e status social e ndo por outros principios
humanos. Para Debord, os bens materiais se tornaram mais importantes através da valorizacao
do ter, do acumulo de bens; nisso, as pessoas deixaram de se importar como o quanto cada um
“¢€” para valorizar o quanto cada um “tem”. Nao ¢ importante simplesmente ter, mas mostrar o
que se tem: esse fundamento do pensamento materialista s ¢ possivel gracas a estrutura
social capitalista. Nos estudos de Debord, esta estrutura da sociedade causa uma perda de

consciéncia pela ansia do ter.

O conceito de sociedade do espetaculo, elaborado por Guy Debord na década de 60
do século XX e em processo crescente de incorporagdo a analise dos fendmenos
comunicacionais, s6 pode ser plenamente compreendido se levarmos em
consideracdo os seus vinculos com a teoria critica da sociedade capitalista
(COELHO, 2006:13).

Como a sociedade esta dividia em padrdes sociais, a midia reafirma esses padroes
através da programacdo organizada em publicos alvo. A separagdo das classes sociais e do

foco das programagdes proporciona que os individuos se unam.
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O espetaculo, como a sociedade moderna, estd a0 mesmo tempo unido e dividido.
Como a sociedade, ele constroi sua unidade sobre o esfalecimento. Mas a
contradi¢ao, quando emerge no espetaculo, é, por sua vez, desmentida por uma
inversdo de seu sentido; de modo que a divisdo ¢ mostrada unitria, ao passo que a
unidade é mostrada dividida (DEBORD, 1997:37).

Na década de 1980, Debord escreveu os comentarios sobre a chamada “Sociedade do
Espetaculo” e confirmou sua critica sobre a sociedade que reduz a vida humana a aparéncia.
Verificou que as questdes de dominacao aumentaram, € a importancia que as mercadorias

passaram a ter na sociedade se alastrou pelo mundo.

Como os acontecimentos de 1968, que se estenderam a diversos paises nos anos
seguintes, ndo destruiram em nenhum lugar a organizacdo social existente, o
espetaculo, que dela parece brotar espontaneamente, continuou a se firmar por toda
a parte. Alastrou-se até os confins e aprofundou sua densidade no centro.
(DEBORD, 1997:168)

Para Debord, a sociedade vive uma realidade marcada pelo consumo, idealizada pelos

padrdes de vida. Tal fato ¢é reafirmado por Cristopher Lasch:

Trés vertentes do desenvolvimento social e cultural apresentam-se como
particularmente importantes no estimulo a uma orientag@o narcisista da experiéncia:
a emergéncia da assim chamada familia igualitaria; a crescente exposi¢do da crianga
a outras agéncias socializadoras além da familia; e o efeito geral da moderna cultura
de massa, no sentido de romper as distingdes entre ilusdes e realidade (LASCH,
1990:170).

Teoricamente, na sociedade do espetaculo todos podem, mas ¢ a condicao financeira
de cada um que realmente vai proporcionar ou ndo o consumo de determinadas mercadorias.
A linguagem na sociedade do espetdculo valoriza o individuo que consome oferecendo a
sensacdo de satisfagdo, uma vez que ela atua como se o produto fosse produzido

especialmente para aquele individuo.

A publicidade, a linguagem hegemonica da sociedade consumista, desempenha o
papel ndo s6 de tornar os produtos conhecidos, mas também de individualizar cada
produto, como passo fundamental para torna-lo “humano”, mediante a sua
identificagdo com valores ideologicos e ideais de felicidade (COELHO, 2006:10-
11).

Se através dos padrdes sociais as pessoas sao valorizadas pela quantidade de bens que
consomem, essa redu¢do da pessoa humana faz com que quem nao pode consumir deixe de
ter a devida importancia na sociedade: aquele que nao pode adquirir determinados produtos
nao faz parte do grupo, ndo ¢ capaz de viver em sociedade e acaba por ser isolado, trazendo,
com isso, a sensa¢ao de inferioridade.

Uma vez que a sociedade capitalista prioriza o consumo, os meios de comunicagdo
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utilizam-se do espetaculo para incentivar o consumo desenfreado.

O espetaculo, nada mais seria que o exagero da midia, cuja natureza,
indiscutivelmente boa, visto que serve para comunicar, pode as vezes chegar a
excessos (DEBORD, 1997:171).

O exagero dos meios leva a sociedade a uma alienagdo: o objetivo € o incentivo ao
consumo fazendo com que a formagao e a informacao do individuo se tornem quase ausentes
na programacdo das emissoras de radio. Além da ndo informagdo, os ouvintes recebem
constantemente produtos culturais pasteurizados, o que os enfraquece como capacidade de

articulagdo em grupo e acaba por estimular a individualizagao.

E possivel uma analise de aspectos da sociedade brasileira com base na nogdo do
espetacular integrado: cada vez mais, dentro do contexto do neoliberalismo, ha a
proliferacdo da ldgica mercantil e da disseminacdo das praticas espetaculares, ao
mesmo tempo em que a administracdo utiliza-se de procedimentos centralizados
para tentar se perpetuar no poder, agindo como intermediaria dos interesses
dominantes (COELHO, 2006:24).

Mesmo quem ndo tem o poder do consumo, conforme a observacdo de Debord, nao
consegue fugir da sociedade do espetaculo a partir do momento em que constitui um

consumidor dominado pelo sonho do consumo.

2.1.1 Uma brecha na sociedade do espetaculo

Como consequéncias da divisdo da sociedade em classes sociais, as classes
empobrecidas acabam se encontrando em regides com pouca estrutura de moradia; com isso,
o individuo que a compde se sente inferiorizado e ndo reconhece sua identidade, deixando de
ter interesses proprios. A logica da sociedade do espeticulo ¢ fazer com que nds nao
consigamos consumir totalmente tudo, nas sociedades empobrecidas esta logica pode gerar a
brecha na sociedade do espetdculo porque ali todos se sentem enfraquecidos e com
dificuldades em melhorar a qualidade de vida pessoal e profissional.

A comunidade de Heliopolis cresceu devido a impossibilidade de moradia em regides
mais estruturadas. As condigoes de vida sdo sofriveis, mas a comunica¢do interna entre as
pessoas da comunidade pode proporcionar o conhecimento de uma forma diferente de vida e
de consumo vinculado as pessoas que vivem na propria localidade. Nisso, a atuacdo da UNAS
sempre seguiu em busca da melhoria e da valorizagdo da pessoa que vive em Heliopolis —

tanto na questdo profissional como também na busca pela valoriza¢do pessoal e social. Nessa
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atuagdo, a radio ¢ o agente reverberador da proposta de cidadania, criando brechas na
sociedade do espetdculo, nadando contra a corrente e buscando a cidadania. A partir do
vinculo estabelecido entre a ONG e a populagdo, as pessoas que vivem na comunidade
passam a se identificar umas com as outras.

Conforme os estudos de Bertold Brecht em Teorias do radio (1927-1932),

para descobrir o positivo da radiodifusdo, uma proposta para mudar o
funcionamento do radio: € preciso transformar o radio, converté-lo de aparelho de
distribui¢do em aparelho de comunicacdo. (...) se conseguisse ndo s6 escutar o
ouvinte, mas também pdr-se em comunicac¢do com ele” (BRECHT in MEDITSCH,
2005:42).

A partir do momento que o radio se torna meio, ele pode compreender e abragar a
comunidade.

Apesar da tendéncia crescente da sociedade do espetaculo observada por Guy Debord,
a populagdo de Helidpolis busca, através da radio comunitaria, proporcionar a valorizagdo do
individuo, tentando enfraquecer o mecanismo da sociedade do espeticulo. Com a
programacao da radio comunitaria, o individuo pode se reconhecer, encontrando a propria
cidadania eu e tendo suas capacidades afloradas — condi¢des que a sociedade do espetaculo
limita ou reduz.

As vertentes da sociedade do espetdculo estimulam o reconhecimento pessoal, mas,
quando falamos em comunidade, o reconhecimento ¢ social: a valorizagao ocorre em cada
individuo a partir da vivéncia e da relagdo existente entre as pessoas, demonstrando para cada
ser que ele ¢ importante para as melhorias de todo um conjunto social. A atuagcdo comunitaria
¢ uma brecha existente na massacrante sociedade do espetdculo: ¢ uma forma de encontrar
caminhos para que o individuo que ndo consegue participar da vida consumista possa ser
valorizado e reconhecido como alguém importante na comunidade.

A programacdo da radio Heliopolis FM ¢ inspirada nos moldes da sociedade do
espetaculo presente nas emissoras comerciais, mas busca através dela aumentar a audiéncia e
conseguir, através dos incentivos de cidadania, atuar como meio educador. Na programacao
da emissora, os produtos anunciados, as noticias transmitidas, a sociedade apresentada, enfim,
fazem parte de um contexto que o ouvinte participa e compreende: ele sente-se convidado a
ser atuante e valorizado no meio em que se encontra.

Heliopolis ¢ formada por uma grande maioria de nordestinos; cada um traz uma
historia, um sonho e uma experiéncia de vida que tece o texto cultural que vincula as pessoas

na comunidade; nisso, a radio o potencializa através da programagao.
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2.2 No principio ¢ a relacio

Martin Buber, nascido em Viena, foi um filésofo preocupado com a realidade da vida
concreta: na juventude, foi lider de grupos estudantis e sempre demonstrou uma vida madura
e consciente inspirada na liberdade pessoal. Preocupado com a vida individual das pessoas e
como elas interagem entre si, observou que essa relacdo acontece em um local de encontro
onde os sujeitos convivem e estipulam regras em que estejam em um acordo: a compreensao
e o respeito sdo base para que a vida aconteca. Sem a comunicagdo entre as pessoas com
respeito e compreensdo, ndo ha relacdo; sem relagdo e comunicacdo, ndo ha vida em

sociedade: portanto, nao ha comunidade.

O dialogo ¢ o lugar desse encontro ¢ a palavra atravessa (no sentido grego do dia-,
“atravessar”, do termo dialogo), perpassa a relagdo. Dia-logos €, assim, uma relagado
entre pessoas, algo que perpassa, que as atravessa, que estd entre, que estd no meio.
Assim também acontece com o amor, diz ele, que ndo ¢ algo possuido pelo Eu como
se fosse um sentimento, mas algo que acontece, que estd além do Eu e do Tu, que
ocorre no campo do “entre” nos. No didlogo, realizamos uma espécie de imersdo, as
pessoas interagem como se se atirassem nas aguas e nadassem (MARCONDES
FILHO, 2009:48).

O filoésofo propde uma filosofia de vida que acontece no encontro: conhecida como a
filosofia do encontro ou do didlogo, Buber parafraseia o prologo do Evangelho de Sao Jodo:
“No principio ¢ a relagdo” — no caso do nosso estudo, a relagdo em comunidade. Para Ciro
Marcondes Filho, Martin Buber “esta preocupado, antes, com o homem, com a preocupagao
do humano numa sociedade cada vez mais técnica. Esta preocupacdo serd traduzida no
investimento da relagdo pessoal com o outro.”® Para Buber, o importante ¢ a relagdo que

acontece no presente: nao importa o pensamento de futuro ou passado, desprendido de tudo.

A relagdo com o Tu ¢ imediata. Entre o EU e o TU n@o se interpde nenhum jogo de
conceitos, nenhum esquema, nenhuma fantasia; e a propria memoria se transforma
no momento em que passa dos detalhes a totalidade. Entre o EU e o TU néo ha fim
algum, nenhuma avidez ou antecipacdo; e a propria aspiragdo se transforma no
momento em que passa do sonho a realidade (BUBER, 1979:13).

O filosofo da o nome as pessoas dessa relagao de “eu e tu”; para ele, a relacao entre as
pessoas deve acontecer como um “eu e tu” — ndo um “eu-isso”. Na relacdo, o “tu” ou o “isso”

¢ como o “eu” se relaciona com o outro, agindo como um ser “tu” ou como um objeto “isso”.

MARCONDES FILHO, Ciro. “No didloco com o outro, a crisdlida pode tornar-se borboleta, a comunicag¢do
tem chance de acontecer: sobre Martin Buber” Disponivel em: www.ufrgs.br/revistaemquestao. Acesso em: 05
de julho de 2010.
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Para Buber, o “eu” s6 existe quando hd uma outra pessoa na relacdo; sem o outro, a relagdo
ndo existe € ndo ha comunicagdo; sendo assim, ¢ impossivel viver sozinho e sem se
comunicar. O ser humano necessita do outro para viver: esse outro pode ser um “tu” ou um
“isso”, dependendo de como essa relacdo se acontece. A relagdo “eu-tu” ¢ o cerne do
pensamento buberiano: quem diz “tu” na relacdo ndo espera nada, ndo busca nada; a partir do
momento em que se busca algo na relagdo, ela se caracteriza como “isso” e a relacdo nao
alcanca sua totalidade. A relagdo entre as pessoas em comunidade acontece livremente, sem
se esperar algo do outro: ela ¢ de entrega, de doagdo ao outro e & comunidade; dessa forma, a
relacdo entre as pessoas pode alcancar sua totalidade.

A fenomenologia da relacdo dialdgica estudada por Buber ndo sé se limita a pura
descrigdo conceitual, mas também se faz acompanhar de propostas e atos concretos da vida

cotidiana atual.

A mensagem buberiana evoca no pensamento contemporaneo uma notavel nostalgia
do humano. Sua voz ecoa exatamente numa €poca que paulatina e inexoravelmente
se deixa tomar por um esquecimento sistematico daquilo que é mais caracteristico
no homem: a sua humanidade. Sendo assim, a obra de Buber ¢ fundamental para a
abordagem da questdo antropoldgica (ZUBEN, Newton Aquiles Von in BUBER:
1979:VID).

Para ele, o mais importante entre o eu € o outro ¢ a relacdo, a comunicacao existente
entre as pessoas no dia-a-dia. A relagdo inter-humana ¢ a base para a construcdo da
comunidade.

A partir de uma relagdo ética, o ser alcanga a sua totalidade e a relagdo deixa de ser um
“Eu-Isso” para um “Eu-Tu”. Na vida em comunidade, as metas e as trocas de experiéncias sao
importantes para que a comunidade estabelega seus objetivos e, uma vez os objetivos
tragados, possa compartilhar o trabalho comunitario. O “Eu-Isso” esta preso ao passado, ao
mundo das coisas; o “Eu-Tu” ¢ o presente, ¢ o que se vive, € a relacdo do dia-a-dia. O “Isso”
pode ser ordenado, enquanto o “Tu” ndo conhece nenhum sistema de coordenacao,
simplesmente acontecendo: em comunidade, a relagdo acontece se d& a experiéncia do outro.

Ao falar do encontro entre o “eu” e o “tu”, Buber diz:

Os encontros ndo se ordenam de modo a formar um mundo, mas cada um dos
encontros ¢ para ti um simbolo indicador da ordem do mundo. Os encontros sao
inter-relacionados entre si, mas cada um te garante o vinculo com o mundo. O
mundo que assim te aparece ndo inspira confianga, pois ele se revela cada vez de um
modo e, por isso, ndo podes lembrar-te dele. Ele ndo ¢ denso, pois nele, tudo penetra
tudo; ele ndo tem duragdo, pois, vem sem ser chamado e desaparece quando se tenta
reté-lo. Ele é confuso, se tu quiseres esclarecé-lo, ele escapa. Ele vem a ti para
buscar-te; porém se ele ndo te alcanga, se ele ndo te encontra, se dissipa; ele vira
novamente, sem divida, mas transformado. Ele ndo esta fora de ti. Ele repousa no
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amago de teu ser, de tal modo que, se te referes a ele como “alma de minha alma”,
nao dizes nada de excessivo (BUBER, 1979:36-37).

A palavra proferida “Isso” ou “Tu”, para Buber, ¢ a atitude pela qual o homem se situa
e age no mundo com as pessoas; nas acdes € nas relacdes o homem vive e alcanga a
alteridade. Buber indica que o ser deve proferir a palavra principio “Eu-Tu” em todas as

esferas — no relacionamento com a natureza, com os homens € com os seres espirituais.

O mundo da relagdo se realiza em trés esferas. A primeira ¢ a vida com a natureza.
Nesta esfera a relagdo realiza-se numa penumbra como que aquém da linguagem. As
criaturas movem-se diante de nds sem possibilidade de vir até nés e o Tu que lhes
enderegamos depara-se com o limiar da palavra. A segunda ¢ a vida com os
homens. Nesta esfera a relacdo ¢ manifestada e explicita: podemos enderecar e
receber o Tu. A terceira é a vida com os seres espirituais. Ai a relacdo, ainda que
envolta em nuvens, se revela, silenciosa mas gerando a linguagem. Nos proferimos,
de todo nosso ser, a palavra-principio sem que nossos ldbios possam pronuncia-la
(BUBER, 1979:06).

Na vida em comunidade, nos referimos as trés esferas citadas por Martin Buber: na
esfera da relacdo com a natureza, a necessidade de se estabelecer uma harmonia respeitando a
natureza. Na relacdo entre os homens, a importancia da ética e da doagdo ao outro vai
colaborar com o ambiente comunitario. Por fim, a relacdo com os seres espirituais colabora
para que cada Eu da relagdo esteja em paz consigo mesmo.

Se na relacdo um se doa e o outro também se doa, a reciprocidade acontece, fazendo
que um entre em relacdo com o outro. Buber alerta: “Que ninguém tente debilitar o sentido da
relagdo: relagdo ¢ reciprocidade™®. A palavra proferida Tu s6 pode ser dita em sua totalidade,
ndo pode ocultar algo na relagdo, ndo pode proferir o Tu na relagdo em uma das trés esferas —
e, em outras, ndo experienciar esta relacdo —, sendo nao ha doagdo. Nao somos nds que
dominamos a relacdo e que a fazemos acontecer, ela simplesmente acontece. A partir do
momento que a relagdo se desestruturar, ela muda e deixa de ser um Tu para um Isso.

A sociedade ndo vive a totalidade. O minimo que uma relagdo ndo seja verdadeira
propicia o necessario para que ela ndo possa ser total, e, consequentemente, ndo haja a
verdadeira vida conforme a proposta de Martin Buber. A partir desta proposta, a unido entre
as pessoas € necessdria para a vivéncia em comunidade. O compartilhamento de uma mesma
realidade fisica propicia o encontro; assim, a experiéncia da relacao ¢ natural e diaria para que
o individuo se deixe “tocar” pelo outro. O acontecimento da relagdo € por si a possibilidade

de se atingir a totalidade de entrega e de experiéncia de vida.

% BUBER, 1979:9
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A intengdo da filosofia buberiana ¢ uma utopia que pretende proporcionar a totalidade
da vida através do encontro: a relacao “Eu-Tu” € ética, sincera, pura e legitima, porém nao ¢ a
unica forma de vida que o individuo deve ter. Nao ¢ possivel viver s6 no “Eu-Tu” nem com o
“FEu-Isso”; a vida ¢ complexa e os momentos de uma relacdo “Eu-Tu” estdo sujeitos aos
acontecimentos do cotidiano. O filésofo alerta: “E com toda a seriedade da verdade, ouga: o
homem ndo pode viver sem o 'isso', mas aquele que vive somente com o 'isso' ndo ¢ homem”
(BUBER, 1979:39). Na pratica comunitaria, essa perspectiva idealizada se explicita
concretamente em alguns momentos ¢ em outros ¢ abafada, configurando-se numa tensao

constante entre a concretizagao ¢ a idealizagao.
2.2.1 Arelacio em Heliopolis

O estudo de uma comunidade concreta através de uma filosofia utoépica nao nos coloca
em uma encruzilhada, mas oferece uma oportunidade de repensar o dia-a-dia vivido em
Heliopolis, os vinculos entre os comunitarios. As pessoas trocam vivéncias € conversam sobre
os assuntos mais variados: assim, um deixa-se afetar pelo outro. A radio comunitaria busca
fazer parte dessa experiéncia de troca, constituindo um ambiente de conversa, informagao e
entretenimento para um grande numero de pessoas ao mesmo tempo. O envolvimento nas
atividades sociais pode, por exemplo, afastar jovens de atividades ilicitas. E claro que esse
envolvimento ndo existe entre todos os moradores, € que, ao participar dos movimentos, a
pessoa ndo se envolva com tais questoes; o importante ¢ que o movimento existe € que muitos
se utilizam dele e convidam outros moradores para participar e criar outros movimentos para

estarem juntos em comunidade.

A maioria dos jovens que estdo nos projetos dificilmente entra para o crime. Esses
que estdo num dos projetos acabam se destacando mais do que os que ndo estdo.
(...) A UNAS nio pensa no presente ¢ nio fica vivendo o passado. E sempre o
projeto visando o futuro, preparando esse jovem para amanha ser um profissional,
seja na area que for, mas principalmente ser um cidaddo consciente dos seus
direitos, dos seus deveres (GONCALVES, Reginaldo José. Informagdo verbal).”

A programacdo da radio comunitaria ¢ inspirada na musica e no espago para o
morador da comunidade. A programacdo musical, apesar de abrir espago aos musicos da
regido, possui caracteristicas de emissoras comerciais; entretanto, esta ¢ a forma de direcdo da

emissora que busca maior quantidade de ouvintes, proporcionando, assim, momentos de
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encontro com o morador de Helidpolis. Na estrutura fisica do estidio da radio Heliopolis FM,
o espaco para a discussdo de ideias no ar € relativamente invidvel; nisso, a participagdo de
ouvintes ocorre, na maioria das vezes, para mandar um recado, um beijo ou pedir uma
musica.

A radio tem os seus estudios em um formato de radio FM em que s6 se fala.
Eventualmente vocé tem contato com os ouvintes através do telefone. Mas ndo tem
uma mesa para reunir a comunidade para conversar. Entdo, ¢ uma FM mais do que
tradicional (GOMES, Sérgio. Informagdo verbal).”

Eu acho que vocé tocar musica, (...) teria que ter entre a programag¢do musical um
discurso mais elaborado. As coisas aparecem e somem, mas acho que talvez a voz
entre a musica poderia ter uma porcentagem maior, pois a contribui¢do seria bem
mais significativa(VAZ FILHO, Pedro Serico. Informagao verbal)’

Como a estrutura da radio segue os padrdes das radios FM, a comunicagao educativa
pode ser falha uma vez que a falta da conversa empregada através da programagao
impossibilitaria a atuagdo educativa da emissora, mas isso ndo impede que a relacdo entre os
comunitarios seja intensificada, pois a comunicag¢ao direta de uma radio feita na comunidade

para a propria comunidade fortalece os vinculos entre as pessoas que nela vivem.

2.3 O texto vinculador

Heliopolis ¢ um bairro formado pelas camadas mais empobrecidas da sociedade
paulistana: sempre conviveu com um alto indice de desemprego, com a falta de escolas e de
seguranga, além de outros problemas sociais. Nisso, a interagdo entre os moradores ¢
importante para que eles estabelecam vinculos entre si e se mobilizem para sanar os
problemas que compartilham. A formagdo de uma emissora de radio comunitaria ja ¢ em si
um elemento vinculador a partir do momento em que os colaboradores da emissora
(locutores, colaboradores das organizagdes, comerciantes ¢ moradores) estdo vinculados a
comunidade; todos estdo vinculados a um sistema social e comunicacional que envolve

aproxima os comunitarios em suas mobilizagoes.

Comunicagdo orquestral, encarada ndo mais apenas como um ato individual, e sim
como um fato cultural, uma instituigdo e um sistema social. Uma comunicacdo
refletida ndo mais e apenas como uma telegrafia relacional, mas sim, como uma
orquestral ritual, eminentemente sensivel e sensual (WINKIN, 1988:10).
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Em Heliopolis, como em qualquer localidade, existe um espago simbodlico definido no
qual as pessoas nele inseridas tem total conhecimento — seja de necessidades
comunicacionais, politicas e sanitarias como também de relacionamentos interpessoais. A
raddio constitui esse ambiente, procurando criar lagos entre as pessoas, mover e articular a
comunidade para que as tensdes do dia-a-dia se convertam em desafios e propostas na busca

de melhorias.

Para a etologia o vinculo passa a ser um dos conceitos centrais, por ser o resultado
de agdes (inatas ou aprendidas) do ser vivo que o aproximam do outro ou reforgam e
alimentam uma proximidade ja existente (BASTOS in MARCONDES FILHO,
2009:253/354).

A comunicagdo realizada através da radio comunitaria busca articular e propiciar uma
melhor vinculagdo entre pessoas. Assim a busca por um bairro educador, se faz através da
conscientizacdo da populagdo e da unido entre os comunitarios. Entretanto, a radio ndo atinge
toda a comunidade, a ONG ndo consegue inserir toda a populacdo em seus projetos sociais e
muitos moradores dizem nao ouvir a radio por inimeros motivos; enfim, ha todo um processo

e trabalho para que Heliopolis seja um “Bairro Educador”.

24 O que ¢ Comunidade

Etimologicamente, comunidade significa “estar em comum”. Aquele que vive em uma
determinada comunidade vive com pessoas em uma mesma realidade e possui interesses
comuns. No caso abordado por esse estudo, a comunidade de Heliopolis ¢ formada por
pessoas que convivem em uma mesma localidade: a realidade para quem nela vive
proporciona varios vinculos entre os moradores — seja o transporte para o trabalho, sejam as
questdes de moradia, escola, saude, entre outras. Em comunidade, ndo se busca o “eu”, mas

sim o “nds”: tudo ¢ idealmente compartilhado entre os comunitarios.

Em 1992 eu comecei a conhecer melhor a UNAS, mas eu queria o reconhecimento
pra mim, ndo para noés. Era um pensamento errado, mas era como eu fui criado, sofri
tanto pra criar essas coisas na escola e tudo mais, mas eles queriam o
reconhecimento pra nés (BARBOSA, Geronino. Informagao verbal).”

Para que a vinculacdo entre as pessoas se concretize na busca de melhorias para a
comunidade, a organizacdo dos moradores se faz necessdria na transformagdo dos ideais

individuais em um ideal coletivo. A partir do momento em que o ideal coletivo ¢ posto em
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pratica, as possiveis conquistas podem favorecer a todos os que fazem parte da comunidade.

Assim, o trabalho ndo é de um ou outro, mas de todos: ndo existe o “eu”, mas sim o “nos”.

Nesse raciocinio, o empenho de cada um traduz-se em um empenho cooperativo na

busca das melhorias idealizadas. Friedo Ricken na obra “O bem-viver em comunidade: a vida

boa segundo Platdo e Aristoteles” diz que para Aristoteles,

Uma cooperagao libertadora sé podera ser garantida quando uma comunidade servir
aos interesses de todos os envolvidos (RICKEN, 2008:124).

Nos tempos atuais, o vinculo tdo necessario entre as pessoas ¢ cada vez mais dificil de

existir. A sociedade do espetdculo, que propicia o individualismo e a guerra pelo poder,

desestimula o trabalho coletivo e comunitario que tanto necessita o processo de identificacdo

coletiva.

Essa identidade tende hoje a desaparecer ou se apresenta enfraquecida entre os
novos condicionamentos da conjuntura social. (...) A partir do proprio conceito de
comunidade, o desenvolvimento comunitario exige reflexdo e redefini¢do dos seus
velhos conceitos. Pequenos ou médios aglomerados populacionais podem ser ou nao
uma comunidade, podem ter, internamente, interesses opostos que implicam a
existéncia de mais de uma comunidade em uma tnica area (SOUZA, 2008:18).

Para que a comunidade acontega, ¢ necessario que o vinculo, a partir de objetivos em

comum, possa ser tracado e posto em pratica a partir de regras e normas de convivéncia.

Toda comunidade acontece apenas por meio da justica e s6 por meio dela adquire
solidez. A regra da justica ¢ fundamentada teleologicamente pelo bem da
comunidade ou pela cooperagdo; ela é condigdo necessaria de toda forma de
comunidade (RICKEN, 2008:122).

A partir do momento em que as pessoas vivem com as regras estabelecidas e se doam

umas as outras, a comunidade se estabelece. Nela, o compartilhar e o dividir sdao verbos

presentes ndo sO nas palavras, mas no sentimento e, principalmente, nos acontecimentos.

A primeira vez que eu cheguei 14, (...) as pessoas que vinham da feijoada (...) e
tudo o que sobrou da feijoada foi colocado numa bacia de plastico ¢ umas pessoas
estavam com fome, (...) e tinha uma unica colher para 6 pessoas dividirem. (...) Ali
eu percebi que as palavras comunidade e comunitério estavam presentes em todas as
pessoas que entraram para trabalhar e nds que éramos visitantes entendemos as
palavras comunidade e comunitario ndo so6 pela feijoada, mas pela atuagdo das
pessoas (VAZ FILHO, Pedro Serico. Informagdo verbal).™

Para que a comunidade possa atingir os objetivos tracados, a relacdo de amizade ¢ o

vinculo previsto entre os comunitarios para que a atuagao de cada individuo forme um todo;

essa relagao pode ou ndo acontecer.
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O ser humano ¢ motivado a reunir-se com outras pessoas, num intercdmbio de
esforgos. Ele s6 pode motivar as outras pessoas a colaborar na satisfagdo de suas
necessidades na medida em que ele colabore para a satisfacdo da necessidade dos
outros (RICKEN, 2008:123).

A relacdo estabelecida em pequenos grupos com unido e justiga geralmente move
outras pessoas para a mobilizagdo. Conforme o trabalho ¢ realizado, o numero de pessoas em
busca da cidadania aumenta™ e o trabalho se fortalece na comunidade. A cidadania que se
busca em uma comunidade empobrecida consiste na luta por melhores condi¢des de moradia,
seguranca, educacgdo, satde, etc. Essa busca ¢ traduzida na educagdo para as pessoas que ali
convivem; a atua¢do dentro do ato de se educar vem a ser, com isso, o cerne da questdo

comunitaria.

Quanto a importancia do desenvolvimento comunitario... uma das suas perspectivas,
no entanto, ¢ definir-se como processo educativo em fungdo da organizagdo social
da populagdo comunitaria para enfrentamento dos seus interesses € preocupagdes e,
consequentemente, ampliagdo das suas condi¢des de cidadania (SOUZA, 2008:16).

O trabalho comunitario ¢ a unido de varias for¢cas em um mesmo sentido. O individuo
ndo ¢ nada sozinho: ele se fortalece no conjunto a partir de uma busca por uma realidade
melhor ndo sé para si, mas para todos. Essa modificagdo do pensamento individualista para
um pensamento coletivo transforma o individuo, demonstrando uma das brechas existentes na

sociedade do espetaculo.

Eu estava certo no que eu queria, mas estava errado no reconhecimento, porque eu
queria s6 pra mim (BARBOSA, Geronino. Informagio verbal).”

Esta cadeia de transformagdes promove o pensamento coletivo em cada individuo: o
ser reconhece que a solidariedade do trabalho realizado por todos os participantes da
comunidade possibilita mais resultados do que se os esforgcos estivessem concentrados

individualmente.

Quando a gente entrou na radio a gente pensava em divulgar nosso trabalho como
DJ. A gente nem estava pensando em trabalho social, (...) na hora eu ndo tive essa
nogdo de ser lideranca comunitaria, de trabalhar com a comunidade. Mas depois que
vocé se envolve na radio, vocé acaba se tornando referéncia. (...) Lideranga € isso, €
vocé lutar pelo bem da sua comunidade. Vocé fazer algo que seja minimo, mas que
vai contribuir para o desenvolvimento da sua comunidade. Ai eu comecei a me
envolver com a ONG, comecei a fazer uns cursos, a me aprimorar, a entender como

> “Em direito internacional cidadania diz respeito a nacionalidade: o direito de pertencer a uma nago.
Para além dessa nocao, cidadania incorpora a garantia de se ter: a) protecdo legal — na perspectiva da
igualdade, como a de que todos sdo iguais perante a lei; b) o direito de locomover-se — ir de um lugar
para outro livremente; c) participacdo politica — votar e ser votado, interferir na vida politica; d) direito
de expressdo” (PERUZZO in BARBOSA, 2007:178/179).
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¢ esse processo de trabalho e estou até hoje (GONCALVES, Reginaldo José.
Informacdo verbal).”

A cadeia de transformacdes em cada individuo, a aceitagdo e o vinculo estabelecido

entre os cidaddos sdo elementos na constituicdo de uma educagdo por uma sociedade melhor.

2.5 O trabalho em comunidade

A atuacdo de cada individuo e o vinculo estabelecido entre as pessoas que vivem em
comunidade possibilitam a forma¢do de uma organizacao dos exercicios cotidianos e praticos
em busca da cidadania. Normalmente, como em Heliopolis, o trabalho comunitario ¢

incentivado por ONGs (Organizagdes ndo governamentais) que se caracterizam como

Organizagdes formais, privadas, porém com fins publicos e sem fins lucrativos,
autogovernadas, objetivando realizar media¢des de carater educacional, politico,
assessoria técnica, prestacdo de servicos e apoio material e logistico para populacdes
— alvos especificas ou para segmentos da sociedade civil, tendo em vista expandir o
poder de participacdo destas com o objetivo ultimo de desencadear transformagdes
sociais ao nivel micro (do cotidiano e¢/ou local) ou ao nivel macro (sist€mico e/ou
global) (SCHERER-WARREN, apud GOHN, 1997:55).

O intuito educativo das ONGs ¢ estimular e incentivar o povo a participar de forma

ativa em seus projetos e acoes.

Participar ¢ estimular-se para assumir a execugdo de acles previamente
determinadas, assim como para assumir um conjunto de valores de modernidade,
incorporando-os ao cotidiano das agdes coletivas (SOUZA, 2008:16).

Nas regides mais populares do Brasil, a caréncia de referéncias educativas, as
dificuldades na realizacdo de projetos populares e a pouca abertura para as decisoes
governamentais estimularam a necessidade do povo se organizar para a concretizagao dos
proprios anseios, dividindo entre os comunitarios a responsabilidade de alcancar os objetivos
em comum. Para que os anseios se tornem realidade, o trabalho em grupo e a organizagdo sio
necessarios, pois a convivéncia e os desafios do dia-a-dia colaboram para que cada individuo

sinta no outro a tensdo para continuar atuando de forma espontanea. Assim:

(...) vai se articulando nas comunidades a medida que os proprios desafios da
natureza e os sociais vao levando no homem a forma de procurar formas adequadas
de reacdo a eles. Encontrar tais formas significa buscar a cooperacdo para a
realizagdo de agdes comuns em torno dos problemas comuns que afetam a
comunidade (SOUZA, 2008:28).
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Em busca de objetivos comuns, as pessoas experimentam anseios, simpatias ou

crencas diferentes; com isso, na atuagdo comunitaria, o individuo conhece outras formas de

ver o mundo que o cerca. Embora essa diversidade possa direcionar a atuacdo comunitaria

para um lado divergente, ¢ através do pensamento comunitario que os interesses se encontram

e impulsionam a atuacdo de cada individuo no trabalho conjunto.

Comunitario ¢ quem confere valor as relagdes sociais, religiosas, familiares e
nacionais. Para o comunitario, a ligagao ndo ¢ a cadeia que o aprisiona e que limita
sua liberdade, mas, ao contrario, o fio que liga aos outros e o sustenta. Comunitario
¢ quem reconhece o seu lugar originario, assumindo-o como sua patria; para ele ndo
¢ insignificante ou fortuita a sua origem ou seu destino e suas relagdes... O
comunitario, enfim, é aquele que confere importancia ao sentir comum, aos ritos e
costumes de um povo, ndo como uma visdo socioldgica ou folclérica, mas vital
como podendo de referéncia para orientar-se (PAIVA in PERUZZO, 2004:64).

Através da cooperagdo, um encontra no outro a forca para resolver os proprios

problemas.

A cooperag@o, como um processo social buscado pelo homem em sua origem, abre
caminhos para a formulagdo de mecanismos instrumentais que fazem dela um
processo complexo também utilizado pelo homem para se defender das barreiras
sociais criadas pelo proprio homem (SOUZA, 2008:22).

Nas comunidades empobrecidas, os problemas sociais podem gerar a agdo comunitaria

que possibilita um trabalho cooperativo entre os moradores. Nisso, tal acdo aborda ndo s6 os

problemas estruturais que seriam de responsabilidade do Estado, mas também questdes da

relacdo de um com o outro, referentes ao individuo como ator social em sua comunidade.

Dessa forma, a ONG se articula a parceiros que possam colaborar com o trabalho comunitario

de dentro ou de fora.

Nos tivemos um grande apoio do Sérgio Gomes da Oboré, que ajudou a gente a
conseguir tudo o que precisavamos: laudo técnico, cursos com a Radioficina, etc.
Entdao a Action Aid, grande parceira nossa, financiou a compra dos equipamentos
que precisadvamos ¢ ja poderiamos voltar a funcionar (BARBOSA, Geronino.
Informacdo verbal).”

A gente nunca ficou pensando na Radio Helidpolis como um campo de provas para
nossas ideias. Sempre nos pusemos em uma posicao aqui na Oboré de cooperar com
a radio desde que ela dissesse o que ela quer. Nos colocamos numa posi¢ao nao pro-
ativa no sentido de nos “meter” 14 (GOMES, Sérgio. Informagio verbal).”

O individuo se fortalece com o outro e, através do interesse na comunidade, também

vive as regras daquele grupo social de forma justa, colocando os interesses sociais acima dos
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interesses pessoais; afinal, a proposta ndo ¢ sé a realizagdo individual, ja que ela acontece

dentro do grupo social.

A igualdade que mantém a amizade completa é a igualdade do valor moral dos
parceiros. Nao se pergunta se os parceiros sdo Uteis um para o outro do mesmo
modo, mas se o propdsito de ser uteis é igual nos dois. O valor da pessoa ¢ medido
de acordo com esse proposito e nao pelas possibilidades externas contingenciais que
ela tem a disposicao para concretiza-lo (RICKEN, 2008:141).

A atuacdo no trabalho comunitario envolve ndo s6 o individuo, mas toda a
comunidade que atua na acdo comunitaria. Esta unido de pessoas envolvidas por um mesmo
proposito faz com que os resultados do trabalho educativo se materializem.

No trabalho comunitario, a unido das pessoas ¢ a veia central da questdo para que os
objetivos sejam atingidos de forma eficiente. Na comunidade de Heliopolis, a radio

comunitaria busca realizar este trabalho educativo em busca de melhorias para a populagao.

2.5.1 Comunicacao comunitaria educativa

No contexto do trabalho comunitario, a comunicacdo ¢ uma das formas de se
fortalecer a relacdo e incentivar outras pessoas a também participarem e se envolverem nele.
A existéncia de um meio de comunicagdo na comunidade permite as pessoas a divulgacao de
seus costumes, de sua cultura e das noticias de seu interesse. A cidadania ¢ ampliada na
participa¢do e no envolvimento do individuo na troca de informagdo a medida que ele se

sente valorizado e importante para que todo o processo aconteca.

A participagdo na comunicacdo ¢ um mecanismo facilitador da ampliacdo da
cidadania, uma vez que possibilita a pessoa tornar-se sujeito de atividades de acdo
comunitaria e dos meios de comunicacdo ali forjados, o que resulta num processo
educativo, sem se estar nos bancos escolares. A pessoa inserida nesse processo tende
a mudar o seu modo de ver o mundo ¢ de relacionar-se com ele (PERUZZO in
BARBOSA, 2007:189).

A comunicagdo entre os comunitarios fortalece o engajamento das pessoas; nisso, a
radio comunitaria constitui o espaco para esse processo de divulgagdo e motivagdo em prol da

mobiliza¢ao dos comunitarios.

As dimensdes do engajamento na dinamica local, contetido das mensagens e da
participagdo em todas as fases do processo comunicativo, em 