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TECNICA, SOCIALIDADE E CIBERCULTURA
As redes sociais como extensao dos afetos

Marina Magalhaes de Morais®

Resumo

Com foco na tendéncia dos individuos modernos aos relacionamentos mediados pelas redes
sociais, este artigo pretende delinear o caminho da técnica e a sua importancia no cotidiano
e nas suas formas de organizacdo. Para tanto, parte da criacdo das maquinas como
extensOes das atividades fisicas até chegar aos primeiros sinais das relagdes virtuais como
extensdes dos afetos, tdo fragilizados em tempos de Modernidade Liquida. Baseia-se na
revisdo bibliografica dos autores Roy Ascott, Zygmunt Bauman, Marshall Berman,
Umberto Eco, Anthony Guiddens, Pierre Lévy, André Lemos, Michel Maffesoli, Masrshall
McLuhan, Raquel Recuero e Francisco Ridiguer.
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Introducéo

Uma das particularidades que diferencia 0 homem de outros seres vivos € a capacidade de
dominacdo da técnica. A inteligéncia e sensibilidade humana foram elementos fundamentais ao
longo dos tempos para a criacdo e utilizacdo de ferramentas que suprissem as suas necessidades
imediatas. Primeiramente, como forma de auxilio nas atividades fisicas; milénios mais tarde, pelo
prolongamento da capacidade criativa ou intelectual, até chegar as extensdes sensoriais ou afetivas
dos individuos.

As primeiras técnicas eram adotadas com a finalidade de driblar as adversidades basicas da
época, como a criacdo de roupas, utensilios domésticos, a producdo de fogo e, por conseguinte, a
escrita, que foram se aperfeicoando e acompanharam a evolugdo humana.

Como prova desse desenvolvimento, surgiu uma cultura extremamente maquinicista,
relacionada simbioticamente com a Revolugdo Industrial do século XVIII, da qual foi combustivel e
pela qual foi alimentada ao mesmo tempo. E, em épocas recentes, o estabelecimento de novos
sistemas funcionais reforca essa continuidade evolutiva da técnica, pois os computadores chegaram
para calcular, operar e pensar no lugar dos homens, facilidades tais que os individuos ndo
conseguem mais abrir mao.

Esta cultura da técnica, ou tecnologia, responsavel pela renovacao de valores e reconstrucao
da cultura, entretanto, impactou ndo somente nas capacidades fisicas e intelectuais dos individuos.
A crenga nas maravilhas eletronicas e nos encantos do mundo moderno, a exemplo do rompimento
de padrdes e dissolucédo das institui¢fes ditatoriais criou, por outro lado, um tecno-abismo cientifico
no qual as relagdes humanas vém tornando-se cada vez mais frageis e efémeras, deixando uma
lacuna nas satisfacOes afetivas de cada um.

Porém, como veremos a seguir, a tecnologia com a sua capacidade de criar dependéncia e
suprir necessidades, também oferece solugdes para esse problema, abrindo possibilidades diversas
de relacionamentos virtuais através das redes sociais como Orkut, Facebook, Twitter, blogs, chats,

entre outras opgoes.
1 Sobre Técnica e Cotidiano

Féusticos e Prometéicos?, tecndfobos e tecndfilos, disforicos e eufdricos, apocalipticos e

integrados®. N&o importam as variantes nomenclaturas atribuidas a biparticio dos tedricos,

? personagens da tradicdo mitolégica do Ocidente utilizados para exemplificar categorias de te6ricos que se
dividem em pessimistas culturais e otimistas societarios apoiados nas tecnologias, respectivamente, em
relagdo a influéncia da cultura da técnica no cotidiano humano. (Rudiguer, 2007, p.14).
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sociologos, filésofos e demais pesquisadores que refletem a tecnocultura ou cibercultura (Lévy,
1999).

Independente da visdo otimista ou resistente em relacdo a cultura emergente da técnica ou,
em tempos recentes, das redes telematicas, estudiosos sobre o assunto sdo unanimes ao afirmar que
esta tecnologia vai além de um simples meio de instrumentalizagdo para se consolidar, cada vez
mais, como um forte elemento constituinte na vida cotidiana.

Entre suas referéncias, Ridiguer (2007) aponta, na perspectiva da sociologia formal, para a

definicdo do homem como um artefato técnico desde a sua origem:

O primeiro objeto técnico aparecido é o corpo humano, sendo o préprio modo de ser
humano, ainda que ndo todo. A matéria da qual se constitui 0 humano esta, desde o
principio, sujeita a operagdes técnicas que se manifestam na forma como nosso corpo se
posiciona no ambiente, caminha, senta-se, gira a cabeca, articula a palavra, etc.
(RUDIGUER, 2007, p.16).

Embora o pensamento tecnoldgico reflita a técnica como poder auténomo, sua influéncia e
seu progresso de forma independente de fatores intervenientes na vida em sociedade, a convicgdo
em torno do determinismo absoluto da tecnhologia sobre 0 homem néo chega a ser um consenso.

Tedricos também divergem acerca de uma possivel neutralidade da tecnologia e sua
acepgdo como apenas um meio, incapaz de ser, em si mesmo, potencialmente bom ou mau.

“A verdade ¢ que apenas ignorada em sua propriedade, como saber, e entendida de forma
descarnada em relacdo ao humano é que ela pode ser reduzida ao utensilio e vista da forma vazia e
abstrata (...)”. (Rudiguer, 2007:15)

Com base no pressuposto do autor, que reflete a técnica como algo sempre encarnado, que
ndo pode ser separado do seu uso concreto, mesmo no momento da sua origem — visto que essa
origem é sempre 0 homem em condigdes historicas e sociais determinadas — propomos o estudo da
relacdo entre as redes sociais virtuais possibilitadas pela tecnocultura com o papel de extenséo da

satisfacdo dos afetos humanos.

2 A técnica como extensao natural do corpo

Foi no século XIX que surgiram as primeiras associacbes da aparicdo da técnica as

motivacdes proprias das respostas do corpo humano aos estimulos oriundos do ambiente. Riidiguer

* Expressoes de Umberto Eco (2006) para a mesma subdivisdo de tedricos.
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(2007) lembra que tedricos como Cournot, Marx, Spencer e Kapp ja postulavam que o processo de
humanizacdo do macaco ocorreu a partir da instrumentalizagdo dos recursos naturais apropriados
para a sobrevivéncia da espécie.

Tal afirmagdo vem da explicacdo dos primeiros meios técnicos como prolongamentos dos
nossos 0rgdos ou capacidades corporais com o objetivo de auxiliar nas atividades humanas. Atraves
da juncgdo dos recursos e do conhecimento humano surgiram os utensilios, as ferramentas e, mais
tarde, as maquinas, que com o passar do tempo converteram-se em uma estrutura tecnocientifica
mais objetiva e automizada, tornando-se, por conseguinte, também elementos modeladores dos
seres humanos.

McLuhan (1969) ja alertava que os individuos modernos se aproximariam rapidamente da
Gltima fase das extensdes do homem, na medida em que se desenvolvia a simulagdo tecnoldgica da
consciéncia e a inteligéncia coletiva mediada pelos meios e veiculos de comunicacgdo, atualmente
t&o rica em exemplos, como bibliotecas virtuais similares a Wikepedia ou ao Google, proje¢des em
3 Dimensdes, ciberpoesia, dentre outros.

A questdo do ‘determinismo tecnoldgico’ foi uma das grandes preocupagdes do filosofo
canadense, cuja marca autoral sempre esteve ligada a relacdo dos meios de comunicacdo e as
formas de organizacdo da sociedade.

Foi McLuhan (1969) quem responsabilizou o desenvolvimento da escrita e, mais tarde, da
imprensa em larga escala, pelo surgimento de uma cultura individualista e empobrecedora, na qual
as pessoas nao dependiam mais diretamente uma das outras para ter acesso a informagédo, o que
teria culminado em um movimento de destribalizagio da sociedade.

Entretanto, mesmo autor quem previu que as telecomunicagdes e as novas tecnologias
seriam potenciais ferramentas de reagrupamento dos individuos, sobretudo pela natureza
audiovisual que agucaria os sentidos mais imediatos, propiciando a reconstrugdo de uma sociedade
em rede, a famosa Aldeia Global, explicada como uma experiéncia humana coletiva, compartilhada,

sentimental e indiferenciada das primeiras tribos.

Encontro alivio [porém] em ver que o individuo isolado, letrado e visual ndo tem mais lugar
numa sociedade que implode, eletricamente estruturada. [...] A perspectiva imediata para o
homem ocidental... é a de transformar-se rapida e seguramente numa criatura
profundamente estruturada e complexa, emocionalmente consciente de sua total
interdependéncia em relacdo ao resto da sociedade humana. (McLuhan, 1969:69).

A tecnologia que possibilita a comunicacdo em alcance global, em uma via de méo dupla,
ainda trouxe como implicacdo uma dependéncia humana dos sistemas tecnoldgicos funcionais. De
acordo com Ridiguer (2007), lado a lado com os avangos tecnolégicos, projeta-se um crescente
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subjetivismo ou desordem do ponto de vista espiritual. Uma mudancga que impactou diretamente
ndo somente nas formas de comunicacédo e interacdo humana, mas nos modelos de relacionamento
entre os individuos, que vém se moldando em alta velocidade de acordo com os formatos dos
tempos modernos.

Prova disso é o surgimento de uma cibersocialidade. Para melhor compreensdo do
termo, retomamos a socialidade definida por Maffesoli (1987) como as praticas cotidianas
efémeras, enraizadas no presente, isto €, a multiplicidade das experiéncias banais coletivas
descomprometidas com a homogeneizacao, institucionalizagdo ou racionalizagéo da vida de
todo dia. J& o conceito de sociabilidade, para Maffesoli, caracteriza as relacdes
institucionalizadas e formais de uma determinada sociedade. Essa cibersocialidade,
portanto, seria sua definicdo para a atual socialidade em rede na qual internautas do mundo
inteiro se relacionam a todo o momento, com a finalidade de saciar a sua sede de

engajamento e pertencimento.

3 Extensao dos afetos em rede

As profecias dos estudos culturais canadenses, que tiveram em McLuhan (1969) seu mais
célebre expoente, confirmam-se diariamente com o surgimento crescente dos clas virtuais. Os
computadores ligados em rede criam, segundo o autor, um estado de entendimento e unidade
universais tecnologicamente engendrado, um estado de absor¢do na palavra que pode juntar a
humanidade em uma sé familia.

A Aldeia Global utopicamente imaginada, na verdade, vem se concretizando em pequenas
tribos com grupos de individuos atraidos por elementos de identificacdo diversos na escala da
grande rede. O crescente uso deste termo, por si s6, na visdo de Ridiguer (2007), chama a atencao
nesses tempos de informatica da comunicacdo, por ser um exemplo do surgimento de uma nova
configuracdo ou sistema de relacionamentos humanos.

O pesquisador retoma a idéia de McLuhan (1969) quando tenta explicar o processo de
ordenamento social, com a tribalizagdo, destribalizacdo e retribalizagdo da sociedade, fomentada

pela tecnologia e pelas inovacGes midiaticas.

Primeiro, sabe-se, 0os homens se constituiram em comunidades, associacGes heterdnomas,
fundadas na crenca em valores comuns, instituidos em termos transcendentes. A
modernidade surge com a ruptura desses principios de vinculacdo e a promocdo de um
individualismo em cuja base se afirma o conceito de sociedade. Agora, 0 movimento
historico se encarrega de projetar esse individuo num processo de fragmentacdo social e

6° Interprogramas de Mestrado em Comunica¢ao da Faculdade Casper Libero
http://www.casperlibero.edu.br | interprogramas@casperlibero.edu.br



Ointerprogramas
de mestrado

JLDADE CASPER LIBERO

desintegracdo interior que, pouco a pouco, vai tornando dificil sustentar esse conceito.
(Rudiguer, 2007:66).

A dificuldade de lidar com a propria individualidade e liberdade conquistadas, uma vez que
o individuo agora pode exercer a sua identidade, que antes era completamente moldada pelas
instituicBes solidas de poder — Igreja, Estado, etc. — tem deixado de ser um privilégio para se tornar
uma problematica comum no mundo moderno.

Bauman (2005:33) explica que essa reparticdo em fragmentos mal coordenados é uma
caracteristica da época liquida, na qual a existéncia humana individual é fatiada numa “sucesséo de
episodios fragilmente conectados”.

A falta de estruturas norteadoras, a0 mesmo passo em que libera o desenvolvimento das
maltiplas identidades, abre um vacuo angustiante. Embora o sociélogo explique que as estruturas
ndo sdo capazes de incluir facilmente os novos contetidos, tendo em vista que “logo se mostrariam
muito desconfortaveis e incontrolaveis para acomodar todas as identidades novas, inexploradas e
ndo experimentadas que se encontram tentadoramente ao nosso alcance”, o contrario retrata a
desordem revelada por Ridiguer (2007).

Os modelos e referéncias sdo renovados constantemente; os lagos dos relacionamentos
presenciais vao se afrouxando diante da ansia de viver todas as possibilidades oferecidas pela vida
moderna, e 0s sentimentos acompanham a velocidade dos bytes, 0 que gera uma inseguranga
cronica em relagdo ao comprometimento afetivo e efetivo.

Outro autor que atentou para o periodo de “transformagdo da intimidade” vivido na
Modernidade Alta, ou Modernidade “tardia”, como define 0s tempos atuais, foi Giddens (2002).
Segundo o tedrico, uma das caracteristicas distintivas da época é a crescente interconexao entre 0s
dois “extremos” de extensdo e da intencionalidade: influéncias globalizantes de um lado e
disposicOes pessoais do outro.

“A modernidade, pode-se dizer, rompe o referencial protetor da pequena comunidade e da
tradicdo, substiuindo-as por organiza¢Ges muito maiores e impessoais”. (Giddens, 2002:38).

A vida social moderna é explicada por ele através de profundos processos de reorganizacao
espaco-temporal, associados a expansdo de mecanismos de desencaixe, que descolam as relacdes de
seus lugares especificos, recombinando-as através de grandes distancias no tempo e no espaco, a

exemplo do que acontece nas redes sociais.

6° Interprogramas de Mestrado em Comunica¢ao da Faculdade Casper Libero
http://www.casperlibero.edu.br | interprogramas@casperlibero.edu.br



Ointerprogramas
de mestrado

JLDADE CASPER LIBERO

Neste novo cenério dialético, emergem a busca incessante pela confianga, fundamental para
a protecdo na realidade cotidiana, e a tentativa de distanciamento de riscos, através dos novos tragos
culturais que as geracOes anteriores ndo tiveram que enfrentar.

Uma “relag@o pura” é definida por Giddens (2002) como aquela em que a confianga ndo se
apoia em critérios externos a prépria relagdo, como parentesco, dever social e obrigagéo tradicional.
Sua existéncia estaria ligada a retribuicdo que ela propria pode dar, pressupondo compromisso com
as partes envolvidas e com a prépria relacao.

“E, portanto, um equivoco entender ‘a procura contemporanea da intimidade’, como muitos
tém feito, apenas como uma reacdo negativa a um universo social mais impessoal e distante”.
(Giddens, 2002:14).

Aquilo que, se visto de forma desencarnada dos usuérios, parece um frio universo
maquinico, é o que tem trazido balsamo para as necessidades de relacionamento no século XXI. Na
busca pelo suprimento das angustias emocionais, as redes sociais apresentam uma espécie de alivio
imediato, embora limitado, através do qual é possivel exercer a identidade em mutacdo, participar
de todos os grupos com os quais encontra elementos de identificacdo e se desvencilhar deles na

velocidade que lhe convir.

Poucos de noés, se é que alguém, sdo capazes de evitar a passagem por mais de uma
‘comunidade de ideias e principios’, sejam genuinas ou supostas, bem-integradas ou
efémeras, de modo que a maioria tem problemas em resolver (para usar os termos cunhados
por Paul Ricouer) a questdo de la mémete (a consisténcia e a continuidade de nossa
identidade com o passar do tempo). Poucos de noés, se é que alguém, sdo expostos a apenas
uma ‘comunidade de ideias e principios’ de cada vez, de modo que a maioria tem
problemas semelhantes com a questdo da /’ipséite (a coeréncia daquilo que nos distingue
COMo pessoas, 0 que quer que seja). (Bauman, 2005:19).

O autor acredita que a proximidade fisica pode ser facilmente confundida com a
proximidade espiritual. Porem, para ele, as novas formas socializacdo eletronicamente mediadas
ndo conseguem substanciar a identidade pessoal.

Como explicagdo, Bauman (2005:31) sustenta que dificilmente essas possibilidades
poderiam ser um substituto valido das formas sélidas de convivio que, “gracas a solidez genuina ou
suposta, podiam prometer aquele reconfortante (ainda que ilusorio ou fraudulento) ‘sentimento de

299

nés’ — que ndo é oferecido quando se esta ‘surfando na rede’”.
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Consideragdes finais

Roy Ascott (2003) afirma que o contexto de realidade mista no qual vivemos, que lida ao
mesmo tempo com 0 mundo virtual e o mundo fisico real, pede que o corpo acompanhe a evolucao
da mente, como nas geragOes anteriores. Com base nas teorias apresentadas ao longo deste ensaio,
podemos ir além e afirmar que, principalmente as emocgdes, também precisam acompanhar a
evolucdo do corpo, da mente e da tecnologia.

Devido a enxurrada de mudancas e a uma demanda cada vez mais frequente do bem-estar
emocional, vivemos um periodo de perturbacdo, por um lado livre de referéncias e modelos que
tanto limitaram a nossa liberdade, mas que agora ndo sabemos mais o que fazer com ela. Podemos
exercer as nossas maltiplas identidades, mas ndo queremos ficar marcados por nenhuma delas, para
que prevalega o desejo de experimentar todas as possibilidades que virdo.

A questdo da identificacdo ainda esta diretamente ligada aos relacionamentos. Investir em
compromissos solidos e duradouros é, ao mesmo tempo, fechar as portas para uma série de outras
experiéncias. Na tentativa de fugir desses riscos e frente & inseguranca de depositar todas as
confiangas e expectativas em um Unico objetivo em uma época caracterizada pela volatilidade, as
relacdes vém se reduzindo cada vez mais a superficialidade.

Como nés, individuos modernos continuamente conectados, passamos boas horas do nosso
cotidiano na frente do computador, é natural que o refigio para dirimir as nossas caréncias
emocionais, exercer as nossas identidades sem limitacdes e participar de diversos grupos de
identificacdo sejam as redes sociais.

Contudo, ndo basta apenas participar, é preciso ser lembrado. Nada como estabelecer
contato com pessoas do mundo inteiro, exteriorizar o cibernarcisismo através de textos e fotografias
sobre a prépria vida, liderar debates e féruns, conquistar o chamado capital social®.

A maior extensdo dos afetos ainda pode ser registrada através das declaracdes ou
depoimentos trocados via Orkut, Facebook, a antiga correspondéncia por emails, as conversas
reservadas nos chats e até o proprio sexo virtual, que podem render afagos carinhosos — através de

emoticons ° — apds cada teclada.

* Expresséo utilizada por Raquel Recuero (2009) para demonstrar o prestigio pessoal na grande rede através
do nimero de conexdes.

> Palavra derivada da juncdo dos seguintes termos em inglés: emotion (emogéo) + icon (icone). E uma
seqliéncia de caracteres tipograficos ou imagem (usualmente, pequena), que traduzem ou querem transmitir o
estado psicologico, emotivo, de quem os emprega, por meio de icones ilustrativos de uma expressdo facial.
Comumente utilizados em programas de mensagens rapidas.
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Diferentemente da realidade fisica, ou presencial, que juntamente com os prazeres de um
contato face a face oferece riscos decepg¢des e dificuldades de entendimento, todas essas sensagdes
sdo minimizadas na rede. Trocar de parceiros, de comunidades ou de redes de relacionamento s6
depende de um clique. O problema é quando os relacionamentos presenciais e virtuais se
confundem, transcendendo as barreiras do monitor do computador para a sala de casa, ou vice-
versa. Como toda simulagéo do real que se preze, talvez as emogdes em escala virtual ndo estejam

tdo seguras assim.
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