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Resumo

O artigo sistematiza conhecimentos sobre webjornalismo e infografia, buscando
conceitualizar as caracteristicas e particularidades do infografico webjornalistico. Foram
estudadas proposicdes teoricas e buscou-se, também, encontrar exemplos de infografias
webjornalisticas e contedos multimidia em sites noticiosos, para fins de comparacdo das
linguagens. Verificou-se que gréaficos animados sdo erroneamente classificados como
infograficos e diferentes formatos multimidia se misturam, sem classificaces mais
especificas — resultado da pouca teoria sobre contetdos webjornalisticos e de uma
incipiente cultura jornalistica propria do meio digital.

Palavras-chave: Webjornalismo. Infografia. Multimidia. Infografico webjornalistico.
Pesquisa da pesquisa.

! Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS. Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncias da
Comunicagdo. E-mail: rafaeltourinhoraymundo@gmail.com.

6° Interprogramas de Mestrado em Comunica¢ao da Faculdade Casper Libero
http://www.casperlibero.edu.br | interprogramas@casperlibero.edu.br



o mestrado

E CASPER LIBERO

O infogréfico na web

O infogréfico é uma alianca entre texto e imagem, entre apelo visual e conteudo
informacional. Serve, geralmente, para descrever processos de movimento, ou detalhes
gréficos que seriam de dificil descri¢do verbal. Por meio desse género calcado no texto e na
Imagem, pode-se explicar “como um acidente de avido aconteceu, como um virus ataca o
corpo, como ¢ a orbita de um planeta” (SCALZO, 2004:75). Com esse recurso, a imagem
deixa de ser apenas uma ilustragdo para a noticia: ela “apresenta-se como a propria
informagdo” (MODOLO, 2007:6). Fotos e desenhos ganham a mesma importancia das
palavras escritas, pois sdo elementos essenciais no contar a histéria, ndo apenas
complemento a uma narrativa escrita.

Ao encontro do postulado por Teixeira (2007), considero a infografia® como um
género jornalistico informativo, dada sua capacidade de informar e contextualizar
acontecimentos. Conforme Clapers (1998), a linguagem infografica ndo se preocupa apenas
com a qualidade das imagens, mas também com o conteudo da historia; permanece o
compromisso jornalistico com a veracidade das informag6es. Um infografico, quando
elaborado para fins jornalisticos, deve — ou, a0 menos, deveria — responder as seis
perguntas basicas do jornalismo: o qué, quem, quando, como, onde e por que (FERRERES,
1995). Desta maneira, o conteldo apresentado torna-se suficiente para contextualizar o
acontecimento para o leitor.

Nem todo recurso grafico pode ser considerado infogréfico. E o caso de mapas,
tabelas, ilustracbes e demais elementos visuais que ndo constituam uma historia.
Infograficos narram acontecimentos por meio do bindmio imagem + texto, sendo que 0s
elementos apresentam uma dependéncia indissociavel. Para que a imagem faca sentido, é
preciso o auxilio do texto, da mesma forma que o texto serve para contextualizar e explicar
a imagem que se Vé.

Os numeros e porcentagens de um grafico tipo pizza mantém seu sentido mesmo
quando dispostos em texto corrido. Logo, um gréafico tipo pizza ndo é um infografico. Um

mapa mundi sem legendas ainda é identificavel como um mapa mundi. Assim, um mapa

2 Os termos infogréfico e infografia serdo tratados como sindnimos.
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mundi também ndo é um infogréfico. Se imagem e texto séo dissociados e as informacdes
continuam a manter sentido, ndo se trata de uma infografia®.

Na web, a evolucdo dos infograficos acompanha os estagios do webjornalismo
descritos por Mielniczuk (2003)* da mera transposic&o, para o meio digital, de conteido
impresso, até linguagens pensadas somente para a rede. Amaral (2009) classifica a
evolucdo dos infograficos webjornalisticos seguindo essa légica. A primeira geracdo de
infograficos na web ndo traria inovagdes em relacdo ao impresso, pois apresentaria imagens
estaticas. Infograficos da segunda geracdo seriam aqueles que utilizassem hiperlinks e
animacdes, mas ainda mantendo uma estrutura semelhante & do impresso — tal qual
slideshows, sequéncias animadas de imagens estaticas. A terceira geracdo, por sua vez,
seriam infograficos pensados para uma linguagem web, utilizando os recursos proprios da
rede, como multimidialidade®. O autor ainda define infogréaficos da quarta geracéo, que

seriam outra vertente de infograficos mais elaborados. Voltarei a esse ponto mais tarde.

A linguagem multimidia

Utilizo a nocdo de multimidia para designar a confluéncia de diferentes midias num
mesmo ambiente. Salaverria (2005, apud RAMOS, 2009) atenta para a diferenca entre
multimidia por justaposicéo e multimidia por integracdo. No primeiro caso, tem-se apenas
um aglomerado de midias que ndo dialogam entre si. E o que acontece em algumas
reportagens do portal G1 que apresentam texto e video. Ndo ha blocos complementares de
informacao, pois o texto apenas reproduz o conteido da reportagem em video, geralmente
retirada dos telejornais da Rede Globo®. Assim, as diferentes midias contidas no mesmo
ambiente digital funcionam isoladamente.

No segundo caso, acontece o que o autor chama de unidade comunicativa: os blocos

de texto, animacdo gréafica, video, ou quais sejam as midias, sdo complementares. Cada

% para uma maior explanac&o sobre tipos de infogréficos e suas caracteristicas, ver Teixeira (2007).

* E da autora, também, o conceito de webjornalismo adotado neste artigo — em linhas gerais, contetido
jornalistico produzido para a web. Para uma diferenciagdo dos termos jornalismo eletrdnico, jornalismo
digital, ciberjornalismo, jornalismo online e webjornalismo, ver Mielniczuk (2003).

% Esta classificacdo por geragdes pressupde uma evolucéo da técnica e da linguagem webjornalistica, mas ndo

0 abandono de infografias mais simples. Do mesmo modo, ainda é possivel encontrar textos escritos, sem

qualquer hiperlink, em portais de noticias.

® Como na reportagem O Jornal da Globo aumentou a realidade, publicada no G1 em 11 de junho de 2009.
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parte da narrativa traz informacdes diferentes, que colaboram para, juntas, formarem um
todo, uma histéria Unica e coesa. Esse tipo de multimidialidade por integracdo é chamado
por Longhi (2008) de intermidia, uma fusdo conceitual de diferentes meios entre si, de
modo que tais meios confluam e criem uma linguagem prépria.

Manovich afirma que “multimidia ndo ameaca a autonomia de diferentes midias.
Elas mantém suas proprias linguagens, isto é, suas maneiras de organizar dados e acessar
esses dados™” (MANOVICH, 2008:89). Assim, para ambientes digitais, o autor propde o
conceito de hybrid media, ou midias hibridas, em que cada midia incorporaria elementos de
outra. Um texto em animacdo adquiriria aspectos cinematograficos, ou de computagédo
grafica, ndo mais podendo ser classificado como tipografia. Os frames de um video
poderiam ser reorganizados, dispostos em outra sequéncia, tornando-se, assim, elementos
espaciais e iconograficos, ndo apenas partes de um fluxo audiovisual.

De todo modo, ainda que o suporte tecnolégico mude, &udio permanece sendo
audio, video permanece sendo video etc. Os diferentes elementos podem — e devem —
dialogar entre si, de maneira a se explorar as particularidades do meio digital. Entretanto,
ainda é possivel identificar as diferentes midias, ou, entdo, resquicios das diferentes midias
que compdem o ambiente digital. Pode-se pensar em formatos hibridos de contetdo
jornalistico, haja vista 0os novos modelos narrativos que surgem na web. No entanto, ndo
vejo problema em denominar a linguagem desses formatos de multimidia, uma vez que se

trata de maltiplas midias que confluem num mesmo ambiente digital.

Infogréfico # reportagem multimidia

Um segundo ponto importante a se clarificar € o que vem a ser um infografico
webjornalistico, frente a profusdo de formatos jornalisticos multimidia que surgem na web.
Retomando a classificacdo proposta por Amaral (2009), infograficos podem ser estaticos,
animados ou elaborados a partir de recursos préprios da web. Aqui, apresento a
diferenciacdo que o autor traca entre infograficos de terceira e quarta geracdo. Um néo € a
evolucdo do outro; ambos sdo vertentes de modelos possiveis para a elaboracdo de

infografias para a rede.

" Traducéo livre do original em inglés.
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Segundo o autor, infogréficos de terceira geragdo sdo aqueles que utilizam,
principalmente, hiperlinks e multimidialidade. Em infografias desse tipo, trechos de
entrevistas em audio e em video, por exemplo, podem apresentar informagdes
complementares. Animacdes graficas também podem ajudar a explicar o funcionamento de
uma maquina, ou o caminho percorrido por um carro até o momento do acidente, dentre
outros processos de movimento. Ja os infogréaficos de quarta geracdo sdo criados a partir
de bases de dados. Podem ser elaborados por meio de mash-ups, ou seja, juncbes de
diferentes servicos e aplicativos presentes na web. Sites como o Many Eyes, por exemplo,
apresentam diversos modelos de visualizagdo de dados: inserem-se estatisticas, escolhe-se a
interface e, como resultado, tem-se um grafico de visualizacdo amigavel e fécil
compreenséo.

Ora, uma visualizacdo mais facil ndo caracteriza um infografico. Os ndmeros de
uma tabela gigantesca ainda sdo compreensiveis, mesmo que recorrer aos dados seja mais
cansativo. Ndo ha interdependéncia entre imagem e texto — logo, ndo ha infografia. No caso
dos ditos infograficos de quarta geracdo, a dependéncia acontece somente por uma das vias.

Peguemos o exemplo do Map of Olympic Medals®, também trabalhado por Amaral.
No gréfico, cada pais do mapa mundi é representado por um circulo; quanto maior o
circulo, mais medalhas o pais ja conquistou em Jogos Olimpicos. A imagem — circulos de
diferentes tamanhos dispostos como mapa — s6 faz sentido quando se tem a informacéo
textual — numero de medalhas. Em contrapartida, a informacdo sobre a quantidade de
medalhas conquistadas por cada pais funcionaria num texto corrido, ndo havendo
necessidade da disposicdo em grafico, mesmo que o formato visual torne a assimilagdo dos

dados possivelmente mais facil.

® Publicado no site do The New York Times em 04 de agosto de 2008.
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GEOGRAPHIC VIEW = BY RANKING
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2008 cAMES
Beijing

Australia

2008 Medal Count

COUNTRY ® TOTAL
United States 36 38 36 110
China 51 21 28 100
Russia 23 21 28 72

Figura 01: A Map of Olympic Medals. Fonte: http://www.nytimes.com/interactive/2008/08/04/sports/olympic
s/20080804 MEDALCOUNT_MAP.html

Sob esta perspectiva, tendo considero os infograficos de quarta geracdo como
formas graficas de visualizacdo de dados, mas ndo, necessariamente, como infogréaficos.
Por outro lado, infograficos multimidia ainda podem ser classificados como infograficos,

desde que ndo sejam confundidos com outras formas de reportagem multimidia:

Grande reportagem constituida por formatos de linguagem multimidia convergentes,
integrando géneros como a entrevista, 0 documentério, a infografia, a opinido, a critica, a
pesquisa, dentre outros, num Unico pacote de informacdo, interativo e multilinear
(LONGHI, 2009:5).

Seria correto, portanto, afirmar que um infografico webjornalistico multimidia é
uma forma de reportagem multimidia. Por outro lado, nem toda reportagem multimidia
pode ser considerada um infografico, pois muitas ndo sdo calcadas no binémio
indissociavel imagem + texto. Ainda que uma reportagem apresente 0s mesmos elementos
de um infogréfico multimidia, a disposi¢cdo desses elementos pode obedecer a outras
I6gicas. As pesquisas sobre esses modelos de reportagem ainda séo recentes, visto que sao

poucas as experimentacdes de linguagem que tenham se consolidado. Desta forma, seria
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imprudente apresentar classificagdes herméticas e definitivas de formatos jornalisticos
multimidia. Ainda assim, alguns contornos ja vém sendo definidos.

Ramos (2009) elenca caracteristicas bem especificas para as histdrias fotograficas,
também chamadas de fotorreportagens. S&o reportagens multimidia elaboradas,
prioritariamente, com fotografias e audio. D&-se preferéncia a imagens impactantes, que sao
narradas e explicadas a partir de entrevistas. Ndo ha& presenca visivel do reporter; as
préprias personagens da historia contam o que aconteceu. Por vezes, utiliza-se trilha sonora
e legendas escritas. Geralmente, ha recursos interativos, como miniaturas clicaveis das
fotos, que podem ser acionadas de maneira ndo-sequencial — sem uma ordem especifica.

Outro exemplo sdo as reportagens multimidia divididas em capitulos.
Usualmente, contemplam determinado assunto em profundidade, ao contrario de
reportagens factuais corriqueiras. Cada capitulo costuma ocupar uma pagina/tela diferente,
sendo que essas telas, apesar de seguirem uma sequéncia, podem ser acessadas de forma
ndo-sequencial, por meio de botdes clicaveis. Empregam-se outros recursos multimidia,
também, como videos, animacdes graficas e hiperlinks para outros sites. A linguagem pode
variar, ainda, entre composicdes mais formais® e experimentacdes, como narrativa em
quadrinhos®

Reportagens com estas caracteristicas tendem a ser enquadradas pelos proprios
veiculos em se¢des de contetdo multimidia, ganhando, por vezes, o titulo de especiais
multimidia (LONGHI, 2009). Néo obstante o espaco especifico para contetdos deste tipo,

ndo hé classificagdes rigidas quanto ao formato de um especial multimidia. Além disso:

Quando se busca o lugar dos especiais multimidia no webjornalismo, percebe-se uma
profusdo de formatos multimidia, como slide-shows, videos, entrevistas em audio, etc. que
s&o disponibilizados mais como conteudos justapostos do que integrados. A integragéo, que
efetivamente se da em formatos como os especiais multimidia, que incluem audio-slide-
shows, fotorreportagens, graficos interativos, dentre outros, fica restrita a sessdes especiais
(LONGHI, 2009:11-12. Grifos da autora).

Isto quer dizer que, uma vez multimidia, qualquer conteido tende a ser enquadrado

nestes espacgos especificos de sites jornalisticos, ndo importando o formato. Até mesmo

% Ver a série Crisis Guide, do Council of Foreign Relations (EUA).
19 Caso de A Revolucdo das Bicicletas, do JC Online.
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infograficos multimidia, por vezes, sdo classificados pelos veiculos como contetdo

multimidia, sem uma divisdo mais especifica. Consequentemente, a classificagdo de

géneros e formatos webjornalisticos multimidia torna-se confusa.

Infogréafico webjornalistico X conteddo multimidia

No caso do portal de noticias G1, um ponto importante é a incorporacdo de videos
junto ao texto da noticia — muitas vezes, extraidos dos telejornais da Rede Globo. Desta
forma, ndo se faz necessario utilizar demais recursos multimidia nos infograficos, sendo
priorizadas as animacgdes. Muitos destes exemplos, inclusive, sequer poderiam ser
chamados de infogréficos. Sdo mapas animados, ou tabelas interativas, compostos,
basicamente, por blocos de texto e ilustracdes. Os elementos graficos e textuais ndo sdo
indissocidveis. Em outras palavras, poder-se-ia entender o conteudo da reportagem apenas

lendo os blocos de texto, sem a necessidade da imagem, como no caso da figura.

Guia do Imposto de Renda 2010

Quem declara Entrega Deducoes Multas

QUEM E OBRIGADO A DECLARAR

= Quem recebeu rendimentos tributaveis superioresa RS A ~
17.215,08 em 2009.

= Quem recebeu rendimentos isentos, nao-tributaveis ou
tributados exclusivamente na fonte, cuja soma foi
superior a R$ 40 mil no ano passado.

«» Quem cedeu ou transferiu bens ou direitos e obteve
ganho de capital sujeito a incidéncia do imposio;

« Quem realizou operagoes em bolsas de valores, de
mercadorias, de futuros e assemelhadas.

“» Quem tinha patriménio superior a R$ 300 milem 31 de Vv
° Anterior: Formulario mais caro 7 de 12 Proximo: Modelos o

Figura 02: Reportagem ilustrada do G1. Fonte: http://gl.globo.com/Sites/Especiais/Noticias/0,,MUL150
7310-16725,00-VEJA+O+GUIA+DO+G+SOBRE+A+DECLARACAO+DO+IMPOSTO+DE+RENDA.html
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O portal 1G também dispde de uma secéo especifica para infogréaficos. Contudo,
assim como no GI1, nem todos os casos podem ser considerados infogréaficos
webjornalisticos™. H4 uma tendéncia do portal em elaborar reportagens sobre assuntos de
cunho soft news, como musica, cinema e curiosidades cientificas. As reportagens trazem
textos curtos, muitas ilustracdes e recursos de ndo-sequencialidade. Algumas também
incorporam videos'. No geral, ndo sdo complementos a reportagens escritas, mas, sim,
produtos isolados.

H4&, no entanto, excec¢des. Destaco o infografico Casa Sustentavel, que acompanha
uma breve reportagem escrita. Nele, nota-se claramente o bindmio imagem + texto, uma
vez que 0 escrito aparece apenas para explicar processos visuais. Na medida em que sdo
acionados diferentes botbes na base do infografico, a ilustracdo se modifica para
demonstrar como acontecem 0s processos de ventilacdo, captacdo de agua e climatizacéo
da casa, dentre outros. Além da interatividade e da ndo-sequencialidade, o infogréafico ainda
utiliza animacgdes que explicam as etapas de uma maneira que um infografico impresso ndo

faria.

1 Fato semelhante acontece no portal UOL, como observado por Teixeira e Rinaldi (2008). O site apresenta
um espaco especifico para infogréaficos, mas hd uma inadequagdo no uso do termo, dada a discrepancia em
relagdo ao conceito de infografico, frente ao contetido disponivel naquela secéo.

12 Como na reportagem Qual é o melhor clipe de Michael Jackson?, de 17 de junho de 2010.
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CASA SUSTENTAVEL

Conheca os principios basicos para construir uma casa ecoldgica,
com eficiéncia energética, uso racional da agua e da luz.

CAPTACAO DA AGUA - SISTEMA HIDRAULICO

A coleta da dgua de chuva deve ser feita por calhas que
mandam a agua para um reservatério inferior, separado
do convencional, apds passar por um filtro que retira a

sujeira vinda do telhado. Dali, ela é bombeada para uma e

caixa d'agua para ser reutilizada.

VASO SANITARIO

REUTILIZACAO
CAPTACAO DA AGUA

ILUMINACAO REAPROVEITAMENTO DE AGUA CLIMATIZACAO AREAS VERDES ENERGIAS ALTERNATIVAS MATERIAIS DO BEM

Figura 03: Casa Sustentavel. Fonte: http://delas.ig.com.br/casa/arquitetura/sustentabilidade%20desde%200%
20 projeto/n1237534917531.html

Ja o ClicRBS aparenta priorizar géneros jornalisticos proprios do meio digital,
apesar de ndo destinar um espaco especifico para infograficos e de também cometer
equivocos de classificacdo. Algumas reportagens escritas sao acompanhadas de conteudo
multimidia e/ou animado complementar ao assunto. Nesses casos, a palavra infografico
costuma aparecer nas chamadas das noticias.

Embora muitos desses contelidos ndo sejam, propriamente, infografias, é possivel
encontrar produtos que podem ser considerados como tais. Cito dois casos: no primeiro,
pode-se percorrer o cursor pela figura de uma cépsula que levara astronautas para Marte;
quando o cursor se encontra sobre um compartimento da capsula, aparece um quadro
explicando, em texto escrito, que compartimento é aquele, qual sua funcdo para a
tripulacdo, quais sdo as suas dimensoes etc. (fig. 04). No segundo (fig. 05), a posicdo dos
jogadores no campo de futebol corresponde a posicdo na qual eles jogam — logo, a imagem
informa, ndo somente ilustra. E possivel clicar em cada boneco para que se tenha um perfil

escrito do jogador. Nota-se, mais uma vez, a ndo-sequencialidade.
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6 Mddule de "Pouso” Area tla nave:

6m30cm X 6m17em 180 metros quadratlos
Depois de 250 dias, t@s tripulantes entrardol  Yolume total dos modulos:
nesse modulo e ali permanecerao por 30 dias, 550 metros cilicos

para a fase de "pouso em Marte". Depois, b e 2
voltarao se reunir com 0s colegas para a
“viagem" de 240 dias de "retorno a Terra”

Seis voluntarios ficardo trancados em uma capsula durante 520 dias 1/3

(aproximadamente um ano e cinco meses). O objetivo do experimento & determinar
como uma tripulacao reagiria ao isolamento de uma viagem ao planeta Marte.

X FECHAR

Figura 04: Infografico Preparacdo para Marte. Fonte: http://zerohora.clicrbs.com.br/zerohora/jsp/default.jsp
2uf=1&local=1&newsID=a2926172.xml&channel=&tipo=1&section=Mundo

ara a Copa
ge 2014 :

GrupoRBS

As promessas do Brasil

{ . _; ————\:
S A S BV

Dentinho

Weg”\lgton
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Dynamo Kiev (UCR)

E um jovem matador. Ao lado de Ganso e Neymar, compde o trio
que encantou o Brasil no primeiro semestre. Com 18 anos, ja
marcou 26 gols na temporada. A ascensao metedrica despertou o
interesse do Dinamo de Kiev, que contratou o atacante por R$ 10
milhdes.

"Ja é o melhor dos jovens atacantes brasileiros. E homem de 2 i o
area, mas tem inteligéncia para o passe e a tabela. Goleador P !

nato", Luiz Zini Pires

Figura 05: Infografico Apostas do Brasil para 2014. Fonte: http://www.clicrbs.com.br/esportes/rs/noticias/
futebol-copa-do-mundo-2010,2958219,INFOGRAFICO-as-apostas-do-Brasil-para-2014.html

Consideracoes finais

No geral, diferentes conteddos webjornalisticos sdo erroneamente classificados
como infograficos™. Teixeira (2009) aponta que a confusdo parte das redacdes, dado que a
decisdo de contar uma historia jornalistica por meio de recursos gréficos €, muitas vezes,
apenas do editor. Esses profissionais, em alguns casos, ndo mantém a cultura de pensar o
jornalismo desde uma perspectiva visual — consequéncia, provavelmente, do baixo nimero
de faculdades de jornalismo que investem no ensino da infografia: de 291 curriculos
analisados, apenas 16 possuem disciplinas especificas sobre infogréaficos (TEIXEIRA,
2009:13). Desta forma, perpetuam-se equivocos terminolégicos. Torna-se comum, também,
a utilizacdo de recursos graficos de maneira improvisada, sem um suficiente planejamento
guanto a maneira mais adequada de contar a historia.

Dentre os infograficos webjornalisticos aqui identificados, sdo pouco explorados 0s
recursos multimidia de audio e video; as animacgfes e a ndo-sequencialidade sdo mais
utilizadas. Além disso, apenas Casa Sustentavel apresenta animacgdes informativas, ou seja,

que ajudam a explicar o processo que estd sendo contado — setas animadas mostram o

13 Os casos apresentados representam variacdes recorrentes em portais de noticias brasileiros. Outros
exemplos foram descartados, devido ao limite de espaco do artigo.
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movimento de ventilacdo da casa, por exemplo. Nos demais infogréficos, as animacfes sdo
apenas um recurso para troca de pagina, ou para fazer aparecer e sumir um bloco de texto.
Fora isso, ha o ja citado equivoco de se classificar qualquer noticia visual como
infografico. Isso também é fruto do pensamento incipiente quanto ndo sO6 as
potencialidades, mas também as reais possibilidades de constru¢cdo de contetdos
jornalisticos préprios da web. Sem uma base consistente, surgem complicacGes para 0s
profissionais, que criam as linguagens conforme tentativas e erros, e para 0s académicos,
que encontram dificuldades para problematizar os produtos jornalisticos que vém surgindo.
Portanto, permanece a necessidade de se pensar uma classificagdo das emergentes
linguagens multimidia. Ndo se trata de propor uma conceitualizagcdo hermética, mas, sim,
de se estabelecer pardmetros minimos que definam o que constitui um infogréafico

webjornalistico, uma fotorreportagem, ou uma reportagem multimidia.
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