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EDUCACAO E NOVAS MIDIAS NO PORTAL DE PERIODICOS DA CAPES

Soraya Jamilah Hanna'
RESUMO

O trabalho mapeia as producgdes cientificas dos tltimos cinco anos, abrigadas no Portal de
Periédicos com base nas palavras-chave Comunicacdo, Educacdo e Novas Midias, e
identifica as palavras com maior nimero de produgdes publicadas neste espaco, os temas
com base no género, autores ou autoras, demogréfica, instituicdes envolvidas e principais
correntes tedricas. A metodologia adotada referencia-se em pesquisa bibliografica e andlise
documental. No levantamento observou-se que o numero de produgcdes nesses €ixos
tedricos cresce anualmente, o que demonstra a representatividade dos temas publicados.

Palavras-chave: Comunica¢do; Educacdo; Novas Midias; Pesquisas cientificas; Capes.
INTRODUCAO

Em 1990 o Portal de Periddicos, frente a necessidade de estruturar e oferecer mais
subsidios aos alunos de pds-graduacdo do Pais, e apoiado pelo MEC, estruturou uma
plataforma em apoio ao ensino e atores envolvidos em pesquisas por meio de um
instrumento que apdia pesquisas com bases cientificas. Em 11 de novembro de 2000,
concomitantemente as iniciativas de bibliotecas virtuais e demais processos advindos do
meio digitalizado, o Portal de Periddicos € lancado para atender aos segmentos de pos-
graduagdo. O Portal no inicio de lancamento contou com um acervo de 1.419 periédicos
além das bases referenciais em todas as dreas de conhecimento. Para dar mais peso a
relevancia do canal, o portal ganha uma regulamentacio especifica com o objetivo de zelar
e promover o acesso a informacgdo cientifica aos publicos de interesse, pesquisadores e
profissionais das dreas de interesse. A partir de uma ferramenta que cruza informacdes
frente as bases, categorias e periddicos, os pesquisadores em geral buscam por meio de
crivos e selecdes temas de interesse, € podem extrair inimeras e ricas bases bibliogréficas
como fontes de apuracdes para leituras e dados em significativas dreas de estudos.

A pesquisa proposta busca identificar no Portal de Periddicos da Capes a producgio
cientifica dos ultimos cinco anos na temdtica Comunica¢do, Educacdo e Novas Midias.

Em uma primeira pesquisa preliminar observou-se que as produgdes nesses eixos
tedricos sdo desenvolvidas quase que, uniforme, frente aos ndmeros previamente
levantados em referéncia aos anos de estudos. A base, Periddico Capes, traz elementos que
ao depurar informagdes confere um diagnostico projetando a dimens@o dos estudos e dos
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autores envolvidos nos conteddos. Além de oferecer um mapeamento com indicagdes
precisas.

Trata-se de pesquisa bibliografica por meio de levantamento de producido académica
sobre a temdtica Comunicagdo, Educacdo e Novas Midias que € estudada por meio de
andlise de conteddo, identificando as principais correntes tedricas, autores e perfis
tematicos da produgdo académica.

O meio web favorece um novo ciclo de acesso ao conhecimento, porém com
aspectos favordveis e desfavordveis, que caracterizam o canal on-line e os usudrios da nova
geragdo, que adotam comportamentos diferenciados na recep¢do de informagdes.

O objetivo geral € identificar, por meio do Periddicos da Capes, dos ultimos cinco
anos, no ambito das ciéncias sociais aplicadas, os estudos produzidos com base nas
palavras-chave: Communication, Education e New Media.

Os objetivos especificos estdo focados na apuragdo quantitativa de producdes
relacionadas a esses temas, € mapear os aspectos voltados a géneros, regides e dreas de
maior concentra¢ao de producio dessas temdticas.

Diante do apurado ficam as questdes: De que forma a web (e/ou tecnologia) supre a
demanda de usudrios para pesquisas no meio académico? Serd que 0s usudrios estdo
habilitados para o uso eficaz dessas ferramentas de pesquisas digitais? O Periddico da
Capes traz funcionalidades que beneficiam os usudrios ou trata-se somente de um meio
para acomodar projetos de pesquisas? De que forma as producdes de pesquisas estdo
distribuidas quanto a origem dos pesquisadores com relacdo a pontos geograficos? Como os
autores sdo identificados quanto ao género?

O artigo visa desdobrar essas questdes, no que for possivel, para dar um melhor
entendimento, dentro do objetivo exposto acima.

A web tem incorporado vdrias facetas tecnoldgicas para atender usudrios do Brasil e
do mundo e as necessidades dos tempos modernos. Estimula-se entdo o uso de
instrumentos tecnoldgicos para busca de informacdes e, por diversos meios, que se
materializam , via e-mail, via redes sociais, buscadores etc. Em énfase a esse trecho, temos
que:

A sociedade da informacdo representa uma profunda mudanca na
organizacdo da sociedade e da economia. O novo paradigma das
tecnologias de informagdo € visto como baseado num conjunto
interligado de inovagdes em computagdo, engenharia de software,
circuitos integrados e telecomunicagdes, que reduzam drasticamente
os custos de armazenagem, processamento, comunicacio e
disseminacdo de informacdo. A mudanca de paradigma inaugura
uma nova era, denominada de pds-modernidade, que envolve a
criacdo de setores e atividades: novas formas de gerar e transmitir
conhecimentos e inovagdes; produzir e comercializar bens e servigos;
definir e implementar estratégias e politicas; organizar e operar
empresas e outras instituicdes publicas e privadas (de ensino de
pesquisa). Desta forma, um novo cendrio mundial é constituido tendo
como, principais recursos fundamentais: a informacdo e o
conhecimento. E essa nova ordem mundial é denominada por alguns
autores de “Era”, “Sociedade” ou “Economia da Informacdo e do
Conhecimento”, sendo resultante de uma “revolucao informacional”.
(TAKAHASHLI, 2000, p.5)
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Sdo incorporados no cotidiano: no ambito pessoal, quando voltado ao lazer, a
tecnologia tem atendido aos usudrios com ferramentas inteligentes e com sistemas que
propde a socializacdo de pessoas, no ambito profissional, a tecnologia estd presente na
rotina das tarefas e, ao redor, com os instrumentos necessarios para a atividade corporativa,
no ambito educacional hd ferramentas que suprem os usudrios em inimeras pesquisas por
meio de instrumentos que atuam como facilitadores na busca de informagdes.

Este serd o ponto a ser desdobrado ao longo do trabalho.

A educacio que estd ligada a essa nova conjuntura e vivenciando a era da informacao
e das inovagOes precisa ganhar corpo para que os agentes que dependem de produgdes
incorporem seus proprios estudos e os processos educativos, precisam se reinventar a cada
hora e ndo mais ao longo de um periodo, pois ja poderd ser tardio. Assim, deve-se assumir
uma posi¢do autdbnoma, no entanto, com interagdes em redes, que consolida com a
produc¢do de novos conhecimentos.

A relacdo educacdo e comunicacdo, duas dreas que atuam em ciéncias humanas e
aplicadas, respectivamente, devem estar interligadas e atuarem de forma dindmica, pois um
nucleo depende de outro. A aprendizagem, individual e coletiva, com instrumentos
tecnoldgicos, geram fluxos comunicacionais e, dependem tnica e exclusivamente dos
interesses dos agentes que fazem parte dos estudos.

Assim um novo desenho deve ser considerado frente a essa fase de construgdo de
aprendizagem, aliada a comunica¢do e as novas midias. Novos espagos sdo gerados com a
intencdo de atuar como fontes de informacdo, com o viés da comunicacdo e também como
um veiculo (midia) para fornecer aos agentes de pesquisa acessos as produgdes de
informacdes do Brasil e do mundo.

A web marca presenca nessa virada contemporinea, espaco em que os atores Sao
produtores de informagdes e assumem papéis representativos de emissores, porém nesse
processo, o transmissor ¢ uma rede de internet, que transporta os conteidos aos
destinatarios, ‘que os chamarem’, assumindo assim um papel mais ativo do que passivo. Na
internet s6 ‘vem’ o que € solicitado e, portanto, cabe aos agentes, terem ciéncia do uso
apropriado dos recursos para uma melhor obtencdo de resultados, e também para cumprir
uma melhor eficécia no resultado das buscas.

Frente a isso, o pesquisador precisa ter dominio dos instrumentos de trabalho
disponiveis ao ambiente académico, sendo fundamental o uso desse recurso para leitura e
mais propriedade daquilo que se prepara e que poderd ser publicado para conhecimento
publico. Para obtencdo de informacgdes, pode-se fazer uso de pesquisas, primdrias e
secunddrias, ambas podem dar formas mais representativas as producdes.

Em pesquisa primdria, usam-se as técnicas: qualitativas e quantitativas. Em pesquisa
secunddria, a busca por informagdes e dados, € voluntdria e depende exclusivamente do
agente. Atualmente pela web, hd buscadores que facilitam de forma significativa o acesso
as informacgdes, saberes e fazeres ja pensados e materializados por outros atores.

A internet € tida como um repositério de informagdes, com a contribui¢do ativa de
agentes produtores de conteidos e que armazenam suas obras em blogs, sites, redes sociais,
entre outros recursos de acesso publico.

Para obter esses contetidos, hd ferramentas de buscas, programas desenvolvidos
com o intuito de indexar dados e temas de interesse. Nesse processo, os agentes
interessados em qualquer assunto ou tema, precisa indicar nos campos especificos o que
necessita, e o sistema cruzard esses dados e trard as informacdes em inimeros conteidos
universais.
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O Google, veiculo voltado para atuar como indexador de informagdes, é um
instrumento dinamico e voltado ao modo eletronico de textos, formatados instantaneamente
e que chegam ao destino de interesse em segundos, agilidade que s6 a internet pode
oferecer, o que garante também mais assertividade ao trabalho.

Essas tecnologias no ambito educacional, que atuam com o armazenamento de
produgdes, de modo amplo, ganham forma e, para os p6s-graduandos, ha instrumentos de
busca, que deriva desse processo, chamado de Capes Periddicos. Segundo Clausen (1997,
p-182), a Internet estd se tornando gradativamente a mais importante ferramenta de
pesquisa de informacao.

METODOLOGIA

Para compilar alguns dados deste trabalho, adotou-se a metodologia centrada em um
levantamento de documentos publicados no Portal de Periédicos da Capes, dos ultimos
cinco anos, de termos ligados ao ambito das ciéncias sociais aplicadas, com base nas
palavras-chave: Communication, Education e New Media.

Para dar conta da pesquisa documental, buscou-se referéncia em Sonia Virginia
Moreira, que indica:

Conforme explica a préopria designacdo, a andlise documental
compreende a identificacdo, a verificagdo e a apreciacdo de
documentos para determinado fim. No caso da pesquisa cientifica, €,
ao mesmo tempo, método e técnica. Método porque pressupde O
angulo escolhido como base de uma investigagdo. Técnica porque é
um recurso que complementa outras formas de obtencido de dados,
como a entrevista € o questiondrio. (...) As fontes da andlise
documental frequentemente sdo de origem secunddria, ou seja,
constituem conhecimento, dados ou informagdo ja reunidos ou
organizados. (MOREIRA, 2005, p.271-272)

Para formatar esse estudo, e na apuragdo dos termos por meio do Portal de Periddicos,
foi realizado um levantamento para certificacdo do nimero de pesquisas, os perfis de
autores e consequentemente, a evolucdo das temdticas a cerca dos eixos.

O primeiro acesso realizado foi em 05 de junho de 2012, e em decorréncia das
atualizacOes didrias e para indicar dados mais atualizados, além da plataforma ter sofrido
mudancas ao longo dos ultimos meses, foi necessério revalidar esse estudo em data mais
préxima a entrega do trabalho, conforme segue abaixo.
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Tabela 1 — Numero de Produgdes dos ultimos cinco anos, com referéncia ao periodo de
1/1/2009 a 31/12/2013, com base nas palavras-chave indicadas e apuradas em 24/9/2012

TEMAS PARTICIPACAO DOS TEMAS
COMMUNICATION 23%
EDUCATION 44%
NEW MEDIA 33%

Fonte: Periddicos da Capes

Tabela 2 — Levantamento de Pesquisa no Portal de Periédicos por sistema ‘Buscar
Assuntos’, producio por ano, com base nas palavras-chave indicadas em 24/9/2012

TERMOS | COMMUNICATION | EDUCATION | NEW | COMMUNICATION+EDUCATION
MEDIA | +NEW MEDIA
2013 (%) 169 1 0 0
2012 91.502 177.503  149.754 6.093
2011 150.626 281.905  216.171 11.288
2010 147.445 284708  197.001 9.366
2009 146.478 271222 203.717 9.074
Total 536.220 1.015339  766.643 35.821

(*) a base de Periddicos da Capes permite acesso a artigos que ainda estdo no prelo.

Ao selecionar base de dados para busca, e selecionar a drea de conhecimento Ciéncias
Sociais Aplicadas, obteve-se um total de 151 bases de pesquisa, em todos os termos.

Em andlise aos dados por ano, os termos Education (educacdo), Communication
(comunicagdo) e New Media (novas midias) possuem uma produgdo que evolui a cada ano.
Isso pode ser visto na tabela 2, acima, o que demonstra o interesse pelos temas e a
importancia dessa integracao de assuntos como fontes de pesquisa.

E importante salientar que os nimeros de 2012 revelam ainda previsdes, ja que o ano
ndo encerrou e muitos trabalhos ainda podem ser depositados ao longo do periodo.

Foram também realizadas indexacdes por géneros dos autores, conforme pode ser visto
abaixo:

Tabela 3 — Levantamento de Pesquisa por sistema ‘Buscar Assuntos’ com base nos géneros,

apuradas em 24/9/2012

TEMAS FEMININO | MASCULINO
COMMUNICATION 60% 40%
EDUCATION 60% 40%

NEW MEDIA 37% 63%
COMMUNICATION+EDUCATION +NEW MEDIA | 50% 50%

Fonte: Periédicos da Capes
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Essa tabela representa nimeros gerados pelo Portal com base na indicagdo de 20
autores, de acordo com o filtro solicitado. Observa-se entdo, que o género feminino tem
uma participagao significativa nas producdes dos termos Communication e Education. J4 o
termo New Media tem trabalhos desenvolvidos de forma mais representativa n género
Masculino. Ao integrar todos os termos hd um empate nas produgdes realizadas.

Quanto aos idiomas, que também foram depurados com o mesmo filtro, e que podem
revelar a regionalidade de produgdes, o mais representativo foi o Inglés, presente em todos
os temas, seguido dos idiomas Espanhol e Frances, que registram-se em producdes em mais
de um tema, ao contrdrio do idioma Alemao, que apesar de ter um niimero representativo,
fixa-se somente em uma palavra-chave. O idioma Portugués concentra-se mais no eixo
Educacdo (Education). Vale ressaltar que, apesar da producdo dos trabalhos serem
realizadas em idiomas diferenciados, o que pode ndo pressupor a regionalidade, mesmo
assim, hd indicativos geograficos.

Estudo dos dados

Observa-se entdo, uma crescente producao nos temas indicados acima e, o ano de 2013
destaca-se, porém com assertividade terd uma nimero mais depurado ao final do respectivo
ano.

Outro fato que vale a atencdo e, cientes de que estes eixos possuem significados
préprios e, por isso, producdes independentes, juntos, ao unir as trés palavras-chave,
formam-se producdes que fazem sentido ao leitor, dada a contemporaneidade dos fatos dos
tltimos anos.

Volta-se ao fator tecnolégico como motivador da unido dessas palavras e, que
resultam em conhecimentos significativos aos individuos que tém afinidades sobre esses
fatos marcantes do século. Os eixos interacdo e interatividade ganham relevancia como
abaixo indicado pela autora

Uma perspectiva, talvez ainda hoje e a mais difundida, considera o
computador uma ferramenta ou instrumento a ser utilizado pelo
usudrio para obter um resultado ou um produto. Sob esse prisma, a
qualidade de uma interface passou a ser definida em funcdo de sua
capacidade de facilitar o desempenho de determinadas tarefas ou
viabiliza funcOes que seriam impossiveis sem o auxilio do
computador. (FRAGOSO, 2001, p.5)

Frente as mudancgas dos ultimos tempos, a popularizacio das temadticas, novas midias,
comunicacdo e educagdo, também ganha importincia nesse volume de produgdo e evolucao
de trabalhos, dada a massificagio no uso desses recursos na vida das pessoas.

A precaugdo que se deve adotar, mediante as produgdes sobre essas temdticas, é que
sdo palavras que ganham evidéncia nos trabalhos e, portanto, devem-se evitar
desenvolvimentos de trabalhos por modismo, o que for¢a o individuo a construir trabalhos
com estes temas, o que ganhard um aspecto mais quantitativo do que qualitativo.

Por outro lado, esse tracado evidencia que a producdo académica busca
conhecimentos constantes na linha da inovacdo e de autores livres, sem formatos prontos,
apenas dispostos a pensar e romper regras que podem compelir novos pensamentos, 0 que
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favorece e favorecerd os atores envolvidos nesse ambito as produgdes mais autdbnomas e
que corroboram para novas reflexdes.

Voltando a ferramenta de Periddicos, os nimeros acima revelam indicativos, que
muito se discuti no ambito académico, por conta das producdes que sdo realizadas, o que
mostra a iniciativa de pesquisas em uma polaridade de temas.

Observam-se ainda nos quadros acima, que a ferramenta disponibilizada pelo Portal
da Capes, identifica informacdes por referéncias de Buscas por Assunto, por Periddico, por
Livro e por Base, indexam-se outras informacdes de forma que possamos cruzar dados e
obter numeros como indicativos, porém ainda vulnerdvel ao processo sistémico.
Com base em alguns conceitos, vale abordar que

Como visto, as ferramentas de busca na Internet constituem um
universo complexo, ndo sO pelas diferentes caracteristicas que
apresentam individualmente, mas também pela variedade de tipos e
subtipos e por estarem em constante evolucdo. Além disso, a
dificuldade de se encontrarem informacdes relevantes através delas €
marcada por suas interfaces  aparentemente  amigaveis.
Assim, apesar da grande quantidade de informacdes na Web e das
ferramentas disponiveis para pesquisd-las, o usudrio fica
frequentemente frustrado com o0s insatisfatorios resultados
encontrados. (CENDON, 2001,p.11)

Assim, a ferramenta de Periddicos da Capes, apesar de contribuir de forma
significativa para as producdes académicas como fonte de pesquisa, ainda deve ganhar mais
corpo, para entdo trazer dados de maior eficdcia que incorporard o resultado.

O processo de consulta nao € simples, como toda a ferramenta de busca existente,
necessita de estudo e de pesquisas para melhor aprimora-las.

Conclusao

Seja em qual for o tema e tendo como objetivo o foco de pesquisa, a tecnologia estd
presente e nos favorece ao uso dos novos recursos da midia moderna, que se comparado a
tempos atrds, muitos desses instrumentos nao existiam e tinham também limita¢gdes como
as que temos hoje, mesmo com todo o subsidio tecnoldgico.

A tendéncia é cada vez mais manter essa aproximac¢do da Educacdo com a
Comunicagdo, aliadas as novas tendéncias mididticas, por conta desta nova realidade.

Como afirma FERREIRA (1994)

A Internet — maior rede de computadores do mundo — ¢
frequentemente descrita como a rede das redes, pois abrange todas as
espécies de redes possiveis, tomando-se a verdadeira rede global,
contando com mais de 13.170 redes regionais, nacionais e
internacionais. (p.261)

O aluno contemporaneo também estd com desafios bem atenuantes, pois ganha
autonomia e possui féacil acesso as pesquisas, basta um ‘clique’.
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O contexto educacional tem muitas possibilidades de estudos, no entanto, deve-se
tomar cuidado para que essas pesquisas ndo ganhem um teor mecanicista e sem resultado
final.

O trabalho teve a finalidade de demonstrar dados com base na plataforma ‘Periédico
Capes’ com o objetivo de ilustrar o potencial das funcionalidades de busca da ferramenta e
também das possibilidades que o desenvolvimento tecnolégico pode nos favorecer.

Vale entdo, um ponto de aten¢do com relagdo aos agentes que fazem o uso desses
instrumentos para que identifiquem como sdo utilizados e as interatividades que promovem.

As estratégias de busca também sdo fatos relevantes nessa trajetoria da pesquisa, a
forma como busca e de que forma conseguir os dados que se buscam com eficécia.
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