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RESUMO

Esta pesquisa investiga o compartilhamento de informacgdes em redes sociais digitais e
sua relevancia e abrangéncia como processo para emancipacao do ser humano. No caso,
estudamos grupos de apoio ao aleitamento materno no Facebook formados por maes
que desejam ajudar outras maes, para 0 sucesso da amamentacdo, através do
compartilhamento de informagcbes de medicina baseadas em evidéncias, das
recomendacbes da Organizacdo Mundial da Saude e de suas proprias experiéncias
pessoais. Neste panorama, a Internet tem representado um importante meio de
comunicagdo para que pessoas, com interesses em comum, possam Se encontrar e unir
forcas para conquistarem seus objetivos e ajudarem outras pessoas a também encontra-
los. Baseados no atual cenério de aleitamento forjado pela Industria Cultural, notamos
uma cultura em que a férmula infantil é, muitas vezes, recomendada precocemente
pelos profissionais de salde dentro de seus consultérios, ainda que essa pratica ndo
esteja de acordo com as recomendacdes do Ministério da Saude do Brasil e da OMS.
Neste sentido, grupos de apoio ao aleitamento materno podem contribuir para ajudar
mulheres que desejam e acreditam na manutencdo da amamentacdo. A maternidade
representa um campo de forcas em que agentes sociais lutam pela conquista da
hegemonia. Mas quando essa luta acontece dentro das barreiras da Internet, ela ganha
caracteristicas especificas da cibercultura e do capitalismo, como producéo de trabalho
imaterial, informacdo mediada pelos filtros, elementos fortemente discursivos e a
dificuldade em se aceitar o pensamento divergente. O estudo conclui que para um perfil
muito especifico de mulher, que tem acesso a Internet e também acesso a informacéo,
bem como um repertdrio favoravel a insisténcia no aleitamento materno, os grupos de
apoio ao aleitamento materno no Facebook constituem uma importante ferramenta para
a sua emancipacdo, no que diz respeito a tomar suas proprias decisGes sobre a
manutencdo ou ndo da amamentacdo. Mas que para a formacdo de uma cultura do
aleitamento materno em toda a sociedade é necessario estudarmos outras formas de
compartilhamento de informacdes. Sao utilizados, como base tedrica, principalmente o0s
autores: Theodor Adorno e Max Horkheimer para a compreensao de Industria Cultural;
Pierre Bourdieu com a Teoria dos Campos Sociais; André Gorz com sua contribuicdo
para o conceito da producédo de Trabalho Imaterial dentro do ambiente digital e Robert
Putnam com a importante ideia de Capital Social. Além da revisdo bibliografica,
fizemos um estudo de casos através de entrevistas para uma abordagem qualitativa de
guem sdo as mulheres que procuram estes grupos no Facebook e qual a importancia que
eles tiveram no seu processo de emancipacao sobre o saber-poder médico.

Palavras-chave: Redes Sociais Digitais. Emancipacdo. Trabalho Imaterial. Aleitamento
Materno. Industria Cultural. Capital Social.



ABSTRACT

This research investigates the sharing of information on digital social networks and their
relevance and scope as a process for emancipation of the human being. In this case, we
study support groups for breastfeeding in the Facebook formed by mothers who wish to
help other mothers for the breastfeeding success, through the sharing of medical
information based on evidence, of the World Health Organization (WHO)
recommendations and their own personal experiences. Against this background, the
Internet has been an important medium of communication for people, with common
interests, can meet and join forces to conguer your goals and help others to also find
them. Based on the current lactation scenario wrought by the Cultural Industry, we
noticed a culture in which infant formula is often recommended by health professionals
early in their clinics, although this practice is not in accordance with the
recommendations of the Ministry of Health Brazil and WHO. In this sense, support
groups for breastfeeding can contribute to helping women who want and believe in the
maintenance of breastfeeding. Motherhood is a force field in which social actors
struggle for the conquest of hegemony. But when this fight happens within the Internet
barriers, it gains special characteristics of cyberculture and of capitalism, as production
of immaterial labor, information mediated by the filters, strongly discursive elements
and the difficulty in accepting divergent thinking. The study concludes that for a very
specific profile of woman who has Internet access and also access to information as well
as a favorable repertoire to the insistence on breastfeeding, the support groups for
breastfeeding on Facebook are an important tool for their emancipation, with regard to
make their own decisions about the maintenance or not of breastfeeding. But to the
formation of a breastfeeding culture throughout society we need to consider other ways
of sharing information. Are used as theoretical basis, mainly the authors: Theodor
Adorno and Max Horkheimer for understanding Cultural Industry; Pierre Bourdieu with
the Theory of Social Fields; André Gorz with their contribution to the concept of
Immaterial Labor production within the digital environment, and Robert Putnam with
the important idea of Social Capital. In addition to the literature review, we did a case
study through interviews for a qualitative approach of whom are women seeking these
Facebook groups and the importance that these groups had in their emancipation
process of the knowledge-power medical.

Keywords: Digital Social Networks. Emancipation. Immaterial Labor. Breastfeeding.
Cultural Industry. Social Capital.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Durante a gestacdo da minha primeira filha, em 2009, tive acesso a grupos de
compartilhamento de informagdes sobre parto humanizado. Por meio dessas
comunidades virtuais, percebi que para conseguir ter um parto natural como eu
desejava, precisaria munir-me de informag6es e tomar minhas proprias decisdes sobre
0s caminhos para este nascimento respeitoso. Com isto, deixei o atendimento de minha
obstetra e procurei profissionais reconhecidos por respeitarem o protagonismo feminino
no parto. Gabriela nasceu em 28 de agosto de 2009 em um transformador parto natural,
gue mudou os rumos da minha vida, fazendo-me, como jornalista, passar a escrever
apenas sobre assuntos relacionados a maternidade. Também me tornei doula e ativista
do parto humanizado e da amamentacdo como forma de ajudar outras mulheres a
encontrarem 0s caminhos para a emancipac¢ao no que diz respeito a assuntos que, hoje
em dia, tornaram-se extremamente medicalizados.

Também conheci grupos de apoio ao aleitamento materno na Internet, ambientes
de compartilhamento de experiéncias e ajuda para puérperas que tinham duavidas a
respeito do aleitamento e que, muitas vezes, eram desestimuladas por seus pediatras a
insistirem na amamentacdo exclusiva. Ao contrario das minhas filhas, que séo atendidas
por um pediatra comprometido com o aleitamento materno pautado pelas
recomendacdes da Organizacdo Mundial da Saude e do Ministério da Saude, observei
que muitas mulheres que ndo tinham esse respaldo, buscavam ajuda nos grupos para
tomar suas decises sem serem orientadas apenas pelo saber-poder-médico e pela
industria cultural com a publicidade das formulas infantis.

Contudo, notei que, apesar destes grupos muito se assemelharem a ajuda que a
nutriz obtinha tradicionalmente de sua rede de mulheres proximas (familia e amigas), e
alguns deles terem eventos que sdo realizados pessoalmente, quando este
compartilhamento de contetdo acontece na Internet, ele ganha caracteristicas muito
especificas da cibercultura e que precisam ser entendidas e estudadas.

Desta forma, seja em grupos de apoio ao aleitamento ou ao parto humanizado,
entendi que algo importante estava acontecendo dentro de ambientes virtuais e
considerei relevante entender se esses grupos, em redes sociais digitais, de fato ajudam
as mulheres em sua emancipagéo para a tomada de decisdes particulares. Estava tracado
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0 caminho para eu percorrer em meu projeto de mestrado. Eu poderia aliar minha
formacdo em Comunicacdo como jornalista com uma grande paix&o, que é o0 exercicio
da maternidade consciente. Escolhi, entdo, os grupos de apoio ao aleitamento materno
no Facebook por se tratarem de um ambiente aos quais eu, particularmente, ndo precisei

recorrer, para  manter um  minimo  de  distanciamento  possivel.
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INTRODUCAO

As atuais recomendac6es da Organiza¢do Mundial da Saude (WHO, 2001) e do
Ministério da Satde brasileiro sdo para que as maes amamentem exclusivamente® seus
bebés até os seis meses e mantenham a amamentacdo prolongada até dois anos ou mais
(CARVALHO; TAVARES, 2010). Séo, pelo menos, dois anos da vida desses bebés
sem a influéncia da industria das formulas infantis®. Dois anos sem gerar lucro a ela.

Os beneficios do aleitamento materno para o bebé vao desde a nutricdo, por se
tratar do alimento mais completo que existe, até a protecdo imunologica (CARVALHO;
TAVARES, 2010). Os beneficios também se estendem até a mae que amamenta pelo
fato dessa pratica apresentar “menor risco de cancer de mama e ovario, menor indice de
fraturas de quadril por osteoporose e contribuicdo para 0 espacamento entre as
gestacdes” (REA, 2004, p.142).

Entretanto, a pratica do desmame precoce no Brasil ainda é muito comum. De
acordo com dados do Ministério da Satde ®, a duracdo mediana do aleitamento materno
exclusivo é de 54,1 dias. Da mesma forma, a duracdo do aleitamento materno é muito
menor do que a recomendada, sendo uma realidade para apenas 58,7% para criancas de
nove a doze meses.

Dentre as principais causas do desmame precoce estdo ‘“principalmente, o
marketing criativo e persistente das industrias e de comerciantes de alimentos infantis,
mamadeiras, bicos e chupetas” (CARVALHO, 2010, p. 329). Neste sentido, tem grande
influéncia sobre o desmame a recomendacao dos pediatras para a introducdo precoce de
leite artificial. As dificuldades iniciais para a pratica do aleitamento sdo comuns e nem
sempre os profissionais de salde estdo dispostos — seja por falta de tempo ou interesse -

a corrigir problemas como a pega’ incorreta do bebé ou a orientar como melhorar a

' Aleitamento materno exclusivo é quando o Gnico alimento do bebé é o leite materno e é recomendado
até os seis meses. Apds 0s seis meses, 0 aleitamento materno deve continuar (até os dois anos ou mais),
mas j& se pode introduzir a agua e outros alimentos na rotina do bebé.

2 Adotaremos o termo férmula infantil para conceituar o produto produzido industrialmente como
substituto do leite materno, como conceitua a lei que regulamenta a comercializagdo de alimentos para
lactentes e criancas de primeira infancia e também a de produtos de puericultura correlatos. O termo vem
do inglés infant formula que conceitualmente apresenta-se como uma mimetizagdo do leite humano numa
tentativa da tecnologia de alimentos “maternizar” o leite de vaca (Dias, Carvalho, 2010).

® 11 Pesquisa de Prevaléncia de Aleitamento Materno nas Capitais Brasileiras e Distrito Federal, Brasilia,
DF, Ministério da Saude, 2009.

* Maneira como o bebé deve abocanhar a aréola da mama materna para ordenhar o leite de maneira
eficiente.
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producéo de leite, preferindo, assim, prescrever a complementacdo através das formulas
infantis.

Neste cendrio, muitas mulheres que desejam manter a amamentacdo exclusiva e
de acordo com as recomendacBes da OMS tém procurado informacéo e ajuda em grupos
de apoio ao aleitamento disponiveis em redes sociais digitais.

Estes grupos, presentes no Facebook, sdo o objeto de pesquisa desta dissertagéo.
O problema central consiste em entender se 0s grupos influenciam as nutrizes
favorecendo a emancipagdo materna na tomada de decisédo quanto ao aleitamento.

A principal hipdtese ¢ que os grupos favorecem uma ruptura por parte das
nutrizes com relacdo ao saber médico dentro dos consultérios pediatricos, muitas vezes,
favoravel ao uso precoce das formulas infantis.

A outra hipotese relaciona-se com as caracteristicas da Internet, como o seu
vinculo com a producdo de trabalho imaterial e restricbes tecnoldgicas que podem
limitar as possibilidades de questionamento da Idgica capitalista.

Como metodologia, escolhemos a observagdo dos grupos selecionados e a
revisdo bibliografica com autores que formaram o arcabougo tedrico desta dissertacéo.

A questdo da Industria Cultural foi trabalhada de acordo com o conceito da
Escola de Frankfurt, proposto por Theodor Adorno e Max Horkheimer em A Dialética
do Esclarecimento.

Pierre Bourdieu foi utilizado para abordarmos os Campos Sociais e a forma
como seus agentes, dominados e dominantes, lutam para conseguir a hegemonia dentro
deles, no caso, o campo maternidade na especificidade do aleitamento materno.

A obra O Imaterial de André Gorz contribuiu com este conceito para uma
reflex&o sobre a producéo do trabalho realizado dentro do ambiente digital.

J& com a incorporacédo das obras de Robert Putnam, consolidamos o conceito do
que € o capital social e como é produzido. Em Comunidade e democracia: a
experiéncia da Italia moderna, o autor resgata detalhes da importancia da forca da
comunidade unida em prol de um mesmo objetivo. Em Bownling alone: the collapse
and revival of american community, Putnam detalha o conceito de capital social e a
forca dos vinculo sociais diante das dificuldades enfrentadas por comunidades.

Para falar em emancipacao, retomamos o0 conceito que teve seu berco nas raizes
iluministas no século XVIII, com os enciclopedistas franceses Voltaire, Diderot,

Rousseau e outros. O Iluminismo desenvolveu-se a partir da valorizagdo da razéo e
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prometia o conhecimento da natureza atraves da ciéncia. Como seres dotados de razao,
deveriamos nos valer do nosso proprio entendimento, sem a tutela do outro, para que
encontremos a nossa emancipacao pessoal (MATOS, 2003). Dessa forma, trazemos a
questdo da emancipacdo materna, como o ato de munir-se de informacéo para a tomada
de suas proéprias decisdes a respeito do aleitamento, libertando-se da intimidacdo que
pode ocorrer por conta do saber-poder médico.

Além disso, escolhemos como método de pesquisa a abordagem qualitativa de
estudo de casos como estratégia para coleta e analise dos dados através de entrevistas
estruturadas em formulario online com membros dos grupos selecionados. O formulario
de entrevista esta disponivel no Apéndice A e as respostas das voluntérias, no Apéndice
B ao final desta dissertacdo. Alguns dos resultados foram expressos em ndmeros, mas
sua andlise pode ser qualitativa por extrapolar a simples descrigdo factual, admitindo a
interacdo ativa e dialética entre objeto e sujeito (KIMURA; MERIGHI, 2003). A
tendéncia na modalidade metodoldgica estudo de caso € valorizar as questdes subjetivas
do ser humano, priorizar a pessoa na sua individualidade, na sua relagdo com o
cotidiano, articulado no processo sociocultural em que ela esté inserida (p.18).

Neste sentido, intentamos compreender se 0s grupos ajudaram as mulheres que
tiveram uma recomendacdo dentro do consultorio pediatrico dissonante da OMS a
tomarem suas préprias decisdes, se essas mulheres consideram que tiveram sucesso no
processo de aleitamento e algumas outras particularidades dessa participagdo nos grupos
em redes sociais digitais.

O Facebook, rede social digital®, possui inimeros grupos criados por seus
usuarios com a proposta do tema maternidade. A maior parte deles, ndo se propde a
questionar orientagdes médicas incoerentes, mas sim a compartilhar as alegrias e
dificuldades com relagdo a gestacdo e a criacdo dos filhos. Mas o foco desta pesquisa
sd0 0s grupos mais radicais no quesito manutencdo das recomendacdes da OMS com
relacdo ao aleitamento. Neste sentido, a partir de nossas pesquisas iniciais,
identificamos trés grupos mais atuantes no Facebook com o propdsito de apoio ao
aleitamento materno. S&o eles Matrice, Aleitamento Materno Solidario e Grupo Virtual

de Amamentacao.

> Redes sociais sempre existiram, sendo uma relagéo entre seres humanos pautada pela flexibilidade de
sua estrutura e dindmica existente entre seus participantes (Martino, 2014). Neste sentido, Utilizaremos,
ao nos referimos as redes sociais na Internet, o termo rede social digital, para contextualizar o tipo de
rede social presente na cibercultura na contemporaneidade.
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Com o objetivo de facilitar a pesquisa, decidimos selecionar apenas dois grupos.
Deixamos de fora 0 que possuia 0 maior nimero de usuarias (por mostrar um grupo
ainda mais heterogéneo) e optamos pelos outros dois. Um com atuagdo apenas no
Facebook e o outro com a existéncia de reunides presenciais semanais.

Os grupos selecionados foram: Matrice e Aleitamento Materno Solidario.

A Matrice — Acdo de Apoio a amamentagdo — € um grupo que teve sua origem
em 2006, em reunides presenciais de mées que encontraram dificuldades para
amamentar seus filhos e precisaram pesquisar informacgdes para que conseguissem ter
sucesso nessa jornada. A partir disso, decidiram compartilhar essas informacdes e
acolher outras mées que também passassem por qualquer dificuldade neste processo.

Na Internet, a Matrice criou um grupo de discuss@o no Yahoo, cuja participacao
era possivel através da troca de e-mails e hoje possui um grupo fechado (somente
membros podem ver suas publicagdes) no Facebook com 2.425 membros®. O grupo
apresenta-se como “Maes que ajudam outras maes a amamentar”. A descri¢gdo completa

do grupo no Facebook pode ser vista no Anexo 1 desta dissertagao.

L B s Pagina inicial 2

C. .
90% determmagao e

s <=1

2.239 membros (42 novos

' SRR
Convidar por e-mail

se e

H Casa do Brincar, localizada na Vila Madalena, acontecem reunides

Figural- Pagina inicial do grupo Matrice

® Quantidade verificada em 21/07/15.
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Para participar do grupo, é necessario que algum membro indique uma nova
usuéria que deverd ser admitida pela moderacdo. Também é possivel que a propria
usuaria do Facebook entre em contato com a moderagdo e solicite a sua entrada. Apos
liberar a entrada do novo membro, a moderacdo publica uma postagem onde convida
esta mulher a se apresentar e contar sobre suas dificuldades. A partir deste momento,
tanto a moderacgéo (composta pelas fundadoras do grupo e algumas participantes antigas
mais ativas convidadas a exercerem esta fungédo), quanto os outros membros, comegam
a responder a postagem, procurando ajudar esta mde com seus dilemas sobre
aleitamento.

Existe uma forte recomendacao da moderacao para que se evitem a indicacao de
farmacos, drogas ou remédios em geral e a postagem de andncios e servi¢os, que podem
ser liberados, uma vez que a moderagao 0s aprove.

As postagens dos membros podem ser autorizadas, ou ndo, pela moderacdo. Ali
também € possivel encontrar na aba Arquivos, diversos documentos para consulta ou
download com informag@es pertinentes para a nutriz, tais como: Manual de aleitamento
do UNICEF, video de ordenha e como fazer a curva de crescimento do seu filho.

O Aleitamento Materno Solidario foi criado por uma mae que teve a
possibilidade de doar leite durante a amamentacdo do seu filho cacula e, entdo, quis
incentivar outras mulheres a fazerem o mesmo para salvarem a vida de bebés que néo
tinham o leite de suas mdes para se alimentarem. Mas 0 grupo cresceu, hoje possui
19.453 membros’, e ajuda mées ao compartilhar informacées para que tenham éxito no
estabelecimento e manutencdo da amamentacdo em um grupo fechado no Facebook.

O grupo apresenta-se como “"Maes apaixonadas por nossos filhos e
compactuamos com o ideal da pratica da amamentagdo prolongada”. A descricdo

completa do grupo no Facebook pode ser vista no Anexo 2 desta dissertacao.

’ Quantidade verificada em 21/07/15



17

Aleitamento Matemo Solidario § M Wesew Pagina inicial 2

Pecauice anui accuntac aus
A Compartithar | . Notificagdes | »+» g

W Fee Discussio  Membros Eventos Fotos Arquivos
4]
ﬁ N Publicar FotolVideo  [&] Perguntar  [5] Arquivo YEMBR 19.267 membros (204 novos)
Gitacan
P =

- 5 PR E
: ERERAO
[ Novos grupos 8 Simone De Carvalho tilt pr foto Gommida por e wmall
7 Criar grupo 5 B

REGRAS DO GRUPOS AMS BRASIL

SE VOCE DESEJA ANUNCIAR SEU PRODUTO, PALESTRA, CURSO

OU BLOG NESTE GRUPO, FAVOR ENTRAR EM CONTATO COM A
® MODERACAO PELO ENDEREGO; £

ueroanunciamaamsbrasi@gmail.com TEMOS PLANOS MENSAIS, Amamentar - Aleitamenta materno

- SEMESTRAIS E ANUAIS! Empowsment
-

RECOMENDAMOS QUE LEIAM ATENTAMENTE AS REGRAS DO
o GRUPO ANTES DE FAZER O SEU PEDIDO DE ADESAQ.... Ver mais CRIAR NOVOS GRUPOS
-
. Conceito AMS Brasil
.
o - "
‘ 7 (e =z o FOTOS RECENTE S DO GRUPO
- “Lactivadoras” o oras noders

Figura 2 - Pagina inicial do grupo Aleitamento Materno Solidario

A dindmica de funcionamento dos dois grupos é muito parecida. No Aleitamento
Materno Solidario, moderadoras também precisam liberar a entrada de novos membros
e a publicagdo de postagens no grupo. Aquilo que for contra as regras® ndo é liberado
pela moderagcdo. O grupo também possui arquivos disponiveis para download com
informacbes Uteis sobre o aleitamento como, por exemplo: Como superar as
dificuldades iniciais da amamentacdo, Meu filho ndo engorda — e agora? E Como
resistir a pressdo pelo desmame.

A maior parte das mulheres que procura 0s grupos tem como questionamento a
dindmica da amamentacdo, dores por conta da pega incorreta do bebé, dividas acerca
do ganho de peso e sobre como conseguir manter a amamentacdo de acordo com as
recomendacbes da OMS mesmo quando o seu pediatra indica a complementacdo com
formula infantil. QuestBes sobre o sono do bebé, cdlicas e padrdo de urina ou fezes
também aparecem com frequéncia.

As questdes sdo respondidas pelas moderadoras e por outros membros dos
grupos que ja foram auxiliadas e agora procuram compartilhar sua experiéncia para

ajudar outras mées.

& Como uso de medicamentos, promocdes, sorteios, propagandas de produtos ou blogs e indicacdo de uso
de bicos artificiais e formulas infantis.
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Como em todo grupo desta rede social digital, fazer parte dele ndo significa estar
ativo o tempo todo. A participagdo depende da disposicdo e necessidade de cada
membro. Alias, de acordo com a prépria dindmica de funcionamento do Facebook,
quando eu ndo estou atualmente ativa em algum dos grupos ao qual eu pertenco, ele —
que faz a filtragem do que eu vejo ou ndo em minha linha do tempo, deixa de mostrar as
postagens mais atuais do grupo. Para que um membro possa sempre ser avisado sobre
novas postagens, é necessario que clique na aba Notificacdes e selecione a op¢do Todas
as publicagdes.

Selecionamos algumas postagens dos dois grupos para exemplificar a sua

dinamica de funcionamento no Facebook:



A.L.. - @ o= [
1302 mao 3s 0243

Bom meninas... Estou me sentindo indignada... Levei minha bebé de 5
messes no pediatrs, e513 twdo evoluindo bem, 50 que el est3 com 2k
400g,50 Al em Ld...2 ela mandou diminuir c mama, pa 3 bebé esta muito
gordinha, mas como fago isso? Tenho muito leite.. . Algum Conselho?

Curty  Comentar

o m— —

S e, compartiing da sUa Indignagdo.... Il malerno 0 12m
SUDSIANCI3S 25DECICas PAr3 08 52083 NUMANDs, INCiusive 3 gordura. S2vood
AMAMEM3I SXTUSIVAMENE 2m e damanda. N30 52 praotups, pois 23 nd
T03r3 00223, LOJ0 &3 CrS502r3 & ganNara Manas PRS0, Mas U le anano ando
dixar d2 amamantar 2m Ivrs demanda jamas! S553 gordura 2 003! O quams
23 MA0t3 & qua WWD0 SEMEre 2 CUPS 90 129 M0 52 0 D02 gaTNa PoUco
D230, 2 02 malamO, 52 ganNa MU, 2 0 fEte matemo! Vamos mudar 2552
paradgmat 520 DDA ganna PoUss PRS0 2513 1000 bam, 52 ganna Dastams. asta
1030 D2m tambam. 1520 13MDam depands 32 M21aDONEMO 90 D02 & 00 190
Corparal 905 pais! Fique Yanquiia, quanida & mantanina 0 que voos es1a fazendo,
pois 2sta parkio!!l! g9

13dema3a 35 1037 - Curtr . 46

AN S Oorigada peto apoia, e AificE palis camo Ve disse udo
2 cuipa 9o k=it matemo
130emaoas 1043 - Curwr - B3

UM e M 35 52 YOCO2 estivar sagura sotre 05 poderes
@0 s2u =12 N3 53002 00 52U DD, NINguAM VA 0313 em SiUaz30 Al ! Eu
sampre (30 par3 3 mas fazer ¢ara ds 31302 quUando Aguam Ear 390 quEnd
condZ COM O que amas decidu paraseu 0! Carade Iftace 21p0. a3, 2
fazac 0 QU J3 determingu que & Mmalar par3 vocks!

13demaio a5 1045 - Curtir - 46

D e 555 73 0 mEm paso do meu 1o 305 5 measas oina

| que 22 N3502U PEqUEND. S Com 1 an0 P23 13%0 2 Um QIrdinng S3UdaVEl pois 3
Fmantagdo 9s 2 DIANC2303 & 2 Mama ma's do qus come N3oachaquave
0203 52 DrE0CUDET DO O 1SS MAEN0 £ 0 3 Maio MAS SIUdIE que SsiE
14d2ma0 35 0312 - Curtr - %1

Figura 3 - Post sobre divida quanto a orientacdo do pediatra no grupo Aleitamento Materno Solidario
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s S (©) se sentindo muito feliz
12 ge mao as 1/:34 - Sao Paulo

Ola Meninas! Exatamente ha uma semana atras eu saia do pediatra (o
segundo que haviam me indicado) acs prantos, porque ele insistia na
complementacdo. Tinha o mesmo discurso do pediatra anterior, qual seja,
de o que o meu BB, de apenas 11 dias, tinha que recuperar o peso do
nascimento em regime de urgencia.

Meu bb nasceu com 51 cm e 4.130kg e saiu da maternidade com 3.690
kg. Eu compreendia a necessidade de recuperacdo do peso. mas ndo
queria abrir mao do LM em tempo integral.

Corri para a aos prantos e ela, novamente, veio em meu
socorro e acalmou @ mim e ao meu marido. nos incentivando a seguir sem
a complementacdo, apenas focando ainda mais na amamentacao. Assim
fizemos.

Hoje. aos 18 dias, ele ja recuperou bem o peso. Cresceu (esta medindo
54 cm) e esta muito bem. Estou feliz por ndo ter desistido e ndo ter dado
o complemento.

Obrigada = ~ por ter me apoiado e feito acreditar que era sim
possivel sequir em frente apenas com o LM.

Descurtir - Comentar
5 Vocé e outras 79 pessoas curtiram isso.

- Ver mais 12 comentérios
- - - Zu estou com 0 mesmo problema, estou fazendo de tudo para
nao entrar com o complemento, vou leva-la no pediatra na sexta, meu coragdo
estdo tdo apertadol!
13 de maio a5 17:14 - Curtir - 31

depois de auxilio de uma das moderadoras do grupo Matrice
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Figura 4 - Post sobre sucesso em ndo seguir a recomendacéo do pediatra para introducao de formula infantil



Y “—
11 de maio as 11:37

Bom dia meninas. estou com um bebé de 10 dias e estou enfrentando
uma situacao super desgastante. O pediatra do meu filho € o W da
- 1, quando fomos na primeira consulta apos o parto, ©
Gabriel havia perdido bastante peso (cerca de 15%) e o | me
indicou complementar com LA e consultar uma fono.
Passei com a fono e o resultado
foi: a pega do Gabriel ndo € boa, preciso fazer exercicios diarios na
lingua dele, e estou usando um relactador para dar a formula, além do
meu leite. Com tanto stress, a producdo do meu leite ja diminuiu, estou
exausta e sem saber direito pra onde correr. Alguém aqui passou por algo
parecido? Obrigada

Curtir - Comentar

10 pessoas curtiram isso.

- A
11 de maio as 11:47 - Curtir

.E A Telist T ja me deu uma super ajuda!

11 de maio as 11:48 - Curtir - 51

. Oi, Estela!

Em primeiro lugar, parabéns pelo bebé!

Agui em casa foi bem parecido, mas a Laura tinha perdido 20% do pesoem S
dias. Ela no sabia mamar... Comecei a tirar o meu leite € oferecé-lo numa
seringa no inicio de cada mamada, assim ela se acalm... \/er mais

11 de maio as 11:55 - Editado - Curtir - €56

I /.t Por que essas historias acontecem sempre com © mesmo
A pediatra?

11 de maio &s 12:01 - Curtir - «58

I : Obrigada Ana! Também acredito nisso: que cada BB tem seu
tempo para aprender a mamar.

Ul e i A ATVNE  Pietie JSPoa

formula infantil
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Figura 5 - Pedido de ajuda no grupo Matrice ap6s a recomendacao do pediatra para complementacdo com



Nos conseguimos! Hoje eu e Heitor completamos dois anos de
amamentacao! Obrigada, obrigada, obrigada! Sem esse grupo ndo
tenamos conseguido. E o aleitamento continua, até quando for bom para
nos dois. Deixo aqui um beijo a todas e muita forra para vencer os
desafios do aleitamento matemo! Figuem fimes, meninas! Tudo dara
certo! @

Curtir - Comentar
¥ 4 pessoas curtiram isso.
. | = ) Final do ano somos nos completando 2 anos de

amamentagio.

1 de maio as 02:38 - Curtir -5 1

Figura 6 - Post de sucesso e agradecimento no grupo Aleitamento Materno Solidario
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Fingicuicqutae
17 32 mao a5 0024 - Uins 00 Vasoono=ios - ©diado

0% meses ge puro LM em LD

Agradeco 30 grupo, pois sem as informagdes e conhecimentos que pude
ter 3qui, U n30 teria Conseguido.

Aoz 03 meses o pediatra recetou um LA por 2w ter que 1 3 faculdsdz 2 2u
me fiz de surda e n3o0 dai, Tirsi lete 10005 05 dias pars deixar pra el
SNQUENIo 2L S5tudava

Fui contra palpites de amigos & familiarss que pelo simples motivos dels
mamar mutto, eu devena dar outro lete, ou iniciar 3 alimentag3o mais
cedo. O proprio pediatra receilou 35 papinhas quando el fez 4 meses.
Aprendi muite 3 me fazer de cega, surda e muda. T

Obrigada meninas (¢

Curtr - Comemar

i € QUIr3s 35 p2Es03s curtiram #ssa

Figura 7 - Post de sucesso e agradecimento no grupo Matrice
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No que diz respeito a organizacao dos capitulos, o capitulo 1 possui a fungédo de
contextualizar a questdo da dimensdo social-histérica da amamentacdo, buscando
mostrar como o conceito de maternidade é alterado através dos tempos e, dessa forma,
também os padrdes com relacdo ao aleitamento. Mostramos, por meio dos conceitos de
Adorno e Horkheimer, como a industria cultural é responsavel pela formacdo da nossa
cultura, inclusive nas questdes relacionadas a alimentagdo infantil, seja através da
publicidade nos meios de comunicacdo, ou mediante a atuacdo das empresas dentro dos
consultdrios pediatricos, favorecendo o uso das formulas infantis precocemente.

Pautados no conceito de campos sociais de Pierre Bourdieu, categorizamos 0s
agentes sociais que competem pela hegemonia no campo maternidade. Conseguimos
mostrar que hoje a Internet € um importante espago para que esses agentes lutem por
essa hegemonia, mas que a disputa pode ndo ser justa, devido a diferenca de for¢as que
possui cada um dos agentes.

O capitulo 2 traz as caracteristicas e limitacbes das agdes na Internet e as
possibilidades de atuacdo dentro dos grupos de apoio ao aleitamento materno no
Facebook. Iniciamos com uma explicagdo sobre a producdo constante de trabalho
imaterial a que estamos sujeitos no ambiente digital, tendo como base o conceito de
André Gorz, e fazemos uma analogia com a teoria da extracdo da mais-valia de Karl
Marx, ja que os donos do Facebook sdo capazes de capitalizar tudo o que é produzido
dentro da rede social digital.

Eli Pariser nos ajuda a compreender como ¢ feita a apropriacdo de nossas
informacdes na Internet bem como a selecdo do que sera visto por cada usuario.

Tratamos também da questdo de como a tentativa de romper com o0s ideais
capitalistas da industria cultural é bastante limitada em um ambiente hegemonico e
pautado pela dindmica capitalista.

Criticamos a ideia de inteligéncia coletiva na Internet, ja que toda informacao é
mediada e filtrada e mostramos que existem limites bem definidos no que diz respeito
as possibilidades de didlogo no ambiente digital.

Também, neste capitulo, apontamos que, dentro dos grupos de apoio ao
aleitamento no Facebook, é possivel notar a producédo de capital social, que sera melhor

discutida no terceiro capitulo.
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Finalmente, no capitulo 3, Robert Putham nos ajuda a compreender a producao
de capital social em redes sociais digitais. No decorrer no capitulo, mostramos como ha
pouco espago para a toleréncia ao que é divergente e como as pessoas que possuem
opinides diferentes ndo conseguem ser acolhidas nos grupos. Da mesma maneira, a
partir de Foucault, conseguimos perceber como, fugindo do poder médico, uma outra
forma de poder é estabelecida dentro da rede social digital.

Falamos sobre a possibilidade de emancipacdo materna através do
compartilhamento de informacdes entre mulheres que acreditam na mesma ideologia no
que diz respeito ao aleitamento e aos caminhos que deveriam ser seguidos para 0 seu
sucesso.

Mais adiante, detalhamos o estudo de casos: a metodologia utilizada, resultados

obtidos, a discussdo desses numeros e interpretacao dos discursos.
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CAPITULO 1 - A dimensdo social-historica da amamentacdo: um
hibrido da natureza e da construcdo social e a influéncia da industria
cultural

Amamentagdo: um panorama da sua construcao social

Como seres dotados de intelecto e cultura, o exercicio da maternidade nos seres-
humanos ndo é apenas instintivo como para 0s demais animais mamiferos. Ao contrario
dos coelhos, cachorros e vacas, por exemplo, nos primatas superiores é necessario que a
méae leve o recém-nascido até a sua mama para ser alimentado e receber o seu calor,
mostrando-se um processo parcialmente reflexo e parcialmente aprendido (REA, 1989).

As decisdes que cada mulher toma sobre os caminhos que seguird, a partir da
concepcao de uma nova vida, sdo grandemente influenciadas pela sociedade em que
vive, suas necessidades pessoais e seu repertorio e crencas individuais. Para os seres
humanos, a amamentagcdo, além de ser biologicamente determinada, é social e
culturalmente condicionada (ALMEIDA, 2004).

Por isso, a cultura sempre influenciou a deciséo por se amamentar ou ndo. Assim
foi com as mulheres brancas europeias entre os séculos XVI e XVIII, que optavam por
dar seus filhos para serem amamentados e criados por amas-de-leite, ndo vendo nada de
digno ou de amor maternal neste ato. A inexisténcia da valorizacdo social e moral do
amor materno influenciava este cenario (Nunes, 2010). O instinto materno nao deve ser
confundido com o amor materno que é incerto e pode sofrer mudangas com a época,
com o tipo de sociedade e com as condi¢Bes culturais, como qualquer sentimento
(ORLANDI, 1985).

Com este padrdo da maternidade na sociedade, até as familias menos abastadas
tentavam seguir o modelo da terceirizacdo dos cuidados do bebé, por se tratar do
conceito das elites vigentes. Tal pratica era tdo comum para as familias europeias que,
ndo a toa, foi grande o impacto dos colonizadores portugueses ao chegarem ao Brasil e
se depararem com indias amamentando seus filhos naturalmente sem pudores.

Na Franca, tem-se noticia de agéncias de nutrizes desde o século XIII. A crianca
era considerada um estorvo para a familia e a negativa da mde em amamenta-la era o
primeiro sinal de rejei¢cdo. As mulheres que aceitavam ser amas-de-leite eram pobres,

muitas vezes doentes e aceitavam muitas criangas, além de seus filhos, para
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conseguirem receber mais dinheiro. Os bebés ficavam abandonados e tinham sua
alimentacdo complementada com pedacos de pdo amolecidos, o que levava a uma alta
taxa de mortalidade (ORLANDI, 1985).

O bebé é objetivamente um estorvo para 0s pais e podemos
compreender que tenha sido entregue aos bons cuidados de uma ama
mercenaria até o desmame. Mas as maes ndo se limitam a isso, pois é
a crianga, seja qual for a idade, que rejeitam em bloco. Ela é um
empecilho para a mée ndo apenas na vida conjugal, mas também nos
prazeres e na vida mundana. Ocupar-se de uma crian¢a ndo é nem
divertido, nem elegante. (BADINTER, 1985, p.98)

Em Um amor conquistado: o mito do amor materno, Elizabeth Badinter explica
que, apesar de antes desse periodo a auséncia do sentimento de infancia existir, as
mulheres costumavam amamentar seus filhos, que permaneciam com elas até os oito ou
dez anos. Habito que passou a cair em desuso com um movimento de emancipagdo
feminina que teve inicio na aristocracia francesa.

No Brasil, a partir da segunda metade do século XVIII, a medicina social,
através da “higiene familiar”, passou a estabelecer regras e orientagdes rigidas com
relagdo a pratica do aleitamento materno para reverter as altas taxas de mortalidade
infantil comuns na época. A abordagem da campanha de incentivo ao aleitamento falava
sobre amor materno por meio da amamentacao.

O conceito de amor materno surgia agora como um Vvalor, a0 mesmo tempo,
natural e social, favoravel a espécie e a sociedade. O novo imperativo é a sobrevivéncia
das criancas, as perdas passam a interessar o Estado, que procura salva-las da morte,
pois um dia tornar-se-ao sua riqueza. Alids, com o lluminismo e suas ideias acerca da
felicidade individual e da busca pelo amor, a mulher, que antes era vista como um ser
manipulador e ambicioso comparada & serpente do jardim do Eden, passa a ser
assemelhada & Maria, mae de Jesus, em sua dogura e amor. Entretanto, ao abordar a
responsabilidade com relacdo a sobrevivéncia dos bebés, o Estado ndo utilizava o
mesmo discurso de liberdade dos iluministas. A mulher que escolhia ndo amamentar
seus filhos passou a ser fortemente condenada (BADINTER, 1985).

Mas tratava-se de uma abordagem puramente bioldgica relacionada aos
interesses do Estado e do poder médico, esquecendo-se do carater psicolégico do
processo. A mulher branca deveria ser orientada para o seu novo papel de mae-nutriz,

precisava aprender a amamentar, j& que, por tantas décadas, a pratica de se ter uma ama-
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de-leite negra foi a regra (ALMEIDA, 2004). Neste sentido, as mulheres nao recebiam
qualquer tipo de apoio ou acolhimento e, na impossibilidade de explicar biologicamente
0s problemas iniciais do processo de estabelecimento da amamentagéo, os higienistas
criaram o conceito de “leite fraco”.

Ja na segunda metade do século XX, com a industrializacdo e o aumento das
mulheres no mercado de trabalho, fatores como a necessidade de ela voltar cada vez
mais rapido para o seu posto ap6s dar a luz e sua crescente competicdo no mercado de
trabalho, influenciam negativamente o processo de amamentag&o.

As mulheres sempre combinaram o aleitamento com outras tantas tarefas, mas
quando se trata de um trabalho fora de casa, a questdo torna-se muito mais complexa.
Manter a amamentacdo enquanto se trabalha fora depende de uma série de fatores
complicadores. Por exemplo, uma trabalhadora em regime de Consolidagdo das Leis de
Trabalho (CLT), tem apenas quatro meses de licenca-maternidade, precisando retornar
as suas funcdes antes dos seis meses de aleitamento materno exclusivo recomendados.
Se ela desejar manter esta préatica, precisara comegar a estocar leite antes do retorno ao
trabalho, fazer a ordenha das mamas durante intervalos do seu servico, ter condicdes de
refrigeracdo para armazenar o leite e também para o transporte até a sua residéncia.

Ainda precisara contar com o apoio dos cuidadores do seu bebé para que estes se
comprometam em apenas alimenta-lo com o leite materno que tem condigdes
especificas para descongelamento e aquecimento.

Também é inegavel o papel da industria cultural no processo de estabelecimento
de uma mentalidade que reforca ideias como a de que dar mamadeira é sempre seguro e
até melhor do que amamentar, sempre perseguindo os interesses da poderosa industria
de férmulas infantis.

As atuais recomendacBes da Organizacdo Mundial da Sadde (1991) e do
Ministério da Saude (2002) brasileiro sdo para que as maes amamentem exclusivamente
seus bebés até os seis meses e mantenham a amamentacéo prolongada até dois anos ou
mais. S&0, pelo menos, dois anos da vida desses bebés sem a influéncia da indUstria das
férmulas infantis. Dois anos sem gerar lucro a ela.

Mas como vimos, a pratica do desmame precoce no Brasil ainda é muito
comum. De acordo com dados do Ministério da Saude, a duracdo mediana do

aleitamento materno exclusivo ¢é de 54,1 dias. Da mesma forma, € muito menor do que a
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recomendada a duracdo do aleitamento materno, sendo uma realidade para apenas
58,7% para criangas de nove a doze meses.

Mas amamentar, e amamentar prolongadamente, costumava ser a regra. E o que
vemos nos registros do livro Breastfeeding: biocultural perspectives, das antropdlogas
Patricia Stuart-Macadam e Katherine A. Dettwyler. As autoras acreditam, baseadas em
comparativos com outros primatas, que a idade para o desmame das criangas em nossos
ancestrais hominideos era de seis anos. Nesta época, ou 0 bebé era amamentado no seio
— seja de sua mée ou de alguma outra mulher — ou entdo morreria.

As mais antigas evidéncias conhecidas sobre a amamentacdo datam de 3000 a.C.
do antigo Oriente Médio e abrangem as civilizacbes da Mesopotamia, do Egito e do
Levante. Apesar de possuirem grandes diferencas em suas linguas e culturas, esses
povos pareciam ter maneiras semelhantes de cuidarem de seus bebés que eram
amamentadas por dois ou trés anos. Registros da Babil6nia especificam a amamentacédo
de dois a trés anos. Entre os hebreus, a idade média para desmame era aos trés anos,
quando a criangca ja comecava a ter idade para entrar no templo. Papiros egipcios da
mesma época também contam que as mulheres amamentavam por trés anos.

Registros datados de 1500 a 800 a.C. na india antiga recomendavam que 0s
bebés fossem amamentados exclusivamente até o seu primeiro ano de vida e, apos esse
periodo, deveria haver a introducdo gradual de alimentos e a continuacdo da
amamentacdo. O Talmude, livro sagrado dos judeus, datado de 536 a.C., orienta que 0s
bebés sejam, imediatamente, colocados nos seios de suas maes e amamentados até 1 ano
e meio ou dois anos de idade. O Alcordo também estipula que as criangas islamicas
sejam amamentadas, pelos menos, até os dois anos.

Também é fato que alguns bebés deixavam de ser amamentados no seio de sua
mé&e e recebiam algum tipo de substituto do leite materno, como certos preparados de
alguns tipos de grdos, pdo ou leite de outros mamiferos. Entretanto, nestas situacées, 0s
casos de mortalidade eram frequentes.

As mulheres sempre tiveram opcOes para alimentar seus filhos - ainda que fosse
optar por alimenté-los diretamente nas mamas de outro mamifero. A diferenca € que,
antigamente, quando nao se escolhia pelo aleitamento materno, as chances de doencas e
mortes dos bebés eram muito grandes. Hoje em dia, com o desenvolvimento de
antibidticos, do saneamento basico e das formulas infantis, os efeitos nocivos da escolha

por ndo amamentar sO aparecerdo mais tarde na vida desta crianca.
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IndUstria cultural e os substitutos do leite materno

A industria cultural sempre teve grande influéncia sobre o cenario do desmame
precoce na contemporaneidade, direcionando comportamentos e a cultura materna para
o consumo de formulas infantis. Dentre as principais causas do desmame precoce estdo
“principalmente, o marketing criativo e persistente das industrias e de comerciantes de
alimentos infantis, mamadeiras, bicos e chupetas” (CARVALHO, 2010, p.329 — grifo
do autor). Na sociedade capitalista, a principal linguagem € a publicidade (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985) e através dela a cultura pode ser moldada e disseminada.

Os primeiros registros da chegada de substitutos do leite materno no Brasil
datam do inicio do século XX, quando da Suica vieram as primeiras remessas de farinha
lactea e leite condensado. Ja em 1921, tem-se inicio a fabricacdo dos leites Ninho e
Lactogeno pela Nestlé no Brasil. Com a ajuda da mamadeira, encontrou-se, entdo, um
caminho para a solucdo do problema que os higienistas da época chamavam de “leite
fraco”. (ALMEIDA, 2004).

Com a necessidade de escoamento da produgdo alimenticia industrial no pds-
guerra e a producdo das formulas infantis em larga escala, a indUstria passou a usar
campanhas promocionais, propagandas em revistas especializadas e promocdo de
eventos cientificos para se apropriar do saber médico e difundir o seu uso. De fato, 0s
profissionais da saude tornaram-se os grandes promotores da industria orientando mées
a utilizarem as férmulas indiscriminadamente.

O desmame precoce tinha agora um carater comercial e passou a ser
recomendado até para maes que ndo encontravam problemas para amamentar seus
bebés. As propagandas na midia mostravam o quanto as criangas cresciam fortes por
causa das formulas infantis, e os pediatras também faziam intensa apologia ao seu uso.
As empresas produtoras recorriam a distribuicdo de amostras gratuitas de seus produtos
para maes e maternidades, incentivando a sua utilizacdo. O uso da mamadeira também
passou a ser um forte aliado da mulher que comecava a entrar no mercado de trabalho e
ja ndo tinha mais tempo para amamentar (ORLANDI, 1985). Encontramos aqui uma
mudanca de paradigmas, na sociedade, que colaborou fortemente para o desmame
precoce. Ao mesmo tempo em que a mulher ganhava espaco no mercado de trabalho,

ela precisava deixar de lado algumas de suas tarefas como mae.



31

O apogeu da promocédo comercial de férmulas infantis ocorreu entre as décadas
de 1960 e 1970. Revistas e propagandas na televisdo mostravam bebés sadios, dando o
crédito ao uso das formulas; os rétulos dos produtos substitutos do leite materno tinham
lindas imagens de méaes e bebés; pediatras e suas sociedades recebiam (e continuam
recebendo) da industria ajuda financeira para participacao e organizacdo de congressos,
viagens, livros e brindes para seus consultorios. “Desse forte esquema publicitario
surgiu o imaginario do leite em p6 modificado infantil, até hoje ndo considerado leite de
vaca, e sim ‘maternizado’” (CARVALHO, 2010, p. 329).

Figura 8 - Anincio do leite “maternizado” no Jornal de Pediatria, Rio de Janeiro, 1972°

Uma critica a este posicionamento da industria foi feita através de um artigo, em
1977, escrito por um pediatra brasileiro® que apresentou a propaganda do chamado
“leite maternizado” como “uma li¢do da arte promocional”. O autor também expos e
criticou o fato das faculdades e seus professores receberem bolsas, doacdes, terem suas
teses publicadas e cursos organizados por beneméritos laboratorios e a inddstria

alimenticia.

° Fonte: Goldenberg, Paulete. Repensando a desnutricdo como questdo social. S&o Paulo: Cortez, 1989.
19 Barbosa Filho, J. G. O problema do leite maternizado (desnutricdo comerciogénica). In: Rev. Med. H.
S. E. 29(3), p. 119-124, 1977
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O que se sabe hoje sobre espécie/especificidade do leite humano
convence-nos que a substituicdo precoce de um leite de uma espécie
por outra ndo se faz impunemente, nem para o bebé e, possivelmente,
nem para a mae (REA, 1989, p.272).

O que significa que, por melhor que seja o desenvolvimento da inddstria de
formulas artificias, este leite nunca sera “maternizado”, pois mantera caracteristicas
distintas do leite materno.

Quando falamos em industria cultural, o peso da influéncia direcionado pelos
interesses do capital € muito maior, pois ela tem uma capacidade incrivel de influenciar
0 comportamento coletivo, produzindo necessidades e consumos e direcionando
comportamentos (ADORNO; HORKHEIMER, 1985).

Vale a pena ressaltar que “Industria cultural ¢ o conjunto das institui¢des sociais
vinculadas a producéo e distribuicdo de bens simbdlicos” (Martino, 2009, p.53). Nela, 0
lucro orienta a producdo, gerando a cultura de massa. Mas, ao contrario da cultura que
trazemos como repertério em nossa individualidade, resultado de nossas vivéncias e
compartilhamentos sociais, a cultura de massa néo traz liberdade, pois o0 conhecimento é
apenas transformado em instrumento de controle (p.55).

O conceito de induastria cultural foi descrito pela primeira vez por Theodor
Adorno e Max Horkheimer, tedricos da Escola de Frankfurt, em A Dialética do

Esclarecimento (1947).

...0 terreno no qual a técnica conquista seu poder sobre a sociedade é o
poder que os economicamente mais fortes exercem sobre a sociedade.
A racionalidade técnica hoje é a racionalidade da prépria dominag&o.
Ela é o carater compulsivo da sociedade alienada de si mesma
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p.114).

Na industria cultural, hd& uma inversdo do que a racionalidade deveria ser,
instrumento para emancipar e libertar o individuo. A razdo, que poderia servir para o
processo emancipatorio, transforma-se em um crescente processo de instrumentalizacdo
para a dominacdo e repressdo do homem (FREITAG, 2004). Vé-se isso quando
mulheres com um posicionamento feminista olham para a mamadeira como uma
possibilidade de liberacdo, mas tornam-se dominadas pela industria. As informagdes sdo
transmitidas de acordo com interesses do mercado, sustentando e sendo impulsionadas

pelo capitalismo na pds-modernidade. Por isso, a informacéo foi, desde o principio, uma
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grande aliada na promoc¢édo das formulas infantis, transformando tudo em mercadoria,
inclusive o exercicio da maternidade. De fato, a amamentacdo é subversiva. Subverte a
I6gica capitalista, ndo gera lucro. Subverte a l6gica p6s-moderna do consumo, pois nao
h& mercadoria a ser consumida.

No entanto, as condi¢cBes modernas da producéo criaram na industria cultural um
novo caminho para consolidar e perpetuar a producéo capitalista (FREITAG, 2004) das
férmulas infantis.

O marketing das formulas infantis ganhou forgca apds os anos 40 quando um
programa nacional de distribuicdo gratuita de leite as populacdes de baixa renda,
promovido pelo governo de Getulio Vargas, deu forca para a proposta publicitaria da
extensdo da utilizacdo dos leites em pd para criancgas sadias, declarando as vantagens de
utiliza-lo em detrimento do aleitamento materno (NUNES, 2010).

Ja na década de 70, o leite em pd havia alcancado lugar cativo na vida das
pessoas, assumindo papel de destaque na economia e se tornado instrumento em
estratégias politicas e ideolégicas (NUNES, 2010).

A ideologia vendida pela industria cultural estd presente nos brinquedos das

criangas. Nas lojas, as bonecas que simulam bebés ja vém com mamadeiras.

Figura 9 - Boneca Baby Alive Recém Nascida (Hasbro) — vendida com mamadeira e chupeta.
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Figura 10 - Bonecas Meu Nenezao e Cheirinho de Amor (Milk Brinquedos) vendidas com mamadeira
“magica” que simula o leite sendo tomado pela boneca.

Na tentativa de criadores de brinquedos educativos comercializarem bonecas que
amamentam héa, por vezes, uma forte repulsa de alguns adultos, que consideram a
amamentacao libidinosa. A mesma reacao ndo acontece mediante as ofertas das famosas
bonecas Barbie com suas formas voluptuosas e seios bem desenhados. A industria
cultural consolidou a ideia da burguesia europeia dos séculos passados de que a
amamentacao em publico € algo proibido e censuravel. O normal, o padrdo, o aceitavel
é ver bebés tomando uma mamadeira. Os padrdes de comportamento que surgem na
industria cultural sdo conformistas, tornando verdadeira a ideia de que 0 mundo quer ser
enganado (ADORNO, 1978).

Neste sentido, para uma crian¢a o olhar vem antes do falar, a vista chega antes
das palavras (BERGER, 1999), e a sua cultura comeca a ser construida antes mesmo
que ela aprenda a falar. Por isso a importancia de existirem brinquedos que incentivem
a naturalidade da amamentacao e ndo do uso da mamadeira.

Como resultado desta distor¢ao cultural, mulheres, por vezes, sdo constrangidas
ao amamentarem em locais publicos e orientadas a procurarem espagos como 0
banheiro para alimentar seus filhos. Hipocrisia acentuada para um pais cuja cultura
aceita e valida mulheres seminuas — quando ndo totalmente nuas — na grande festa
popular do Carnaval.

Valores tao dissonantes sdo construidos pela inddstria cultural. Filmes e novelas
mostram constantemente bebés sendo alimentados por mamadeiras e, em raras

excecdes, sdo amamentados no seio da mée.
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Na cidade de S&o Paulo, o prefeito Fernando Haddad sancionou em 14/04/15
uma lei'* que pune, com multa, 0 estabelecimento que constranger uma méae por
amamentar. O projeto de lei foi feito por vereadores da cidade e proposto ap6s uma mée
ter sido orientada a ndo amamentar seu filho em publico no Sesc*? Belenzinho, em
2013.

Nestes casos em que maes sdo constrangidas por estarem amamentando em
publico, vemos que a ideologia utilizada pelos agentes que veem no aleitamento algo
que deva ser escondido, fica reduzida a um discurso vago por juizos de valor e
descompromissado, mas que, nem por isso se torna mais transparente e, tampouco, mais
fraco. Justamente sua vagueza e essa aversdao quase cientifica a fixar-se em qualquer
coisa que ndo se deixe verificar, funcionam como instrumento de dominagdo na
sociedade (ADORNO; HORKHEIMER, 1985).

Analisando as praticas do marketing para a promocao das formulas infantis a luz
da teoria critica, podemos dizer que ela utilizou a industria cultural de, pelo menos,
quatro formas: através de propagandas em meios de comunicacao; através da promogéo
do uso da mamadeira na midia, seja em filmes ou novelas; através do marketing feito
com a distribuicdo de amostras dos produtos para maes e maternidades; e através da
apropriacdo do poder do discurso médico, fornecendo beneficios financeiros a classe
médica e publica¢bes em revistas especializadas.

As propagandas sdo constantes e massivas, e a industria cultural esta ai para
promover isso. O marketing diz que vocé dara amor para o seu filho, se optar pelo leite
artificial, afinal, vocé se preocupa com a salde dele e compra o que ha de melhor. Mais
uma vez ¢ usado o argumento do “amor materno” e da mulher que se sacrifica pelos
filhos — surgido com os ideais iluministas no século XVIIlI — como vimos, mas agora
este discurso é apropriado pela inddstria cultural. Marketing e estere6tipos que buscam
formar uma cultura de alimentacdo artificial para bebés. Este verdadeiro desmame
cultural pode ser visto também na figura da mée que sente vergonha por amamentar em
publico, pela mulher que prefere ndo amamentar por preocupacdes estéticas ou para
demonstrar status ao ter condi¢cbes de comprar a carissima férmula infantil, por

exemplo.

11 pL 01-00843/2013 dos Vereadores Aurélio Nomura (PSDB), Edir Sales (PSD) e Patricia Bezerra
(PSDB)

12 Servico Social do Comércio - Mantido pelos empreséarios do comércio de bens e servicos é uma
entidade privada que objetiva 0o bem-estar e qualidade de vida do comerciario, da sua familia e da
sociedade.



36

As acdes acontecem em um ambito ainda mais efetivo. Empresas como a Nestlé

patrocinam congressos pediatricos e o proprio portal da Sociedade Brasileira de

Pediatria na Internet.

‘E- '\‘Z)f
“ RP SOCIEDADE BRASILEIRA o=
DE PEDIATRIA

BEM-VINDO AOQ PORTAL DA
SOCIEDADE BRASILEIRA DE

PEDIATRIA

ALY AGENDA DE
%] CONGRESSOS
CONFINA AGORA >

Figura 11 - Site da Sociedade Brasileira de Pediatria’®

O presente link de patrocinio do site da SBP leva para um site exclusivo da
Nestlé para meédicos pediatras com informacdes sobre seus produtos e cursos, por
exemplo. Ha, na parte inferior direita da pagina (como pode ser visto na imagem

abaixo), as orientacdes da OMS sobre aleitamento, como recomenda a lei'.

13 www.sbp.com.br consultado em Abril/2015
4 Lei n° 11.265, de 3 de janeiro de 2006. Artigo 5° incisos I e II.


http://www.sbp.com.br/
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i CADASTRE-SE

Figura 12 - Pagina destino do link da Nestlé do portal da SBP com contetido exclusivo para profissionais da
saude e texto com recomendagao da OMS como orienta a legislacdo brasileira

As visitas de seus promotores aos consultorios de pediatras sdo constantes e
incisivas. N&do é de se admirar que muitos profissionais ignorem as recomendacdes da
OMS e indiquem a formula infantil diante da menor dificuldade — ou nem isso - no
processo de amamentacdo. Prescrever leite em pd é mais facil — e infinitamente mais
lucrativo — do que gastar tempo ensinando a mulher a ajustar a pega’® do bebé para
corrigir problemas na amamentacdo e ajustar a quantidade da producdo do leite, por
exemplo. Esta é a logica capitalista, p6s-moderna, em que a industria cultural influencia
até a saude dos bebés.

Na po6s-modernidade, a maternidade foi mercantilizada, e a industria do leite
artificial faz as mulheres acreditarem que existe a necessidade de consumir para ser uma
boa mae e conseguir alimentar seu filho. Apropriando-se do saber médico e do discurso
cientifico, o marketing utiliza argumentos ndo verdadeiros para a venda de formulas
infantis.

Esta influéncia do profissional médico na escolha das mulheres com relagcéo aos
caminhos que ela seguird na alimentacdo do seu bebé surge por volta da década de 40,
na mesma época em que surge o movimento de medicalizacdo da vida. Os médicos

passam a prescrever orientacfes a respeito da saude e da criacdo das criangas, e 0sS

1> Maneira como o bebé deve abocanhar a aréola da mama materna para ordenhar o leite de maneira
eficiente
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partos, que costumavam ser domiciliares e assistidos por parteiras, passam a ser feitos
em ambiente hospitalar por médicos e aparatos instrumentais.

N&o podemos ser simplistas afirmando que a propaganda de substitutos do leite
materno € a Unica causa do desmame precoce. Fatores como a necessidade da mulher
voltar cada vez mais rapido para o seu emprego ap6s dar a luz e sua crescente
competicdo no mercado de trabalho também influenciam, negativamente, no processo
de amamentacdo. Mas é inegdvel o papel da industria cultural no processo de
estabelecimento de uma mentalidade que reforca ideias como a de que dar mamadeira é
sempre seguro e até melhor do que amamentar, perseguindo 0s interesses capitalistas.
A falsa ideia da existéncia do leite fraco também é outro grande problema na
continuidade da amamentacdo, ja que ela ainda tem sido disseminada, inclusive, dentro
dos consultérios pediatricos por profissionais que consideram, muitas vezes, um Gnico
padrdo de ganho de peso para o0s bebés.

As elucubracdes da industria cultural ndo sdo nem regras para uma vida feliz,
nem uma nova arte da responsabilidade moral, mas exortacdes a conformar-se naquilo
atras do qual estdo os interesses poderosos (ADORNO, 1978).

Em 2013, o site da revista Pais & Filhos protagonizou um caso de grande
repercussao na Internet, quando uma de suas colunistas publicou um texto em que
afirmava que o leite materno ndo estava sendo suficiente e que o bebé faminto precisava
tomar leite em pd. O texto ja seria polémico o suficiente por seu teor, mas tornou-se
ainda mais por conta do anuncio da nova formula infantil da Danone ao lado do texto, o
que tornava o contetdo todo da pagina muito similar a um anuncio publicitario sem,

entretanto, cita-lo.
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C f revistapaisefilhos.uol.com.br,

Aplicativos (™) Bebé (7] Espanha (T] Londres (] Favoritos (C) Miami (7 Paris (] ReferénciasBlog (] Orlando [ Google /. Portal TIMG - Tribu. Dadads | Dadada €B... (7] Sdo

Ha wm ano: Leite em p6

Assine nossa Newsletter

Conheca
Milnutri.

Figura 13 - Pais & Filhos e Danone

A polémica levou um grande numero de mulheres a escreverem para 0 site
denunciando a prética abusiva, e logo o texto foi retirado do ar. Em seu lugar, as
editoras do site publicaram uma retratacdo onde afirmavam que o texto ndo tinha tido
qualquer intencdo publicitaria.

Esse tipo de mistura entre conteddos publicitario e jornalistico esta,
infelizmente, consolidado em nossos meios de comunicagdo. As empresas fecham
pacotes de publicidade com encomendas de matérias com conteldos que exaltem 0s
beneficios de seus produtos, utilizando-se do que seria a idoneidade e a objetividade do
texto jornalistico.

Em crise de identidade, o jornalismo contemporaneo perde as suas
referéncias e torna-se um misto de linguagem, ideologia, estética,
consumo, marketing e publicidade (MARSHALL, 2003, p.44).

Ha o esvaziamento da objetividade jornalistica em prol de uma cultura de
consumo e de marketing que deveria ser feita de forma clara e transparente — e de
acordo com as normas para a comercializacdo de substitutos do leite materno — para o
publico e ndo sob as vestes de contetido independente.

A industria cultural impede a formacéo de individuos independentes, capazes de
julgar e decidir conscientemente. Sua influéncia sobre a ideologia e formacéo da cultura
de massa é inquestionavel. No caso da promocdo dos substitutos do aleitamento
materno, fixa e determina um modelo de exercicio da maternidade, baseado em

principios que nada tém a ver com as melhores recomendacfes pautadas na defesa da
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salde do binbmio méae-bebé. Na guerrilha do marketing, o inimigo que se combate ja
esta derrotado, o sujeito pensante (ADORNO; HORKHEIMER, 1985).

Trata-se da inculcagdo de valores como: nem toda mde consegue amamentar; €
comum complementar o aleitamento logo nos primeiros meses de vida; os substitutos
do leite materno sdo tdo bons quanto — ou até melhores — do que ele proprio; toda
mulher moderna e bem informada deve optar por comprar uma férmula infantil para
garantir a saude do seu filho.

Quando esses valores sdo respaldados pelo discurso médico seduzido pela
industria, ganham forca e validade. Fecha-se, entdo, o cerco da promocao da formula
infantil sobre a puérpera, fazendo-a desacreditar na propria capacidade de
amamentacdo. A maternidade é apenas mais uma vitima da inddstria cultural onde as
mercadorias se orientam seguindo o principio de sua comercializacdo e a Unica
motivacdo é o lucro (ADORNO, 1978).

Essa producdo cultural criada pela industria assemelha-se a producéo de bens
materiais, por exemplo, e a cultura e a comunicacdo passam a ser dominadas pela
linguagem publicitaria, feita para a venda de mercadorias (COELHO, 2014).

Na perspectiva da Escola de Frankfurt, a industria cultural transforma a
informacdo em mais uma mercadoria, que sera mercantilizada no supermercado da
cultura de massa. A cultura, que antes era uma informacéo confiavel e verdadeira, vira,
na pos-modernidade, desinformacdo, alienacdo, confusdo e fragmentacéo.
(MARSHALL, 2003)

A maternidade como campo de forcas e a luta de seus agentes pela hegemonia

No inicio dos anos 80, a Organizacdo Mundial da Saude percebeu a necessidade
do processo de conscientizacdo da populacdo a respeito do uso indiscriminado das
férmulas infantis e recomendou, junto com o UNICEF, Fundo das Na¢6es Unidas para a
Infancia, um cédigo Internacional de Comercializacdo de Substitutos do Leite Materno,
aprovado em maio de 1981 (REA, 2003). No Brasil, foi aprovada, em 2001, a Norma
brasileira de comercializacdo de alimentos para lactentes e criangas de primeira
infancia, bicos, chupetas e mamadeiras (NBCAL) com orientacdes especificas sobre a
promogdo de formulas infantis, mamadeiras, chupetas e bicos e, em 2006, a Lei n°
11.265 que regulamenta a comercializacdo de alimentos para lactentes e criangas de

primeira infancia e também a de produtos de puericultura correlatos.
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Entretanto, apesar destes esfor¢os, a industria cultural ndo se resume a
comercializacdo dos produtos. Ainda que existam regras que definam a forma como 0s
substitutos do leite materno podem ser comercializados, a indUstria cultural produz
ideologias e forma a cultura através de seus produtos. Entdo, quando continuamos a ver
0 padrdo da mamadeira na midia, vemos que este modelo ainda é disseminado sem
cuidados.

Analiticamente podemos dizer que a inddstria cultural atualmente é um fator de
grande influéncia do desmame precoce, condicionando culturalmente a crenga de que
utilizar formulas infantis pode ser mais vantajoso do que a insisténcia no processo de
aleitamento materno.

A forca da midia e o apelo do marketing promocional promovido pela industria
dos substitutos do leite materno, desde o inicio do seculo XX, foram bastante eficazes

para a aceitagdo da formula infantil como alimento “natural” para os bebés.

Agentes sociais no campo da maternidade

Dentro do cenério cultural da pdés-modernidade, vivemos uma multiplicidade de
campos sociais que brigam por sua legitimidade, e a maternidade é exercida como um
desses campos. E, dentro do campo maternidade, ja ndo mais existe apenas uma ideia de
como ela deve ser exercida, como pode ter existido em outros tempos. Diversos agentes
disputam poder e hegemonia dentro do campo da maternidade.

Para explicar esta ideia, utilizaremos o conceito de campos sociais de Pierre
Bourdieu. Um campo é um espago social estruturado, um jogo de forcas — ha
dominantes e dominados, ha relacdes constantes, permanentes, de desigualdade, que se
exercem no interior desse espaco — que € também um campo de lutas para transformar
ou conservar esse campo de forgas (BOURDIEU, 1997).

No campo, espaco social onde se encontram relacBes de poder, agentes com
maior capital social sdo dominadores sobre outros agentes com menor capital social.
Este capital social pode ser visto pela legitimidade das ideias que cada agente procura
impor. Dentro da dindmica estrutural dos campos, o0 dominante tem o poder do discurso
criador e pratico, definindo o certo e o errado naquela area (MARTINO, 2009). “Os
campos de Bourdieu sdo espacos sociais que produzem um tipo de relagdo social
especifica e nos quais os agentes sociais disputam para serem uns melhores que 0s
outros” (MARTINO, 2005, p. 32).
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Nesta guerra pela hegemonia, Martino afirma que trés regras definem as relacfes
nos campos: o reconhecimento de um objeto de luta comum, agentes que conhegcam as
regras do jogo e a unidade manifestada por seus agentes contra todo ataque que tente
denunciar os interesses reais em jogo.

No espaco social, as diferencas desenham estilos de vida diversificados
(BOURDIEU, 1989), entédo, dentro do campo maternidade, sdo criadas vérias linhas de
como exercer a maternidade.

Ao observarmos o exercicio da maternidade na contemporaneidade - e aqui
vamos nos deter ao especifico assunto do aleitamento materno -, podemos notar
diversos agentes buscando a hegemonia sobre o conceito do que sdo ou ndo as melhores
praticas no quesito alimentacdo nos primeiros meses e anos de vida. Nao cabera a este
item discutir quais desses agentes trazem de fato conceitos que priorizam a salde e o
bem-estar dos bebés, ou quais buscam, simplesmente, o lucro econdmico.

Dentro do campo maternidade/aleitamento materno, os agentes lutam pelo poder
simbolico para influenciar a tomada de decisdo das puérperas a respeito da forma como
irdo alimentar seus filhos.

Para explicar a forma como trataremos agentes hegemdnicos ou nao, devemos
olhar os dados da Il Pesquisa de Prevaléncia de Aleitamento Materno do Ministério da
Saude. No conjunto das capitais brasileiras e Distrito Federal, a duragdo mediana do
aleitamento materno exclusivo é de 54,1 dias, quando o recomendado pela OMS é de
seis meses, ou 180 dias. J& a duracdo mediana do aleitamento materno é de 341,6 dias,
guando a recomendacado é que ele dure até dois anos (730 dias), ou mais. Com relacédo
aos outros tipos de leite “verifica-se que a introducdo é precoce, com 18% das criancas
ja recebendo outros leites no primeiro més de vida, com tendéncia crescente nas faixas
etarias subsequentes, chegando a 48,8%, entre 120 e 180 dias” (Ministério da Saude,
2008).

Enquanto grupos que disputam a hegemonia, encontramos duas linhas de poder
que teriam, claramente, interesses conflitantes. Na primeira delas, a Organizacédo
Mundial da Saude, 6érgdo mundialmente conhecido por ditar diretrizes que preconizam
as melhores préaticas na saude, o proprio Ministério da Saude do Brasil e 0 UNICEF.
Todos orientam que as mulheres amamentem, exclusivamente, seus bebés até os seis

meses e mantenham a amamentacao prolongada até dois anos ou mais.
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Do outro lado, esté a industria alimenticia, fabricante das formulas infantis. Para
manter sua hegemonia, a indlstria mantém-se presente dentro dos consultérios
pediatricos através de representantes e patrocinios. Para este agente, as orientacfes a
respeito do aleitamento materno da primeira linha de poder sdo conflitantes, ja que nao
permitiriam que a inddstria de formulas infantis obtivesse lucro com a alimentagédo dos
bebés por, pelo menos, dois anos.

Os pediatras podem se dividir em outros dois tipos de agentes no campo
maternidade: aqueles que priorizam as orientacbes da OMS e aqueles que as
flexibilizam e aderem aos apelos e encantos da industria de formulas infantis.

Outro agente no campo maternidade, subcampo aleitamento materno, aparece na
forma dos grupos de apoio ao aleitamento materno. Grupos sem fim lucrativos que se
reinem para promover a amamentacgdo e orientar nutrizes em dificuldade, muitas vezes,
contra a orientacdo de precoce introducdo de formulas infantis. Com as modificacdes
que ocorreram nas ultimas décadas na estrutura familiar urbana, a familia grande
composta de varios parentes cedeu lugar a familia nuclear (pai, mée e filho), fazendo os
casais mais jovens perderem contato com as gera¢cdes mais antigas e tradicionais
(ORLANDI, 1985). Além disso, os casais tém optado por terem menos filhos, o que faz
com que os filhos mais velhos ndo tenham a experiéncia de verem seus pais cuidando
dos irmdos mais novos e, portanto aprenderem. Neste sentido, 0s grupos de auxilio tém
papel fundamental para ajudar a nutriz em suas duvidas com relagdo ao aleitamento,
pois isso era papel das mulheres mais experientes da familia.

Fundamentalmente, estes grupos atuam junto a gestante e a comunidade. E
considerando que o aleitamento materno € um direito da mulher e ndo uma obrigacéo,
esses grupos também consideram apoiar a mae que decide ndo amamentar seu bebé
(CASSAB et al., 2010).

No Brasil, podemos citar algumas iniciativas em grupos de apoio, todos
compostos por méaes que amamentaram e se dedicam a ajudar outras mdes a
amamentarem seus bebés.

A primeira delas foi criada em 1980, no Rio de Janeiro, com o0 nome de Amigas
do Peito. Mulheres voluntarias oferecem ajuda por telefone e em reunides presenciais.

A La Leche League Brasilia (LLLB) filiada a ONG internacional La Leche
League International (LLLI). Fundada em 2006, ela ajuda mulheres a amamentarem

através de telefone, e-mail e reunides mensais.
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Também em 2006, em S&o Paulo, foi criado o grupo Matrice com reunides
presenciais semanais, plantéo telefénico para ajuda e uma lista discussao na Internet.

Neste sentido, enquadram-se 0s grupos de apoio ao aleitamento materno
presentes na rede social Facebook, objetos de estudo desta dissertacdo de mestrado. O
Matrice com 2.425 membros que teve inicio em reunides presenciais, como ja citado
acima, e o Aleitamento Materno Solidario, com 19.453 membros.

Olhando para este cenario, podemos dizer que, atualmente, faz-se necessaria a
criacdo de uma cultura que compartilne as melhores recomendacdes a respeito do
aleitamento materno. 1sso pode comecar la no inicio da vida, se ao invés de bonecas
com mamadeiras, as criangas ganharem bonecas que mamam e amamentam. Dessa
forma, depois de adultas, as familias irdo procurar por um modelo de alimentacdo para
seus bebés que seja consonante com aquilo que elas aprenderam como o normal para a
sua cultura. O estilo da maternidade € uma expressao da cultura e engloba um sistema
de valores relacionados com o que é a mulher e também com o que é o filho
(KITZINGER, 1978).

N&o pretendemos, aqui, esgotar a multiplicidade dos agentes no campo
maternidade, mas mostrar alguns dos principais agentes no subcampo aleitamento
materno. Mas acreditamos ser importante também citar — apesar de ndo nos prendermos
a ele quando formos analisar a a¢ao dos agentes - 0 agente modo de producéo capitalista
sob as vestes de “mercado de trabalho” presente no campo economico. Quando a
licenga maternidade obriga a puérpera a retornar ao trabalho apenas quatro meses apds o
parto, ela também condena o sucesso na continuidade do aleitamento, pois muitas
mulheres ndo terdo apoio e condicBes de fazerem a ordenha e armazenamento do leite
durante o dia para que seus bebés tenham alimento suficiente enquanto elas estiverem
longe, como citado anteriormente. O modo de producdo capitalista define regras

proprias sobre quando deve cessar o aleitamento materno.

Ser-se mae, e, do mesmo modo, ser-se pai € considerado depreciativo
na nossa sociedade, algo a que as mulheres inteligentes, possuidoras
de educacdo e de uma profissdo deverdo dedicar uma parte limitada
das suas vidas, ou mesmo apenas o seu tempo livre (KITZINGER,
1978, p.214).

Dessa forma, ainda que ndo haja a necessidade de complemento da renda

familiar, muitas mulheres sentem-se obrigadas a manterem seus empregos fora de casa e
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deixarem a educacdo de seus filhos a cargo de terceiros, para que continuem a serem
agentes ativos na sociedade.

Para garantir a continuidade do aleitamento materno, a Lei 11.770, de 9 de
setembro de 2008, cria o Programa Empresa Cidadd, destinado a prorrogacdo da
licenca-maternidade até os seis meses, mediante concessdo de incentivo fiscal. Do
contrério, a nutriz tem direito a dois periodos de descanso de 30 minutos para
amamentar (ou ordenhar o seu leite), até que o bebé complete seis meses. Algumas
empresas dispdem de sala especial para amamentacéo para suas funcionérias.

Dessa forma, notamos como um agente do campo econdmico exerce influéncia
também sobre 0 campo maternidade. Trata-se de uma forca externa e podemos observar
que ndo é possivel entender a dindmica de um campo sé por ele mesmo, ja que ha a

clara influéncia do campo econémico no campo maternidade.

Agentes sociais no campo maternidade/aleitamento

oms GRUPOS DE APOIO

INDUSTRIA DE F.I.
UNICEF

. MATERNIDADE PEDIATRAS 1
MINISTERIO

DA SAUDE
PEDIATRAS 2

Pediatras 1 — favoraveis a precoce introducdo de F.I.
Pediatras 2 — favordveis as recomendagdes da OMS

Figura 14 - llustracdo sobre a¢éo dos agentes no campo social maternidade

A acdo dos agentes

Quando no século XIX a medicina social introduziu regras e orientacfes para
promover o aleitamento materno, fazia-o por um caréater de interesse politico. Exaltava-
se 0 amor materno para que as mulheres escolhessem amamentar seus préprios filhos e,

dessa forma, diminuir-se-ia a mortalidade infantil. Essa politica nasceu de uma tomada
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de consciéncia da importancia da populacdo para o crescimento do capitalismo
(ORLANDI, 1985).

Neste sentido, as questbes politicas e econdmicas mostram-se como importantes
fatores para que 0s agentes sociais mobilizem-se. Com o intuito de favorecer a
sobrevivéncia dos bebés, os puericultores passaram a pesar 0s bebés para checar se
estavam engordando como o esperado e continuarem a cobrar que suas maes 0S
amamentassem. A balanca tornou-se, entdo, naquele primeiro momento, uma aliada do
aleitamento materno. Entretanto, com o passar dos anos e a chegada da formula infantil,
a mesma balanca tornou-se uma ameaca para amamentacdo, ja que ao menor sinal de
que o bebé ndo estd engordando da maneira que o pediatra considera satisfatoria, ele ira
orientar a complementacdo com leite em pd - ao invés de buscar corrigir eventuais
problemas na amamentacéo ou aceitar que nem todos os bebés crescem de acordo com
um determinado padrdo. De qualquer forma, é importante notar aqui que a balanca na
sala do puericultor sempre representou um instrumento de controle e opressdo para as
maées, seja para obriga-la a amamentar ou desencoraja-la a isso.

OMS e Ministério da Saude trabalham de forma a normatizar a promocéo do
leite artificial e disseminar informagdes cientificas através de campanhas para
profissionais de salde e para a populagdo a respeito da importancia da manutencao do
aleitamento materno.

Em 1981, a OMS aprovou uma resolucdo recomendando que 0s paises membros
adotassem severas restricdes a publicidade de leite em p0, permitindo que a propaganda
fosse feita apenas em publicacbes médicas, trata-se do Cddigo Internacional de
Comercializacao de Substitutos do Leite Materno (ORLANDI, 1985). A OMS adotou o0
Cddigo, conforme proposto, em 21 de maio, por 118 votos a favor e 1 contra, com 3
abstengdes (Ministério de Saude, 2009). Interessante notar que o Unico voto contra a
proposta na presente votacdo em Genebra foi dos Estados Unidos, que demonstrava sua
prioridade com os interesses comerciais da industria em detrimento da saude da sua
populacéo.

Neste fato, vemos como o agente inddstria alimenticia age também no campo
politico, buscando a consolidacdo do seu poder, independente das consequéncias na
salde publica.

Grandes empresas multinacionais produtoras de leite em pd, como a Nestlé e a

Cow & Gate, alias, protagonizaram um grande escandalo no quesito mortalidade
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infantil, denunciado em 1974 por Mike Muller em The baby killer. No livro, o
jornalista mostra como, por conta na diminuicdo das taxas de natalidade nos EUA, estas
empresas buscaram conquistar mercado em paises subdesenvolvidos na Africa, Asia e
América Central. Intensas campanhas publicitarias e descontos criaram um sistema de
substituicdo do leite materno em locais sem agua encanada e tratamento de esgoto. As
criangcas comegaram a morrer por tomarem o leite feito com a dgua contaminada ou por

suas maes nao terem entendimento suficiente sobre como diluir corretamente o leite em

7

po.

Como ja vimos, no Brasil, temos dois instrumentos legais que regulam a
promogédo comercial que regulam a promocao de substitutos do leite materno a NBCAL
e a Lei 11.265/2006.

O UNICEF, como medida para reduzir a mortalidade infantil em areas mais
carentes, também promove o aleitamento materno. Em sua pagina na Internet, lemos
que para que a crianga sobreviva e se desenvolva, a UNICEF trabalha para “eclaborar
campanhas e projetos que visam a estimular o aleitamento materno exclusivo até o sexto
més de vida e continuo até os 2 anos de idade®.

Dentro do ambiente da Internet, os campos encontram espago para divulgarem
seus contetdos e tentarem converter novos adeptos. Enquanto no século XX, por
exemplo, o espago midiatico era exclusivamente utilizado pela industria de formulas
infantis através de publicidade e outras formas de apelo, hoje a Internet permite que
agentes dominados, como grupos de mades pro-aleitamento, levem suas informagdes
para um publico maior. Ao mesmo tempo, 0s agentes potencialmente dominantes
precisam conservar o0 poder obtido e eliminar os riscos de perda através da repeticdo
continua das praticas anteriores na manutencdo de uma situacdo confortavel
(MARTINO, 2009). Por isso, eles também se utilizam dos mesmos locais na Internet
onde os agentes possivelmente dominados encontram espago, como redes sociais, por
exemplo.

No ambiente digital, ha lugar para que todos os agentes do campo maternidade
manifestem-se e procurem mais adeptos e, portanto, mais poder. Mas ainda assim ndo é
possivel dizer que na Internet a disputa pelo poder € igual e justa para todos ja que 0s

contedos ndo aparecem aleatoriamente e sem motivos.

18 http://www.unicef.org.br/ Acesso em 29 de abr.2015
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H&, em primeiro lugar, a questdo dos filtros. Através da massa de dados que
produzimos e sdo acumuladas pelo Google e o Facebook, por exemplo, seus
mecanismos de filtros nos ofertam noticias e anuncios que nos seriam pessoalmente
relevantes (PARISER, 2012). Isso nos leva a encontrar sempre mais do mesmo e do que
ja conheciamos, distanciando, cada vez mais a informacdo divergente, aquela que
poderia acrescentar algo de novo e nos fazer mudar de opinido.

Em segundo lugar, temos a publicidade paga que é feita dentro da Internet.
Anuncios que aparecem em redes sociais, paginas de buscadores e até mesmo dentro
das nossas caixas de e-mail. E, quando falamos em dinheiro, 0 agente no campo
maternidade hegemdnico e beneficiado é a industria de leite artificial, que investe
grandes valores em sua publicidade.

Existe ainda o comércio de dados produzidos no ambiente online que faz com
que a rede social digital comercialize informacdes das integrantes dos grupos de apoio
ao aleitamento, por exemplo, para a sua maior interessada, a industria de formula
infantil.

Ou seja, mesmo com a possibilidade de lutar pela hegemonia dentro da Internet,
os agentes dominados encontram dificuldades e desvantagens pelas préprias
caracteristicas do meio que privilegiam os agentes dominantes.

A verdade é que o poder dentro de redes sociais estd nas maos de seus donos,
que controlam o acesso e vendem este poder a seus principais anunciantes.

O poder, na proxima era pertence aos porteiros que controlam tanto o acesso a
cultura popular quanto o espaco fisico e redes ciberespaciais que expropriam,
reembalam e transformam a cultura em commodity na forma de experiéncias e
entretenimento pessoais pagos (RIFKIN, 2001).

E quando os agentes dominados entram no ambiente dentro das barreiras de
acesso e aceitam seus termos de uso, concordam com tudo o que la acontece, inclusive,
com o fato de que tudo o que produzem podera ser utilizado pelos agentes dominantes
em um propdsito totalmente contrério aos seus.

Ainda que grupos de apoio ao aleitamento materno no Facebook, como os que
sdo objeto de estudo dessa dissertacdo, por exemplo, estejam produzindo material que
pode ser considerado um importante capital social, dentro das barreiras da rede social

digital ele tornar-se-4& commodity, capital financeiro para os proprietarios dessa rede.
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Podemos observar, claramente, entdo, a diferenca de um agente dominado que
luta pelo poder e disseminacdo de suas ideias em um ambiente fora da Internet. Por
exemplo, grupos de apoio ao aleitamento materno em reunides presenciais buscando a
hegemonia da amamentacdo no campo maternidade, estdo produzindo puramente capital
social. Pois a atividade primaria em locais publicos sempre foi a criacdo de capital
social e ndo de mercado (RIFKIN, 2001).

Entretanto, quando eles tentam fazer o mesmo movimento dentro de redes
sociais, estdo também produzindo o produto mais valioso da cibercultura: informacao.

Esta informacéo serd sempre comercializada pelos proprietarios da rede.
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CAPITULO 2 — Caracteristicas e limitagdes de acBes na Internet:
Possibilidades de atuacdo dentro dos grupos de apoio ao aleitamento
materno no Facebook

Producao de trabalho imaterial

E cada vez maior o uso das redes sociais pelos usuarios da Internet. Em janeiro
de 2013, 86% dos internautas’’ diziam fazer parte de algum tipo de rede social digital.
Da mesma forma, é cada vez maior 0 tempo que essas pessoas passam conectadas em
ambientes virtuais, seja no trabalho, seja em suas casas ou em qualquer lugar que
estejam - gracas ao uso dos smartphones. Mas, ao contrario do que pensa 0 senso
comum, estar conectado pode ndo ser, simplesmente, desfrutar de um tempo de lazer
sem compromissos.

Na realidade, ja ndo é mais possivel separar o tempo de lazer do tempo de
producéo, porque, como veremos, durante todo o tempo que passamos conectados na
Internet, n6s também estamos produzindo.

O computador, tratando-se de uma maquina que foi criada para acelerar os
processos e aumentar a produtividade (CAZELOTO, 2007), entra em nosso cotidiano
com estas mesmas caracteristicas. Ndo a toa, vemos uma crescente proliferacdo de
servigos que buscam a economia do tempo e do trabalho, aumentando a diversidade e o
ritmo das atividades transformadas em commodities a nossa volta (RIFKIN, 2001). Sao
inimeros os aplicativos e sites que ajudam o usuario a fazer coisas que, até outro dia, s6
eram possiveis serem feitas pessoalmente como: pagamentos de contas através de
bancos, compras diversas e relages sociais. Tudo esta ao alcance dos nossos dedos e,
com a grande insercao de tablets e smartphones no mercado, passamos grande parte dos
nossos dias conectados, resolvendo os mais diversos assuntos. Como resultado, surge a
constante sensacdo de que ja ndo temos tempo para nés mesmos. Tudo vira commodity
na pés-modernidade, inclusive as relagdes sociais.

A teoria critica da tecnologia de Andrew Feenberg (2010) defende que todo
objeto técnico tem suas caracteristicas muito bem definidas ja em sua criacdo, sendo

estas, dificeis de serem ignoradas. Mas a tecnologia, que ja nasce carregada de valores,

' De acordo com dados do Netview, do IBOPE Media, em janeiro de 2013. Fonte:
http://www.ibope.com.br/pt-br/noticias/paginas/numero-de-usuarios-de-redes-sociais-ultrapassa-46-
milhoes-de-brasileiros.aspx
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pode, em algum sentido, ser controlada pelo ser humano. Controle este que ndo €
instrumental, pois a tecnologia ndo é vista como ferramenta, mas como estilo de vida. E,
dentro do contexto social em que ela for inserida, pode ser ressignificada através de seu

uso criativo, fenbmeno ao qual Feenberg da o nome de instrumentalizacdo secundaria.
Mas, mesmo em face da possibilidade de alterar alguns valores da tecnologia, podemos
considerar que caracteristicas como a aceleracédo e a producao, inerentes ao computador,
estdo presentes em boa parte do que se faz através deles, inclusive, nas relagdes sociais.

Se estamos falando em produgédo, precisamos saber, entdo, 0 que estd sendo
produzido nas redes sociais. Para isso, empregaremos o conceito de trabalho imaterial,
usado por André Gorz, Maurizio Lazzaratto e Antonio Negri.

O conceito é bastante amplo, mas para este trabalho, utilizaremos como
parametro para trabalho imaterial o conjunto de atividades ligadas ao uso intelecto,
comunicacdo e cooperacdo através de relagdes sociais, ou como a forma de
relacionamento no processo de producdo capaz de realizar ou potencializar a conversao
de capital simboélico em capital econémico (CAZELOTO, 2008). Podemos tomar como
exemplo para este conceito, o setor terciario, caracterizado pela producdo de servicos
em que o produto a ser comercializado ndo é algo material, mas pode ser uma

assessoria, propaganda, servi¢co de marketing ou contetdo.

O capitalismo moderno, centrado sobre a valorizacdo de grandes
massas de capital dito material, é cada vez mais rapidamente
substituido por um capitalismo pds-moderno centrado na valorizagéo
de um capital dito imaterial, qualificado também de capital humano,
capital conhecimento ou capital inteligéncia (GORZ, 2005, p.15).

A utilizacdo do intelecto como capital é tdo antiga quanto o capitalismo
industrial, mas, hoje, para ser transformado em mercadoria, 0 conhecimento torna-se
propriedade privada. O trabalho do saber pode estar em uma atividade de lazer, por
exemplo (GORZ, 2005). E exatamente neste contexto que entram as relacdes dentro das
redes sociais.

As redes sociais sdo plataformas de producdo continua de relacBes sociais e de
trabalho imaterial. Isso porque essas relagdes se ddo dentro de um ambiente com
fronteiras, ja que para ter acesso a ele vocé precisa ter um equipamento eletrénico,
conex@o com a Internet e uma conta na rede social digital- onde vocé registra seus

dados pessoais e aceita os “termos de uso”. SO assim, entdo, essas atividades de
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relacionamento no ambiente rede social digital tornam-se possiveis. “O controle do
acesso € uma forma privilegiada de capitalizagdo das riquezas imateriais” (GORZ,
2001, p.31).

Dentro da “cerca” das redes sociais, as rela¢fes e toda a producéo de informagao
sdo mercantilizadas. A economia, agora, colonizou a Ultima esfera, que ainda era
independente, da atividade humana: a cultura (JAMESON, 2000). E o poder pertence
aos porteiros que controlam o acesso a ela (RIFKIN, 2001). Mas, mais do que a cultura,
estamos falando de rela¢Ges sociais e do saber que se constroi na experiéncia cotidiana
de cada individuo. Essa apropriacdo é feita na cibercultura de forma que as pessoas ndo
percebam que questdes pessoais e intimas estdo sendo capitalizadas constantemente. E
dificil identificar as barreiras entre o publico e o privado, e as relagcbes sdo
constantemente transformadas em commodities.

Também é possivel observar o carater integral de producdo desse trabalho
imaterial, ja que trabalhamos durante todo o dia, noites, finais de semana, com
smartphones, por exemplo. Nosso comportamento se transforma em mercadoria
(PARISER, 2012).

O trabalho imaterial produz subjetividade e valor econdmico além de mostrar
que a producdo capitalista invade toda a vida e supera as barreiras que nao so
separavam, mas também opunham economia, saber e poder (LAZZARATO; NEGRI,
2013).

Extracdo da mais-valia nas redes sociais digitais

Uma importante caracteristica deste trabalho imaterial realizado pelos usuérios
de redes sociais é que ele é totalmente excedente. Ou seja, ndo é o tipo de trabalho feito
para a sobrevivéncia da pessoa em si, pois tudo o que é feito e produzido esta além das
necessidades basicas do ser humano. Produzimos o tempo todo na Internet, ndo para
suprir necessidades como alimentacdo, por exemplo. Por outro lado, ao mantermos um
perfil na rede social digital, suprimos uma possivel necessidade de estabelecer relagdes
sociais.

Karl Marx definiu o conceito de trabalho excedente e registrou de que forma o
capitalista apropria-se dele para se beneficiar da mais-valia, a clara expressdo da

exploracdo do trabalhador:
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O segundo periodo do processo de trabalho, quando o trabalhador
opera além dos limites do trabalho necessario, embora constitua
trabalho, dispéndio de forca de trabalho, ndo representa para ele
nenhum valor. Gera a mais-valia, que tem, para o capitalista, o
encanto de uma criacdo que surgiu do nada. A essa parte do dia de
trabalho chamo de tempo de trabalho excedente, e ao trabalho nela
despendido, de trabalho excedente (MARX, 1999, p.253).

E importante dizer que Marx falava sobre trabalho material e 0 tempo necessario
que o trabalhador precisava empenhar nele para produzir o suficiente para garantir o
pagamento justo deste trabalho. Todo o tempo trabalhado além desse periodo constitui o
ganho do capitalista sobre o trabalhador. Dessa forma, todo trabalhador produz trabalho
excedente para que seu empregador extraia a mais-valia e tenha lucros.

Dentro deste conceito de trabalho excedente, tomamos a liberdade de fazer uma
analogia, guardadas as devidas propor¢fes, com o0 que produzimos nas redes sociais
digitais para explicarmos de que maneira esse trabalho pode ser completamente
apropriado por terceiros. Ora, se todo o trabalho feito além dos limites necessarios para
a subsisténcia do ser humano é considerado trabalho excedente, podemos afirmar que
todo o trabalho imaterial feito pelos usuarios nas redes sociais digitais é excedente, ja
que ndo se trata, de forma alguma, de trabalho para a sua subsisténcia.
Consequentemente, o capitalista, dono da rede social digital, pode extrair desse trabalho
100% de mais-valia, pois, para ele, a rede tem um indiscutivel valor-de-troca.

Esse processo de apropriacdo do trabalho do usuario acontece sem que ele
perceba. Em primeiro lugar, dificilmente os usuérios de redes socais digitais conseguem
perceber que o tempo em que estdo utilizando tais plataformas na Internet € um tempo
de producdo ou trabalho. Geralmente, este tempo € referido como um momento de lazer
ou diversdo. Em segundo lugar, muitos consideram que tais redes sociais digitais, por
ndo serem servicos pagos (ndo da maneira convencional), sdo como ‘“dadivas”,
presentes dos seus administradores, pelas possibilidades de interacdo e descontracao.
Entdo, nesse caso, ndo se importariam — chegando a achar até justo — que a rede social
digital beneficie-se, de alguma forma, do que seus usuarios estdo postando.

Mas a verdade é que a maior parte dos usuarios ndo tem ideia do que é feito com
suas informacgOes disponiveis da rede social digital. Este outro produto do trabalho
imaterial na cibercultura é visto na grande massa de dados dos usuarios que esta
acumulada no Facebook e que € amplamente mercantilizada por seus proprietarios. Ndo

sO para, através do conhecimento das preferéncias de cada pessoa, oferecer-lhe mais do
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que ela ja tenha visto e curtido através dos seus filtros, mas para vender essas
informagdes aos anunciantes para que eles identifiguem seus potenciais compradores
(PARISER, 2012). Nossas informagfes tornam-se disponiveis para a comercializagdo
no momento em que preenchemos os campos dos dados para gerar uma conta para
acesso, e a cada acdo nossa, seja uma pesquisa, seja um compartilhamento ou uma
simples “curtida”, oferecemos, aos donos da rede social digital, mais possibilidades de
comercializar nossas informacdes.

Das duas formas, torna-se evidente, entdo, qual é a poderosa moeda de troca da
cibercultura: a producéo de informacéo. Conceitos, ideias e imagens sdo 0s verdadeiros
itens de valor na nova economia (RIFKIN, 2001) e, dessa forma, os usuarios das redes
sociais estdo produzindo de graca o bem mais precioso da atualidade.

Nesta nova economia, todo tempo livre remanescente, ou seja, 0 periodo em que
o trabalhador ndo esta exercendo seu trabalho regular é deslocado pelas forcas de rede e
o individuo passa a ter uma comercialidade disseminada (RIFKIN, 2001).

O usuério, quando aceita 0s termos de uso da rede social digital, passa a fazer
parte dela, produzindo trabalho imaterial todo o tempo, que por natureza é 100%
excedente e passivel de ser explorado integralmente pelo proprietario da rede que dali
extrai a mais-valia.

De fato, o Facebook ndo produz conteldo, ele apenas se apropria das

informagOes compartilhadas retirando dela a mais-valia.

Maternidade e subversdo em meio hegemonico - grupos de apoio na Internet

Com a constatacdo de que as redes sociais sdo parte deste momento do
capitalismo na contemporaneidade - conhecido como cibercultura -, vemos surgir um
paradoxo, no que diz respeito aos grupos de apoio ao aleitamento materno presentes
dentro delas.

Ora, 0 que motiva sua existéncia é justamente a luta contra as artimanhas do
capitalismo que, através da inddstria cultural, mercantilizou até mesmo a maternidade,
fazendo nascer a necessidade do consumo para a alimentacdo dos bebés. A
amamentacao € subversiva, porque ndo gera lucro a ninguém. Entdo, a industria faz
surgir a necessidade do uso das formulas infantis, mesmo quando ndo ha qualquer tipo

de dificuldade no processo de aleitamento materno.
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Esse marketing € feito através da publicidade na midia, em revistas
especializadas, congressos de pediatria e junto aos consultérios médicos com beneficios
e brindes. A Nestlé, maior fabricante de substitutos do leite materno no mundo,
patrocina o portal da Sociedade Brasileira de Pediatria na Internet. E, com muita
frequéncia, maes saem dos consultorios pediatricos com receitas médicas que vado de
encontro as recomendacdes sobre aleitamento dos 6rgaos de satde, com a prescri¢do da
introducdo precoce de formula infantil para complementar a alimentacao do bebé.

Neste sentido, os grupos de apoio ao aleitamento materno surgem justamente
para que mulheres compartilhem suas experiéncias e troquem informacao, com respaldo
cientifico, para alcancarem sucesso no processo de amamentacdo, ainda que sejam
desencorajadas nos consultorios médicos.

Quando mulheres se reinem em grupos de apoio para buscarem resolucGes de
problemas que possibilitem a manutencdo da amamentacéo, elas buscam romper com a
industria da formula infantil e se posicionam de forma contra-hegeménica, contra o
mercado e contra a publicidade. Trata-se de um posicionamento que procura barrar a
entrada de valores capitalistas, como a cultura do consumo, dentro do &mbito da
maternidade.

Mas também é verdade que a maternidade passa a apresentar caracteristicas
muito especificas do capitalismo quando precisa ser exercida com a ajuda dos grupos
dentro de redes sociais. Pois, se no capitalismo a l6gica de consumo respalda a
promocao e o uso da férmula infantil, na cibercultura a légica do acesso promove 0 uso
das redes sociais, do trabalho imaterial e da consequente producéo de capital econémico
para os proprietarios das redes. Na realidade, as mulheres fogem do consumo material
do leite artificial e acabam consumindo o imaterial na Internet. N&o se trata apenas de
consumir, mas também de produzir e tornar-se o proprio produto, uma vez que estdo a
todo tempo produzindo conteldo e seus proprios perfis, tendo suas informacdes
comercializadas.

Um ato de subversdo e contra-hegemdnico € praticado dentro de um ambiente
hegemonico e que respalda o sistema capitalista, que séo as redes sociais, como vimos

anteriormente. Hoje, apesar da exclusdo digital ser a regra para cerca de 50% dos
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brasileiros'®, a tecnologia informatica é dominante na producéo e na vida social,
transformando o modo de producéo.

Numa tentativa de manipulacdo do sistema para criar um uso através da
racionalizacdo subversiva (FEENBERG, 2010), as wusuarias tentam proibir a
comercializacdo de produtos nos grupos, mas os anuncios do préprio Facebook
aparecem ao lado de todas as postagens. Da mesma maneira, é impossivel impedir que
os proprietéarios da rede social digital se apropriem do seu trabalho imaterial e que
vendam suas informacgdes pessoais. Ao concordar com o0s termos de uso do Facebook, o
usuario valida cada uma destas praticas. A tentativa de subversdo € limitada pelas
préprias caracteristicas do meio.

Assim, vemos que as tentativas de buscar alternativas naturais para a
maternidade, fugindo da imposicdo do consumo, sdo colonizadas pela dindmica
capitalista na cibercultura dentro das redes sociais. Na p6s-modernidade, o capitalismo
coloniza o inconsciente e a natureza (JAMESON, 2002), ou seja, tudo aquilo que seria
natural ou feito simplesmente por uma necessidade do ser humano é transformado em
commodity. Quando mulheres buscam alternativas para manterem a amamentagédo
através de redes sociais - algo que poderia ser feito através da ajuda presencial de outras
mulheres da familia ou grupos de apoio fora do ambiente digital, por exemplo — esta
atitude é organicamente comercializada pelos donos destas redes.

Na contemporaneidade, o tempo, a cultura e a experiéncia vivida transformam-
se em commodities. A experiéncia humana compartilhada é arrastada para o ambito
econbémico. O que d& sentido a vida humana é remodelado de acordo com linhas
comerciais (RIFKIN, 2001). N&o é possivel ignorar que o objeto produzido pelo

processo tecnoldgico tem uma finalidade e caracteristicas especificas:

Os artefatos contém um design social, ou seja, sua codificagdo contém
uma concepcao prévia do modo como 0s seres humanos entram em
relacdo: estabelecem hierarquias, assim como regimes especificos de
propriedade e organizagdo do trabalho (CAZELOTO, 2014, p.9).

Sendo o computador uma maquina de acelerar, vemos que a maternidade entra

na cibercultura com as caracteristicas desse tempo e do meio: produtividade e

¥ De acordo com a Pnad 2013 (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) do IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), apenas 49,4% da populacdo de 10 anos ou mais de idade (85,6
milhGes de pessoas) tinham se conectado a Internet naquele ano e 48,0% (31,2 milhGes) dos domicilios
possuiam acesso a Internet. Fonte:
<http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/0000002154220412201522552946126
8.pdf> Acesso em: 15 de jul.2015


http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/00000021542204122015225529461268.pdf
http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/00000021542204122015225529461268.pdf
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velocidade. Para sanar duvidas rapidamente, basta ter acesso a informagdo em um so
lugar. Ndo é necessario sair de casa, e a mae pode descobrir as respostas para suas
duvidas sobre amamentacdo enquanto ela amamenta, 0 que representa uma grande
facilidade e, por que ndo, produtividade. Afinal, uma mulher, durante seu puerpério,
nem sempre conseguira sair de casa com o bebé tranquilamente nos primeiros dias. Se
ela tiver acesso a um contetudo que possa lhe ajudar a resolver as dificuldades com
relacdo ao aleitamento na tela do computador ou smartphone, por exemplo, poderéa fazé-

lo enquanto seu bebé estd mamando ao seio na tranquilidade do seu lar.

Informag&o mediada

O filésofo francés Pierre Lévy defende a ideia de Inteligéncia Coletiva na
Internet, uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada,
coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacao efetiva das competéncias.
De fato, se olharmos as possibilidades de compartilhamento e trocas que a Internet nos
oferece, poderemos acreditar que estamos diante de um universo sem limites e
livremente exploravel.

Entretanto, faz-se necessaria uma critica a este posicionamento do autor. Ao
fendmeno que Pierre Lévy chama de inteligéncia coletiva, proponho que chamemos,
entdo, de inteligéncia coletiva mediada, pois a massa de informacfes disponiveis na
Internet ndo esta disponivel ao alcance de todos os usuarios sem antes passar pelos
filtros e regras que regem o ambiente digital.

Lévy defende que a abertura do ciberespaco permite formas de organizacao
econdmica e social centradas na inteligéncia coletiva e na valorizagdo do humano em

sua variedade, mas também assume a existéncia de regras bem definidas de uso.

Enfim, o Espago das Mercadorias condiciona o espago do saber no
sentido em que os intelectuais coletivos, se quiserem durar, deverdo
respeitar certas regras de gestdo, certas coercdes econdmicas
elementares (LEVY, 2000, p.194).
Apesar de Lévy afirmar que ndo se pode comprar ou difundir o pensamento de
um intelectual coletivo, vemos que o capitalismo na cibercultura faz exatamente isso
quando se apropria do trabalho imaterial dos usuarios de redes sociais como vimos

anteriormente, por exemplo.



58

A questdo dos filtros, alias, torna-se a cada dia uma barreira maior para que
possamos alcancgar o ideal de inteligéncia coletiva. Quando citamos filtros, estamos
falamos sobre os algoritmos usados na Internet para que seja feita uma personalizagdo
de tudo o que é mostrado para o usuario. A principio, para ofertar propaganda
personalizada aos usuarios. Entretanto, este tipo de “filtragem” ¢ feita para todo o
contetdo disponivel da Internet, inclusive feeds de noticias, ou seja, qualquer
atualizagdo de conteudos. Ela é feita tendo como base toda informacdo que
disponibilizamos na rede, seja através de registros em sites, pesquisas em buscadores e
cookies™.

E por intermédio desses filtros que tantos dados sobre usuarios da Internet séo
acumulados, armazenados e comercializados por empresas especializadas,
transformando toda essa informagdo em um dos bens mais preciosos da nossa
atualidade.

O grande problema dessa personalizacdo € que cada vez estaremos mais presos
dentro de uma bolha que nos mostrara cada vez mais do mesmo, como um espelho de

nossas preferéncias.

Ela interfere na inter-relacdo entre nossos processos mentais e o
ambiente externo. Em certos casos, pode atuar como uma lente de
aumento, sendo muito Gtil quando queremos expandir a nossa Vvisdo
sobre uma éarea especifica do conhecimento. No entanto, os filtros
personalizados podem, ao mesmo tempo, limitar a variedade de coisas
as quais somos expostos, afetando assim o modo como pensamos e
aprendemos. Podem perturbar o delicado equilibrio cognitivo que nos
ajuda a tomar boas decisbes e a ter novas ideias (PARISER, 2011,
p.76 e 77).

Dessa forma, incorremos no erro de reforcar apenas ideias que ja tinhamos,
reforcando preconceitos e ndo nos permitindo conhecer o que esta fora do nosso ambito
de interesse no momento, j& que até as noticias em periodicos online tém a tendéncia de
serem mostradas de acordo com a personalizacdo dos filtros. Quando, na verdade, nosso
interesse particular ndo é tudo o que existe, e a alteridade é necessaria para 0 processo
de formacdo de cidaddo conscientes. Algoritmos ndo deveriam pautar o que nos é
relevante ou néo.

Os filtros reforgcam a tendéncia humana natural para evitar a dissonancia

cognitiva, teorizada por Leon Festinger em 1957. As pessoas tém uma tendéncia a

' Arquivos que armazenam temporariamente o que o internauta esté visitando no ambiente online
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buscarem informacgfes que validem seus pontos de vista, evitando ter contato com
aquilo que possa fortalecer opinides diferentes das suas (MARTINO, 2009). Existe
uma seletividade natural em nossa busca por informacOes para que estas tragam
consonancia e evitem a producdo de contetdos dissonantes. Isso ndo significa que ndo
somos capazes de nos abrirmos para novas informacgdes que mudem nossos velhos
paradigmas, trata-se apenas de uma tendéncia comportamental de todo individuo.

Como consequéncia dessa bolha de filtros, aquilo que aparece no feed de
noticias de um usudrio do Facebook ndo € o mesmo conteido que aparece no de outro.
A tendéncia é que seja mostrado mais do mesmo assunto ou amigo que ele ja curtiu,
comentou ou compartilhou. Neste sentido, uma mulher que raramente curtiu postagens
relacionadas a manutencdo da amamentagdo de acordo com as recomendagdes da OMS,
dificilmente verad este tipo de conteldo aparecer espontaneamente em seu feed de
noticias, tornando o seu acesso a esta informacdo dificultado em relacdo a uma mulher
gue ja tem conhecimento do assunto.

Podemos dizer, entdo, que o alcance da informacdo na Internet esta
comprometido pela existéncia dos filtros que, pretensamente, definem aquilo que seré

do conhecimento de cada usuario.

Limites do humano na rede social digital

Quando procuramos discutir assuntos dentro da Internet, principalmente dentro
de uma rede social digital, corremos o risco de sermos emparedados por grandes
espelhos que nos mostrardo apenas mais do mesmo.

N&o s0 pelas caracteristicas proprias do meio, mas por tendéncias naturais do ser
humano. E o que percebeu Langdon Winner ao verificar que as pessoas costumam

visitar sites que confirmem e reforcem seus proprios pontos de vista.

Minhas observacGes me levam a acreditar que as pessoas que fazem
politica exclusivamente online e ndo saem para esbarrar nos ombros
dos seus vizinhos acabam tendo um namero limitado de experiéncias,
muitas delas narcisisticas, da politica democrética (WINNER, 2010,
p.55).

Essa crise das relacGes € apontada por Malena Contrera (2012, p.147), como

uma agdo da mediosfera, quando “exaustos, com a jornada de trabalho basicamente
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triplicada para dar conta da manutencdo do parque tecnolégico no qual nos metemos,
nao ¢ de se estranhar muito que ndo estejamos muito disponiveis para a tolerancia”.

Contrera também aponta a criagio de uma sociedade de emissdo,
pseudodemocratica, onde todos falam, mas ninguém escuta.

Neste sentido, o desafio seria encontrar formas de ampliar os horizontes
informacionais que cada individuo pode ter no ambiente digital, para que possamos
olhar nossas perspectivas de cada assunto, podendo exercer nossa cidadania de maneira
mais democratica. A empatia e 0 respeito sdo a chave para que a alteridade seja
recolocada como uma questdo possivel (CONTRERA, 2012).

A Internet representa um importante caminho para o0 encontro e
compartilhamento de informacdes. Mas por suas caracteristicas proprias, como os filtros
e a intensificagdo da nossa tendéncia humana de buscar dados que respaldem o que ja
acreditamos, possui possibilidades limitadas de exercicio da cidadania.

No exemplo dos grupos de apoio ao aleitamento materno no Facebook, podemos
notar como esta dinamica acontece. Para as mulheres que ali buscam informacéo para
terem sucesso no processo de estabelecimento e continuagdo da amamentacgao de acordo
com as orientacGes da OMS, por exemplo, eles constituem local de grande valor.

Entretanto, essas mulheres, possivelmente, ja tinham em seu repertorio
individual uma pré-disposicdo a concordar com as informacgdes ali compartilhadas. E
provavel que essas maes ja acreditassem ser o aleitamento o melhor caminho a
seguirem, por isso buscaram um conteldo que respaldasse esse ponto de vista.

Temos em nossas células, biologicamente, a tendéncia por amamentar, mas
também somos nutridos pela cultura que nos rodeia e ela influencia a decisdo das
nutrizes. Neste sentido, entram os grupos de apoio ao aleitamento materno que podem
revalidar ideias pré-concebidas, podem se chocar com essas ideias e causarem
desconforto, ou podem ajudar a mudar paradigmas.

Uma mulher que tivesse grandes ddvidas a respeito da amamentacdo e uma forte
tendéncia a aceitar a introducdo precoce de formula infantil, dificilmente entraria em um
desses grupos para ler mais a respeito dos beneficios da manutencdo da amamentacéo.
Isso por conta de suas preferéncias pessoais e pelas proprias caracteristicas da rede
social digital que ndo levaria até ela um conteudo muito diferente do que aquele que ela

ja curtiu ou compartilhou em seu perfil.
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Essas caracteristicas da Internet ndo desqualificam a experiéncia da mae que
encontrou ajuda nos grupos de apoio ao aleitamento da rede social digital, nem
diminuem sua importancia para o compartilhamento de informagdes acerca de um
assunto tdo essencial, mas mostra como o uso da Internet pode ser limitado.

Ao contrario de um grupo presencial, onde o diferente pode ser acolhido e
respeitado, se uma mulher entrar em um desses grupos e declarar em uma postagem que
preferiu optar pela mamadeira e introdugéo de substitutos do leite materno por este ser o
melhor modelo para 0 momento que estd vivendo, muito possivelmente ela sera
questionada e tera, até mesmo, sua decisdo desqualificada para que ndo se torne
exemplo para outras maes.

Tratando-se de um ambiente onde todos falam fazendo valer suas opinides e
pouco do outro é ouvido, podemos questionar o carater dialdgico que os mais otimistas
podem conferir as redes digitais. Aparentemente esse nos parece mais um ambiente

discursivo.

Para produzir informacdo, os homens trocam diferentes informacdes
disponiveis na esperanca de sintetizar uma nova informacao. Essa é a
forma de comunicacéo dialdgica. Para preservar, manter a informagao,
0s homens compartilham informacges existentes na esperanca de que
elas, assim compartilhadas, possam resistir melhor ao efeito entrépico
da natureza. Essa é a forma de comunicacgéo discursiva. (FLUSSER,
2007, p.96 e 97)

O filésofo Vilém Flusser nos alerta, porém, que nenhuma das duas formas de
comunicacdo pode existir sem a outra, e a diferenca entre elas é uma questdo de
distdncia da observacdo, j& que para existir o dialogo precisam estar disponiveis
informacdes que foram recebidas por discursos anteriores, e para que o discurso
aconteca, existem informag6es que foram produzidas em outro dialogo.

Entretanto, um dos grandes desafios de hoje é a nossa “dificuldade de produzir
didlogos efetivos, isto é, de trocar informacGes com o objetivo de adquirir novas
informagdes™ (2007, p.98). E exatamente esse 0 cenario dentro dos grupos existentes em
redes sociais digitais, onde os discursos sdo predominantes e os dialogos ja nédo
encontram mais espaco. Ainda que haja muito informacdo e muitos discursos, todos

parecem estar solitarios pela falta de troca que s6 seria possivel por meio do dialogo.
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O capital social

Os grupos de apoio ao aleitamento materno — que também podem acontecer de
forma presencial como visto no primeiro capitulo- encontram na Internet alguns fatores
que contribuem para o0 seu sucesso: além do baixo custo, a Internet leva a uma
transformacdo no contato social que permite ao individuo agregar-se as redes sociais
dispersas e estimula a adesdo a movimentos de solidariedade grupal (MATQOS, 2009).

Ainda que para o usuario exista o valor de uso, para os capitalistas, os donos das
redes sociais, € claro o valor de troca que esses grupos tém, pois, como ja vimos, atraves
do trabalho imaterial e do compartilhamento de informacdes pessoais, eles conseguem

extrair a mais-valia:

O que aparece para usudrio como um valor de uso é, para o
proprietario dos meios simbolicos de reproducdo da existéncia, valor
de troca. Assim, pela nocdo de trabalho imaterial, o usuario revela sua
natureza tripla: é, a0 mesmo tempo e no mesmo ato, produtor,
consumidor e mercadoria. Essa € a natureza do modo de vinculagéo
online (CAZELOTO, 2011, p.17).

Porém, mesmo na presenca da producdo de um capital econémico que em nada
beneficiaria os usuérios das redes sociais, seria possivel vislumbrar algum subproduto
dessa relacdo que para eles teria apenas valor de uso?

E possivel observar a producdo de algo mais do que simplesmente relagdes
humanas mediadas pela técnica ou “em torno dos principios de acesso” (RIFKIN,
2001). Grupos podem estar produzindo um outro tipo de valor, paralelo ao valor
comercial de seu trabalho imaterial. Trataremos, entdo, aqui do capital social. A
construcdo deste tipo de capital é uma caracteristica das redes sociais na Internet
(RECUERO, 2014).

Robert Putnam, em Comunidade e Democracia (1996), pontuou o conceito de
capital social como lacos de confianca e lealdade que estimulam as pessoas a fazerem
favores umas as outras, trabalharem juntas e resolverem problemas comuns.

A principio, podemos dizer que 0 que motiva as usuarias de grupos de apoio ao
aleitamento materno no Facebook é encontrar ali informages relevantes para 0 sucesso
do seu processo de amamentacdo. Essas trocas sociais pautadas pela confianca e
reciprocidade podem contribuir para o desenvolvimento do capital social que conecta os

individuos uns aos outros (MATQOS, 2009). Da mesma forma, estas usuarias, mesmo
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apos terem encontrado suas respostas, muitas vezes, permanecem ativas nos grupos,
como forma de compartilhar suas proprias experiéncias para que outras mulheres
possam ser auxiliadas. As normas partilnadas e a confianca facilitam a coordenacgéo
visando um proveito préprio (PUTNAM, 1996).

Apesar de outros autores também terem explorado o conceito de capital social,
pretendemos utilizar o de Putnam para propor sua validade dentro do ambiente da rede
social na Internet.

Entretanto, é necessario dizer que a Internet ndo é a responsavel pela criacdo do
capital social, mas sim um canal que pode potencializad-lo (MATOS, 2009). O capital
social € inerente aos agrupamentos sociais. Ele existe na unido de pessoas que buscam
solugbes compartilhadas para problemas comuns — como nas questdes acerca do
aleitamento materno, por exemplo - seja esse grupo feito de forma presencial ou via
computador.

Discorreremos com mais detalhes sobre a producao de capital social no capitulo

3 desta dissertacéo.
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CAPITULO 3 — Grupos de apoio ao aleitamento materno no
Facebook: Producdo de capital social e emancipacdo materna — um estudo
de casos

Producéo de capital social em grupos de apoio a amamentacdo presentes em redes
sociais na Internet

Como foi descrito no capitulo anterior, as caracteristicas de producdo inerentes
ao computador estdo presentes em toda atividade que desempenhamos dentro dele,
ainda que, para nds, muitas vezes, esse tempo conectado possa parecer apenas puro
lazer.

Quando estamos inseridos em uma rede social na Internet podemos produzir,
além do ja apontado capital econdmico para os donos das redes, o capital social. A ideia
central da teoria do capital social é que as redes sociais tém valor, afirma o cientista
politico Robert Putnam. E quando falamos em redes sociais ndo estamos nos referindo
apenas as existentes na Internet. Estamos sim, referindo-nos, aos padrdes de conexdo de
um grupo social a partir das conexdes estabelecidas entre os diversos atores
(RECUERO, 2014).

Importantes autores ja escreveram sobre a producdo de capital social. Entre eles,
James Coleman, para quem o capital social ndo esta nos atores, mas em sua estrutura de
relages. Em artigo publicado em 1988%°, Coleman afirma que o capital social é o
agente produtivo e possibilita a realizacdo de determinados fins que ndo seriam
possiveis sem ele.

Em uma linha de pensamento muito parecida com esta, Pierre Bourdieu afirma
que o capital social esta nas relacdes entre as pessoas. Neste sentido, o capital social que
uma pessoa possui dependeria da extensd@o da rede de relagdes que ela pode mobilizar e
do capital econdmico, cultural ou simbdlico que seria posse exclusiva de cada um
daqueles a quem ela esté ligada (BOURDIEU, 2012).

Entretanto, neste trabalho, adotaremos o conceito de capital social de Robert
Putnam, que considera ser ele a conexao entre as pessoas nas redes sociais e as normas

de reciprocidade e confiabilidade que surgem delas. Esta escolha foi feita por ser o

2 COLEMAN, J. S. Social Capital and the Creation of Human Capital. American Journal of Sociology,
n. 94, p. S95-S120, 1988.
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conceito que mais se enquadra aos grupos de apoio ao aleitamento materno no
Facebook, objetos desta dissertacdo. Dentro destes grupos inseridos em uma rede social
mediada pela Internet, reciprocidade e confiabilidade sdo caracteristicas comuns as
trocas de mensagens entre as usuarias, que buscam ndo apenas a solucdo de um
problema pessoal, mas também querem colaborar para que outras usuarias possam
também resolver seus obstaculos no estabelecimento da amamentacéo.

Essa facilitacdo da cooperacdo espontanea é citada por Putnam como uma
caracteristica do capital social. “O capital social ¢ também um elemento-chave para a
compreensdo dos padrbes de conexdo entre os atores sociais na Internet” (RECUERO,
2014, p.55). Neste sentido, podemos notar que o altruismo torna-se também um padréo
de conexdo nos grupos estudados, afinal, ha nas mulheres ali presentes, claramente, o
objetivo de auxiliar outras mées para que encontrem sucesso na amamentacdo. O
compartilhamento de experiéncias proprias é uma estratégia comumente utilizada para

este fim.

Gabi... Minha histéria € muito parecida com a sua!
M Bebé 34 semanas, PN, UT! pelo mesmo motivo e periodo e receita de
complemento apés a alta, nasceu com 500 g menos que o seu, na UTI tomou
maior parte LA, porém em casa, eu Fechei os ouvidos para palpites e fiquei so
no peito. Mesmo tendo comprado, ndo dei complemento, tive dificuldades, ele
n3o ganhou peso no comego, mas no desisti, peito, peito e peito... Sempre
insistindo, e deu certo. passou a engordar quase 35 g por dia com 2 meses
Hoje com 5m recém completo tem quase 8 kg! Bom, essa é a minha histéria
resumida
NZo desista e confie em vocéll (=

Curtir 42

Figura 15 - Comentario feito em post com pedido de ajuda no grupo Matrice

Na imagem acima, vemos 0 comentario feito por uma usuaria dentro de uma
postagem com pedido de ajuda no grupo Matrice. A mulher que escreveu o comentario
compartilha sua experiéncia como forma de tentar auxiliar a méde, com duvidas, a ter
éxito no estabelecimento da amamentacdo exclusiva de sua filha prematura. A
cooperacdo dentro dos grupos € espontdnea e possui caracteristicas como a
reciprocidade e a confiabilidade entre as usuérias. O saber desta usuaria seria apenas
mais uma virtude individual se ndo fosse compartilhado com outra pessoa. “A society of
many virtuous but isolated individuals is not necessarily rich in social capital”

2(PUTNAM, 2000, p.19).

2! “Uma sociedade de muitos individuos virtuosos, mas isolados, ndo é necessariamente rica em capital
social” Tradugdo livre
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Como vimos no capitulo anterior, temos a tendéncia a buscar informacgdes que
validem os conceitos e ideias que ja possuimos e, na Internet, os mecanismos de filtro
reforcam essa tendéncia através das escolhas que o sistema faz do que nos sera
apresentado em nossa tela. Isso tudo faz com que os grupos se tornem um grande
conglomerado de pessoas com opinides muito proximas. Uma integrante com uma visao
diferente da proposta pelo grupo sentir-se-a deslocada diante das postagens e
comentarios, podendo ser hostilizada, neste ambiente e, até mesmo, ser convidada a
retirar-se ou ser excluida do grupo. Por isso, ha pouco espago para a troca de opiniGes
divergentes e quase nenhuma possibilidade de um olhar para a compreensao da situacao
do outro.

O que pode ser bastante ruim, no sentido de se compreender a multiplicidade de
situagOes inerentes ao processo de aleitamento e as diferentes decises de desfecho
tomadas por mulheres bem informadas, torna-se bastante positivo quando o objetivo é

auxiliar pessoas com visdes proximas e problemas em comum.

Gente, depois de ler tudo aqui achei vocés muito radicais
Eu comecei a trabalhar fora assim que meu filho nasceu porque eu estava
desempregada e sou mae solteira. O ideal € o desmame natural mas existem
vidas e vidas. Existe apoio de familia, de parceiro e existe quem n2o tem nada
disso. Existe quem tem o filho e de hoje pra amanha tem que ficar com o peito
pingando e dolorido no trabalho. Muitas vezes da febre. E uma situac3o muito
comoda falar sobre isso quem pode largar o emprego pra amamentar. E quem
nzo pede? Uma coisa € o ideal e outra coisa € a realidade. Apoio o aleitamento
e seus beneficios pra ambos, mas existem casos e casos. Acho que o grupo
deve apoiar e orientar todas as dificuldades e duvidas e ndo apontar o dedo e
julgar as diversas orientacdes e realidades que existem nesse nosso Brasil
plural e pouco abastado

Curtir -5 3

Figura 16 - Comentario feito por usuaria em um post de outra usuaria com pedido de ajuda para desmame]

Neste comentario, vemos o desabafo pela auséncia de acolhimento de uma ideia
diferente. Ele foi feito no post de uma outra usuéria que pedia ajuda para desmamar seu
filho de um ano e dois meses e que ja havia passado vinagre nas mamas para que a
crianca deixasse de mamar. Muitos foram os comentarios em tom de critica por se tratar
de um processo que estaria sendo conduzido de maneira abrupta e com uma crianca que
ainda tem idade para ser beneficiada pela amamentacdo, de acordo com as orientacfes
da OMS. Ateé que esta outra usuaria se posicionou de forma a defender a mae autora da
postagem, criticando o posicionamento radical do grupo. Ambas as usuarias ja nao
fazem mais parte do grupo.

Mas uma das caracteristicas do capital social pontuada por Putnam € a

reciprocidade e, se ndo houver correspondéncia de ideologia, dificilmente este capital
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sera produzido. Por isso, para as usuarias que encontram nos grupos um local de

identificacdo e, desta forma, de acolhimento, o capital social torna-se presente.

The touchstone of social capital is the principle of generalized
reciprocity - I'll do this for you now, without expecting anything
immediately in return and perhaps without even knowing you,
confident that down the road you or someone else will return the favor
22(PUTNAM, 2000, p.134).
Existe dentro dos grupos esta sensacdo de que, assim que alguém tiver uma
duvida, ela logo poderd ser sanada através do compartilhamento de informacGes das
demais usuarias. Por isso “eu te ajudo hoje, porque sei que amanhd vocé ou outra pessoa

poderd me ajudar também”.

Da possivel emancipacao materna atraves do compartilhamento de informacdes

Nesta producdo de capital social, a ajuda mutua entre as mulheres pode
representar um importante papel no processo de emancipacdo materna. No primeiro
capitulo, pudemos pontuar de que forma o marketing da industria de férmulas infantis
age, ndo somente através de publicidade na midia tradicional, mas com grande
influéncia dentro dos consultérios pediatricos onde nota-se com frequéncia a prescricao
precoce de seus produtos, em absoluta divergéncia as recomendacfes da OMS.

Em Microfisica do Poder, Michel Foucault aponta como a medicina tornou-se

uma estratégia de poder, sendo também dominada pelos ideais capitalistas.

O controle da sociedade sobre os individuos ndo se opera
simplesmente pela consciéncia ou pela ideologia, mas comega no
corpo, com o corpo. Foi no bioldgico, no somatico, no corporal que,
antes de tudo, investiu a sociedade capitalista. O corpo é uma
realidade bio-politica. A medicina é uma estratégia bio-politica.
(FOUCAULT, 2001, p.80)

Quando méaes que receberam orientacdes divergentes das recomendacdes da
OMS e procuram caminhos para manterem a amamentacdo sem a introducdo de
férmulas infantis, elas buscam ajuda para a sua emancipacdo individual através do
compartilhamento do conhecimento que existe dentro dos grupos de apoio ao

aleitamento materno. Emancipacao esta no sentido de ter autonomia para tomar suas

22 «A pedra de toque do capital social é o principio da reciprocidade generalizada - Vou fazer isso para
vocé agora, sem esperar nada em troca imediatamente e, talvez, mesmo sem conhecé-lo, confiante de que,
na estrada, vocé ou alguém va retribuir o favor” Traducéo livre
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proprias decisdes. Trata-se de uma emancipacdo do saber-médico e do poder exercido
dentro dos consultérios pelas premissas capitalistas da inddstria de férmulas infantis,
para a tomada de decisdes pessoais relacionadas a continuidade do aleitamento.

H& um resgate do que a racionalidade proposta pelo lluminismo deveria ser, ou
seja, instrumento para a emancipacdo do individuo. Neste momento, relembramos a
critica feita por Theodor Adorno a respeito da Industria Cultural no sentido de tornar a
racionalidade em apenas mais um caminho para a dominagao.

Essa emancipacdo é clara e fortemente importante para as mulheres que desejam
manter a amamentacdo de acordo com as recomenda¢fes da OMS, rompendo com a
orientacdo do profissional pediatra e a influéncia da industria de férmulas infantis
através da industria cultural. Mas é importante notar que as relacdes de poder sob as
quais estas mulheres estdo inseridas ndo sdo completamente dissolvidas por esta
emancipacao.

Na realidade, outras relacdes de poder se formam e se mantém neste processo: a
primeira delas, a submissdo com relacdo a Organizacdo Mundial da Saude e suas
recomendacdes. A segunda, o estar de acordo com as normas e politicas da rede social
na Internet, bem como da propria moderacdo do grupo que autoriza ou ndo a entrada de
pessoas e suas postagens. Trata-se, entdo, do rompimento de uma relacdo de poder
especifica e da emancipacdo para a autonomia em uma determinada area da
maternidade, em conformidade com uma ideologia pré-determinada.

Essas outras relacGes de poder podem ser vistas, por exemplo, dentro dos grupos
estudados quando algumas mulheres divergem do pensamento hegemonico ali presente
e sdo criticadas e aconselhadas a mudarem de pratica. Nestes casos, a individualidade
do caso de cada binémio mae-bebé ndo é respeitada para que haja um controle da
informacdo que é compartilhado dentro de grupos com tantas usuarias, como estes.
Como citado no capitulo anterior, ndo ha espaco para o dialogo, ja que o discurso faz-se

necessario para a manutencao da ideologia defendida.

Estudo de casos

Metodologia

Para compreender quem sdo as mulheres que buscam ajuda em grupos virtuais

quando recebem de seus pediatras orientacdo divergente das recomendacdes da
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Organizacdo Mundial a Saude a respeito da exclusividade e continuacdo do aleitamento
materno, optamos pela abordagem qualitativa.

Escolhemos o estudo de casos como estratégia para coleta e anélise dos dados
através de entrevistas estruturadas em formulario online com membros dos grupos
selecionados, com autorizacdo e conhecimento das moderadoras dos mesmos.

O numero de casos ainda nao estava pré-estabelecido e foi definido quando da
analise dos primeiros relatos de experiéncias e sua saturacdo de informacGes através de
respostas muito similares.

Os casos escolhidos deveriam apresentar as seguintes caracteristicas basicas:
mée residente do Brasil, que participe ou tenha participado de um dos grupos
selecionados para a pesquisa e que tenha tido dentro do consultério pediatrico
orientacdo divergente da Organizacdo Mundial da Salde a respeito do aleitamento
materno.

O estudo foi realizado nos grupos de apoio ao aleitamento presentes no
Facebook selecionados como objeto de pesquisa desta dissertacdo, Matrice e
Aleitamento Materno Solidario, durante o periodo de 23 de junho a 10 de julho de 2015,
guando foram recebidas as ultimas respostas.

A partir das informagbes que gostariamos de pesquisar, construimos um
formulério online com perguntas estruturadas abertas (dissertativas) e fechadas
(alternativas - para dados mais objetivos), através de ferramenta disponibilizada
gratuitamente para usuarios do Google, Formularios do Google no Google Drive.
Depois da estruturacdo das 42 perguntas de respostas rapidas, um link foi gerado para
ser compartilhado com as usuarias dos grupos. Com as questdes respondidas, ainda
formulamos mais trés perguntas extras que foram enviadas aos casos nos quais se
enquadravam para complementar a pesquisa (As respostas estdo no Apéndice B, onde as
questdes dissertativas podem ser vistas exatamente como foram respondidas pelas
voluntarias — apenas com a supressdo das informacdes sigilosas como nome e e-mail).

Para manter a ética na pesquisa, uma pequena carta de apresentacdo foi inserida
no inicio do formulario, informando o objetivo da pesquisa, com o contato da
pesquisadora para a elucidacao de possiveis davidas e a informacao de que a identidade
das voluntarias seria mantida em sigilo. Para que este sigilo seja possivel, elas serdo

numeradas de 1 a 9 na apresentacdo de suas respostas.
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Dentro também do cuidado e respeito ético, solicitamos, a moderacdo dos
grupos, autorizacdo para a publicacdo dos formularios de participacdo das usuérias que
se encaixassem no perfil necessario para a pesquisa. Para autorizar-nos, a modera¢éo do
grupo Aleitamento Materno Solidario solicitou uma carta assinada pelo orientador desta
dissertacdo de mestrado (Anexo 3), com uma breve apresentacdo do que seria este
trabalho.

O primeiro post com a chamada para a pesquisa foi feito neste mesmo grupo e
logo nos deparamos com um obstaculo técnico inerente as caracteristicas do Facebook,
com o qual ja imaginavamos esbarrar: quando uma postagem é feita dentro do grupo,
nem todas as pessoas que fazem parte dele, serdo notificadas. Em geral, essa notificacao
s acontece com uma parcela pequena que opta por receber todas as atualizacbes do
grupo. Neste sentido, ndo sabiamos se conseguiriamos chegar até o publico-alvo da
pesquisa, mas o fato é que ndo chegamos a receber de inicio formularios preenchidos
voluntariamente neste modelo de abordagem.

Fez-se necessaria uma nova forma de atuacdo. Para tanto, utilizamos a opgéo de
pesquisa dentro dos grupos para encontrarmos mulheres que se enquadrassem no perfil

3

desejado. Utilizamos as palavras “complemento” e “pediatra” para essa pesquisa.
Dentro do resultado, escolhemos, aleatoriamente, mulheres que haviam solicitado, em
alguma postagem, ajuda para manter a amamentacéo de acordo com a recomendacéao da
OMS diante da orientacdo do pediatra para a introducdo de formula infantil,
independente do desfecho que suas historias tivessem tido. Para o contato com elas,
utilizamos a ferramenta de mensagem inbox (mensagem privada) para convite a
participacdo da pesquisa. Imediatamente, tivemos oito respostas positivas e mais dois
que vieram através da postagem inicial no primeiro grupo e precisaram ser excluidas da
pesquisa, por se tratarem de casos em que ndo havia a recomendacdo pediatrica para a
precoce introducdo de férmula artificial.

A partir desta experiéncia no primeiro, partimos para a mesma estratégia no
grupo Matrice e depois da pesquisa com as mesmas palavras-chave, iniciamos o contato
inbox com as usuérias.

Ao fazermos a anélise dos primeiros oito formularios validos, percebemos que
havia uma similaridade nas respostas, 0 que nos trouxe uma rapida saturacdo da amostra
que pretendiamos pesquisar. Uma das hipdteses deste trabalho era que as mulheres que

ndo conseguissem manter a amamentacao, apesar da tentativa de ajuda através do grupo,
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tendessem a ndo permanecer dentro deles. Se isto se confirmasse, seria muito dificil
encontrar maes que tivessem tido um desfecho negativo com relagcdo a manutencéo do
aleitamento. Entdo, para compreender também este tipo de caso, busquei através do meu
prévio conhecimento pessoal - pela minha ja participa¢do dos grupos -, 0 contato com
uma made cuja historia ja era para mim conhecida.

Fechamos, dessa forma, a amostra para este trabalho em nove casos para estudo.

Apresentacao e discussdo dos resultados

As mulheres participantes do estudo tinham entre 26 e 34 anos, sendo que 55,6%
tinham 30 anos ou mais. As voluntarias 1, 2, 3, 4, 5 e 8 pertenciam ao grupo
Aleitamento Materno Voluntario. J& as voluntérias 6, 7 e 9 pertenciam ao grupo
Matrice. Oito delas haviam sido maes pela primeira vez e apenas uma estava em seu
segundo filho. O nivel de escolaridade da amostra também se mostrou bastante similar
entre elas, j& que o minimo declarado foi graduagdo incompleta (dois casos) e cinco
mulheres tinham graduacdo completa. As outras duas possuiam pos-graduacao
incompleta e completa. Trés mulheres optaram por ndo declarar a renda familiar, uma
declarou-se como classe D, quatro como classe C e uma como classe B.%®

Em seis casos, 0s bebés nasceram através da cirurgia cesariana, € nos outros trés
casos 0s bebés nasceram através do parto normal.

Dos nove casos, apenas em dois (voluntarias 3 e 9), as mées optaram por seguir
a orientacdo pediatrica para a precoce introducdo de formula infantil, de acordo com as
razbes que veremos adiante. Interessante notar que, apenas nestes dois casos, as
mulheres optaram por ndo fazerem mais parte dos grupos, confirmando uma das
hipdteses deste trabalho.

Todas as mulheres concordaram que tiveram 0 apoio de seus (suas)
companheiros (as) para a manutencdo da amamentacdo exclusiva e continuada, o que
mostra que elas ja possuiam um importante incentivo para insistirem no sucesso do
aleitamento. O mesmo apoio ndo foi referido como tido pelos demais familiares, ja que

apenas quatro mulheres puderam contar com este tipo de incentivo.

% Classes econdmicas definidas pela renda domiciliar total (R$) — calculadas com rendimentos familiares
per capita. Fonte: Microdados da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) e POF/IBGE
(Pesquisa de Orcamentos Familiares/ Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a precos de janeiro
de 2014 com atualizacdo da inflagdo acumulada de jan/14 até maio/15 de acordo com os dados publicados
em: http://economia.uol.com.br/financas-pessoais/calculadoras/2013/01/01/indices-de-inflacao.htm
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O periodo de licenca maternidade minimo referido foi de quatro meses e, mesmo
nestes casos, foi possivel manter a amamentacdo exclusiva até, pelo menos, os seis
meses de idade.

Sete mulheres chegaram até o grupo através da indicacdo de amigas, enquanto
duas os encontram através de pesquisas na Internet; o que mostra uma das
caracteristicas desses grupos, mulheres que desejam ajudar outras mulheres para o
sucesso do aleitamento.

Em todos os casos, as mulheres disseram que se sentiram acolhidas dentro dos
grupos, mas as duas méaes que optaram por seguir a orientacdo pediatrica para a precoce
introducédo da formula infantil afirmaram que suas ddvidas ndo foram solucionadas.

Oito mulheres ja conheciam as recomendagdes da OMS a respeito da
amamentacdo exclusiva até seis meses e complementar até dois anos ou mais e
todas afirmaram que o0s grupos as ajudaram a tomarem suas proprias decisdes a
respeito do aleitamento, sejam elas quais forem.

Neste sentido, oito mulheres afirmaram que consideram que tiveram sucesso no

estabelecimento na amamentacdo de acordo com as recomendacdes da OMS. Estas oito
mulheres atribuiram aos grupos uma importante ajuda. Apenas uma disse que nao
considera que teve gqualquer nivel de sucesso — o desmame de seus dois filhos ocorreu
com um més e meio de idade.

Oito mulheres afirmaram que continuaram a participar dos grupos para terem a
oportunidade de ajudarem outras mulheres com suas préprias experiéncias, no exercicio
da producéo do capital social. Da mesma forma, sete mulheres relataram que veem no
tempo que passam conectadas nos grupos da rede social digital uma forma de ajudar ao

proximo.

Anélise comparativa entre 0s grupos

Diante das respostas recebidas, ndo foram observadas diferencas entre 0s grupos.
Ainda que o Matrice conte com reunides presenciais, nota-se que ndo é comum que as
usuarias participem delas. O mais comum, e visto através do acompanhamento e
observacdo das postagens, € que quem participa da reunido presencial acaba sendo
adicionado ao grupo na rede social digital. Mas o caminho inverso é mais dificil, ja que

participar apenas na Internet € mais pratico para as puerperas.
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Outro resultado fruto da observacdo da dindmica dos grupos e da pesquisa € que
existe um cuidado maior na aceitagdo de novos membros no grupo Matrice. Para ser
adicionado ao grupo, € necessaria a indicagdo de uma antiga usuaria. Ja no Aleitamento
Materno Solidario, como pode ser visto pelas respostas das voluntarias 1 e 3, € possivel
pedir a entrada sem conhecer pessoas que ja pertencam ao grupos, apenas apos pesquisa

na Internet.

Categorizacdo e analise dos dados

Utilizaremos a teoria fundamentada nos dados como inspira¢do para 0 modelo
de analise. Proposta por Glaser e Strauss (1967) **,é uma proposta de analise indutiva
buscando no campo empirico a fundamentacdo de uma teoria. Através de sua
sensibilidade tedrica, o pesquisador tem a oportunidade de identificar padrbes e
construir suas percepgdes pela analise e reflexdo do estudo de casos.

A ideia central da TF €, justamente, aquela em que a teoria deve
emergir dos dados, a partir de sua sistematica observacdo,
comparagdo, classificagdo a andlise das similaridades e
dissimilaridades (FRAGOSO et. al, 2011, p.83).

Dessa forma, a partir dos dados qualitativos coletados nas entrevistas, criamos
categorias para explanagéo do estudo de casos.

DESEJANDO AMAMENTAR

Ha nas mulheres que responderam a pesquisa um genuino desejo por amamentar
seus bebés. Do contrério, ndo teriam tentado conseguir ajudar para ndo precisarem

seguir a recomendacgdo pediatrica para a precoce introdugdo de formula infantil. A

* GLASER, B. G.; STRAUSS, A. L. The discovery of grounded theory: strategies for qualitative
research. New York: Aldine de Gruyter, 1967.
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maior parte das entrevistadas declarou que foi amamentada quando bebé, o que mostra

ser essa uma pratica natural no meio no qual cresceu.

Acreditando na amamentacéo

Eu ndo aceitei a orientacdo do pediatra porque ia contra a orientacdo
da OMS. Na época, eu ja tinha me informado bastante e sabia que a
férmula ndo seria o melhor para o meu filho (Voluntéria 4).

Dentro das respostas da amostra, percebe-se que had um prévio conhecimento das
recomendacfes da OMS e do Ministério da Salde a respeito da amamentacdo exclusiva
e continuidade da amamentacdo até os dois anos ou mais. A partir dessa informacao,
acreditam que € possivel seguir esta recomendacdo, ainda que se deparem com
dificuldades no estabelecimento deste processo.

O apoio dos companheiros esteve presente em todos 0s casos, 0 que favoreceu a
insisténcia pela amamentacgdo. J& o apoio da familia ndo esteve tdo presente na escolha
pela tentativa da manutencédo do aleitamento.

Também relataram que para a prescricdo da formula infantil, os pediatras
utilizavam nomes de marcas especificas, e a presenca de material publicitario das
mesmas marcas era notada nos consultérios, como tabela de curva de crescimento

infantil com o logotipo da marca prescrita pelo profissional.

Buscando solugbes para a manutencdo da amamentacdo de acordo com as
recomendactes da OMS

Os motivos instintivos eram a sensacdo de que eu tinha que dar de
mamar, de que eu posso, mas sd estava com dificuldade na pega e
posicionamento (Voluntéria 8).

Neste sentido, os grupos de apoio ao aleitamento materno existentes no
Facebook tornaram-se uma importante possibilidade de encontrar a solugdo para essas
dificuldades. Chegando até eles através da indicacdo de amigas ou de pesquisa na
Internet, as mulheres sentem-se acolhidas ao perceberem um grande engajamento das
suas usuarias ao tentarem ajuda-las, compartilhando informacdes ou suas proprias

experiéncias.
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Algumas mulheres também procuraram ajuda de outra forma, como através da
consultora de amamentacdo, fonoaudidloga especializada e grupo de apoio ao

aleitamento presencial.

EMANCIPANDO-SE PARA FAZER SUAS PROPRIAS ESCOLHAS

Utilizando as informagdes para manter a amamentagao

N&o iniciei o complemento, continuei o aleitamento conforme
orientacdo do grupo (Voluntéria 1).

Saimos da UTI, bebé com dezoito dias e indicacdo de formula. Nao
dei. Com um ano a pediatra sugeriu complementar novamente. N&ao
aceitei e ela ndo forgou (VVoluntéria 7).

Para parte das mulheres que entram nos grupos de apoio ao aleitamento materno
no Facebook, as informac6es ali compartilhadas sédo suficientes para que elas encontrem
0 caminho para a sua emancipacdo com relacdo as decisdes que irdo tomar sobre a
continuidade do aleitamento. Neste sentido, conseguem romper com o saber-poder
médico e as orientacfes que receberam dentro do consultorio pediatrico para a precoce
introducdo de férmulas infantis.

Essas mulheres possuem, de alguma forma, um repertorio mais favoravel a
insisténcia do aleitamento do que as que optaram por seguir a recomendacao pediatrica;
seja pela cultura que vivenciaram desde a infancia seja pelo acesso a informacgédo a

respeito da amamentacdo que possam ter tido contato no decorrer da vida.

Sentindo-se satisfeita com suas proprias escolhas

[...] Vou manter o aleitamento até o desmame natural ocorrer, porgque
guero que minha bebé receba o melhor alimento do mundo e que faca
forca de succdo para um bom desenvolvimento da musculatura facial
(Voluntéria 8).

Ao optarem por seguir o caminho em que acreditam, conseguindo romper com a
orientacdo pediatrica para a introducdo precoce de formulas infantis, as mulheres
relatam estarem satisfeitas e felizes com esta condicéo.

Trata-se de uma vitoria contra uma situacdo angustiante e que, devido a

influéncia do saber-poder médico, tinha grandes chances de nao acontecer. Por isso, 0
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éxito no processo de aleitamento € comemorado e compartilhado no grupo de apoio na

rede social digital.

Desejando auxiliar outras mulheres com a prépria experiéncia

[...] feliz por poder informar as mées para que elas se acalmem e que
consigam amamentar os seus bebés (Voluntaria 8).

Mesmo depois de terem suas duvidas respondidas e alcangarem éxito na
amamentacao, as mulheres decidem continuar nos grupos em um exercicio de ajuda ao
proximo. Elas desejam compartilhar suas experiéncias pessoas para ajudarem outras
maes a se emanciparem e escolherem seus proprios caminhos.

Em uma clara produgdo de capital social, a usuaria do grupo coloca-se a
disposicdo para ajudar outras mulheres, pois, a qualquer momento, pode ser ela,

novamente, a necessitar de um auxilio.

ACEITANDO A RECOMENDAGCAO PEDIATRICA

Entretanto, algumas mulheres, mesmo ap0s terem contato com as mesmas
informacdes que as demais nos grupos de apoio ao aleitamento no Facebook, optam por

seguir a recomendacdo pediatrica.

Sentindo-se intimidada e ameacada

[...] cedi e ofereci LA (leite artificial) ao bebé, pois sofri ameaga de
dendincia ao conselho tutelar caso ndo desse (Voluntéria 3).

O medo esteve presente no discurso das mulheres que ndo conseguiram
emancipar-se. Seja pela ameaca de que seus bebés estariam passando fome ou, até
mesmo, sob ameaca de denuncia ao conselho tutelar por maus tratos, essas usuarias
sentiram-se intimidadas e decidiram seguir a orientacdo pediatrica.

Dessa forma, nota-se que a influéncia do profissional médico est4, muita vezes,

atrelada a uma relacdo de poder e intimidagao.

Sentindo-se frustrada com o desfecho da amamentacéao
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Tive medo de ele estar passando fome . Como o préprio pediatra dele
falou, porque ele ndo estava ganhando o peso que precisava pra a

idade (Voluntéria 9).

Estas mulheres desejavam amamentar seus bebés e, por conta das ameacas

dentro do consultério pediatrico, ndo conseguiram, por isso 0s sentimentos de frustracdo

e tristeza com o desfecho da amamentacdo tornam-se presentes.

Elas estavam dispostas a insistir no processo e foram buscar informacdes que as

ajudassem nesse caminho. Mas o medo tornou-se o fator principal para a tomada de

decisdo final.

Saindo do grupo no Facebook

Sentindo-se frustradas com o resultado da amamentacdo e ndo tendo uma

experiéncia de sucesso para ser compartilhada, a tendéncia natural é que essas mulheres

deixem os grupos de apoio ao aleitamento no Facebook.

DESEJANDO AMAMENTAR

v

Acreditando na amamentacdo

v

/

Buscando solug¢des para a manutencdo da amamentacdode
acordo com as recomendagdes da OMS

\

EMANCIPANDO-SE PARA FAZER
SUAS PROPRIAS ESCOLHAS

v

ACEITANDO A RECOMENDACAO
PEDIATRICA

Y
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v
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Figura 17 - Desenvolvimento da analise das categorias observadas
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A Internet pode ser considerada um importante meio para a troca de
informac0es. Através de redes sociais digitais, grupos com interesses distintos tém se
reunido para fortalecer ideais e conguistarem objetivos em comum. Este é o caso dos
grupos de apoio ao aleitamento materno no Facebook.

Por intermédio da informacdo ali compartilhada e das suas proprias experiéncias
de sucesso, mades ajudam outras mées a terem sucesso no estabelecimento da
amamentacdo de acordo com as melhores recomendagdes da Organizagcdo Mundial da
Saude, do UNICEF e do Ministério da Saude do Brasil.

Para as mulheres que chegam até estes grupos apds receberem nos consultorios
pediatricos a prescricdo para a precoce introducdo de formula infantil, os grupos
representam, além de fonte de informagdo, um importante instrumento para a sua
emancipacao.

Trata-se de romper com a imposi¢do do saber-poder médico e refletir diante de
informacbes ali disponiveis para tomarem suas proprias decisbes a respeito da
continuidade da amamentacédo exclusiva e continuada.

Mas teriam o0s grupos de apoio ao aleitamento materno no Facebook um
importante papel na construcdo da cultura da amamentacdo na contemporaneidade? Esta
pergunta pode ser respondida pela observacdo das caracteristicas inerentes as redes
sociais digitais e a propria Internet.

E inegavel a importancia de tais grupos para uma parcela especifica de mulheres.
Estas, antes de tudo, possuem um repertdrio pessoal que ja as qualifica como mulheres
que desejam amamentar, reconhecem os beneficios do aleitamento materno, conhecem
as recomendacbes da OMS e possuem alguma forma de apoio em casa para que
consigam insistir nesse processo. Como vimos através da pesquisa desta dissertacao,
trata-se de mulheres com um bom nivel de escolaridade e que possuem condicGes de
optar pela licenca maternidade, por exemplo.

Dessa forma, elas conseguem chegar até os grupos e sentirem-se acolhidas por
outras mées que pensam da mesma maneira que elas. O diferente ndo encontra lugar em
grupos de redes sociais digitais permeados por discursos, ao invés de dialogos, e acaba
por excluindo-se ou sendo excluido, dando lugar a uma espécie de ativismo
comprometido.

Tratando-se de grupos presentes dentro das barreiras da Internet, € necessario
que esta mulher possua acesso a ela e tenha uma conta pessoal dentro da rede social
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digital. Neste sentido, através dos termos de uso, cada usuaria aceita as regras e
condigdes ali estabelecidas, inclusive a forma como o contetido todo é disponibilizado e
0 uso de suas informacdes pessoais da maneira como os donos da rede desejarem.

Ao longo dos anos, muitas foram as maneiras de se interpretar de que forma a
maternidade deveria ser exercida. Na pds-modernidade, encontramos a maternidade
como um campo em que agentes sociais disputam a hegemonia e pretendem ter suas
ideias validadas e tidas como as melhores recomendacdes no assunto.

Ha, inclusive, um interessante conflito de interesses quando a industria de
férmulas infantis patrocina a Sociedade Brasileira de Pediatria e esta presente no dia a
dia dos consultérios pediatricos, quando a Organizacdo Mundial da Salde e o
Ministério da Saude orientam o aleitamento materno exclusivo até os seis meses e
complementar até dois anos ou mais.

Neste sentido, vemos grupos de apoio ao aleitamento materno como possiveis
agentes dominados, buscando a hegemonia através da luta no campo e, a principio, a
Internet € um importante local para esse fim.

No entanto, através das proprias caracteristicas do meio, essa luta torna-se
limitada e muitas vezes contraproducente, pois alimenta com informacdes a plataforma
que tem como um dos principais anunciantes e financiadores a prépria industria de
férmulas infantis, ou seja, seu maior rival no campo.

A colonizacdo da maternidade pelo capitalismo no Brasil é vista desde o inicio
do século XX, com as primeiras vendas de substitutos do leite materno (Almeida,
2004). Entretanto, ela acontece, na pos-modernidade, de forma ainda mais incisiva.
Vemos que, na cibercultura, as tentativas de subversdo da logica do consumo acabam
entrando no conceito de producgéo de trabalho imaterial e extracdo da mais-valia nas
redes sociais digitais, que validam o meio hegemonico das relagdes sociais mediadas
pela tecnologia.

Apesar disso, ndo é possivel ignorar que ha a producédo de capital social através
de lagos de confianga nos grupos de apoio ao aleitamento materno para que algumas
mulheres libertem-se das recomendacdes dadas por parte dos pediatras tradicionais -
viciadas na logica capitalista -, emancipando-se do poder do discurso médico,
exercendo a maternidade de acordo com as melhores praticas da salude e subvertendo a

colonizacao do capitalismo de certa perspectiva.
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Contudo, para construir uma cultura da amamentacdo na contemporaneidade e
melhorar os indices de aleitamento materno, exclusivo e continuado é necessario
trabalharmos diretamente com a formacdo de bases de cultura offline. Isso, porque
dentro da Internet trabalhamos, em geral, com grupos homogéneos de pessoas cujo
repertorio cultural ja estabelecido ird guiar suas pesquisas e decisdes.

Ainda que hoje existam regras que definam a forma como as formulas infantis
podem ser comercializadas, a indudstria cultural produz ideologias e forma a cultura
através de seus produtos. Entdo, quando continuamos a ver o padrdo da mamadeira na
midia, vemos que este modelo ainda é disseminado sem cuidados.

Assim, podemos dizer que a industria cultural € um fator de grande influéncia do
desmame precoce, condicionando culturalmente a crenca de que utilizar férmulas
infantis pode ser mais vantajoso do que a insisténcia no processo de aleitamento
materno.

A forca da midia e o apelo do marketing promocional promovido pela industria
de férmulas infantis sdo bastante eficazes para a aceitacdo de seus produtos como
alimento comum para os bebés.

Hoje, com todas as pesquisas favoraveis & manutencdo do aleitamento materno
para 0s melhores resultados na saude infantil, é necessario um esfor¢co arduo dos
programas de saude para desmitificar todas as barreiras que impegcam 0 sucesso da
amamentacdo. Neste sentido, é imprescindivel a existéncia ndo apenas de campanhas
publicitarias informativas que visam combater a grande oferta de formulas infantis, mas
também um trabalho conjunto com pediatras e demais profissionais de saude que atuam
na assisténcia materno-infantil e suas formacdes, para que a prescricdo precoce das
formulas infantis deixe de ser uma constante em seus consultdrios, melhorando a
qualidade do atendimento a nutriz, ajudando-a a superar as dificuldades da
amamentacao.

E necesséario um esforco para melhorar a maneira como o apoio e a informag&o
sdo dados a mulher lactante. Se ela ndo for auxiliada atenciosamente para reverter os
problemas comuns que surgem para 0 estabelecimento da amamentacdo, como a
orientacdo sobre a correta pega do bebé, amamentacdo em livre demanda e sua
adequada alimentacdo, por exemplo, podera sucumbir aos apelos midiaticos da

industria. Da mesma maneira, a licenca maternidade de seis meses para todas as
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trabalhadoras seria de grande ajuda para que as recomendacdes da OMS pudessem ser
seguidas.

A industria cultural pautada pelo capitalismo e sua ordem de lucro formatou uma
cultura de facilidades e consumo a qualquer preco. Serd necessario muito trabalho para
conseguir modifica-la. Ndo se trata, aqui, de julgar quem ndo conseguiu Seguir as
recomendacfes da OMS para a amamentagdo porque encontrou qualquer nivel de
dificuldade ou porque, depois de ter acesso a informacéo, escolheu ndo amamentar seu
bebé. Falamos, na verdade, de dar a oportunidade a toda mulher de ter acesso a
informacdo de qualidade para que possa emancipar-se e tomar suas préoprias decisoes,
sejam elas quais forem.

O tema ndo se esgota aqui e proponho, entdo — por que, ndo? — um outro
caminho para a continuidade desta pesquisa. De que forma a informacgéo poderia chegar
a uma maior quantidade de mulheres para que, ndo apenas um grupo homogéneo e
muito especifico possa ser auxiliado, como é o caso dos grupos de apoio ao aleitamento
no Facebook?

Que esta pergunta possa tentar ser respondida em uma futura pesquisa.
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ANEXO

Anexo 1 — Descricdo do grupo Matrice no Facebook
(disponivel em: https://www.facebook.com/groups/grupomatrice/ Acesso em: 21 de
Jul.2015)

Maes que ajudam outras maes a amamentar. Nossas histérias de amamentacédo
foram muito marcantes, mudando definitivamente nossa forma de atuarmos no mundo.
Acolher a amamentacéo e tudo ligado a ela (aporte adequado de nutrientes, dependéncia
fisica e emocional, peso social, familiar e no ambiente de trabalho) e transformar isso
tudo em experiéncias pessoais positivas de crescimento é nossa forca como grupo de
apoio.

Nosso objetivo é tornar real o sonho de toda méae de amamentar seu filho nem
que seja por mais um dia.

Nosso sonho é que todo bebé tenha seu direito garantido de ser amamentado e
assim receber um comeco de vida melhor.

N&do fazemos nenhum juizo de valor: aqui ndo existe melhor mée ou pior mée.
Existe aquela mée que deseja amamentar, que gosta de amamentar, que quer trocar
experiéncias! E com ela que queremos falar!

Lista de discusséo sobre ALEITAMENTO MATERNO, fundamentalmente.
Também falamos sobre pds-parto, alimentacdo e assuntos relacionados a primeira
infancia e a maternidade.

Esta lista é acompanhada pelas Maternas e pelas Matrices.

Maternas sdo mées que frequentam/participam(aram) da lista de discussdo
MaternaSP.

Matrices sdo maes que montaram um Grupo de Apoio a mae que amamenta,
existente em S&o Paulo desde maio de 2006 e que ja realizou diversos eventos ligados a
amamentacao.

A intencdo da lista é abordar o cotidiano da mée recém-parida, principalmente
no que tange a amamentacdo, e todo 0 universo que se cria apos 0 nascimento de um
filho. Neste espaco trocamos desabafos e experiéncias.

Na Casa do Brincar, localizada na Vila Madalena, acontecem reunides semanais
de amamentacdo, de forma gratuita, com a intencdo de disponibilizar apoio a mée que
esta na cidade de Sao Paulo.

reunido: Toda sexta feira

endereco: Rua Ferreira Araujo 388 das 13:30 as 15:30


https://www.facebook.com/groups/grupomatrice/
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Mais algumas regrinhas:

1) para inscrigdo inicial, é necessario enviar uma brevissima apresentacdo
pessoal

2) é politica da lista evitar a indicacdo de farmacos, drogas ou remédios em geral

3) a troca de servicos ou produtos ou anuncios de qualquer espécie
definitivamente ndo é nosso objetivo, mas € possivel, desde que efetuada por mulheres
atuantes no grupo ou que tenham clara inspiracdo "materna™; entretanto, toda indicacéo
deve passar antes pela avaliagdo da moderacao.

Qualquer davida entre em contato com as moderadoras ou envie uma mensagem
para: grupomatrice@gmail.com ou ligue para 011996223737

Lista de documentos disponiveis no grupo para consulta ou download:

cat.pdf

Analgesico e amamentacéo.pdf

CUIDADOS AO RECEM-NASCIDO.PDF

MANUAL DE ALEITAMENTO UNICEF.pdf

Como ajudar mées a amamentar.pdf

Como fazer a curva do seu filho.pdf

lactogogos2.pdf

lactogogos.pdf

Copia de Gestantes Matrice.xIsx

amamentacdo X leite materno.pdf

Video de ordenha

WABA_AGRADECIMENTO de fim de ano_Anuncio da SMAM 2015.pdf

cartilha ncal.pdf

Copinho IBFAN.pdf

A ligagdo afetiva entre 0s pais e um novo bebé ndo acontece
instantaneamente.pdf
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Ictericia Neonatal.pdf

mastite caderno 23.pdf

cartilha_mae_trabalhadora_amamenta.pdf

24034.pdf

ictericia.pdf

copinho.pdf

Recomendac_o_es sobre a chupeta, baseadas em evide_ncias-1.pdf

Como fazer a curva do seu filho.doc

Atualidades em Amamentacdo numero 52.pdf

Os Gases e a Célica do bebé por CG.pdf

doc-331.pdf

doc9_97.pdf

port.pdf

refluxo.pdf

dez_passos_alimentacao_saudavel guia.pdf

gui do senac de aleitamentpo.pdf

Guiaaliment.pdf

MS - DOACAO DE LM - folder 2008.pdf

MS - amamentacao_uso_medicamentos_outras_substancias 2010.pdf
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Anexo 2 - Descricdo do grupo Aleitamento Materno Solidario no
Facebook

(Disponivel em:
<https://www.facebook.com/groups/aleitamentomaternosolidario/> Acesso em: 21
de jul.2015)

"Somos maes apaixonadas por nossos filhos e compactuamos com o ideal da
pratica da amamentacdo prolongada. O Objetivo da comunidade "Aleitamento Materno
Solidario™ é criar uma rede brasileira de mées potencialmente doadoras e também de
bebés que venham por algum motivo necessitar da doacéo do leite materno.

Desejamos que todo o Brasil possa aderir & visdo e de que no futuro, tenhamos
uma rede de informacdes em tempo real e contribuir assim, para que a doacdo de leite
alcance o resultado que todas desejamos: a de que 0s nossos bebés brasileiros tenham o
direito 8 amamentacao prolongada até os dois anos e meio ou mais!"

Também desejamos promover neste espago, a sonho de que as mées que
necessitam voltar ao trabalho, tenham asseguradas o direito da pratica da amamentacéao,
0 apoio das empresas que a empregam e das escolas de educacao infantil e creches para
que o aleitamento possa ser continuo até o tempo ideal para o bebé de acordo com a
oMSs™.

MISSAO: Ser um espaco de informagdes sobre o incentivo ao aleitamento
materno, de informac&o, orientacéo e da promog&o & doagdo de leite materno em todo o
Brasil.

NOSSO CONCEITO:
http://www.facebook.com/photo.php?fbid=384491941608841&set=0.17917790209375
4&type=3

NOSSOS CANAIS:

Pagina Oficial no Facebook: www.facebook.com/AMSBrasil

Nosso Blog Oficial: http://comunidadeams.wordpress.com/

Pagina Oficial de Doacdo de Leite Materno: http://www.facebook.com/DoeLeite

Pégina Oficial do Dr. José Martins Filho:
http://www.facebook.com/PediatraJoseMartinsFilho
Blog oficial do Dr: http://pediatrajosemartinsfilho.wordpress.com/

Nosso Grupo de Discussao sobre Aleitamento:
http://www.facebook.com/groups/aleitamentomaternosolidario/

Grupo: "Falando de Maternidade™:
http://www.facebook.com/groups/135911256506341/


http://www.facebook.com/PediatraJoseMartinsFilho
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Grupo "Falando de Introducao Alimentar":
http://www.facebook.com/groups/falandodeintroducaoalimentar/

Grupo "Falando de alimentacdo saudavel - mais de um ano™:
https://www.facebook.com/groups/falandodealimentacaosaudavelmaisdeumano/

Grupo "Falando de Volta ao Trabalho™:
http://www.facebook.com/groups/366214730138466/?fref=ts

Grupo "Amamentacdo Gemelar":
https://www.facebook.com/groups/amamentacaogemelar/

REGRAS GERAIS: A Comunidade Virtual "Aleitamento Materno Solidario™ é
um grupo de APOIO, INCENTIVO e PROMOGCAO do Aleitamento Materno e assuntos
que envolvam o Universo Materno, principalmente a importancia do Vinculo entre mée
e bebé na primeira infancia. Como Lactivadoras (Conceito criado pela AMS em
http://www.lactivadores.blogspot.com.br/), nosso objetivo é empoderar mées para que
estas sejam conscientes de suas escolhas.

Assuntos sobre uso de medicamentos, promocdes, sorteios, curtidasde paginas e
blogues e pedidos votos serdo negados.

NAO INDICAMOS O USO DE MAMADEIRAS, BICOS ARTIFICIAIS E
FORMULAS.

Agradecemos a compreensao!

REGRAS DO GRUPOS AMS BRASIL

SE VOCE DESEJA ANUNCIAR SEU PRODUTO, PALESTRA, CURSO OU
BLOG NESTE GRUPO, FAVOR ENTRAR EM CONTATO COM A MODERACAO
PELO ENDERECO: queroanunciarnaamsbrasil@gmail.com TEMOS PLANOS
MENSAIS, SEMESTRAIS E ANUAIS!

RECOMENDAMOS QUE LEIAM ATENTAMENTE AS REGRAS DO
GRUPO ANTES DE FAZER O SEU PEDIDO DE ADESAO.

Conheca a Comunidade! AMS BRASIL — Aleitamento Materno Solidario

MISSAO: Ser um espaco de informagBes sobre o incentivo ao aleitamento
materno, de informacéo, orientacdo e da promocédo de doacdo de leite materno em todo
0 Brasil.
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NOSSO CONCEITO:
http://www.facebook.com/photo.php?fbid=384491941608841&set=0.17917790209375
4&type=3

REGRAS GERAIS: Assuntos sobre uso de medicamentos, promogdes, sorteios e
pedidos votos serdo negados. Posts que ndo compactuam com a visdo geral da
comunidade serdo deletados sem aviso prévio.

O grupo ndo incentiva o uso de MAMADEIRAS, CHUPETAS, FORMULAS,
POMADAS, BICOS DE SILICONE e CONCHAS DURANTE A AMAMENTACAO
por acreditar no Empoderamento Efetivo da mde para que a Amamentacdo seja
exclusiva e prolongada, garantindo todo o bem estar e fortalecimento do vinculo para
mée e bebé. Também acreditamos no DESMAME PROGRESSIVO como facilitador do
desenvolvimento emocional sadio e seguro do bebé.

REGRAS ESPECIFICAS: A Comunidade Virtual "Aleitamento Materno
Solidario" é um grupo de APOIO, INCENTIVO e PROMOCAO do Aleitamento
Materno Exclusivo e assuntos que envolvam o Universo Materno, principalmente a
importancia do Vinculo entre mae e bebé na primeira infancia.

Como Lactivadoras (Conceito criado pela AMS em
http://www.lactivadores.blogspot.com.br/), nosso objetivo € empoderar mées para que
estas sejam conscientes de suas escolhas. A vontade da mée € soberana.

Lista de documentos disponiveis no grupo para consulta ou download:

Amamentacdo: de trés em trés horas ou em livre demanda?

E a minha vaidade.docx

Domperidona: risco de arritmia ventricular e morte cardiaca subita

A mae inteira vive no leite materno

Videos sobre Amamentacao

Videos de Ordenha MANUAL

SOBRE COMPLEMENTO (FORMULA INFANTIL) ADMINISTRADO EM
BERCARIOS DAS MATERNIDADES

Sobre Chupetas e Mamadeiras

ASSINE A PETICAOQ!

O DESMAME DA MAE
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Volta ao Trabalho: o que fazer com a amamentagéo?

SITE DE BUSCA DOS BANCOS DE LEITE DO BRASIL

Consultores de Amamentagéo

A Verdade sobre o Plasil

A pseudoaceitagdo da Amamentacao

PLANO DE MATERNIDADE

O efeito “Bola de Neve” da Amamentacao

A angustia da separagdo

VIDEO DE ORDENHA MANUAL

VIDEOS MARAVILHOSOS SOBRE PEGA CORRETA

N&o, o problema ndo é o seu leite!

Compilacdo de textos cientificos sobre a polémica da carie infantil por leite

materno.

Siglas utilizadas no grupo

Devo consolar meu bebé quando ele chorar?

OrientacGes sobre Exames de Contraste e Amamentacgao

A magica do leite materno.docx

Sobre Qualidade das Mamadas

Aleitamento materno: ainda existe quem néo acredite?

MAMASTE.docx

Calor! Preciso dar 4gua para meu bebé? - Doutor Moises Chencinski

CERVEJA PRETA FAZ AUMENTAR O LEITE MATERNO?

Meu bebé& mordeu meu peito. O que fazer?

Compartilhar a cama com seguranca_LLL (in English).pdf

Compartilhando a cama_UNICEF (in English).pdf
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Vocé deve amamentar o seu bebé para dormir?

Estou amamentando. Sera que posso tomar...?

Sobre como ordenhar o Leite Materno

Amamentar: Um Ato de Desobediéncia Civil

Amamentar: Um Ato de Desobediéncia Civil

Como superar as dificuldades iniciais com a amamentacéo

Sobre Curvas de Crescimento: Alguns pontos importantes

O que devo fazer para aumentar a produgcdo do meu leite?

Porque chora tanto 0 meu bebé?

Queda e alteracdes no cabelo com a gravidez

Pesquisa mostra que copo deve substituir mamadeira

Dicas que podem garantir 0 sucesso da amamentacdo

ALIMENTACAO DURANTE A AMAMENTACAO

Meu filho ndo engorda. E agora?

Relato sobre amamentacdo.docx

Relato de amamentacdo exclusiva até os 6 meses de gémeos - Jacirene Oliveira

Como arruinar sua amamentagéo

saude caderno atbasic.pdf

Por que alguns bebés choram durante as mamadas?

Culpa Materna. VVoce ja sentiu?

Sobre o Tempo das Mamadas

Sobre diagnostico de APLV e REfluxo- Doutor Moisés Chencinsck

Razdes para prolongar a amamentacio

Excesso de suc¢do? Pois sim!
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Amamentacéo e Cabelos

Sobre a Descida do Leite Materno

Sobre a suplementagéo de vitamina D e Ferro

Como resistir a pressao pelo desmame

Como pesquisar informagdes sobre Amamentacdo no Google?

"CONCHAS MAMILARES": POLEMICA na INDICACAO

O Efeito "Placebo” na Amamentacao

Como diferenciar "bons" e "maus" conselhos?

Conceito de "Pouco Leite"

Besame Mucho integra- portugués brasileiro.pdf

Chupeitando o seio materno

Sobre o Nene Dent

Preciso preparar 0 meu seio para a amamentacéo?

O que dizer para uma mulher que esta amamentando?

Relato de amamentacdo prolongada e Desmame Natural - Fabiana

Quando falta o ferro na alimentacdo das criangas

Coisas que vocé nunca deve dizer a uma mae que amamenta

A mulher, o bebé, a amamentacao e a sonda!

Alguns mitos sobre amamentagao

Relactacdo e 0 seu REAL processo

Alcool x Amamentacio... Pode? N&o pode?

A salde bucal correta do bebé

AMAMENTACAOQ: OS DEZ PASSOS FUNDAMENTAIS PARA UM BOM

COMECO

Fratura exposta, sentimento oculto
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O outro lado do desmame

DECLARACAO DE INNOCENTI

Sobre os Maleficios do Uso da Mamadeira

Amamentacdo & Menstruacdo

Sobre 0 Uso de Pomadas para Tratar de Fissuras nos Mamilos

Relato de uma mae portuguesa

18 de maio de 2012 as 10:53 - Versdo mais recente por Simone De Carvalho

Porgue bebés recém nascidos dormem tanto?

O que voceé sabe sobre a Funchicérea?

“0 FILHO E O REFLEXO DA SOMBRA DA MAE”.

O bebé chora na cadeirinha do carro, o que fazer?

Sobre os bebés aparentemente impacientes e brigdes com o seio materno

Nossa histéria com a amamentacéo - Fabiana Araujo

Mitos, mentiras e suposi¢des da vida conjugal (Laura Gutman, traducao Nélia de

Sobre Armazenamento de Leite Materno

Minha histéria com a amamentacédo

O exercicio pode interferir na amamentagao?

Minha experiéncia de Amamentacdo: uma histdria de vidal

Meu Relato de Aleitamento Exclusivo

Batata doce o melhor alimento para o bebé.

Preparo para a amamentacdo: tratamento de mamilos invertidos e ndo-protrateis

durante a gravidez

Problemas com a amamentacgédo?
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Anexo3 — Carta do orientador para apresentacéo da pesquisadora ao
grupo Aleitamento Materno Solidario

FACULDADE CASPER LIBERDO

Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Relagbes Publicas, Radialismo
Especializa¢do e Mestrado em Comunica¢do

DECLARACAO

Esclareco que Alessandra Rebecchi Feitosa da Silva é aluna do Programa de Mestrado em Comunicacdo da
Faculdade Casper Libero, desenvolvendo trabalho de pesquisa, sob a minha orientagdo, sobre o tema dos
grupos pré-aleitamento materno no Facebook. Desta pesquisa faz parte a realizagdo de entrevistas com
participantes dos grupos Aleitamento Materno Solidario e Matrice. Solicito a colaboragdo dos grupos para a

realizagdo das entrevistas.

Atenciosamente,

Z o f Goek
Prof. Dr. Claudio Novaes Pinto Coelho

=

Docente do Programa de Mestrado

da Faculdade Casper Libero

Av. Paulista, 900 - 5° andar - CEP 01310-940 - Sdo Paulo — SP - Tel.: (011) 3170-5880 | 3170-5881 | 3170-5883
Fax: (011) 3170-5891 - www.casperlibero.edu.br - e-mail: faculdade@casperlibero.edu.br
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APENDICES

Apéndice A — Formulario de entrevistas on-line Apéndice A —
Formulario de entrevistas on-line

21/07/2015 Pesquisa académica Alessandra Rebecchi Feitosa 2015

# Editar este formulario

Pesquisa académica Alessandra
Rebecchi Feitosa 2015

0l3, sou a Alessandra Rebecchi Feitosa, jornalista, doula e mestranda do programa de pos-
graduagao em Comunicagao da Faculdade Casper Libero. Estou realizando uma pesquisa,
através de entrevistas voluntarias, sobre grupos pré-aleitamento materno no Facebook.

Sua participagdo é muito valiosa para o estudo, pois ele procura compreender se esses
grupos virtuais influenciam as nutrizes favorecendo a emancipag@o materna na tomada de
decisd@o quanto ao aleitamento.

Esta é uma pesquisa académica e ndo possui fins comerciais. Os dados obtidos nestas
entrevistas serao usados exclusivamente para a conclusdo da dissertagdo do meu projeto
de pesquisa do programa de mestrado e sua identidade sera mantida em sigilo.

Em caso de duvida entre em contato comigo: alessandra_feitosal2@yahoo.com.br / 11-
99284-3433.

0 preenchimento deste formulario de entrevista demonstra sua aceitagdo na participagao
desta pesquisa académica.

Muito obrigada.

*Qbrigatério

1. Mora atualmente no Brasil? *
) Sim

() Nao

2. Recebeu dentro do consultério pediatrico orientagao diferente da recomendada pela
Organizagao Mundial da Satde com relagéo ao aleitamento (amamentagao exclusiva até 6
meses e complementar até 2 anos ou mais)? *

) Sim
() Nao

3. Participa de algum grupo de apoio ao aleitamento materno no Facebook? *
) Sim

) Nao

4. Qual? *
[] Aleitamento Materno Solidario

] Matrice

5. Caso seja necessario responder a outras perguntas acerca da pesquisa, aceita receber
contato da pesquisadora através de e-mail? *

https://docs.google.com/forms/d/10825y XP24kvKCVUe3yjASaZgQCMBiF sy4SLknxxVw3M /viewform 18
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Pesquisa académica Alessandra Rebecchi Feitosa 2015
O Sim
© Nao

6. Se sim, qual é o seu e-mail de contato?
Nome: *
7. ldade: *

8. Escolaridade: *

Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo

°
©
() Ensino médio incompleto
() Ensino médio completo

() Superior incompleto

() Superior completo

() Pés-graduagdo incompleta

() Poés-graduacao completa

9. Renda domiciliar total: *
O AtéR$ 1.406

() Entre RS 1.407 e RS 2.246
() Entre R$ 2.247 e R$ 9.685
() Entre R$9.686 e R$ 12.622
(O Acima de RS 12.623

() Prefiro ndo declarar

10. Com quem mora? *

() Com companheiro(a) e filho(s)
() Somente com o(s) filho(s)

() Com meus pais e filho(s)

O Outro:

11. Foi amamentada quando bebé? *
() Sim

© Nao

() Nao sei

12. Nimero de filhos: *

https://docs.google.com/forms/d/10825y XP24kvKC VUe3yjASaZgQC M BiF sy4SLknxxVw3M/viewform
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Pesquisa académica Alessandra Rebecchi Feitosa 2015

01
O 2
©3
O 4
©5

13. Tipo de parto: *

Responda para cada um dos filhos: cesarea () normal com intervengdes () natural sem
intervencdes () ANO DE NASCIMENTO:

14. Vocé considera que teve apoio do (a) companheiro (a) para manter a amamentagao
exclusiva e continuada? *

() Definitivamente sim

(O Mais sim do que nao

() Mais nédo do que sim

() Definitivamente ndo

15. E em relagao aos demais membros da familia, vocé considera que teve apoio para
manter a amamentagao exclusiva e continuada? *

() Definitivamente sim

() Mais sim do que nao

() Mais ndo do que sim

() Definitivamente ndo

() Nao tenho familia préxima.

16. Até quando cada um dos seus filhos teve aleitamento materno exclusivo? *

Sem introducao de férmula infantil, agua, chas ou qualquer outro alimento. Responda para cada
um deles.

17. Até quando cada um dos seus filhos mamou? *

Amamentacao complementar ap6s a introdugao de outros alimentos. Responda para cada um
deles.

https://docs.google.com/forms/d/10825y XP24kvKC VUe3yjASaZgQC M BiF sy4SLknxxVw3M/viewform
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18. Teve direito a licenga maternidade apés esta tltima gestagao? *

() Sim, de 4 meses

() Sim, de 4 meses mais férias

() Sim, de 6 meses

() Sim, de 6 meses mais férias

() Nao, nao trabalhava na época

() Nao, ndo era contratada pela CLT e retornei a trabalhar antes de 4 meses apds o parto

() Trabalho como pessoa juridica/ autbnoma e retornei a trabalhar antes de 4 meses apés o parto

() Outro:

19. Como chegou até o grupo no Facebook? *
() Indicagao de amiga

() Sugestao do Facebook

() Através de pesquisa na internet

(© Outro:

20. O que motivou sua entrada? *

21. Qual era a sua duvida principal quanto ao aleitamento materno? *

22. Quanto tempo tinha o seu beb&? Era seu primeiro filho? *

https://docs.google.com/forms/d/10825y XP24kvKC VUe3yjASaZgQC M BiF sy4SLknxxVw3M/viewform 4/8
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23. Considera que ela foi resolvida? *
() Definitivamente sim

(O Mais sim do que nao

() Mais nédo do que sim

() Definitivamente ndo

24. Sentiu-se acolhida pelo grupo no Facebook? *
() Definitivamente sim

() Mais sim do que nao

() Mais nédo do que sim

() Definitivamente ndo

25. Recebeu dentro do consultdrio pediatrico orientagao diferente da recomendada pela
Organizacgao Mundial da Satde com relagdo ao aleitamento (amamentagao exclusiva até 6
meses e complementar até 2 anos ou mais)? *

() Sim
O Nao

26. Se sim, qual foi esta orientagao? Quanto tempo tinha o seu bebé? *

Responda também se recebeu do pediatra alguma amostra gratuita de férmula infantil ou bico
artificial (chupeta ou mamadeira)

27. Vocé ja tinha conhecimento da recomendagao da Organizagao Mundial da Satide com
relagdo ao aleitamento (amamentagao exclusiva até 6 meses e complementar até 2 anos
ou mais) antes de entrar no grupo? *

O Sim
© Nao

28. 0 grupo forneceu informagoes sobre como manter as recomendagoes da Organizagao
Mundial da Saide com relagao ao aleitamento? *

) Sim
) Nao

https://docs.google.com/forms/d/10825y XP24kvKC VUe3yjASaZgQC M BiF sy4SLknxxVw3M/viewform 5/8
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29. Qual foi a decisd@o que vocé tomou sobre a continuidade do aleitamento? *

Se seguiu a orientacdo do pediatra/ seguiu o que aprendeu no grupo/ tomou alguma outra decis@o
diferente que parecia ser a melhor para vocé e seu bebé

30. Considera que o grupo a tenha auxiliado a tomar suas préprias decisoes a respeito da
continuidade do aleitamento? *

() Definitivamente sim
(O Mais sim do que nao
() Mais ndo do que sim

() Definitivamente ndo

31. Considera que teve sucesso no processo de aleitamento materno? *

Obs: A recomendagao da OMS é amamentagao exclusiva até 6 meses e complementar até 2 anos
ou mais

(O Sim, de acordo com as recomendacgdes da OMS

() Sim, de acordo com aquilo que foi o melhor para mim e meu bebé, ainda que diferente das
recomendagoes da OMS

O Nao

32. Se nao, por qué?

33. Se sim, quanto a ajuda do grupo foi importante para alcangar este sucesso?

(O Muito importante

O Importante

() Pouco importante
() Nao foi importante

34. Teve a orientagao de alguma consultora de aleitamento materno presencialmente? *
() Sim
© Nao

35. Se sim, considera ter sido ajudada por esta consultora?

https://docs.google.com/forms/d/10825y XP24kvKC VUe3yjASaZgQC M BiF sy4SLknxxVw3M/viewform 6/8
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() Definitivamente sim
() Mais sim do que ndo
() Mais nédo do que sim

() Definitivamente ndo

36. Participou de algum grupo de apoio ao aleitamento materno presencial? *
© Sim

O Nao

37. Se sim, qual?

38. Se sim, sentiu maior ajuda no grupo presencial do que no grupo no Facebook?
() Definitivamente sim

() Mais sim do que nao

() Mais nédo do que sim

() Definitivamente ndo

(O Nao participei de nenhum grupo presencial

39. Participa do grupo do Facebook de forma a ajudar outras maes com sua prépria
experiéncia? *

© Sim

© Nao

40. Voceé sente que durante o tempo em que esta interagindo com outras maes nos grupos
pro-aleitamento no Facebook vocé esta em um momento de: *

Vocé pode escolher mais de uma alternativa

[ Lazer

[ Trabalho

[ Facilidade para encontrar informagoes

[] Prazer por ajudar ao proximo

[] Perda de tempo que poderia estar sendo melhor usado fora da internet

(] Outro:

41. Vocé acessa os grupos pro-aleitamento materno no Facebook através da internet no: *
Vocé pode escolher mais de uma alternativa

(] Computador
[[] Celular / Smartphone
(] Tablet
o

Outro:

42. Voceé ja notou algum tipo de publicidade de produtos dentro do grupo pré-aleitamento
materno no Facebook? Qual? *

https://docs.google.com/forms/d/10825y XP24kvKC VUe3yjASaZgQC M BiF sy4SLknxxVw3M/viewform 718
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Onde? Nas postalgens das usuérias do grupo ou antncios do préprio Facebook?

Enviar —

7 o 100% concluido.
Nunca envie senhas em Formularios Google.

Powered by Este contelido no foi criado nem aprovado pelo Google.
E COOSle Forms Denunciar abuso - Termos de Servico - Termos Adicionais

106



Apéndice B — Respostas da entrevista

107

VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Indicacdo de data e 23/06/2015 | 23/06/2015 | 23/06/2015 | 24/06/2015 | 25/06/2015 | 26/06/2015 | 26/06/2015 | 28/06/2015 | 29/06/2015
hora 18:34 19:09 19:26 09:13 10:34 17:32 17:40 14:46 15:22
1. Mora atua_lmente no Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Brasil?
2. Recebeu dentro do
consultorio pediatrico
orientacdo diferente da
recomendada pela
Organizacdo Mundial
da Saude com relacéo Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ao aleitamento
(amamentacéo
exclusiva até 6 meses e
complementar até 2
anos ou mais)?
3. Participa de algum
grupo de apoio o Sim Sim sim sim sim Sim sim sim sim
aleitamento materno
no Facebook?
Aleitamento | Aleitamento | Aleitamento | Aleitamento | Aleitamento Aleitamento
4. Qual? Materno Materno Materno Materno Materno Matrice Matrice Materno Matrice
Solidario Solidario Solidario Solidario Solidario Solidario
7. ldade: 29 28 26 28 32 34 34 anos 33 30
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
PR Superior Superior Superior Superior Superior Superior Pos- Superior
8. Escolaridade: graduacdo | . P P _=up P P P graduacéo P
. incompleto completo incompleto completo completo completo completo
incompleta completa
Com Com Com Com Com Com Com Com

10. Com quem mora?

companheiro
(@) e filho(s)

companheiro
(@) e filho(s)

companheiro
(@) e filho(s)

companheiro
(@) e filho(s)

companheiro
(@) e filho(s)

companheiro
(@) e filho(s)

companheiro
(@) e filho(s)

Somente com
o(s) filho(s)

companheiro
(@) e filho(s)

11. Foi amamentada

o Sim Sim Néo Sim Néo Sim Sim Sim Sim
quando bebé?
12. Numero de filhos: 1 1 1 1 1 1 1 1 2
1 Natural | Parto normal Samuel
Natural sem sem hospitalar cesaria 2009
13. Tipo de parto: Cesarea | intervencdes, | . N P Cesaria Cesarea | Cesaria 2014 Cesaria %0 Foli
2014 intervencdes |~ com Jodo Felipe
' 2014 intervencoes. cesaria 2015
14. Vocé considera
que teve apoio do (a)
companheiro (a) para | Mais sim do | Definitivame | Definitivame | Definitivame | Mais sim do | Mais sim do | Definitivame | Definitivame | Definitivame
manter a amamentacgéo que ndo nte sim nte sim nte sim que ndo que ndo nte sim nte sim nte sim
exclusiva e
continuada?
15. E em relacdo aos
demais membros da
familia, vocé c_on5|dera Mais ndo do | Mais sim do | Mais sim do | Mais ndo do | Definitivame Nao tgr_lho Mais sim do | Mais ndo do | Definitivame
que teve apoio para . « x X x familia x X .
« que sim que ndo que ndo que sim nte ndo ‘- que ndo que sim nte sim
manter a amamentagéo proxima.

exclusiva e
continuada?
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Saiu da 6 meses
16. Até quando cada , Amamentou | Comego com | maternidade . R
. Atéos 7 . 3 . exclusivo 1 més
um dos seus filhos teve . exclusivame | formula, sem | jatomando o | ,.
; 6 meses meses e Ate 6 meses. , X Ainda mama 6 meses
aleitamento materno ; nte até 7 agua e sem | complemento R
; meio. . . comlanoe 1 més
exclusivo? meses. cha . Tinha baixo
1 mes.
peso.
continua Esta
, mamando mamando Ainda mama.
17. Até quando cada . . Estou £ hoi | . A
um dos seus filhos ao0s 17 meses Continua continua Até 3 anos. | amamentand ago_ra Até hoje (1a | Ela esta com Um mes e_
e nao mamando. mamando ' exclusivame 1m) 1 ano meio os dois
mamou? 0 .
pretendo nte leite completo.
parar materno
Iiig.rlT:\r/r?a(tjeI:(rellitjoage Sim, de 4 Nao, ndo Sim. de 4 Nao, ndo Sim, de 4 Sim. de 4 Retornei com Sim. de 4 Nao, ndo
,9 L meses mais | trabalhava na ' trabalhava na| meses mais ’ bebe de 8 ’ trabalhava na
apos esta ultima L. , meses , L. meses meses ,
N férias época época férias meses época
gestagao?
19. Como chegou até o 'ttsra:fsz(:lz Indicagéo de 'ttsra:fsz(:]z Indicagédo de | Indicacédo de | Indicacdo de | Indicagdo de | Indicacdo de | Indicagdo de
grupo no Facebook? P Inclernet amiga P Inclernet amiga amiga amiga amiga amiga amiga
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Na época eu
pesquisava
sob_re A vontade de
maternidade manter a
fonte de em blogs. A «
. " amamentaca
informacao - Procurar propria )
Dificuldades . / Interesse em . 0 exclusiva
. sobre ajuda para Simone de ) Duvida sobre .
20. O que motivou sua na . . Estava com | me livrar ou até 0s 6 . x
amamentaca ~ | retirar bico | Carvalhome | --. S por pra Orientacao
entrada? amamentaca | . - - dificuldades | diminuir o meses, por
oe intermediario | adicionou no arrotar
. 0. complemento saber dos
maternidade Facebook e fici
em geral no grupo, na beneficios
. ' para o bebe e
época 0 .
para mim.
grupo estava
bem no

inicio.
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VOLUNTARIA

8

21. Qual era a sua
duavida principal
guanto ao aleitamento
materno?

tive diversas,
como em
relacao a
horarios,
cura de
mastite,
complementa
I ou nao...

Como
conseguir
tirar o
complemento
e voltar a
amamentaca
0 exclusiva.

Pega correta.

Como era
feita a pega,
0 que fazer
quando tinha
mastite, que
medicamento
s usar.

Como
conseguir
tirar o bico

de silicone e

comecar ao

aleitamento
materno

Dificuldade

de producéo,

sustento para
0 bebé e
tempo de
mamada.

Né&o tive
problemas

1-Se eu tinha
leite
suficiente (a
primeira
pediatra
terrorista
disse que
meu leite era
insuficiente
por que
minha bebe
nao
engordava 1
quilo por
més)
2-Se meu
leite estava
nutrindo
adequadame
nte meu bebe
3-Se a pega
estava
correta
4-Se eu era
capaz de
nutri-la
sozinha

5-Por que a

como fazer
ter mais leite




pediatra ndo
me ensinou a
melhorar a
pega da
minha bebe e
indicou na
hora a
formula
infantil
6-Que raios €
isso de nos
mulheres
mamiferas
nao estarmos
dando conta
de nutrir
nossa propria
cria
7-0 que
mudou ao
longo dos
anos no
ambito da
amamentaca
0. Por que
estava sendo
tdo dificil pra
mim??
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VOLUNTARIA

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Acho que ele Sim, Tg dzps)oecsi:se
1 filho - Era meu tinha uns Ele tinha 3 primeiro Primeiro S
22. Quanto tempo . . 5 meses, . . : . < duvidas
. A acredito que primeiro . dois meses. dias, filho. Entrei | N&ao lembro . segundo 1
tinha o seu bebé? Era o . . primeiro o acima, a A
oo no primeiro | filho, tinha 1 . Era meu primeiro no grupo no | ao certo, uns . meés
seu primeiro filho? A A filho. N . S I - minha bebe
més més. primeiro filho primeiro més | 4 meses .
. . tinha apenas
filho. de vida dela. A
1 més.
23. Considera que ela | Definitivame | Definitivame | Mais ndo do | Definitivame | Definitivame | Mais sim do | Mais sim do | Definitivame | Mais néo do
foi resolvida? nte sim nte sim que sim nte sim nte sim que ndo que ndo nte sim que sim
24. Stzr;;lu-rie gcr(])éhlda Definitivame | Definitivame | Mais sim do | Definitivame | Definitivame | Definitivame | Mais sim do | Definitivame | Definitivame
peto grup nte sim nte sim que nao nte sim nte sim nte sim que néo nte sim nte sim
Facebook?
25. Recebeu dentro do
consultorio pediatrico
orientagéo diferente da
recomendada pela
Organizacdo Mundial
da Sadde com relacdo Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

ao aleitamento
(amamentacéo
exclusiva até 6 meses e
complementar até 2
anos ou mais)?
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Fui orientada
a sair do
17 meses consultorio e
. comprar em
IEDEEe carater de
amostra, mas urgéncia a
obpsl;?\?ar Recebi na formula
. N&o recebi | Uma pediatra maternidade . infantil, ja
muito — : Saimos da X
material amostras de | indicou dar pela pediatra UTI. bebd que minha
. ... | bicos e leite, | comida aos 5 a orientacao o A bebe néo
publicitario ) . com 18 dias
na—: n .~ | Mas segundo | meses; outros| Introduzir de 30 ml de TR estava
de "apoio™.a : . . e indicacéo
rooria curva | 2 pediatra o | 2 receitaram | frutas com 5 enfamil de formula ganhando o
26. Se sim, qual foi prop bebé estava | leite artificial meses, Dar leite (indicou a N peso n
. ~ de e - . | N&@o dei.Com Um més Nao
esta orientacao? crescimento ganhando para complementa | artificial, marca) apos 1 an0 a esperado ( de deu formula
Quanto tempo tinha o - peso devagar | aumentar |rcom LA por| exigiu daro | as mamadas . moer o :
o utilizada ~ pediatra A1 gratuita
seu bebé? sobre a qual entdo ela ganho de conta de um Nan maternas. sugeriu coragao!!!).
a prescreveu | peso, depois | suspeita de Depois de 15 sai da
a doutora ) complementa
. complemento | de 6 meses. refluxo. dias a < .. .| consulta me
afirmou . « . . r. Nao aceitei .
minha filha de 1 copinho | N&o recebi orientwcao e ela nio _sentlndo a
estar abaixo apos cada nenhuma por outra forcou pior e menos
4o peso tinha mamada. amostra. pediatra foi cou. competente
Peso para 60ml. mae do
o logotipo da mundo
r]:a%z?tgldz chorei muito,
. X comprei a
Gt formula, mas
néo tive

coragem de




usar ( yes!!).
queria muito
marcar uma
nova
consulta com
a primeira
pediatra e
contar praela
que recebi a
ajuda de uma
consultora
em
amamentaca
0 ( do AMS)
e que depois
de todas as
informacdes,
que também
recebi pelos
grupos do
Face, eu
consegui
amamentar
minha bebe
exclusivame
nte até os 6
meses...e
ainda
amamento!
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VOLUNTARIA

27. Vocé jatinha
conhecimento da
recomendacéo da
Organizacdo Mundial
da Saude com relacéo
ao aleitamento
(amamentacéo
exclusiva até 6 meses e
complementar até 2
anos ou mais) antes de
entrar no grupo?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

28. O grupo forneceu
informacdes sobre
coOmo manter as
recomendac0es da
Organizacdo Mundial
da Saude com relacéo
ao aleitamento?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Sou
fonoaudiolog
a e conhego
as
recomendaco
es da OMS.
Eu pretendo Vou.manter
. o0 aleitamento
amamentar Procurel uma . .
. q fissional Lutel contra ateo
nao iniciei o - Gl guando o profissiona 0 desmame
Decidi focar | bebé quiser. Fonoaudiolo Com meu
. .~ |complemento : ) : complemento natural .
29. Qual foi a decisdo o emtiraro | Porém cedie . ga . marido e por
. , continuei o : Eu segui as - ate que hoje . .| ocorrer por .
que vocé tomou sobre . complemento | ofereci LA . ~ especializada . Optei seguir ter receio
- aleitamento . .| orientagOes minha bebe que quero i
a continuidade do e voltara | ao bebé pois em a OMS . segui
. conforme x . do grupo. . de 3 meses que minha . ~
aleitamento? orientacao do amamentaca | sofri ameaca aleitamento reieita 0 LA bebe receba orientacdo do
o0 exclusiva. | de dendncia materno, foi N ' médico
grupo Hj é apenas o melhor
ao conselho 0 que me X
) materno. alimento do
tutelar caso ajudou
x mundo e que
néo desse.
faca forca de
succao para
um bom
desenvolvim
ento da

musculatura
facial.
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
30. Considera que 0
grupo a tenha
aup)(rglri?gsadgg;%;:l;as Definiti_vame Definiti_vame Mais sirp do | Mais sirp do Definiti_vame Definiti_vame Definiti_vame Definiti_vame Mais sirp do
) nte sim nte sim que ndo que ndo nte sim nte sim nte sim nte sim que ndo
respeito da
continuidade do
aleitamento?
Sim, de Sim, de Sim, de Sim, de Sim, de Sim, de Sim, de Sim, de
31. Considera que teve | acordo com | acordo com | acordo com | acordo com | acordo com | acordocom | acordocom | acordo com
sucesso no processo de as as as as as as as as Né&o
aleitamento materno? | recomendagd | recomendacd | recomendacd | recomendacd | recomendacd | recomendagd | recomendagd | recomendago
esdaOMS | esdaOMS | esdaOMS | esdaOMS | esdaOMS | esdaOMS | esdaOMS | esda OMS
Meu bebe
perdeu peso
e nao
x A ganhava .
32. Se ndo, por qué? Pediatra
pediu para
complementa
r
33. Se sim, quanto a
aj_uda do grupo foi Importante . Muito Importante . Muito Importante . Muito Importante . Muito
importante para importante importante importante importante

alcancar este sucesso?
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VOLUNTARIA

1 2 3 4 5 6 7 8 9

34. Teve a orientacédo

de alguma consultora

de aleitamento Né&o Sim Né&o Né&o Sim Néo Né&o Sim Sim
materno
presencialmente?

Stiri:a dzlr;hgzgzld%rra Definitivame Definitivame Definitivame | Definitivame
esta corJ15uItoraE; nte sim nte sim nte sim nte sim
36. Participou de

aIgL;rg glgf;mdeen?gom N&o Né&o Néo Sim Néo Né&o Né&o Néo Né&o

materno presencial?

Grupo Luz
37. Se sim, qual? da Vida, de
Gravatai, RS.
38. Se sim, sentiu _N_ao . _N_ao .
T participei de . participei de
maior ajuda no grupo Mais sim do
. nenhum « nenhum
presencial do que no U0 que ndo U0
grupo no Facebook? grupo grupo
presencial presencial

39. Participa do grupo

do Facebook de forma

a ajudar outras maes Sim Sim Sim Sim Néo Sim Sim Sim Sim

com sua propria
experiéncia?
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Falg?lzigg e Lazer, Prazer
ara por ajudar ao
en(E)ontrar proximo,
40. Voceé sente que . ~ Facilidade feliz por
informacdes,
durante o tempo em Prazer por Facilidade para poder Facilidade
ue esta interagindo azer, Prazer razer por . azer, Prazer encontrar azer, Prazer | informar as
g ta interagind L i P P a udargo L P ara t L i f ara
com outras mdes nos | por ajudar ao | ajudar ao Jréximo por ajudar ao encF;)ontrar informacdes, | por ajudar ao | maes para enc?ontrar
grupos pré-aleitamento |  proximo proximo P ' proximo . ~ Prazer por préximo que elasse | . ~
A Perda de informacgdes . informacdes
no Facebook vocé esta {eMDo que ajudar ao acalmem e
em um momento de: poq préximo que
poderia estar .
consigam
sendo melhor amamentar
usado fora da 0s bebes
Internet '
41. Voceé acessa 0S Computador Computador, Computador, Computador
grupos pré-aleitamento elular ’ elular elular elular elular elular : . i
s-aleitamento | Celular / Ce'loular/ Celular/ | Celular/ | Celular/ | Celular/ | Celular/ Cefula” Nio mais
materno no Facebook | Smartphone Smartohone Smartphone | Smartphone, | Smartphone | Smartphone, | Smartphone Smartohone
através da Internet no: P Tablet Tablet P
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VOLUNTARIA

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Sim, ha
bastante
usuarios
tentando
fazer sua
publicidade
dentro de
grupos
42. Voceé ja notou cognrwacl)nggija
algum tipo de AMS. Eu
publicidade de nunca vejo clomo
produtos dentro do - Néo. N&o.. ’ Nao Nao Né&o Nao néo
grupo pré-aleitamento presenciei moder_adora,
materno no Facebook? perf_ls de
Qual? lojas
' tentando

entrar, mas a
moderacao é
bem boa, e
até diminuiu
muito as
tentativas de
entrar no

grupo.
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
na verdade, Questionei
eu leio por Varios
bastante motivos.
sobre o tema Existiram
e sei que motivos
pode acelerar concretos e
0 desmamena Eu ndo 0S
epoca da O que me fez aceitei a instintivos.

EXTRA 1: Para consulta com orientacéo do Eu tinha Os motivos
X . mudar de . .
completar aminha |essa pediatra, ideia foi que pediatra por leite, tinha concretos
pesquisa gostaria de |eu estava um acredito em que ia contra vontade e eram: eu
mais uma resposta, se pouco alimentacio a orientacdo disponibilida tir_1ha Ie!te!
possivel. O que fez | fragilizada e natural e da OMS. Na de para dar | Minha filha
vocé ndo aceitara | acabei sabia do (N&o se época eu ja (N&o se (Sem sempre que estava (Néo se
orientacdo do seu | cedendo a envolviment enquadra) tinha me enquadra) resposta) fosse saudavel, enquadra)
pediatra a respeito da | pressao da 0 dos informado Necessario. apesar do
introducéo precoce de |familia em ediatras bastante e Entdo preferi | pouco ganho
férmula artificial? Por |introduzir a P m sabia que a seguir meu de peso.
que vocé questionou |formula, ja ind%ostrizde férmula néo instinto. E Tinha
essa prescricéo? que a laura . seriao deu certo crescido em
g alimentos.
tinha melhor pro cmetbmo
adoecido e meu filho. diametro da
perdido um cabeca, era
pouco de esperta,
peso dormia bem,
recentemente interagia com
, mas sempre as pessoas.
fui contra Os motivos




instintivos
eraa
sensacao de
que eu tinha
que dar de
mamar, que
eu posso, SO
estava com
dificuldade
na pega e
posicioname
ntos. Se a
pediatra
tivesse visto
como a bebe
estava
sugando, a
melhor
posicao, seria
perfeito! Mas

nao... € mais
facil indicar
a formula né!

rs
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VOLUNTARIA 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Oi! Sim...
EXTRA 2: Vocé citou ol
pediatra, de
que recebeu ameaca de forma
ser denunciada ao (Nao se (Nao se verbal... Foi (Nao se (N&o se (Nao se (N&o se (Nao se (N&o se
conselho tutelar. De
quem partiu essa enquadra) enguadra) uma enguadra) enquadra) enguadra) enquadra) enguadra) enquadra)
ameagca e de que forma wgle_nua
e médica a
foi feita? .
maneira que
ele nos tratou
Tive medo
dele estar
passando
EXTRA 3: O que fome .
pesou na hora de Comoo
aceitar dar o (Nao se (Nao se (N&o se (Nao se (N&o se (N&o se (N&o se (Nao se proprio
complemento para o enquadra) enquadra) enquadra) enquadra) enquadra) enquadra) enquadra) enquadra) | pediatra dele
bebé? Do que teve falou pg ndo
medo? estava
ganhado peso
que precisava
pra a "idade".
Continuou no grupo? Sim Sim N&o Sim Sim Sim Sim Sim N&o
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