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A “ESCOLHA” AO CONSUMIR
(bens materiais, culturais ou simbdlicos) € livre ou outorgada?

Lara Cristina VOLLMER!
Resumo

Este artigo propde uma reflexdo acerca da liberdade de escolha do sujeito-consumidor em
suas mais amplas dimensdes cotidianas, enquanto consumo material, cultural e simbolico.
Em tempos de hiperconsumo e hiperindividualismo (LIPOVETSKY & SERROY, 2011),
como ocorre o livre-arbitrio ou expropriacdo do mesmo pelo capitalismo neoliberal na
sociedade pds-moderna globalizada? Moda, propaganda, marcas, mercado, todo este volume
de interagdes mididticas nos ajuda a pensar no quanto o individuo se permite reificar
cotidianamente, através de uma habituacdo automatizada e repetitiva, subliminarmente
infligida pelo mercado e pela midia. E 0 homem outdoor, homem-base, basilar, “coisa”. Suas
escolhas ja ndo sdo mais tdo suas, assim como ndo € tao seu o seu corpo e gosto. Habituagdo
através da repeticdo (APPADURAI, 2004). Esvazia-se o eu através do consumo
frequentemente inopinado desse cotidiano carregado de subordinacdo midiatica. Seriam
“suas” escolhas de “quem”, afinal? Qual ¢ o grau desta liberdade, de fato, praticada na
sociedade capitalista contemporanea? Muitos autores nos ajudam a questionar esta suposta
liberdade que leva o individuo a crer que seu sucesso ou fracasso depende unicamente de si
mesmo, o que vem desencadeando um nimero assombroso de doencas sociais das mais
diversas, entre elas o esgotamento e estresse, ou problemas mais sérios como transtornos de
ansiedade, sindrome do panico e depressdo. Por outro lado, podemos também observar o
surgimento de um novo consumidor, este mais consciente sobre seu poder de escolha, pois
acompanha as mudangas e ajusta seu comportamento ao consumir, equilibrando sua condi¢ao
restrita a qualidade do que lhe ¢ ofertado (ALONSO, 2006). Nossas escolhas “ocorrem dentro
de um espectro de abrangéncia limitada” (TONDATO, 2011), cuja fronteira pode estar
restrita & condicao financeira, compreensdo simbdlica, necessidades emocionais, estratégias
de mercado entre outras, mas este poder de escolha existe e ¢ exercido a partir de uma base
hegemonica, um contexto hegemonico que as organiza e “naturaliza”. Cabe aqui apenas uma
reflexdo sobre como se da esse livre-arbitrio no consumo dentro do entrelagado contexto
socio-mididtico do sistema capitalista atual.
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