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SIGNIFICADOS CULTURAIS E TECNOLOGIAS ALGORITIMAS
Como decisoes automatizadas podem subverter ou intensificar regulacoes sociais

Victor Varcelly Medeiros Farias!
Resumo

Indispensaveis para a comunicagdo e compreensdo entre os individuos, os
significados culturais compdem, segundo Stuart Hall (1997), a base das estruturas dos
sistemas regulatorios sociais, os quais podem ser exemplificadas pelo Direito, pela Etica e
pela Moral. Seus termos estdo fixados em leis, costumes e principios disputados e
ressignificados diariamente em meio aos processos comunicacionais e perpassados de
geracdo em geragdo. Ao longo de séculos estes significados foram midiatizados parcial ou
totalmente para tecnologicas comunicacionais, mais recentemente para o digital, onde
ganharam uma nova faceta e se tornaram passiveis de programacdo arquitetonica
(O'REILLY, 2016) na rede pelos conglomerados comunicacionais da Internet como
Amazon, Facebook e Google (VAN DIJCK,2013). Nesse cenario, as tecnologias
comunicacionais ganham destaque na regulacdo social e a proliferacdo dos buscadores, dos
sites de redes sociais digitais (RECUERO, 2009) e da Web 3.0, ofertam novos espago para
reflexdes e questionamentos sobre o funcionamento dessas tecnologias. No ambiente digital
as interagdes comunicacionais encontram-se diversas vezes permeadas de forma ndo
transparente pela automatiza¢do algoritmica (PASQUALLE,2017) a qual por opgdo de
agentes privados pode intencionalmente ou ndo subverter ou reforgar estruturalmente
significados compartilhados em sociedade. No Brasil legislagcdes recentes como o Marco
Civil da Internet (Lei N° 12.965/14) e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/18) reforgam o debate sobre a necessidade de conferir maior transparéncia e eficiéncia
regulatodria estrutural a rede. O artigo, portanto, problematiza e almeja refletir sobre como os
avancos tecnoldgicos inseriram os conglomerados comunicacionais da Internet como agentes
concorrentes da Etica, da Moral ¢ do Direito na regulagdo social de praticas sociais,
especialmente no ambiente digital onde se apresentam como agentes indispensaveis a
efetividade regulatdria por meio de suas estruturas arquitetonicas.
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