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RESUMO

Esta pesquisa estuda o campo teorico-epistemoldgico da Comunicacéo na Italia, focalizando o
ensino e pesquisa de Teorias da Comunicagdo no campo académico, identificando as relacoes
entre estrutura institucional, composicéo disciplinar e representacGes docentes. O objetivo é
delinear as teorias e conceitos circulantes no campo. Estudamos sete graduacdes em Ciéncias
da Comunicacéo na Italia pertencentes as cinco primeiras universidades fundadoras do curso
em 1992, Bologna, Torino, Siena, Salerno e Roma Sapienza. Além da andlise da estrutura, das
grades curriculares e programas de ensino relativos ao ano académico 2018-2019, foram
abordados 241 docentes, dos quais 84 respondentes, a respeito de suas praticas
epistemologicas, concepgdes de “comunicacdo” e vinculos disciplinares. A fundamentagdo
tedrica deste trabalho encontra interlocucdo em trés niveis: o conceito de interdisciplinaridade
e 0 pensamento tedrico-cientifico de L.C. Martino (2001, 2003, 2005, 2006, 2010), a
abordagem metodoldgica do conhecimento comunicacional, na perspectiva indiciaria, por J.
Braga (2005, 2008, 2011a) e uma cultura epistemoldgica atravessando teoria e método, para
lidar com a indeterminacdo do objeto cientifico da comunicagdo, com Ferrara (1999, 2008,
2013, 2014). A analise dos resultados, sugere que, 0 conceito de comunicacdo representado
pelos docentes denota grande diversidade de nog¢Bes importadas de outras areas, vasta
abrangéncia nas defini¢bes, dos usos praticos ao cognitivo-filosofico, e, pouca angulacdo ao
que é proprio da comunicacdo, mesmo tratando das midias. As Teorias nas Ciéncias da
Comunicacdo na Italia apontam para concentracdes na Linguistica, Sociologia e Semiotica,
embora espalhadas por outras disciplinas, como Histdria ou Economia. Os critérios de escolha
das teorias foram multiplos, pouco coincidentes e condicionados a parametros individuais. A
partir de uma tentativa de identificacdo dos indicios essenciais e acidentais nos tragos
curriculares, diretrizes institucionais e discussdo com os pares, analisamos suas relacGes e
inferimos que, vem se configurando uma pseudointerdisciplinaridade-curricular em Ciéncias
da Comunicacdo nas universidades italianas da amostra.

Palavras-chave: Teorias da Comunicacdo. Conceito de Comunicagdo. Epistemologia da
Comunicacdo. Ciéncias da Comunicacdo. Italia



ABSTRACT

This research studies the theoretical-epistemological field of Communication in Italy, focusing
on the teaching and research of Communication Theories in the academic field, identifying the
relationships between institutional structure, disciplinary composition and teaching
representations. The objective is to outline the theories and concepts circulating in the field.
We studied seven degrees in Communication Sciences in Italy belonging to the first five
founding universities of the course in 1992, Bologna, Torino, Siena, Salerno and Roma
Sapienza. In addition to the analysis of the structure, curriculum and teaching programs for the
academic year 2018-2019, 241 teachers were approached, of which 84 respondents, regarding
their epistemological practices, conceptions of “communication” and disciplinary ties. The
theoretical foundation of this work is interlocuted at three levels: the concept of
interdisciplinarity and the theoretical-scientific thinking of LC Martino (2001, 2003, 2005,
2006, 2010), the methodological approach of communicational knowledge, in the indicative
perspective, by J. Braga (2005, 2008, 2011a) and an epistemological culture crossing theory
and method, to deal with the indeterminacy of the scientific object of communication, with
Ferrara (1999, 2008, 2013, 2014). The analysis of the results suggests that the concept of
communication represented by the teachers denotes a great diversity of notions imported from
other areas, a wide range of definitions, from practical to cognitive-philosophical uses, and
little angulation to what is typical of communication, even dealing with the media. Theories in
Communication Sciences in Italy point to concentrations in Linguistics, Sociology and
Semiotics, although spread across other disciplines, such as History or Economics. The criteria
for choosing the theories were multiple, slightly coincident and conditioned to individual
parameters. From an attempt to identify the essential and accidental evidence in the curricular
features, institutional guidelines and discussion with peers, we analyze their relationships and
infer that a pseudointerdisciplinarity-curriculum in Communication Sciences has been taking
place in the Italian universities in the sample.

Keywords: Communication Theories. Communication Concept. Epistemology of
Communication. Communication Sciences. Italy.
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1 INTRODUCAO: UMA NARRATIVA EPISTEMOLOGICA

Conhecer e pensar 0 modo de conhecer, na relagdo com a diferenca; indagar como
nascem e metamorfoseiam teorias e conceitos, € gesto arriscado transduzido por sapiéncia
remota modificada, quando tornada matua.

Desvencilhando a classica decorréncia ideia-realidade no jogo da pesquisa, eis a
tentativa de enganar o perecimento pela sistematizagéo do pensamento. O esfor¢o no uso da
razdo critica ndo € natural, nem da ordem imediata, mas produz sentido quando decantado e
recalibrado pela historia de todos, e cada um. E, ao comunicar, a cada intento.

Reiniciar a ciéncia é salto contiguo a vida. VVoltei ao ambiente académico, renascimento
via sociocultura na tecnointelectualidade. A Iniciacdo Cientifica, portal neéfito da pesquisa,
conduziu-me ao atrio, o Mestrado: catalisador de poténcia esquecida: a vontade de docéncia.

Pesquisar 0 que, em comunicacao no stricto sensu? Veio vindo a italianidade. Raizes e
lacos, morada peninsular e insulana, lingua, dialeto e médos, amor e espanto diante da prépria
cultura e natureza.

A proposito de Italia, e de sua auséncia presente nos primeiros anos de Jornalismo,
constatei que nas Teorias da Comunicagdo na graduacdo brasileira, predominavam autores
americanos, franceses e alemaes, além dos nacionais e alguns latino-americanos.

Dos italianos, Umberto Eco, semidtico e candnico. Mauro Wolf, teérico manualistico
da comunicacdo de massa. Relances de Gramsci, Agamben; raros Negri, Esposito, Lazzarato,
Buonanno.

Fiquei curiosa em saber, quais eram 0s autores e teorias estudados na graduagdo em
Ciéncias da Comunicacdo na lItalia, no ano vigente. E partindo disso, qual conceito de
comunicagéo os docentes italianos afinal trabalham.

Um projeto de pesquisa ndo se sustenta por aleatoria curiosidade. Deve lancar uma
pergunta-chave, de maneira estratégica, possivel de ser respondida: em que medida, o
rastreamento das Ciéncias da Comunicacdo em outra cultura (na Italia), possibilita
(re)conhecer as teorias e o conceito de comunicagao?

Um dos pressupostos que tenta responder ao problema é: existem vestigios ou indicios
nas relagdes estruturais institucionais/académicas (historia, curriculo, docéncia), que permitem
elaborar inferéncias sobre o campo teorico-conceitual da Comunicacao.

Outro pressuposto € que, a percep¢do situacional de uma alteridade tedrico-conceitual

(italiana), na sua relagdo com as ldgicas da metateoria (brasileira) sobre Comunicacéo, infringe
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a regra da recursividade, pois, a producdo desse conhecimento, ndo se da somente pela
repeticdo do ja visto, nem pela classificacdo do especifico na regra geral do campo.

Como objetivo geral, esta pesquisa pretende uma breve e pontual aproximacéo
cientifica e critica a alteridade tedrico-conceitual da comunicagéo, na graduacéo italiana. Como
objetivos especificos, identificar as relacbes entre estrutura institucional, composicao
disciplinar e representacdes docentes, para (re)conhecer as ideias, teorias e conceitos
atualmente circulantes naquele campo.

A discussdo epistemoldgica em comunicagdo, por autores brasileiros, tem maturado
uma massa critica nos ultimos vinte anos sobre o conceito de comunicacdo, a definicdo do
objeto, as teorias e 0s métodos de pesquisa, 0 campo da Comunica¢éo, 0 ensino e o estatuto da
questdo. Nos debates sobre o assunto, observamos Albuquerque (2002), Barbosa (2002), J.
Braga (2010, 2011a, 2011b, 2016), Felinto (2001), Ferrara (2013), Ferreira (2003), Franca
(2013), Lopes, (2016), Marcondes Filho (2011a, 2011b), L.C. Martino (2007, 2016), L.M.
Martino (2012, 2015), Pimenta (2011), Signates (2017), Rudiger (2014), Sodré (2012a, 2012b)
e outros.

A fundamentacdo teorica deste trabalho encontra interlocucdo em trés niveis: o
pensamento teorico-cientifico-comunicacional de L.C. Martino (2001, 2003, 2005, 2006,
2010), a abordagem metodoldgica do conhecimento comunicacional indiciario por J. Braga
(2008) e, perpassando teoria e método, a epistemologia, para lidar com o objeto cientifico
indeterminado e indeciso da comunicagédo, com Ferrara (2008, 2013, 2014).

A poténcia desse didlogo, seus esquemas, fissuras e figuracGes sdo o engendramento
cardeal desta pesquisa, sem a qual, ndo seria minimamente viavel, olhar e analisar as teorias e
conceitos, nossos, ou de quem quer que se pretenda, acontecendo vivas no empirico.

O que nos motivou a escolher esse objeto e ndo outro?

A tradicdo monumental de um pais considerado ber¢o do Humanismo, ndo confere per
se a garantia, nem justificacdo automatica do objeto, que se faca adequado a investigagcdo do
problema. Porém, seu poder simbolico € de inegavel elegibilidade, para torna-lo um forte
candidato.

A terra italica, com seus reinos, ducados e principados na Baixa Idade Média, deu a luz
a primeira universidade no mundo Ocidental, a AlIma Mater Studiorum Universita di Bologna,
a Unibo, fundada em 1088 (UNIVERSITA DI BOLOGNA, 2019).

Imaginemos a densidade do patrimonio intelectual da Unibo, com alunos da espessura
de Thomas Becket, Pico della Mirandola, Leon Battista Alberti e Erasmo da Rotterdam,
Niccolo Copernico, Paracelso, Abrecht Direr, San Carlo Borromeo, Torquato Tasso, Carlo
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Goldoni, Giovanni Capellini, Giosue Carducci, Giovanni Pascoli, Augusto Righi, Federigo
Enriques, Giacomo Ciamician, Augusto Murri.

Nos séculos XI1I e XVIII, célebres professoras como Bettisia Gozzadini e Laura Bassi,
circularam sob os porticos bolonheses. E no século passado, Eco ensinou Semidtica Geral e
colaborou na fundacéo do primeiro curso de Disciplinas das Artes, da Musica e do Espetaculo
(DAMS) na Italia no inicio dos anos 1970 e Ciéncias da Comunicagdo em 1992.

A aproximacdo ao saber comunicacional instituido, por meio de fontes primarias, em
um pais como a Italia, ainda que sucinto, possibilita dois tipos de conhecimento: a percepcéao
de uma realidade mais complexa, a partir dos sinais presentes em uma determinada alteridade.
E outro, apreender como pesquisar o conhecimento alheio, revisando nosso ponto de vista.

Mas como pesquisar as teorias e conceitos da Comunicacdo na Italia? Por onde
comecar? Quais metodologias?

A condicionalidade entre, método e objeto empirico, na pesquisa cientifica
comunicacional contemporanea, faz lembrar algumas caracteristicas dos conceitos de liso e
estriado de Deleuze e Guattari (1997).

O objeto empirico segue ndbmade e em permanente mutacdo, sendo da natureza do
espaco liso. O método estaria para o estriado, em sua camada irregular, ou seja, “um ritmo sem
medida, que remete a fluxdo de um fluxo, isto é, a maneira pela qual um fluido ocupa um
espaco liso” (DELEUZE E GUATTARI, 1997, p.29). O objeto epistemologico, indissociavel
do objeto empirico, acompanha o aspecto liso, pois vetorial e ambulante, mesmo sob o jugo da
ciéncia linear, estriada e homogénea.

Podendo partir de qualquer ponto, diante da natureza lisa e escorregadia do objeto
comunicacional, com suas “multiplicidades ndo métricas, acentradas, rizomaticas” (DELEUZE
E GUATTARI, 1997, p.29), a primeira clivagem da pesquisa, tende a ser desmedida,
generalizada e ambiciosa. E de fato, foi.

No pré-projeto, pretendiamos realizar um “estado da arte” em Teorias da Comunicacao,
no universo em lingua italiana, imaginando que a convergéncia do cddigo linguistico,
caracterizaria um territorio cultural especial para estudar o conceito de comunicacdo. Nesse
intuito, caberia uma cartografia das teorias da comunicagdo nos paises de lingua italiana.

O italiano como lingua oficial, esta presente na Italia, Suica, San Marino, Vaticano e
istria (na Eslovénia e Crodcia) e cooficial na Albania, Malta e Ménaco, Africa Oriental Italiana
(Abissinia, Eritréia e Somalia italiana) e regides do Norte da Africa, como a Libia, pequenas

comunidades na Criméia, Franga (na Corsega), Montenegro e Tunisia.


https://www.unibo.it/it/ateneo/chi-siamo/la-nostra-storia/personaggi-celebri-ospiti-e-allievi-illustri/giosue-carducci-1/giosue-carducci
https://www.unibo.it/it/ateneo/chi-siamo/la-nostra-storia/personaggi-celebri-ospiti-e-allievi-illustri/giacomo-ciamician
https://www.unibo.it/it/ateneo/chi-siamo/la-nostra-storia/personaggi-celebri-ospiti-e-allievi-illustri/laura-bassi-1/laura-bassi
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A heterogeneidade geogréafica, cultural e institucional, era tamanha, que escaparia ao
nosso alcance. Assim, redimensionamos o recorte para somente um pais, a Italia, e, a partir
dele, nos concentramos no curso de graduacéo trienal, em Ciéncias da Comunicacao.

Atualmente existem 56 cursos em Ciéncias da Comunicacdo, reconhecidos pelo
Ministério da Universidade e da Pesquisa (MIUR), espalhados por todo o territério italiano.

Percorrendo a génese da institucionalizacdo das Ciéncias da Comunicacdo na Italia,
identificamos dois critérios adotados para a fundagdo do curso no pais, que direcionaram nosso
interesse: a equidade na distribuicdo territorial, e o respeito as diversas filiagdes teoricas locais.
Assim, selecionamos as primeiras universidades fundadoras do curso em 1992, ou seja,
Bologna, Torino, Siena, Salerno e Roma (VALENTINI, 2014, p. 205).

O tamanho da amostra selecionada, evidentemente ndo supre o quesito quantitativo para
falarmos em representatividade estatistica, mas, esse microrrecorte, tornou factivel o estudo do
caso, em sua singularidade.

A reducdo na escala de observacdo, permitiu resgatar informacGes no empirico,
reunindo um conjunto de indicios emergentes nas representacfes docentes articuladas ao
institucional para tenciona-los com as teorias autéctones em Comunicacdo, possibilitando
inferir “proposi¢des de ordem geral” (BRAGA, J., 2008, p. 78), que digam respeito ao campo.

Limitacdes circunstanciais, como os mais de 9.500 km entre Brasil-Italia, e o tempo
dos 24 meses do Mestrado, nos encaminharam a uma interacdo a distancia, mediada pelo
digital. Apesar da aparente abundancia informacional e praticidade no acesso, informagéo ndo
equivale a comunicacdo, tampouco a saber comunicacional. Onde escavar o oficial para
desocultar o oficioso? Nas fontes vivas: docentes. Mas quem sdo os professores que ensinam
Teorias da Comunicac¢do na graduagdo, se mal sabiamos quais eram exatamente essas teorias
na concepcao deles? Como contata-los?

Nas cinco universidades pesquisadas, ndo ha sequer uma disciplina chamada Teoria(s)
da Comunicagdo, as designacGes séo outras. O que chamamos de Teorias da Comunicagao,
com o risco de ndo o serem, no entendimento italiano, estava “pulverizado” pelas mais
diferentes matérias.

Nesse sentido, optamos por fazer perguntas abertas, a todos os 241 docentes, das 242
disciplinas, do curso de Ciéncias da Comunicacgdo, em contato individualizado por questionario
de autopreenchimento, escrito e enviado por e-mail, obtendo retorno assincrono por 84
docentes correspondentes.

O corpus da pesquisa abrangeu a estrutura institucional das Ciéncias da Comunicagéo
na Italia, a distribuicdo das disciplinas curriculares, nos trés anos dos sete cursos pesquisados,



19

em cinco universidades italianas, no ano letivo 2018-2019, e as representacfes dos docentes
que nelas lecionam.

A composicdo metodoldgica, desta pesquisa exploratéria, partiu de um viés analitico
sobre o contetdo, hierarquizando o qualitativo pelo quantitativo. Isto possibilitou um
levantamento informativo-descritivo inicial, ainda inécuo ao conhecimento enderecado a
Comunicacao.

Diante dessa insuficiéncia, foi preciso insurgir contra a comodidade das generalizagdes,
e dar um passo avante, percebendo na atengdo as particularidades, a inspiracéo principal para
nossa analise: a visada da Comunicacdo como disciplina indiciaria, proposta por J. Braga
(2008), a partir da qual, articulamos indicios para avangar inferéncias.

Por consequéncia, outras duas 6ticas metodoldgicas apoiaram o olhar ao objeto: a)
Relag@o micro-macro proveniente da experiéncia historiografica ensinada pela micro-histéria
italiana, iniciada por Edoardo Grendi e Giovanni Levi no final dos anos 1960; b) Atitude
etnografica para ambientes digitais: afastando-se do canone etnografico da Antropologia, para
adapta-lo a observacdo da comunicologia dos outros, por meio digital, sem a copresenca fisica.
Para tanto, seguimos A. Braga (2012), adaptando a dedicacdo a familiarizacdo do objeto, e a
reflexividade, ensejada pela partilha imersiva no teorico-conceitual, apresentadas pelas
representacfes docentes, nas relagdes com o campo.

Sabendo como chegamos até aqui, desdobremos o titulo: “Ciéncias da Comunicacao na
Itlia: um rastreamento das teorias e conceitos comunicolégicos no campo académico”.

Comegar por “Ciéncias da Comunicacdo”, € traduzir Scienze della Comunicazione, o
nome da graduacdo trienal na Italia, o primeiro nivel do sistema universitario italiano que
estuda institucionalmente a comunicagdo. O termo Scienze (Ciéncias), sendo o plural de
Scienza (Ciéncia), sinaliza desde ai, a abrangéncia das varias ciéncias ao inves de uma
consolidacdo disciplinar Unica, o que nos faz pensar em como séo articulados esses maltiplos
dominios dos saberes, que compde a Comunicacgao naquele campo.

Um “rastreamento”, entendido aqui como processo de mapeamento dos indicios em
carater probabilistico, ou seja, pela experimentacdo cientifica convidada a falibilidade, e nédo
alternancia casual entre acerto e erro, igndbil de rigor e vigilancia. O rastreamento de teorias e
conceitos em um campo semiconhecido, familiar, porém estranho, € o exercicio de
(re)conhecimento, que perfaz duplo movimento por falta de morfologia tripla: conhecer o
outro, conhecer novamente a si mesmo e conhecer o0 mundo.

Teorias e conceitos “comunicoldgicos”, e ndo comunicacionais? Etimologia subsumida

a epistemologia. O segredo esta no sentido que o final das palavras lhe atribui. O sufixo -al de
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comunicacional, prevé uma base nominal e gera como produto, um adjetivo,
comunicagdo/comunicacional, substituindo a locucédo adjetiva, “de comunicagdo”.

Nesta mesma proporg¢ao, “comunicoldgico” ¢ um neologismo imaginado como adjetivo
derivado “de Comunicologia”. O sufixo -ldgico de comunicolégico, sociolégico, psicoldgico,
biologico, arqueoldgico vem do grego “logikos, -€, -0n, relativo a palavra, ao discurso, habil a
falar, relativo ao raciocinio”. Ja o significado do sufixo -logia em Comunicologia, Sociologia,
Antropologia, Morfologia, Paleontologia vem do grego 16gos e designa o “elemento que
exprime a nogao de estudo” (PRIBERAM, 2020).

O que nos interessa para essa trama, nao € deliberar qual das comunicologias, se
husserliana de corporeidade e discurso, flusseriana por sua teoria da comunicacao ou da midia,
ou ainda aquela de Marcondes Filho (2017), da comunicag¢do como evento estético.

O exercicio é desconfiar do evidente, e provocar-se durante a procura das teorias e
conceitos na Comunicagdo, desnaturalizando o “comunicacional”, ou seja, 0 que diz respeito
ao fendmeno da comunicacdo (em minusculo) e, a0 mesmo tempo, buscar saber em que ponto
estd o “comunicolédgico”, o proprio da Comunicagdo (campo cientifico/dominio do saber, em
maiudscula) que estuda esses fenébmenos.

E o “campo académico”, foi um dispositivo onde esta busca comegou e se concentrou,
e onde a graduacdo em Ciéncias da Comunicacdo, como curso universitario na Italia,
institucionalmente se circunscreve.

Dissertar nasce de uma disciplinarizacdo do narrar, mas sé floresce, de uma poética
enredada com orientador, professores, colegas, teorias, conceitos, estratégias metodoldgicas,
objetos-sujeitos, nos descompassos do contemporaneo. Quem conta, diz algo a outrem. Narrar

ciéncia é um jeito de deslocar o modo de ver. E ousar conhecer, para existir.
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2 PERCURSO METODOLOGICO

2.1 Detalhamento do percurso metodoldgico

O desenvolvimento do conhecimento, segundo Vieira Pinto (1979, p.28), ndo alcanga
sua fase final na autoconsciéncia do saber, mas em conhecer como se chegou a este saber,
tornando-se metodico e assim configurando a fase da ciéncia.

Métodos e Metodologia sdo discorridos, pensados e analisados, em todas as partes
desta pesquisa, intercalados, mas sempre interdependentes, embora intensificados neste e nos
préximos capitulos. A narrativa metodoldgica, assim proposta ao longo desta pesquisa,
distingue “Metodologia” como sendo “parte da Epistemologia dedicada ao estudo dos
caminhos possiveis para a elaboragdo do conhecimento”, e os “Métodos”, como a
“apresentacao e discussao desses caminhos” (MARTINO, L.M., 2016, p.28).

Consideramos esta pesquisa exploratoria, sob a definicdo de Bonin (2008, p.125), pois
“oportuniza experimentar, vivenciar e testar métodos e procedimentos para compor e construir
arranjos metodoldgicos sensiveis as demandas da problematica e das ldgicas dos objetos
empiricos”.

As metodologias deste trabalho, buscaram uma composicdo, para dar conta do objeto
relacionado ao problema, testando os pressupostos. No momento inicial, realizamos um
levantamento informativo-descritivo, mas, para avancar no plano analitico, diante das
particularidades, recorremos a perspectiva da Comunicacdo como disciplina indicidria,
proposta por J. Braga (2008).

Por meio das estratégias gerais postuladas por Ginzburg, e apropriadas pela e para a
Comunicacdo por J. Braga (2008), usufruimos dos seguintes passos: a) estudamos um caso
singular no cenario das Ciéncias da Comunicacdo na Italia, b) buscamos indicios que
remeteram a fendmenos ndo imediatamente evidentes (mas primeiro passamos pelos
inevitavelmente evidentes), ¢) tencionamos teoria e objeto encontrando contrastes e zonas de
luz, d) trabalhamos a articulacdo entre os indicios escolhidos, e, e) derivamos algumas
inferéncias.

Duas outras 6ticas metodoldgicas complementares a principal foram: a) Relagdo micro-

macro, proveniente da experiéncia historiografica ensinada pela micro-historia italiana,
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iniciada por Edoardo Grendi, e Giovanni Levi, no final dos anos 1960, para situarmos o caso
estudado no @mbito maior no qual esta inserido.

E b) Atitude etnogréfica para ambientes digitais: na observacdo da comunicologia dos
outros, por meio digital, sem a copresenca fisica, mas, entendendo este movimento como uma
espécie de partilha imersiva no tedrico-conceitual, observando as representacdes dos docentes
e suas relacbes com o campo.

A sujeita-investigadora tornou-se participante (ou sempre o €?) e, registrou, enumerou
e descreveu o objeto, considerando suas impressdes como cognic¢des presentes neste processo.

Ainda que o escopo da pesquisa ndo seja fundamentalmente comparar modelos
tedricos, mas, conhecer o universo do outro, é partindo das proprias teorias que lemos as
demais. E para fazé-lo, nestas condi¢des de producdo, o canone etnografico da Antropologia é
considerado, mas afastado, para adapta-lo aos estudos comunicacionais por A. Braga (2012),
percebendo o qudo importante € a dedicacdo a familiarizacdo do objeto, e a reflexividade
durante esta empatia.

Trabalhamos com duas técnicas de investigacdo, de naturezas diferentes: o método
quantitativo que “atua em niveis da realidade, onde os dados se apresentam aos sentidos”, € 0
qualitativo que por sua vez, “trabalha com valores, crengas, representagdes, habitos, atitudes e
opinides. (MINAYO E SANCHES, 1993, p.247). Em nosso caso, quanti-qualitativo foram
complementares e alternados, com prevaléncias nas duas etapas da pesquisa: a de coleta
(quanti) e a anlise (quali).

Observando a estrutura do curso, o curriculo e as representacfes docentes sobre teorias
e conceitos em Ciéncias da Comunicacdo na Italia, apesar de tudo indicar que isso se trataria
de um estudo “da” Comunicagdo, a mera titulacdo do curso ndo Ihe confere certificado.

Essa foi uma das armadilhas apontadas por Barbosa (2002), e talvez ainda o seja, a
naturalizacdo do objeto empirico, como se esse, definisse um lugar natural para os estudos de
comunicagéo, quando, na verdade, segundo a autora, “o que define um lugar de pesquisa sdo
os procedimentos metodologicos, ao lado da utilizagao dos conceitos” (BARBOSA, 2002, p.3).

Sobre a operacionalizacdo dos conceitos nos multiplos saberes, para a construgédo do
aporte tedrico-metodoldgico da Comunicagdo, passados 18 anos do artigo de Barbosa (2002),
a area tem realizado importantes reflexdes sobre a metodologia do campo comunicacional
brasileiro com Lopes (1990, 2009), Franca (2001), Santaella (2001), Bonin (2008), J. Braga
(2011a), L.M. Martino (2016, 2018), Carvalho e Lage (2012) assim como as abordagens

propositivas de métodos especificos mais préprias @ Comunica¢do com Escosteguy (2011),
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Marcondes Filho (2011b), Fragoso, Recuero e Amaral (2012), Recuero, Bastos e Zago (2015),
Malini (2016) e outros.

Outros campos do conhecimento continuam a ser acionados pela Comunicacédo, e
caberia um estudo para conhecer de que maneira isso tem sido feito. De todo modo, a
importagdo de metodologias “puras”, vindas de outras disciplinas, ja ndo € a Unica pratica do
campo. Ha uma retroalimentacdo de métodos, com um olhar que privilegia o fenémeno
comunicacional, em vez dos objetos das ciéncias de origem.

Consideramos como “objeto nuclear de reflexdo” (BRAGA, J., 2011b, p. 77) do campo
académico italiano em Comunicacdo (e aqui entenda-se os sete cursos na graduacdo em
Ciéncias da Comunicacéo nas cinco universidades estudadas), as “interacdes da comunicacéo

social” (BRAGA, J., 2011b, p. 77) e a partir deste examinamos dois problemas:

[...] refletir a respeito do compartilhamento dos estudos sobre o tema Comunicacdo
entre o préprio Campo e as demais disciplinas humanas e sociais; organizar
tentativamente, e para objetivos préaticos, as diversas perspectivas e temas que as
pesquisas abordam (BRAGA, J., 2011b, p. 77)

No lugar de “pesquisas”, para nosso objeto empirico, leia-se “referenciais teoricos”
representados pelos docentes.

Para tentar conhecer as teorias da comunicacdo no ambiente italiano, foi feita uma
primeira busca bibliogréafica sobre o assunto, ampla e superficial, em agosto de 2018, no
Google Académico, com os filtros “a qualquer momento”, “classificar por relevancia” e “em
qualquer idioma”, com as palavras-chave “teoria della comunicazione” (teoria da
comunicagédo), com 177 mil resultados, e, em seguida, “teorie della comunicazione” (teorias
da comunicagéo), com 136 mil expressdes encontradas.

O incremento de mais de 40 mil ocorréncias indica a prevaléncia da nomeagao “teoria”,
em vez de “teorias”. Haveria uma tnica teoria, ou Serd que o campo escolheu designar o
conjunto de teorias pelo substantivo singular por outra conveniéncia?

Uma pesquisa de “revisdo de literatura”, investigando titulos e sinopses por meio de
uma pesquisa na bibliografia especializada, encontrada na internet, sobre as teorias da

comunicagéo na Italia, exigiria uma:

[...] reflexdo sobre “situa¢des indeterminadas” (ndo esclarecidas) do ambiente social,
na pesquisa qualitativa, correspondente igualmente a pesquisa empirica - bastando
que a motivacdo principal do pesquisador se volte para efetiva descoberta de
conhecimento sobre tais materiais, orientado por teorias pertinentes. (BRAGA, J.
2011a, p.6)
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Apesar do vasto material, e do potencial de investigacdo encontrado junto aos titulos
das publicacdes, percebemos que esse angulo do real afunilaria para um tipo de pesquisa
tedrica, que poderia ser perscrutado com melhor aproveitamento em momento futuro.

O questionamento de J. Braga (2011a) faz ponderar sobre a importancia da pesquisa
empirica, como uma das raras oportunidades na formacdo como pesquisadora, de encarar
problemas metodoldgicos e de sistematizacdo, diante da caoticidade, instabilidade e surpresas
do mundo da realidade: “Se o estudante tiver a pretensdo de entrar diretamente nesse mundo
rarefeito da especulacdo, que contato terd tido com a resisténcia das coisas? (BRAGA, J.,
2011a, p.6).

Faltava uma acdo mais abrangente e criativa para um primeiro contato com o painel
tedrico-conceitual, em um pais pouco pesquisado. Aquela pesquisa biografica ndo avangou e
permaneceu como preliminar, podendo, um dia, ser retomada.

Essa decisdo, levou em consideracdo dois pontos que envolvem ciéncia e cientista: o
que o objeto renderia para fazer a diferenca nos estudos ja feitos na area; outro, a parte inventiva
de fazer contrastar realidades e teorias.

No campo académico italiano existe, atualmente, um curso chamado Ciéncias da
Comunicacdo. As universidades italianas, suas disposi¢coes, diretrizes, politicas de acesso,
descricOes detalhadas dos curriculos, e professores, estavam acessiveis pela rede digital.

Entdo, em vez de mapearmos as publica¢cdes, para conhecer as estruturas das Ciéncias
da Comunicacdo na Italia de modo que, navegando dentro delas, pudéssemos rastrear as teorias
e conceitos comunicoldgicos, decidimos seguir os rastros das instituicdes.

Dentro das instituicGes, o informacional se demonstrou pouco significativo, a uma
compreensdo sistémica, devendo ser complementada pelas interagdes com as vozes docentes,
nas representacdes sobre 0 campo, as disciplinas, teorias e conceitos nas relacées institucionais,
e suas dindmicas.

Assim, contatamos, por e-mail, 241 professores, correspondentes ao lecionamento de
242 disciplinas, nos sete cursos em Ciéncias da Comunicagéo, nas cinco universidades italianas
pesquisadas. Os parametros e procedimentos desta interacdo, serdo trabalhados com detalhe,

nos proximos tépicos.
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2.2 Roteiro e identificacdo do corpus

No processo de producdo da pesquisa, recapitular, faz parte da prdpria experiéncia
investigativa, e colabora para revisar criticamente as decisdes de cada nivel, tendo agora, a
visdo do todo.

O roteiro planejado, passou por dois tipos de interferéncias durante a pratica concreta
das buscas: a reflexdo epistemoldgica, instigada pelas teorias estudadas, as quais, internamente,
colocam sob indagacéo o objeto e 0 método. E, as objecdes e validacbes externas do orientador,
colegas e avaliadores na qualificacéo.

O Modelo Metodoldgico, para a pesquisa empirica de Comunicagdo, proposto por
Lopes (2009, p.93), nos forneceu parametros gerais, para lembrarmos de trabalhar cada topico
da pesquisa, operando em rede, com dois eixos: o paradigmatico com os niveis: 1)
epistemoldgico, 2) tedrico, 3) metddico e 4) técnico; e o sintagmatico com niveis: 1) definicédo
do objeto, 2) observacdo, 3) Descricao e 4) interpretacao.

A organizacdo dos capitulos desta dissertacdo, procurou evidenciar esses passos €
narrar suas motivacdes, condutas e percalgos. Na primeira parte, o campo institucional é
discutido em sua diferenca e também na relacdo com o campo tedrico-epistemoldgico,
fornecendo subsidios para a escolha da abordagem na definicdo do objeto, e na op¢do de como,
e onde, observa-lo.

Examinou-se o curso em Ciéncias da Comunicacdo, e suas implicacdes para o
problema, a escolha do recorte, a estrutura académica com seu sistema de ensino nas estruturas,
as instituicdes e representacoes.

Na parte das vozes docentes, descrevemos 0 corpus a ser estudado, o universo e a
amostra deste corpus, bem como os métodos de coleta, os resultados, suas categorizagdes e a
andlise. Na analise dos resultados, a contagem dos contetdos recorrentes levou a selecéo,
organizacdo pela hierarquizacéo e as inferéncias.

As irregularidades do objeto foram bem-vindas, privilegiando a angulagéo inerente as
teorias e conceitos da comunicacdo, e, encarado como fenémeno observavel, na variabilidade
das ramificagdes, evidenciadas nas divisdes tematicas.

Essa variabilidade ndo foi assumida como caracteristica intrinseca do campo que, ao
nosso Ver, vai tracando naturezas e culturas proprias no ambiente académico da Comunicacéo,

junto com as mudancas de seu objeto, no tempo daquele espaco.
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O corpus da pesquisa abrangeu: a estrutura institucional das Ciéncias da Comunicacgéo
na Italia, a distribuicdo das disciplinas (nos trés anos dos sete cursos pesquisados nas cinco
universidades italianas) no ano letivo 2018-2019 e as representacdes dos docentes.

Uma vez identificados os docentes, abriu-se o flanco fundamental no empirico para
observar a complexidade do problema, e em seguida, realizamos contato por meio de
questionarios de autopreenchimento.

Das respostas, pudemos extrair representacdes, relativas ao pertencimento ao campo da
Comunicacdo, ao conceito de comunicacdo trabalhado, ao referencial tedrico adotado nas
disciplinas, as relacfes com as diretrizes institucionais e como e se ocorrem as discussdes entre

0S pares.

2.3 Universo e amostra

A escolha das universidades da amostra acompanhou os seguintes critérios: a equidade
entre tempo de existéncia e duas razdes apontadas na historicidade da institucionalizacdo por
Valentini (2014), ou seja, as diferentes regionalidades e suas origens tedricas.

Dentro das cinco universidades, foram identificados sete cursos em Ciéncias da
Comunicacéo (sigla L-20) com 241 docentes, de todas as disciplinas, dispostas nos trés anos
das graduacdes. Os questionarios foram enviados, um a um, por e-mail. Do total interrogado,
84 professores responderam, o que corresponde a uma taxa devolutiva de 35%.

O percentual de retorno mostrou maior participacéo, condizente com o maior niumero
de professores, em Torino (45%) e Bologna (37%). Da mesma maneira, Roma, com a
graduacdo em “Comunicacdo publica e empresarial” (23%), e, Salerno (22%), mostram as
menores quantidades de professores e consequentemente, menos retorno.

Cidades com maior concentracdo populacional, como Torino, com mais de 2 milhdes
de habitantes, e Bologna, com mais de 1 milhdo (ISTAT, 2019), localizadas no Norte, onde a
industrializac&o italiana é tradicionalmente mais desenvolvida, tendem a ter maior demanda de
alunos.

Jaem Salerno, com populacéo de mais de 1 milhdo de pessoas, localizada ao Sul, apesar
de ter 27 disciplinas, dispunha dos contatos no site institucional, de apenas 18 professores.

Quanto ao curso de Comunicacdo Publica e Empresarial de Roma, no Centro da
Peninsula, o contato com os 22 professores para as 21 disciplinas foi baixo (23%), menor que
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os outros dois cursos da Universidade Roma Sapienza: Cooperacdo internacional e
Desenvolvimento (42%), e Comunicacdo, tecnologias e culturas digitais (24%).

Essa tendéncia ndo se confirma, tanto em Siena, por ter menos professores que as
demais universidades (28), e mais retorno percentual (32%); quanto em Roma no curso de
Comunicacdo, Tecnologias e Culturas Digitais, com 33 professores e 24% de retorno.

Roma (Cooperagdo Internacional e Desenvolvimento) é excecdo por apresentar o
segundo percentual mais alto de retorno (42%), mesmo com o0 segundo menor nimero de
professores (19). Para melhor visualizagdo, podemos observar, a seguir, a Tabela 1, que mostra

dados comparativos entre o nimero de respostas e 0s respectivos percentuais de retorno.

Tabela 1 - Amostra das disciplinas, professores e respostas

Universidade Curso L-20 Disciplinas | Professores | Respostas | Retorno

Torino Ciéncias da 77 69 31 45%
Comunicacéo

Bologna Ciéncias da 27 52 19 37%
Comunicacéo

Siena Ciéncias da 39 28 9 32%
Comunicacéo

Roma Comunicacao, 26 33 8 24%

tecnologias e culturas
digitais

Roma Cooperacéo 25 19 8 42%

internacional e
desenvolvimento
Roma Comunicacéo publica e 21 22 5 23%
empresarial

Salerno Ciéncias da 27 18 4 22%
Comunicacéo

Totais 242 241 84 35%

Fonte: Tabulacdo da autora (2019), com base nos sites universitarios e respostas dos docentes.

Os nomes dos cursos, 0 numero de disciplinas e os contados dos professores foram
encontrados nos sites institucionais da Universita di Bologna (2018), Universita degli Studi di
Salerno (2018), Universita di Siena (2018), Sapienza Universita di Roma (2018a, 2018b,
2018c) e Universita di Torino (2018).
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A primeira observacdo sobre esta amostragem é que o numero de docentes nao
corresponde exatamente ao numero de disciplinas lecionadas. Identificamos um mesmo
professor lecionando mais de uma disciplina nos trés anos do curso, mas também dois ou trés
professores lecionando a mesma disciplina para turmas diferentes.

Em segundo lugar, nem todos os professores contatados responderam, fato
estatisticamente esperado. Quanto a taxa total de retorno obtida, ou seja 35%, podemos
considera-la, em linhas gerais, razoével, lembrando do parametro de Marconi e Lakatos (2005,
p.201), com um alcance médio de 25% na devolucdo de questionarios por correio ou portador.

Quanto a assimetria nos percentuais de retorno entre os cursos, devemos reconhecer
gue 0 maior peso esta nas universidades do Norte (Torino e Bologna), acompanhadas pelo
curso Roma (Cooperacado internacional e desenvolvimento) e, em seguida, no Centro (Siena e
Roma) e, por ultimo, o Sul (Salerno).

Esta distribuicdo, marcada pelas regides e cidades onde se localizam os cursos e onde
ocorreram concentracfes de participacdo, significa, para a essa pesquisa que: 1) apesar de o
sistema académico seguir diretrizes nacionais gerais, cada universidade compfe a tabela
disciplinar e a alocacdo de seus docentes, de acordo com suas préprias condicGes, tradicdes e
atualizacOes, territorios e demandas; 2) a prevaléncia quantitativa das respostas, em
determinadas universidades, indica indicios, mas ndo essenciais, pois, como veremos na analise

dos resultados, esse fator € diluido na singularidade dos indicios acidentauis que relacionamos.

2.4 Métodos de coleta

Coletar dados é diferente de seleciona-los. Na coleta, o que ha sdo informagdes, “algo
relativamente cru”, como diria Burke (2016, p.44). A selecéo ja é uma separagdo, uma distingcdo
entre relevancias. A base do paradigma indiciario, segundo J. Braga (2008, p.6), “néo ¢é colher
e descrever indicios - mas selecionar e organizar para fazer inferéncias”.

Para planejarmos o questionario dirigido aos professores, o primeiro passo foi definir o
assunto das perguntas, com algumas “pontes de acesso”, para investigar o problema da
pesquisa, e conhecer as teorias e 0s conceitos nas Ciéncias da Comunicacéo italiana.

Como a decisdo da amostra foi abordar os docentes de todas as disciplinas, seria

ineficaz perguntarmos quais seriam as teorias “da comunica¢@o”. Entdao, buscamos ouvir dos
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proprios docentes, quais teorias circulam no curso (dando especial atencdo ao critério de
escolha), e, somente a partir delas, analisar a relacdo com o campo da Comunicacao.

A primeira pergunta foi a seguinte: 1) Quais séo os referenciais bibliograficos na sua
disciplina? Com qual critério foram escolhidos?

A estrutura institucional e os curriculos fazem parte dos observaveis, assim sendo, as
duas perguntas seguintes complementam a primeira e a Gltima, e objetivaram inquirir em que
medida, dois estratos da instituicdo académica, interagem nas escolha das teorias. Na segunda
pergunta, abordamos a camada institucional vertical, ou seja, a hierarquia departamental: 2)
Quais sdo as diretrizes institucionais para a escolha dos referenciais teéricos em sua
disciplina? E na terceira, o estrato institucional horizontal, ou o didlogo e discussdo sobre a
prépria disciplina com os pares: 3) O Sr./a discute o conteddo da sua disciplina com os
colegas da sua ou de outras universidades?

Em seguida, perguntamos sobre os conceitos de comunicacao trabalhados em sala de
aula, que, junto com a primeira pergunta sobre os referenciais tedricos, centrais para nosso
problema, poderia trazer melhores pistas. Mas por que nao perguntamos quais teorias “da
comunicagdo” na primeira, € na terceira inferimos que ha conceitos “de” comunicagdo?

Simplesmente porque, a0 nosso ver, seria mais aceitavel para professores de outras
areas, reconhecerem conceitos de comunicacdo em suas disciplinas, do que teorias “da
comunicagdo”, o que implicaria em assumir um conjunto de conceitos, que talvez ainda nédo
tenham alcangado um estatuto “da” Comunica¢do. Entdo, perguntamos: 4) Quais sdo 0s
conceitos de comunica¢do com os quais o Sr./a trabalha?

A condensacdo do problema, em quatro perguntas abertas e breves, visou favorecer a
disposicdo de tempo dos docentes para a elaboracdo das respostas, e, 0s termos usados,
procuraram adequar-se a linguagem académica corrente. As perguntas foram realizadas em
lingua italiana, conforme o Apéndice A.

As questdes abertas tém a vantagem de cobrirem aspectos que vao além das questdes
fechadas, mas mesmo com espaco livre para esclarecimentos, comentarios e explicagdes, ainda
assim, esses aspectos séo limitados e encontram dificuldades para codificacdo e decodificacéo,
tanto dos respondentes, quanto da pesquisadora.

A analise das respostas, demora mais do que outros tipos de questdes, mas essa
desvantagem se converte em beneficio, na medida em que todo material qualitativo, possibilita
compreender como os respondentes entenderam as questdes, e isso fez parte de um precioso

material interpretativo.
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A Italia carrega a tradicao educacional e profissional do uso das “Cartas comerciais”
com mensagens formais convencionadas para 0 uso em escritérios, uma histéria da cultura que
certamente sofreu transformacgdes, com o uso do e-mail. Notamos uma continuidade dos
protocolos da linguagem analdgica no meio comunicativo, mesmo diante da transformacéo
dessa pratica social pela tecnologia.

A tabulacdo das informacfes selecionadas nos sites, e a consulta aos professores,
fizeram parte do método de coleta. Quanto a analise quantitativa, nenhum software foi adotado
e experiéncias com o trabalho administrativos, nas separa¢des de contetdos por quantidades
recorrentes, foram recursos para uma hierarquizacdo simples, do maior nimero de respostas
para 0 menor.

A web, foi 0 meio pelo qual as informacdes foram coletadas, e as comunicacfes
realizadas. Nesse ambiente, as praticas de pesquisa sdo permeadas pelo processo de

midiatizacdo, e foi importante compreendermos com Rogers (2016) que:

[...] a internet é um espaco de pesquisa que vai além da cultura on-line e de seus
usuérios. Com o fim da divis&o entre real e virtual, a internet pode ser repensada como
uma fonte de dados sobre a sociedade e a cultura. Coletar e analisar dados para a
pesquisa social e cultural requer ndo apenas uma nova perspectiva sobre a internet,
mas também novos métodos para fundamentar as descobertas (ROGERS, 2016, p.
30).

Para encontrar as teorias da comunicagdo ensinadas, em um curso de graduagdo em
Ciéncias da Comunicacdo, que nao oferece uma unica disciplina chamada “teorias da
comunicagdo”, poderiamos simplesmente acessar as referéncias bibliograficas presentes nos
sites das matérias, ou seja, colher a informacdo publica, mapear o que entendemos por teorias
da comunicagéo, e, propor um quadro comparativo, mostrando as principais linhas.

Todavia, faltariam duas conjunturas que consideramos fundamentais para este projeto:
a) a visdo do outro sobre si mesmo e, b) a troca comunicacional, para compreender melhor a
visdo do outro sobre si mesmo.

Decidimos contatar os docentes, por questionarios enviados por e-mail. Por motivos
logisticos e de prazo, ndo realizamos uma “conversacao” daquela que J. Braga (2011b, p. 66)
definiu como “modelo dialdgico-simétrico-alternado-reciproco de comunicagdo”. Porém, é
preciso contar que, o que aqui chamamos de “questionarios”, ndo foi simplesmente uma lista
de perguntas.

O teor, ritmo e modulacdo do texto enviado aos docentes, inclinou-se para a

comunicagéo epistolar, convidando-os a uma correspondéncia por mensagem escrita, na qual
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ndo somente responderam as questfes, mas também expressaram suas opinides, davidas,
indignacdes, conceitos, teorias, insatisfacdes, alegrias e, facilitados pelo meio, se desdobraram
em interacdes, indagacdes, indicagdes bibliogréficas e outros didlogos.

Tratou-se, a0 nosso ver, de uma “interagdo comunicacional”, definida por J. Braga
(2011b, p.66) como “processos simbolicos e praticos que, organizando trocas entre seres
humanos, viabilizam as diversas acdes e objetivos em que se veem engajados [...] e toda e
qualquer atuacdo que solicita coparticipagdo” (BRAGA, J., 2011b, p.66).

Ativemo-nos entdo, as respostas de nossos interlocutores, entrecruzando-se com outras
respostas a0 mesmo questionario, para percebermos qual a légica interna, e externa a essa
selecdo, seus principios, contradicdes e confluéncias.

Perguntar os referenciais tedricos das disciplinas, aos docentes que as lecionam, é uma
tentativa de ouvir do outro o que ndo esta escrito, mas inscrito no institucional.

Para organizar os contatos dos professores em Ciéncias da Comunicacdo, nas cinco
universidades selecionadas no ano académico 2018-2019, criamos uma planilha com os
seguintes dados, coletados nos sites institucionais: 0 nome da universidade, titulo do curso,
departamento, ano académico do programa, nome completo de cada um dos professores, nome
da disciplina que leciona e o respectivo e-mail. Adicionamos mais uma coluna com a data de
envio de cada uma das mensagens e eventuais observacgoes.

O contetdo do e-mail, escrito em lingua italiana, foi disposto em duas partes: saudacao
inicial e final, com breve apresentacdo sobre a pesquisadora, o orientador e a pesquisa. E 0
questionario aberto, de autopreenchimento, continha cinco perguntas, das quais a ultima foi
descartada desta pesquisa, por abrir um capitulo a parte sobre as representacdes politicas e
sociais das Ciéncias da Comunicacdo em outras esferas, para além da academia.

A forma de comunicacéo escrita prevé a vantagem de uma organizacéo textual, racional
e planejada, e, a possibilidade de releituras, dado seu carater consecutivo, diferente de uma
conversa face a face, que for¢a ao constrangimento do “ao vivo”. Na contrapartida, o escrito
lanca uma intencdo de interpelacdo, mediada e “protegida” pela méaquina, que pode ser
facilmente ignorada.

Passados quase 20 dias, ap6s as primeiras mensagens enviadas por e-mail, em
02.01.2019, nenhuma resposta. Alguns motivos para a falta de retorno: periodo de recesso das
atividades académicas, por conta das festas de final de ano, encaminhamento automatico ao
SPAM, dominio de outro pais diferente do .it, desconfianca, receio de comprometimento com
0 registro escrito, auséncia por férias, falta de tempo, falta de vontade, impossibilidade pessoal,

problemas técnicos e outros.
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O procedimento de envio de e-mails, e recebimento das respostas, aconteceu
paulatinamente, no periodo de janeiro a marco de 2019. Criou-se uma rotina de envio,
recebimento, leitura, agradecimento, salvamento dos arquivos e anotagdes na planilha geral de
contatos. Apesar de os retornos terem ocorrido, mais de uma vez, com a troca de mensagens
entre as partes, limitamos a presente pesquisa, as primeiras respostas dadas.

Quanto aos textos institucionais, nomenclaturas disciplinares e respostas aos
questionarios em italiano, foram traduzidos livremente para o portugués, pela pesquisadora, e
0s nomes e sobrenomes dos docentes, substituidos por ficticios, para protecdo a privacidade.

Durante a tabulacdo de dados, seguindo o eixo inicial, e desconhecendo onde o
resultado levaria, quatro frontes foram sendo trabalhados paralelamente, embora com estreita
relacdo entre si, para compor nosso entendimento: 1) as quantidades de universidades, cursos,
professores, disciplinas, respostas, percentuais de retorno; 2) a qualidade das respostas, 0s
agrupamentos tematicos, a separacdo em categorias, as analises dos conteudos; 3) as leituras
das teorias que fundamentaram e guiaram nossa pratica na pesquisa; 4) a escrita e edi¢do da
dissertacdo, como sintese do material coletado, e, a tentativa de tornar inteligivel o estudo do

objeto, para si, e para 0s outros.

2.5 Métodos de analise

O pequeno recorte da amostra, com 0s sete cursos, nas cinco universidades que
inauguraram a graduagdo em Ciéncias da Comunicacao na Italia, em relacdo ao universo total
dos 56 cursos existentes, no momento desta pesquisa, propde uma analise que depure acoes
mais individualizadas e transcenda aquelas de cunho generalizante.

Vale lembrar que, 0 método que favorece olhar o objeto diante do problema, pressupde
que as teorias e conceitos tém uma complexidade dificilmente redutivel as grandes teorias
epistemologicas da Comunicacéo.

Essa nocao conflui na mesma direcdo da Otica estratégica adotada pela micro-histéria
italiana, que no inicio dos anos 1970 com Edoardo Grendi (1972) e Giovanni Levi (1973),
quando faziam uma “referéncia explicita a antropologia econdmica e a antropologia das

sociedades complexas” (RAGGIO, 2013):
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A micro-historia propde um procedimento quase artesanal de aproximacao ao objeto,
a semelhanca do olhar através do microscépio, que revela uma série de aspectos antes
impossiveis de se detectar pelos procedimentos formais da disciplina. (ALMEIDA e
OLIVEIRA, 2009, p.8)

A analises estruturais que consideram grandes cortes tedrico-conceituais em
Comunicacdo, raramente incorporam as ag0es de sujeitos como o0s docentes de graduagdo em
Comunicacdo (atuantes nas primeiras filas do trabalho de ensino do campo), quanto a definicdo
dos critérios adotados para suas escolhas tedricas e outros microprocessos.

Deste modo, tentamos compreender as estratégias individuais, combinadas com o0s
demais indicios, para tornar mais visivel a realidade estrutural maior e, nesse processo, notamos
motivaces diferentes, de ordem histérico-cultural, permeadas pelo social, mas, como diz J.
Braga (2011b), “modulado” fortemente pelo comunicacional.

Longe de uma analise classica de contetdo, procuramos seguir J. Braga (2008) com o
flagrante do especifico do comunicacional, pelas peculiaridades do empirico, selecionando os
indices, a frequéncia das incidéncias e, podendo assim, arriscar inferéncias.

Para isso, foi necessaria uma cuidadosa atencdo aos detalhes, pois, a partir da selecéo,
organizacdo e distincao desses, é que 0 objeto, o olhar e 0 conhecimento, constituiram a analise.

Gattinara (2016) observa a partir da perspectiva da micro-historia que:

E de fato um outro objeto aquele que se observa no detalhe, e um outro olhar aquele
gue lhe é aplicado para extrair dele um outro conhecimento. A realidade que dele
emerge nao serd a mesma daquela que é detectada por uma outra escala de observagao
reflexiva. Se trata obviamente de uma realidade alterada, mas de uma alteridade que
deve fazer compreender a multiplicidade complexa das suas variedades dimensionais.
O problema, como j& foi acenado antes, ndo serd entdo aquele de uma escolha entre
uma e outra dimensdo, mas a abertura a um percurso cognitivo capaz de nao se fixar
em um s6 plano. (GATTINARA, 2016, p.41, traducdo da pesquisadora)

A longa citacdo de Gattinara (2016, p.41) afetou profundamente o nosso modo de
conceber as analises, conforme veremos nos capitulos subsequentes, dedicados a elas.

De modo pratico, a analise da estrutura institucional académica, foi realizada com o
intuito de estudar trés pontos: a histdria, a hierarquizagédo e o funcionamento da macroestrutura.
Ja a analise da organizacdo disciplinar, baseada nos sites das universidades serviu para dois
escopos: agrupar as disciplinas de modo a visualizar concentramentos tedricos e identificar
guem Sao 0s respectivos professores.

Durante a analise das representacdes docentes, levamos em consideracdo o conceito de

interpretacdo, sob o olhar histérico-comunicacional de Barbosa (2002), no qual:
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Interpretar depende do tipo de explicacdo que foi considerada como fundamental e
também do modo figurativo como o pesquisador compora sua trama. Interpretar
pressupde a ideia de inferéncia e especulacdo, ou seja, constréi-se uma espécie de
siléncio entre o objeto empirico e sua representacdo. (BARBOSA, 2002, p.7)

Dentre as cinco questdes propostas pelo questionario aos docentes, além das cinco areas
temaéticas sugeridas pelo teor denotativo da enunciagéo, ou seja: 1) referencial bibliogréafico e
critérios; 2) diretrizes institucionais; 3) discussdo com colegas; 4) conceitos de comunicacao e
5) representacdo de CdC; as respostas apresentadas verteram para tematicas que extravasam as
fronteiras do perguntado.

Desde temas paralelos as perguntas, comentarios sobre a situacao contratual, ou davidas
sobre o que foi perguntado; houve uma miriade considerdvel de ramificacdes, que
apresentaremos e analisaremos durante este e os demais capitulos. Por isso, a mesma resposta
de um unico professor, foi fragmentada nos varios agrupamentos, descritos adiante.

Algumas respostas poderiam pertencer a duas ou mais categorias. Nesses casos de
ambivaléncia, as respostas foram replicadas nas categorias, dada a nitidez do pertencimento
maultiplo. Nos demais casos, os contetudos foram alocados em categorias que, elencaram suas
prevaléncias, com o risco que toda escolha implica, mas, também, com a ciéncia de que 0s
desencaixes ndo devem ser omitidos, escondidos ou ignorados, pois oferecem qualidades
animadas para as analises, hoje ou amanha.

Durante a separacdo dos conteldos, nas seis tematicas, com frequéncia, surgiu a
tentacdo de agrupar, criar ou nomear categorias que os contetdos pareciam suscitar, mas
voltamos atrds. Foi necessario entdo um ulterior cuidado, em criar e alocar conteudos em
categorias, somente a partir do que foi explicitado (dito/escrito nos e-mails), e ndo intuido, nem
hipnotizado, apesar das possiveis injuncdes.

Esse detalhamento, motivou as vérias distin¢Ges, apesar da proximidade entre algumas
das respostas. Talvez, no momento da anélise, poderemos ousar pequenas extrapolacdes que o
pensamento criador nos permite, mas, advertindo ressalvas, e explicitando o que € nosso, e 0
que € do empirico. Contudo, nessa fase, tal gesto nos deixaria muito aquém da objetividade.

O questionario escrito, ndo sendo “ao vivo”, desfaz o repentino, e anula o frente a frente,
na relacdo entrevistador-entrevistado. Esse fator, pode ter contribuido com um modo de pensar
dos professores, mais elaborado, com tempo para pesquisa, reformulacdes, autocensuras,

edicdes e maior atencdo e parcimonia, por parte dos docentes.
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Apesar da diferenca entre entrevista presencial, e contato por e-mail, a rotina de
conversacOes por escrito, midiatizada, também precisa ser considerada em seus costumes, nos
retornos por e-mail, conversas via chat como no WhatsApp, Messenger do Facebook, Hangout,
por exemplo, ou postagens pelas redes sociais, como Facebook, Instagram e Twitter.

A escrita revela a forma de interpretar, e a pratica de escrever a pesquisa, foi sendo
iluminada pelos conhecimentos prévios, adaptados a perspectiva comunicacional;
conhecimentos novos e teorias relidas, passos repensados e, principalmente, assimetrias entre
a triade de fenémenos do mundo empirico, percepto da pesquisadora e conhecimento teorico.

A construcdo de um olhar préprio, do campo da Comunicacdo, para Barbosa (2002),
passa por uma “escrita que lhe seja subjacente” (BARBOSA, 2002, p.6), e, ao falarmos de

comunicacdo, estivemos constantemente atentos, em procuré-la nas interfaces.
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3 CAMPO INSTITUCIONAL X TEORICO-EPISTEMOLOGICO

A institucionalizagdo dos saberes comunicacionais inaugura o curso em Ciéncias da
Comunicacdo na Italia, justamente nos anos 1990, coincidindo com um periodo historico,
politico, e cultural, demarcado pela “revolucédo digital” italiana.

A proposta de formagdo universitéaria, relacionada a uma crescente demanda
mercadoldgica, afetada pela tecnologia, foi o principal motivo para o0 aumento de interesse, e
grande sucesso de inscritos, nos anos seguintes, expandindo o programa para outras cidades.

A historia de um pais se entrelaca a historia de uma ciéncia. A primeira conexao a
Internet na Italia aconteceu em 30 de abril de 1986 (CORINTO, 2016), e de 1991 a 1996, 0s
celulares passam de 1 a 6 milhGes no pais. Caem as fronteiras da mobilidade na Europa,
consequéncia disso € o Projeto Erasmus (mobilidade estudantil), os voos low-cost, e 0s bilhetes
ferroviarios InterRail, que permitiam viagens ilimitadas, dentro de um certo perimetro e tempo,
para residentes europeus (ANSA, 2014).

Na moda, nascem o grunge e o minimalismo, as campanhas publicitarias da Benetton
escandalizam o mundo, sdo anos de ouro para a televisao comercial na Italia, com os programas
Karaoke de Fiorello, Stranamore e Non ¢ la Rai.

Naquela década, a Italia passa por uma forte crise politica, social e moral com os
atentados que assassinaram 0s magistrados Paolo Borsellino e Giuseppe Falcone, a
desvalorizacdo da moeda italiana, a Lira, em 1992, a crise dos partidos com 0 caso
Tangentopoli e 0 nascimento do partido de extrema direita Lega Nord. Em 1994, Berlusconi
entra na politica, e, pela primeira vez, um ex-comunista, Massimo D’ Alema, se torna Presidente
do Conselho (ANSA, 2014).

Se por um lado, grande parte dos estudos de comunicagédo tratam da atualidade e esta
pesquisa também tende ao presente estado das coisas, a “prevaléncia do novo”, como diz
Barbosa (2002), “induz a dialética do esquecimento como motor de uma lembranga que nio se
realiza” (BARBOSA, 2002, p.5). A visao cumulativa sobre a comunicacgéo e fundada, mas o
recorte temporal, embora situe sua formacdo, ndo assegura a conformagéo de um ambiente.

Partindo de eventos gerais, e acontecimentos especificos, no lugar onde as Ciéncias da
Comunicacdo se desenvolveram, na Italia, acenamos a narrativa histérica de uma parte do
campo, a graduacdo, apenas como uma prévia para a discussdo epistemologica das varias
concepgdes de comunicagdo, e, outros nucleos problematizadores na producdo desse

conhecimento.
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O objeto de estudo, para L. C. Martino (2016, p. 177), “ndo é somente a ‘coisa
estudada’, ele € o modo pelo qual chegamos a ela (recorte, constru¢do do objeto tedrico) e
como, a partir dela, entendemos os fendmenos (teoria)”.

Aquela revolucéo digital, na sociedade italiana durante a década de 1990, poderia ser
um dos modos para chegar a comunicacgdo, compreendendo de que maneira esse acontecimento
se relacionou com a institucionalizacao de suas ciéncias, na academia. Considerando a relagédo
com esse ambiente, optamos por recortar 0 objeto de estudo (as teorias e 0 conceito de
comunicacgdo na Italia) na coisa estudada (as Ciéncias da Comunicagdo na graduacdo italiana)
e trabalhar na analise de algumas variaveis atinentes a questéo.

Adiando o levantamento de teorias e modelos, identificamos consonancias com a teoria
proposta por Ferreira (2003, p. 5), para trabalharmos a partir dos “fluxos singulares das
estruturas de interpretacdo do mundo, construidas em campos académicos a partir das
interacdes com objetos de conhecimento”. E, na antessala desses fluxos, foi preciso visitar o
conjunto de fatos, de origem e desenvolvimento, que cooperaram para a instituicdo das

Ciéncias da Comunicacdo italiana.

3.1 Breve génese da institucionalizacao das Ciéncias da Comunicacdo na Italia

No aniversario de dez anos dos cursos de graduacdo em Ciéncias da Comunicacao,
Mario Morcellini (2003), descreveu sua experiéncia como testemunha de uma “grande
mudang¢a” (MORCELLINI, 2003). Seu discurso comeg¢a mostrando a preocupagdo com a

maneira (qualitativa) e em que medida (quantitativa), o curso formou uma identidade:

Aqui esta: a primeira interrogagdo que, a distancia de um decénio, se impGe € a
propoésito como e quanto aquele curso de estudos se revelou capaz de constituir uma
identidade didatica e cientifica original, seja em relagdo as experiéncias
internacionais que do restante da oferta universitaria do nosso pais. (MORCELLINI,
2003)

A graduacdo em Ciéncias da Comunicagdo comecou no ano de 1992, em cinco
universidades italianas: Salerno, Roma, Siena, Bologna e Torino (MORCELLINI, 2003). O
crescimento exponencial da procura estudantil pelo curso, nos primeiros 10 anos, demonstrou

um aumento de 600% nas matriculas, chegando ao seu apice durante o biénio 2000/2002.
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Esse aumento coincidiu com a Reforma didatica 3+2 (instituindo os 3 primeiros anos
como graduacao trienal e os 2 Gltimos como graduacdo magistral) e ficou em quarto lugar como
0 curso mais procurado, depois de Ciéncias da Economia, Gestdo Empresarial, Ciéncias
Juridicas e Engenharia da Informacdo (MORCELLINI, 2003).

A Reforma trouxe efeitos, tanto no aumento da populacéo estudantil, quanto no niamero
de cursos espalhados pelo territorio italiano. Segundo a pesquisa de Morcellini (2003), no ano
2000, havia 17 ateneus; em 2003, passaram a 43.

Os cursos em Ciéncias da Comunicagdo, ativos em 2003, estavam distribuidos da
seguinte maneira: Norte e Centro (26), no Sul (19), sendo as ilhas (13) e a &rea Meridional (6).
(MORCELLINI, 2003). Percebemos que, apesar da maior concentracdo dos cursos estar no
Norte e Centro, o “fenébmeno comunica¢do” (MORCELLINI, 2003), ndo estava circunscrito
somente as areas fortemente urbanizadas.

Na pesquisa sobre os Cinquenta anos de sociologia e comunicacdo em Roma, Martire
e Sofia (2014) descrevem o percurso metodoldgico e as fases da investigacdo daquele trabalho,
buscando a reconstrucéo das etapas de institucionalizacdo da disciplina, no contexto académico
romano. E evidente, a maior atengdo dada a precursora Sociologia, com a memoria de seu
material bibliografico, biografias individuais, historia do Instituto e Departamentos e a
experiéncia do Diretor.

O aprofundamento, dedicado aos estudos de Comunicacao por Martire e Sofia (2014),
é claramente derivado da Sociologia académica romana, de onde a producdo cientifica
comunicacional toma forma, ja nos anos 1980 e 1990, e, se afirma, no debate publico sobre os
meios de comunicacao de massa e as profissdes comunicativas; fazendo prefigurar a instituicdo
de um curriculo de estudos especifico.

As pesquisas que resgatam o historico da institucionalizagdo dos primeiros cursos de
graduacdo em Comunica¢do na Itdlia sdo basicamente trabalhadas por um grupo de
pesquisadores, da Universidade de Roma Sapienza.

Essa visada é circunscrita a historia de somente uma das instituigdes pioneiras, com
acenos de autocritica a cultura universitaria, uma vocacdo da comunicacdo para a agdo, ou
ativismo social, que a distinguiria das demais disciplinas geradoras; e a questdo formativa esta
intimamente ligada a eficiéncia educacional, dirigida ao mundo do trabalho.

Na historiografia examinada, encontramos uma compilacdo de etapas cronoldgicas,
relatos de memdrias dos nomes de prestigio, precursores e benfeitores, mas, nenhum propde

tensionamento epistemoldgico de relevo para a Comunicagdo, como area de conhecimento.
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3.2 Campos da Comunicacdo: institucional X tedrico-epistemologico

Para Lopes (2006, p.18), “as conquistas institucionais sao condigdes necessarias, porém
ndo garantem per se, o fortalecimento tedrico de um campo”, pois héa distin¢cGes importantes a
serem avaliadas, entre os subcampos pesquisa e ensino.

Ao falarmos de “campo”, costuma-se apelar sem muita reflexdo, para a defini¢éo de
Bourdieu (2004), do espago social estruturado, um campo de forgas no jogo de luta
concorrencial, entre agentes sociais, pela conservacdo transformacao do poder. Mas, de qual
campo esta falando? Basicamente, do campo institucional da ciéncia, na perspectiva historico-
social herdada do materialismo, e ndo do tedrico-epistemoldgico ligado ao conhecimento.

A analogia entre o campo cientifico, com préticas institucionalizadas de producédo
(pesquisa), e o campo académico (reproducdo/ensino), aproximando estrutura e
funcionamento, serve somente para observarmos os conflitos politicos e as disputas por
posicOes, com praticas estratégicas na circulacdo de capital e poder cientificos.

Por esse caminho, olhar a estrutura institucional da Comunicacdo na Itélia, sob uma
visdo tentadora da sociologia da ciéncia ou do conhecimento, principalmente diante de um
material empirico repleto de possibilidades interpretativas; nas suas formas objetivadas e
também nas suas representacdes psicossociais, ndo é suficiente para o enfrentar a questao de
como a Comunicacéo é pensada e produzida cientificamente.

Por isso, se ndo basta descrever o elo social humano, ao que exatamente se refere o uso
da nocédo de campo, em termos epistemoldgicos? Segundo L.C. Martino (2006, p.36), o objeto
é um dominio do conhecimento humano, com as “correntes tedricas; os elementos em jogo,
aquilo que compGe 0 campo, sdo as teorias, as escolas]...]”.

Esta é a nogdo de campo que mais nos importa aqui, o epistemologico, como questdo
central para a sistematizacdo e crescimento da Comunicagéo. Por isso, observamos ao longo
desta pesquisa, como esta a distribuicdo das teorias, os critérios de escolha pelos docentes
italianos, as concepg¢des de comunicacdo trabalhadas, alem de outros componentes que afetam
a busca, inclusive a nossa propria maneira de conhecer.

Diferentemente da abordagem sociol6gica, que “oferece uma imagem do campo
comunicacional como um jogo entre atores sociais, mas deixa de lado toda a producao
intelectual (teorias, pesquisas) para se concentrar nos aspectos politico-sociais” (MARTINO,

L. C., 2006, p.52), aqui, propde-se uma analise “institucional-comunicologica”.
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Para a analise comunicoldgica do institucional, ou seja, como as Ciéncias da
Comunicagdo na Italia “se pensam” e como pensamos o campo da Comunicacédo, a partir de
nossa propria cultura; concentramo-nos em alguns dos crivos da epistemologia da comunicacao
brasileira levantados nos estudos contemporaneos, especialmente com J. Braga (2011b) com a
constitui¢do interna do campo; L.C. Martino (2006), discutindo a substitui¢cdo da ciéncia da
comunicacgdo pelo campo da comunicacgéo e Ferreira (2013), abordando propostas de estudo
para 0 campo académico e epistemoldgico da comunicagéo.

As teorias nos ajudam a pensar diante do horizonte das Ciéncias da Comunicacao, seus
conflitos como area do saber, tendéncias das vertentes tedricas, qual a especificidade da
comunicacdo em relacédo as outras areas, as proporc¢des entre estudo dos meios ou comunicacao
ndo-mediada e como se desdobra a interdisciplinaridade.

Entendemos com Ferrara (2008, p.4) que “[...] a definicdo de um campo cientifico da
comunicacdo € duplamente til: ao estruturar-se, estrutura o conhecimento que nele se produz”.
Esta estruturacdo do conhecimento se da de maneira diferente, pelas singularidades das
relagdes acontecidas em varios ambientes do sistema e € necessario cuidado ao supor com juizo
precipitoso que, o caso italiano, apresenta um “atraso evolutivo”, por ter-se estruturado
“tardiamente”, em relagdo ao brasileiro. Sdo arranjos epistemologicos diferentes,
configuraces distintas, ainda que confluentes em alguns trechos.

Na questdo da constituicdo “interna” do campo, J. Braga (2011b, p.72) observa as
pesquisas e faz algumas clivagens, ndo reducionistas, nem excludentes, sobre os enfoques sobre
midia, a prevaléncia no angulo da “interagdo” e outros estudos. A partir dai, encontra
possibilidades de “interdisciplinaridade™, seja quando “absorve contribui¢des de outras areas a
servico de seu angulo especifico” (BRAGA, J., 2011b, p.72), seja na interface com outra area
de pesquisa.

Podemos entdo organizar duas ordens de reflexdo para nosso problema. Uma delas é
pensar nosso modo de pesquisar as Ciéncias da Comunicacédo na Italia, como “outros estudos”
também angulados pela interacdo, diferentes dos estudos de “midia”. E com as contribuicdes
teoricas acionadas tentamos privilegiar o conhecimento produzido pela area da Comunicacéo,
apesar arremeter sobre si e voar gracas a outras tantas Ciéncias..

A segunda ordem de reflexdo, se refere a uma adaptacdo analitica, inspirada nas
clivagens de J. Braga (2011a) na observacéo das pesquisas. No nosso caso, ndo tratamos de
pesquisas, mas das teorias e conceitos da comunicacdo observados nos curriculos académicos

e representagdes docentes.
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Chegando a analise, veremos qual a prevaléncia dos conceitos de comunicacdo
levantados, se midia ou interacdo. Na parte dos referenciais tedricos, veremos como se da a
“interdisciplinaridade”, principalmente se a interface estabelecida se inclina ao servigo ou ndo
do estudo comunicacional. E se ndo, qual o sentido disso para as relacoes.

Como estamos estudando um campo académico da Comunicacéo, que segundo Ferreira
(2013), ““é o espaco social ao qual corresponde um campo de conhecimento e de significacao
singular”, o campo epistemologico atravessa o mais amplo, o do conhecimento, e afeta o0 da
academia, que é regulada pelo campo institucional com sua estrutura e agentes.

Ao investigar alguns cursos de graduacdo em Ciéncias da Comunicacdo na Italia, é
como Se comecassemos a investigacdo por uma das faces do problema (existem outras, como
a p6s-graduacdo, a pesquisa, a bibliografia especializada), porém, no plano académico, também
ha fluxos sutis do conhecimento.

Existem caracteristicas internas, no processo de institucionalizacdo do campo
académico da Comunicacdo na lItalia, diferentes do Brasil e da América Latina. Conforme
pontua Lopes (2006, p. 29), na Itélia, a atividade de pesquisa, nos cursos de p6s-graduacéo,
Mestrado e Doutorado, antecedem o ensino no campo.

Isso nos indica que, dentro de um mesmo campo académico, ocorrem desenvolvimentos
diferentes e, consequentemente, diferencas no campo epistemoldgico.

Nesse sentido, institucionalizacdo dos estudos comunicacionais na Italia, desenvolve-
se posteriormente a pesquisa italiana na mesma area, sinalizando diferencas no tempo e nos
modos de fazer conhecimento. Convém reconhecer que, diferente da pesquisa, ensinar
comunicacgdo, no primeiro nivel do sistema académico, amplia exponencialmente seu acesso
ao publico, o estudantil, com uma didatica caracteristica.

A situacdo do campo institucional é observada e observante do campo tedrico-
metodoldgico, e como comunicologos, participamos na dinamicidade dessa busca, rastreando

0 que de relacional pode haver entre as interagdes.

3.3 Estruturas das Ciéncias da Comunicacao na lItalia

Na consulta ao portal Universltaly (2019), identificamos um total de 56 cursos sob a

sigla L-20, classificacdo instituida pelo Ministério da Universidade e da Pesquisa, 0 MIUR,
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para designar Scienze della Comunicazione, titulo do curso de graduacdo em Ciéncias da
Comunicacdo na Italia. Em 52 titulos desses cursos encontramos a palavra “Comunicacao”.

A expressdo “Ciéncias da Comunicagdo” aparece em 21 dos cursos e 0s demais 29,
apresentam outros nomes. As expressdes como “Comunicagdo, inovagdo, multimedialidade”,
“Comunicag¢do publica ¢ empresarial” ou “Informagdo, Media ¢ Publicidade”, guardam uma
forte conexao entre teoria e mercado.

As universidades italianas (21), nas quais a graduacao é denominada com a expressdo

homénima a da sigla L-20 do MIUR, ou seja, “Ciéncias da Comunicagdo”, sdo as seguintes:

e Universidade dos Estudos de Bari

e Universidade dos Estudos de Bergamo

e Universidade dos Estudos de Bologna

e Universidade dos Estudos de Cagliari

e Universidade dos Estudos de Genova

e Universidade dos Estudos Insubria

e Universidade dos Estudos de Macerata

e Universidade dos Estudos de Modena e Reggio Emilia
e Universidade dos Estudos do Molise

e Universidade dos Estudos Suor Orsola Benincasa
e Universidade dos Estudos de Perugia

e Universidade dos Estudos de Roma “Tor Vergata”
e Universidade dos Estudos Roma Ter

e Universidade do Salento

e Universidade dos Estudos de Salerno

e Universidade dos Estudos de Siena

e Universidade Telematica e-Campus

e Universidade Telematica Internacional Uninettuno
e Universidade dos Estudos de Teramo

e Universidade dos Estudos de Verona

e Universidade dos Estudos de Torino
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Os cursos de graduacdo em Ciéncias da Comunicacdo na Italia (35), com outras
nomenclaturas, diferentes do termo geral instituido sob a sigla L-20 do MIUR, segundo

Universltaly (2019), sdo os seguintes:

e Livre Universidade de Bolzano - Ciéncias da Comunicacdo e Cultura

e Universidade dos Estudos de Cagliari - Linguas e Comunicagdo

e Universidade da Calabria - Comunicacdo e DAMS

e Universidade dos Estudos de Catania - Ciéncias e linguas para a comunicacao

e Universidade dos Estudos de Ferrara - Ciéncias e Tecnologias da comunicacao

e Universidade dos Estudos de Firenze - Ciéncias humanisticas para a comunicacao

e Universidade dos Estudos de Messina - Ciéncia da Informacdo: comunicacao publica
e técnicas jornalisticas

e Universidade dos Estudos de Messina - Ciéncias da formacao e da comunicacéo

e Universidade dos Estudos de Milano - Comunicacgéo e sociedade

e Universidade dos Estudos de Milano - Ciéncias humanisticas para a comunicagéo

e Universidade dos Estudos de Milano-Biccoca - Comunicacéo intercultural

e Universidade dos Estudos de Milano-Biccoca - Ciéncias psicossociais da
comunicacéo

e Universidade Catolica do Sagrado Coracgdo - Comunicacdo e sociedade

e Universidade Catolica do Sagrado Coracdo - Linguagens das midias

e Universidade IULM-MI - Comunicac¢do, midia e publicidade

e Universidade IULM-MI - Relac¢@es publicas e comunicagdo empresarial

e Universidade dos Estudos de Padova - Comunicagéo

e Universidade dos Estudos de Palermo - Ciéncias da Comunicacdo para a Cultura e as
Artes

e Universidade dos Estudos de Palermo - Ciéncias da Comunicagéo para a Midia e as
Instituicoes

e Universidade dos Estudos de Parma - Comunicacdo e Midia Contemporanea para as
Industrias Criativas

e Universidade dos Estudos de Pavia - Comunicacéo, inovacgao, multimidialidade

e Universidade para Estrangeiros de Perugia - Comunicacao internacional, intercultural
e publicitaria

e Universidade de Pisa - Disciplinas dos Espetaculos e da Comunicacéo
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e Universidade dos Estudos de Roma “La Sapienza” - Comunicacao publica e
empresarial

e Universidade dos Estudos de Roma “La Sapienza” - Comunicacdo, tecnologias e
culturas digitais

e Universidade dos Estudos de Roma “La Sapienza” - Cooperagéo internacional e
desenvolvimento

e LINK CAMPUS University - Media and Performing Arts - Comunicagdo e DAMS

e Livre Universidade dos Estudos LUMSA - Ciéncias da Comunicacao, Informacao,
Marketing

e Universidade dos Estudos de Sassari - Comunicacao publica e profissdes da
informacao

e Universidade dos Estudos de Torino - Inovacao social, Comunicagdo, Novas
tecnologias

e Universidade dos Estudos de Trento - Interfaces e Tecnologias da Comunicacéo

e Universidade dos Estudos da Tuscia - Comunicagéo, tecnologia e culturas digitais

e Universidade dos Estudos de Udine - Relagdes publicas

e Universidade dos Estudos de Udine - Ciéncias e tecnologias multimidiais

e Universidade dos Estudos de Urbino Carlo Bo - Informacéo, Media, Publicidade

Na graduagdo em Comunicacdo, o curso € dividido em dois ciclos, o primeiro trienal
em Ciéncias da Comunicacdo, como vimos, apresentando diversidade na nomenclatura, a titulo
de exemplo, Ciéncias e tecnologias da comunicacdo (Ferrara), Ciéncias Humanisticas para a
Comunicacdo (Firenze), Ciéncias Psicossociais da comunicacgdo (Milano Bicocca), Linguagens
das midias (Milano Sacro Cuore), Relagdes publicas (Gorizia).

No segundo ciclo em Comunicacdo, o curso é bienal e também apresenta nomes
distintos entre si, como por exemplo: Semidtica (Bologna), Midia, comunicacdo digital e
jornalismo (Roma Sapienza), Ciéncias do Espetaculo e da producdo multimidia (Salerno),
Estratégias e Tecnicas da Comunicacao (Siena), Teorias da Comunicacdo (Torino), dentre
outros.

Quanto ao nimero de inscritos, em todos os cursos de graduacéo italianos, no Ano
Académico 2017-2018 houve 1.088.670 estudantes. A Area Cientifica encabeca a lista, com
405.049, em segundo lugar a Area Social, com 369.329, em terceiro, a Area Humanistica, com
230.107, e, por fim, a Area Sanitaria, com 84.185 (MIUR ANAGRAFE, 2019). Para termos
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uma ideia de proporcdo, do quanto representa CdC em relagéo aos inscritos nos demais cursos
universitarios de primeiro ciclo (graduac&o trienal); na Area Social, de um total de 369.329
inscritos no a.a. 2017-2018, Ciéncias da Comunicacdo ocupa o 5° lugar entre os 25 cursos,
perfazendo 38.270 inscritos, 14.222 homens e 24.048 mulheres (MIUR ANAGRAFE, 2019).

As cinco universidades selecionadas e os sete cursos em Ciéncias da Comunicacao

As cinco primeiras instituicGes universitarias que inauguraram o curso em Ciéncias da
Comunicacdo em 1992 (VALENTINI, 2014, p. 205) foram Bologna, Torino, Siena, Salerno e
Roma. Conforme indicamos, as universidades foram selecionadas para esta pesquisa pelo
tempo de existéncia e tradicao e também pela equidade territorial e diversificacdes nas filiacdes
tedricas.

Em quatro das cinco universidades, os cursos de graduacdo, da classe L-20, sdo
denominados Ciéncias da Comunicacao, exceto em Roma Sapienza, que possui trés graduacoes
com nomes diferentes entre si e das demais. No Quadro 1 podemos observar 0s sete cursos

rastreados, suas localidades e titulos dos cursos:

Quadro 1 - Universidades fundadoras em Ciéncias da Comunicacao na Italia em 1992

Universidade Cidade | Localizacao Cursos 2018-2019
L'Alma Mater Studiorum Bologna Norte Ciéncias da Comunicagao
Universita di Bologna (BO)
Universita degli Studi di Salerno | Salerno Sul Ciéncias da Comunicacao
(SA)
Universita degli Studi di Siena Siena Centro Ciéncias da Comunicacao
(SN
Universita degli Studi di Roma Roma Centro Comunicacéo, tecnologias e
"La Sapienza" (RM) culturas digitais
Universita degli Studi di Roma Roma Centro Comunicacéo publica e
"La Sapienza" (RM) empresarial
Universita degli Studi di Roma Roma Centro Cooperacgao internacional e
"La Sapienza" (RM) desenvolvimento
Universita degli Studi di Torino | Torino Norte Ciéncias da Comunicacdo
(TO)

Fonte: Quadro da autora (2019), com base nos sites oficiais da Universita di Bologna (2018),
Universita degli Studi di Salerno (2018), Universita di Siena (2018), Sapienza Universita di
Roma (2018a, 2018b, 2018c¢) e Universita di Torino (2018).
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Acessando o site de cada universidade, observamos um padrdo esquematico: Home,
Ateneu, Didatica, Pesquisa, Internacional, Servicos. Acessamos Didatica, Oferta formativa e
Graduacdo.

Outro caminho possivel para localizar a pagina de Ciéncias da Comunicagdo em cada
universidade € inserir palavras-chave, combinadas com o nome do curso, e, 0 nome da
universidade, nos mecanismos de pesquisa diretamente na web. Na pagina de CdC, existe um

link para Insegnamenti, as Disciplinas. Ao clicar sobre Disciplinas, aparece o Plano didatico

para estudantes matriculados no Ano Académico 2018-2019.

O agrupamento das graduacdes, nem sempre é alocado sob 0 mesmo nome ou

Departamento, conforme o Quadro 2. Em Torino, por exemplo, as CdC estdo em Estudos

Humanisticos, em Roma Sapienza, em Comunicacédo e Pesquisa Social.

Quadro 2 - Departamentos dos cursos em Ciéncias da Comunicacdo na Italia

Universidade Departamento e Escola Curso L-20

Bologna Filosofia e Comunicacgdo (FILCOM) / Escola | Ciéncias da
de Letras e Bens Culturais Comunicacéo

Salerno Ciéncias Politicas, Sociais e da Comunica¢do | Ciéncias da
(DISPC) Comunicacéo

Siena Ciéncias Sociais, Politicas e Cognitivas / Ciéncias da
Area de Economia, Jurisprudéncia, Ciéncias | Comunicacgéo
Politicas, Ciéncias Sociais.

Roma Comunicacéo e Pesquisa Social (CORIS) / Comunicacao,
Faculdade de Ciéncias Politicas, Sociologia, | tecnologias e culturas
Comunicacao. digitais

Roma Comunicacéo e Pesquisa Social (CORIS) / Comunicacdo publica
Faculdade de Ciéncias Politicas, Sociologia, | e empresarial
Comunicacéo.

Roma Comunicacéo e Pesquisa Social (CORIS) / Cooperacéo
Faculdade de Ciéncias Politicas, Sociologia, | internacional e
Comunicacao. desenvolvi-

mento

Torino Estudos Humanisticos / Escola de Ciéncias Ciéncias da

Humanisticas Comunicacéo

Fonte: Quadro da autora (2019), com base nos sites oficiais da Universita di Bologna (2018),
Universita degli Studi di Salerno (2018), Universita di Siena (2018), Sapienza Universita di
Roma (2018a, 2018b, 2018c) e Universita di Torino (2018).
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Podemos perceber que, os Departamentos aos quais 0s cursos em Ciéncias da
Comunicacdo pertencem, em sua maioria, ou seja, cinco dos sete cursos, sdo denominados
Ciéncias Politica e Sociais, os dois demais s&o Filosofia e Ciéncias Humanisticas.

Todos os cursos, desde o primeiro nivel da graduacdo, duram trés anos, e as disciplinas
observadas foram as disponiveis e ativas no site institucional para o Ano Académico

2018/2019, sendo algumas delas repetidas nas turmas, com professores diferentes.

3.4 Instituigdes, curriculos e representacdes

Na Italia existem 95 instituicbes universitarias, subdivididas em: 61 universidades
estatais, 17 universidades ndo estatais legalmente reconhecidas, 11 universidades teleméticas
e 6 escolas ou institutos superiores de ordenamento especial (CIMEA, 2019).

O sistema italiano de instrucdo superior € um sistema binario, subdividido em dois
grandes setores, institucionalmente e funcionalmente distintos: o setor universitario e 0o AFAM,
“Alta Formacao Artistica, Musical e Coreéutica”.

Os cursos universitarios sdo estruturados por créditos formativos universitarios (CFU),
que correspondem, normalmente, a 25 horas de trabalho do estudante, incluido o estudo
individual. A quantidade média de créditos fixada, convencionalmente, para alunos que
estudam em tempo integral é de 60 CFU durante o ano (CIMEA, 2019).

Diferente do calendério brasileiro, a data de inicio e téermino do ano académico italiano
é de 1 ° de outubro a 30 de setembro (SENATO DELLA REPUBBLICA, 2019), podendo variar
de universidade para universidade, como, por exemplo, o caso de Roma La Sapienza, no qual
o calendario do Ano Académico 2018-2019 iniciou em 1 de novembro e terminara em 31 de
outubro no ano sucessivo (UNIVERSITA DI ROMA SAPIENZA, 2019b).

Pelo registro curricular, cada universidade italiana apresenta autonomia na
distribuicdo dos conteudos e escolha da terminologia, contanto que esteja dentro das
regulamentacbes gerais de créditos e objetivos didaticos estabelecidas pelo MIUR. Por
exemplo, em Bologna, ha seis disciplinas no primeiro ano, enquanto em Salerno sédo nove.
Ainda no primeiro ano, enquanto Siena da Teoria e técnicas das comunicagdes de massa,

Torino ensina Teoria e técnica das midias digitais.
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A articulacdo do sistema universitario italiano acontece em trés ciclos conforme mostra
a Figura 1 com o Esquema do Sistema universitario italiano (CIMEA, 2019). Cada ciclo,
correspondente a um determinado titulo académico, que permite avancar nos niveis de estudo,
acessar concursos publicos e ingressar no mundo profissional.

O primeiro ciclo tem como pré-requisito a conclusdo da escola secundaria e €
denominado Graduagdo (Laurea), com a duracdo de trés anos, e confere a titulacdo de
“Doutor”. No segundo ciclo, é a Graduacdo Magistral (Laurea Magistrale/specialistica), com
duracgéo de dois anos e, confere a titulagao de “Doutor magistral”.

Alguns cursos desenvolvem um “ciclo tinico”, com duracdo de cinco ou seis anos, como

por exemplo, Jurisprudéncia, Farmacia, Medicina, Odontologia, Arquitetura e Engenharia.

Figura 1 - Esquema do Sistema universitario italiano

Doutorado de pesquisa
Diploma de especializacdo

Master universitario
de Il nivel
4 '
Graduacdo Graduagdo Magistral Master universitario
Magistral 2 anos de I nivel
Ciclo unico 4
5 anos Graduago
3 anos
1 4
Escola Secundaria de 2°grau — 5 anos
4
Escola Secundéria de 1°grau — 3 anos

4
Escola Priméria — 5 anos

Fonte: CIMEA (2019)

O sistema académico italiano prevé disciplinas obrigatdrias e as optativas, o estudante
pode escolher de acordo com seu interesse. Ao tabularmos as disciplinas dos sete cursos
pertencentes as cinco universidades, decidimos ndo as separar, para ter uma visdo ampla do
conteudo ensinado no curso, além de possibilitar o contato com todos os professores, ndo

somente especializados em comunicagéo, afim de recebermos informacdes panoramicas.
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Em linhas gerais, identificamos, em cada um dos trés anos da graduacdo, alguns
agrupamentos disciplinares possiveis, por proximidade e recorréncia. O exercicio de agrupar
disciplinas nos ajudou a perceber concentragcdes, ddvidas sobre as fronteiras e isolamentos.
Para saber quais disciplinas fazem parte desses agrupamentos, ver Anexo A, Anexo B, Anexo
C, Anexo D, Anexo E, Anexo F e Anexo G.

No primeiro ano, as disciplinas histdricas prevalecem, seguidas da Psicologia,
Linguistica e Sociologia. As Teorias vém acompanhadas pela Técnica e a Semidtica aparece
no primeiro ano da graduacdo em Bologna, Salerno, Siena.

As disciplinas semidticas, aparecem distribuidas ao longo do triénio, em quatro das
cinco universidades, com exce¢do de Roma Sapienza, na qual as disciplinas socioldgicas sdo
fortemente trabalhadas, derivadas da heranca historica na formacéo do curso naquele ateneu.

Os agrupamentos disciplinares do 1° ano em CdC, nas cinco universidades italianas,

no a.a. 2018-2019, sdo os seguintes:

Comunicacao
Geografia da Comunicagéo
Comunicacao visual e publicidade

Ciéncia politica e comunicacéo

Teorias
Teoria e técnicas das comunicagdes de massa

Teoria e técnica das midias digitais

Historia

Historia da Comunicagdo de massa

Histdéria Contemporanea

Historia politica, social e cultural da idade contemporénea
Historia e método das Ciéncias Sociais

Histdria das doutrinas politicas

Historia da modernizacéo

Historia do cinema



Linguistica

Linguistica

Linguistica geral

Lingua estrangeira (inglés)
Literatura italiana contemporanea

Lingua e traducéo inglesa

Psicologia

Psicologia Cognitiva e Ergonomia
Psicologia social e da comunicacao
Psicologia da comunicagéo
Psicologia geral

Psicologia geral e da comunicacgéo

Sociologia

Sociologia da Comunicacao

Sociologia e Metodologia da Pesquisa social
Sociologia dos processos culturais e comunicativos

InstituicOes de sociologia e comunicagéo

Informatica

Laboratorio de informatica

Informatica aplicada

Informaética e tecnologias da comunicacao digital

Midias
Midia e comunicacgéo
Antropologia das midias

Entender as midias

Direito
Direito publico, da informacdo e da comunicacéo

Direito privado da Comunicagao
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Fundamentos
Introducdo a Comunicacéo politica

Fundamentos das Ciéncias sociais

Semidtica

Semidtica

Outras disciplinas

Filosofia da ciéncia e dos processos decisorios
Organizacao empresarial

Economia e gestdo das empresas
Macroeconomia e economia das empresas
Macroeconomia

Economia politica

Culturas politicas

Geografia econdmica e politica

Etnologia e antropologia cultural

O segundo ano dos cursos de CdC, conforme a lista dos agrupamentos disciplinares a
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seguir, reforca a quantidade e qualidade dos estudos histéricos e socioldgicos, em seus varios

desdobramentos em relagdo a comunicagdo, cultura, politica, jornalismo e contemporaneidade.

H& um aprofundamento das tipologias da Semiética pelas novas midias, imagem e

linguagens, e, trabalham-se matérias do Direito, principalmente nas universidades de Siena e

Roma Sapienza. As disciplinas metodoldgicas centralizam-se no segundo ano, com excecéo de

Bologna, trabalhada desde o primeiro.

Os agrupamentos disciplinares do 2° ano em CdC, nas cinco universidades italianas,

no a.a. 2018-2019, sdo os seguintes:

Teorias

Teorias da comunicagdo e das novas midias
Fundamentos de economia politica

Ciéncia da politica

Teoria da narracao



Telecomunicacao e teorias das redes
Teoria e histdria da cenografia

Teoria e historia da televisao

Histdria
Histdria contemporanea 2

Histdria do Jornalismo

Historia contemporanea e conflitos sociais

Historia do cinema italiano
Histdria do Ressurgimento
Historia do Ottocento e do Novecento

Historia da civilizagcdo musical

Sociologia

Sociologia da comunicacéo

Sociologia dos processos culturais
Sociologia das midias e internet studies
Sociologia visual

Sociologia do ambiente e do territério
Sociologia da politica

Sociologia das instituicGes e da mudanca

Linguistica

Linguistica 2

Fundamentos da linguistica histérica
Sociolinguistica

Linguistica geral

Italiano institucional

Lingua inglesa |

Lingua espanhola

Semiodtica
Semiotica

Semidtica das novas midias
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Semiotica e Storytelling
Semiotica da imagem

Ciéncias semidticas do texto e das linguagens

Filosofia

Filosofia da linguagem
Filosofia e ciéncia politica
Estética

Filosofia da linguagem

Filosofia da mente

Metodologia

Metodologia e técnica da pesquisa social
Metodologia da pesquisa social

Métodos de pesquisa para a comunicagdo

Fontes e ferramentas estatisticas para a comunicacao

Direito

Direito da informacéo e da Comunicacao
Direito da Comunicacao

Direito publico e comparado

Direito internacional

Técnicas

Técnicas quantitativas para a Comunicacao e o Marketing
Técnicas da Comunicacédo Interpessoal

Direcgéo de video

Tecnicas do ator

Midia
Midia e comunicacéo (online)
Opinido publica, midia e interacdo europeia

Cinema e comunicacgéo audiovisual



Psicologia
Psicologia da narragéo
Psicologia cognitiva

Psicologia social pela paz e pelo desenvolvimento

Analiticas
Analise das linguagens televisivas
Analise dos textos jornalisticos

Anadlise de dados para a comunicagdo

Informatica

Informatica Humanistica

Informatica e pensamento computacional para as ciéncias humanas e sociais (online)

Informatica geral

Jornalismo
Jornalismo e novas midias

Comunicacdo Jornalistica

Economia
Economia do desenvolvimento

Sistemas socioecondmicos

Outras disciplinas

Editoria multimidia e digital

Inteligéncia artificial, problem solving e web seméntico
Antropologia cognitiva

Interacdo homem-maquina

Ciéncia da opinido publica

Estatistica

Fundamentos de economia politica

Demografia
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Animacao teatral

Critica teatral

O mundo contemporéneo e as suas transformacgoes
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No terceiro ano, conforme listagem subsequente, as disciplinas mais trabalhadas sdo as

histdricas, literarias e os laboratdrios. As teorias e a semiotica oferecem uma quantidade

consideravel de derivagdes, como a Comunicacdo, a Linguistica, as Técnicas. Esse volume de

variagOes pode indiciar que, se 0 aluno em Comunicagao superou os primeiros dois anos, teria

repertorio para organizar o estudo diante do incremento informacional com maior densidade.

Os agrupamentos disciplinares do 3° ano em CdC, nas cinco universidades italianas,

no a.a. 2018-2019, s&o os seguintes:

Teorias

Teoria e técnica da comunicacao publica
Estética e teoria da imagem

Teoria e técnica da escrita

Industria cultural e media studies — Laboratério de analise dos produtos culturais

Teoria e técnicas da televisao

Teoria da narracao

Comunicacao

Comunicacéao de empresa

Percepcdo e comunicagdo grafica
Publicidade, comunicacdo e consumo
Comunicacdo publica

Comunicacao visual

Literatura

Literatura italiana contemporanea
Literatura italiana

Literatura, arte e comunicacao

Literatura contemporanea

Analise do texto literario contemporaneo

Literatura francesa



Literatura para jovens

Literatura espanhola

Literatura alema

Lingua e Literatura anglo-americanas
Lingua e sociedade

Lingua e tradicdo inglesa

Lingua em contato

Laboratério

Laboratorio de métodos etnogréaficos e video-analise

Laboratorio de escrita em inglés

Laboratério de técnicas e linguagens do jornalismo

Laboratorio de comunicacao organizacional

Comunicacdo empresarial. Laboratério de estratégias publicitarias
Laboratério de escuta musical

Laboratério — Comunicar o cinema

Laboratorio de fotojornalismo

Seminarios

Historia

InstituicOes de Historia do Cinema
Histdria contemporanea

Historia do teatro e do espetaculo
Historia da Filosofia

Historia do radio e da televisdo
Histdria da Europa oriental
Histdria das relacOes internacionais
Historia do cinema

Historia da Lingua italiana (curso avangado)

Semidtica

Semidtica das linguagens musicais e audiovisuais
Semiotica da publicidade

Simbologia e linguagem dos regimes politicos
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Linguagens e formatos do cinema e do audiovisual
Semiotica do texto

Semidtica dos consumos

Linguistica

Linguistica aplicada

Linguistica geral

Sociolinguistica

Fundamentos da linguistica computacional

Geografia linguistica

Filosofia

Filosofia da Linguagem
Filosofia e cognicéo
Filosofia e ciéncia politica
Filosofia da cultura

Técnicas
Producdo video e grafica
Introducdo a bases de dados e aos sistemas de informacao e web design

Producdo e programacao de audiovisual

Economia
Economia experimental
Economia da empresa e da indUstria

Economia da empresa e da indUstria e marketing

Direito
Direito comparado da informagéo e da comunicacéo

Direito da propriedade intelectual

Midia
Midiologias do sistema editorial
Big data, midias digitais e sociedade
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Sociologia

Criminologia e sociologia do desvio

Metodologia

Metodologia e técnica da pesquisa social

Outras disciplinas

Design da interacao

Outros conhecimentos Uteis para a insercdo no mundo do trabalho

Marketing

Estudos estratégicos

Market driven management

Etnologia e antropologia cultural

Tecnologias alimentares dos PVS (paises em desenvolvimento) — Merceologia dos alimentos
Soft skills

Antropologia da cooperacdo internacional e dos processos de desenvolvimento

Estratégias para a cooperacao

Reunindo os agrupamentos disciplinares dos trés anos em CdC nas cinco universidades
italianas, notamos que a Histdria tem grande importancia, 0 que é coerente com o patriménio
histérico e cultural da nagdo. As “Outras disciplinas”, aparecem como a segunda maior
concentragéo, o que revela uma dificuldade em alocarmos as disciplinas noutros agrupamentos
de delineamento mais claro, mas, sobremaneira, uma diversidade disciplinar evidente.

Com a terceira maior concentragdo estdo as matérias, classificadas como “Teorias”,
como por exemplo: Teoria e técnicas das comunicacBes de massa, Teoria e técnica das midias
digitais, Teorias da comunicacdo e das novas midias, Fundamentos de economia politica,
Teoria da narracdo, Telecomunicacéo e teorias das redes, Teoria e historia da televisao, Estética
e teoria da imagem, Teoria e técnica da escrita e Teoria e técnica da comunicagdo publica.

A Sociologia é o proximo destaque, seguida pelo trio de distribuigdo equanime com a
Semiotica, Linguistica e a Literatura. A Filosofia apresenta mais disciplinas do que as que
possuem “Comunica¢do” no nome, junto com Economia e Laboratério. As Midias ficam
somente na 122 posi¢do, junto com Direito e Psicologia. Passa-se por Linguas, Informatica e
Técnicas para somente depois chegar a Metodologia seguida da Antropologia.
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As disciplinas Empresarial, Analiticas e Politica ficaram por Gltimo, com menos
expressividade no curriculo disciplinar, assim como Jornalismo.

Frente a esse panorama, lembramos das fases de desenvolvimento do pensamento
comunicacional, conforme com L.C. Martino (2006), no periodo cientifico (1940-1950),
marcado pela Segunda Guerra Mundial, trazendo “varias disciplinas envolvidas com processos
comunicacionais de modo geral: psicologia, sociologia, ciéncia politicas, linguistica etc.”
(MARTINO, L.C., 2006, p.42), o que persiste na graduacdo em Ciéncias da Comunicacao
italiana, gerada e desenvolvida entre os séculos XX e XXI.

A consolidacgdo dos agrupamentos disciplinares relativos aos trés anos em CdC, nas

cinco universidades italianas, no a.a. 2018-2019, s&o o0s seguintes:

e Historia (23)

e Outras disciplinas (14)
e Teoria (13)

e Sociologia (12)
e Semiotica (11)

e Linguistica (11)
e Literatura (11)

e Filosofia (10)

e Comunicacao (9)
e Economia (9)

e Laboratério (9)
e Midias (8)

e Direito (8)

e Psicologia (8)

e Lingua (7)

e Informaética (7)
e Técnicas (7)

e Metodologia (5)
e Antropologia (4)
e Empresarial (3)
e Analiticas (3)
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e Politica (3)

e Jornalismo (2)

Quanto as representacdes dos docentes sobre a comunicacdo, as nuances do campo
aparecem por concepcdes fragmentadas, contradi¢des e poucos critérios. Se como diz Felinto
(2011, p.3), “[...Ja comunicacdo ndao pode ser apenas - ainda que em boa parte
reconhecidamente o seja - aquilo que a comunidade de pesquisadores pensa que ela €”, em que
grau o pensamento comunicologico, definido pelo campo, é capaz de organizar um dominio do
saberes, articulando teoria, conceito e préatica para produzir conhecimento ensinando?

Considerando os ingredientes das representacdes, na magnitude do caso estudado, leva-
se em consideracao o cruzamento do social com o psicoldgico como apontado por Moscovici
(2015), em vez da radical separacdo entre individual e coletivo, postulado pela sociologia

durkheimiana:

O que é uma sociedade “pensante”? Essa ¢ a nossa questdo ¢ isso que nds queremos
observar e compreender, através do estudo (a) das circunstancias em que 0s grupos
se comunicam, tomam decisdes e procuram tanto revelar, como esconder algo e (b)
das suas acles e suas crencas, isto é, das suas ideologias, ciéncias e representacdes
(MOSCOVICI, 2015, p. 43).

Embora o binario sdcio-psicoldgico, proposto por Moscovici (2015), seja adequado
para lidarmos com as representacdes sociais, 0 componente comunicacional adiciona um
prisma estratégico a analise dos resultados. No “cisma” entre docente/individuo e
instituicdo/social, por exemplo, a autonomia de cada elemento é relativa, pois enganchada pelas
diretrizes institucionais, indicando antinomia em vez de colaborag&o para um objetivo comum.

O saber comunicacional na Italia, com suas crengas e habitos, instituiu as Ciéncias da
Comunicacao e pode ter assumido uma das duas possibilidades que L.C. Martino (2006) indica,
apos o0 impacto da tendéncia marxista, no pensamento europeu dos anos 1950 a 1970: o de se
“entrincheirar nas pesquisas de outras disciplinas, para garantir a cientificidade da
investigagdo” (MARTINO, L.C., 2006, p.39)

O titulo do curso “Ciéncias” parece rotular, sem muito critério, ciéncias de origens
diferentes, pouco ou nada atingindo os “fendmenos comunicacionais”, como chama atengéo
L.C. Martino (2006, p. 39), indicando generalidade e impreciséo.

Percebemos situar a ideia de campo da Comunicacgdo na Italia, como em um momento

indeciso entre duas posi¢cdes postuladas por L.C. Martino (2006), que passam pela
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interdisciplinaridade: a comunicacdo como contribuicdo das varias disciplinas, principalmente
a Sociologia e a Linguistica; ou, um tipo de autonomia que a atira para fora desse espaco, para
além dele, por exemplo, associando Comunicagdo como sindnimo de Semiotica, 0 que € um
equivoco, pois um dos modos de ver a comunicagdo, que ganhou forca em um territorio, nao
se torna, ela mesma a Comunicacdo. A Comunicagdo, no campo académico italiano, € um saber
que estuda um objeto “obvio”, por meio de outras disciplinas de tradicdo universitaria

consolidada, mas também, perpassa todas elas e por isso, lhes recorre.
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4 A TEORIA DA COMUNICACAO NA VOZ DOCENTE

4.1 Resultados, categorias e analise

Apresentadas as etapas metodoldgicas e percorrida & génese do campo institucional das
Ciéncias da Comunicacdo na Italia, discriminado o campo teorico-epistemoldgico, rastreado o
curriculo e a estrutura académica do curso de graduacdo; apresentamos, a seguir, os resultados
e analise das representacfes docentes.

Essas representacdes, coletadas nas respostas ao questionario enviado aos docentes,
geraram categorias que chamamos de DivisGes Tematicas (DT). Séo elas: DT1- Nao sou da
Comunicacdo (o (des)pertencimento), DT2 - Conceitos de Comunicacdo, DT3 Referencial
teorico (as teorias), DT4 - Diretrizes Institucionais e DT5 - Discussdo com 0s pares.

Para visualizarmos as proporc¢des das respostas, de acordo com cada divisdo tematica
(DT), na Tabela 2 observamos as quantidades de contetdo, o numero total e percentual.

Tabela 2 - Divisdes tematicas das respostas dos professores italianos em CdC

DT1 DT2 DT3 DT4 DT5
Naosouda | Conceitosde | Referencial Diretrizes Discussédo com
Comunicacdo | comunicacao tedrico institucionais 0S pares

14 contelidos

25 contelidos

18 contetidos

7 contelidos

9 conteudos

29 sub-itens

nenhum

nenhum

nenhum

nenhum

4 info extras

nenhum

3 info extras

nenhum

nenhum

47 contelidos

25 contelidos

21 contelidos

7 contetidos

9 contetlidos

43% 23% 19% 7% 8%
Fonte: Categorizagéo da autora (2019), com base nas respostas docentes aos questionarios.

Ao apresentarmos os resultados, as categorias e a analise, selecionamos os contetidos
mais significativos da amostra, em cada uma das cinco Divisdes Tematicas, de modo a observar
com parcimdnia os indicios relevantes, que subsidiaram as reflexfes aproximativas ao
problema da pesquisa. Portanto os nimeros de conteddos, subitens e informagfes extra nao

correspondem a exatiddao numérica dos topicos desse trabalho pois sdo extratos parciais.
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DT1 - Nao sou da Comunicacao: o (des)pertencimento

O conteudo que apareceu com maior frequéncia, 43% do total, extrapola a literalidade
das perguntas do questionario, indicando o ndo pertencimento & Comunicacao.

Este grupo foi nomeado DT1 (Nao sou da Comunicacgédo), no qual emergiram 14
conteudos, 29 subitens e 4 outras informacdes, totalizando 47 conteudos.

Os docentes que disseram ensinar outra disciplina, e ndo Ciéncias da Comunicacéo
(24), lecionam Semiotica, Videoarte, arte e tecnologia, Histéria das relagdes internacionais e
Histdria da integracdo europeia, Antropologia da Cooperacdo internacional, Historia, Inglés,
Geografia econémica, Informatica, disciplinas teatrais, Sociologia, Filosofia, Historia da
Lingua Italiana, Linguas, Historia do radio e da televisdo, séries televisivas.

Outras respostas que reiteram o despertencimento a Comunicagdo foram: ndo ensinar
comunicacgdo, se ocupar de problemas de projecdo e pesquisa empirica, cursos esporadicos
como excecdo (Literatura italiana), curso ndo especifico em Ciéncias da Comunicacao.

Em segundo lugar, com 17 respostas, 0s docentes sugeriram contatarmos outros
professores ou responsaveis pelo curso, incluindo coordenadores. J& 8 docentes, mesmo
dizendo nao pertencer a Comunicacdo, se propuseram a responder ao questionario.

Alguns professores (5) responderam ndo poderem participar da pesquisa, pois atuam
“por contrato”, ou seja, um docente que colabora com a universidade, recrutado por exigéncias
didaticas especificas, em um determinado periodo, mas que nédo faz parte do pessoal efetivo.
Um deles, informou ter ensinado somente 36 horas este ano, para substituir um colega; e, outro,
decidiu responder ao questionario, com um alerta sobre a questdo contratual.

O curso mutuado (emprestado) de outro departamento, alcancou quatro respostas,
justificando o ndo pertencimento a Comunicacdo. S&o eles: Cinema, DAMS, Linguistica
Aplicada, Letras e Sociolinguistica e Historia das ciéncias histéricas. Houve também a
indicacdo de pertencimento a outro Departamento (2), como o de Estudos Humanisticos e
Cultura, e a disciplina de Literatura do Mundo Moderno.

Analisando a DT1 - Nao sou da Comunicacéo, nota-se uma larga vantagem
para o ensino de outra disciplina, o que, examinado no detalhe, evidencia a presencga de
disciplinas que, ao nosso ver, teriam proximidade com a Comunicagdo; por exemplo, a

Semidtica ou Histéria do radio e da televisao.

Estar “dentro” ou “fora” do campo da Comunicacdo demarca fronteiras que implicam

na existéncia do proprio campo. A representacdo majoritaria anunciada pelo corpo docente
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como “ndo pertencente”, recebe a imediata contrapartida em “pertencer” a outro campo, €,
deste modo, delimita sua fronteira. Essa delimitacdo, no caso académico italiano, é fortemente
assinalada pela departamentalizacdo e pelas separacfes disciplinares. Esse € o aspecto

funcional mais aparente sobre o pertencimento, todavia, € preciso considerar que:

[...Jhd uma normatividade cognitiva que emerge do campo, que atravessa as
dimensdes funcionais e estratégicas, seu compartilhamento simbélico e a busca da
objetividade cientifica. E claro que, numa dialética, cada uma dessas dimensdes
também atravessa a episteme em construgdo nas zonas de pertencimento ao campo
(FERREIRA, 2003, p.3).

Recusar-se a responder a respeito de um campo, enquanto se atua no ensino dele,
envolve um lugar de fala ligado ao conceito de competéncia, decorrente da especializacdo e da
“aplica¢do” dos saberes ao mercado de trabalho, sendo o professor, um trabalhador vinculado

a uma instituicdo e suas regras.

Da sorte que ensinar disciplinas pertencentes a campos que se preferem distintos da
Comunicacdo (embora essa os acolha para fazer parte dela), ndo ter um contrato como professor
efetivo, atuar em cursos “emprestados” por um outro Departamento, estabelece um interposto
que desautoriza o docente a falar sobre um campo estando nele, o0 da Comunicacéo, e que ndo

Ihe basta a atuagéo para reconhece-lo como seu.

A minha disciplina ¢ sociologia e ndo ‘ciéncias da comunicagdo’. Na Italia ndo existe
uma disciplina com este nome. E o nome de um curso de graduag&o no qual ensinam
professores de muitas disciplinas - da sociologia & semiética, da psicologia ao direito
e a histéria. Eu pessoalmente, nem sequer me ocupo de sociologia da comunicacao,
mas de sociologia geral e de sociologia cultural. (Virgilio De Cillia)

O pertencimento disciplinar impde restricdes segundo a hierarquia departamental,
sobreposta a prépria formagdo em Ciéncias da Comunicagdo. O que conta € a nomeagéo para
a qual o professor foi estritamente designado, por exemplo, ainda que uma disciplina como a
Sociologia da comunicagao pudesse ser aventada, outras vertentes da sociologia, a Geral e a

Cultural, sobressaem.

O ensino da disciplina Historia da Radio e da Televisao junto com o estudo das séries
televisivas, ndo indicaram pertencimento a Comunicagdo, mais ligada, a0 menos nessa amostra,

aum cargo institucional especifico, com a coordenagéo do curso em Ciéncias da Comunicagéo.
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Embora eu tenha me formado em Ciéncias da Comunicagdo na Universidade de
Bologna, hd anos trabalho no Departamento de Artes e ensino nos cursos de
Graduacdo Trienal em DAMS (Disciplinas de arte, mlsica e do espetaculo) e
Magistrais em Cinema, Televisao e Producdo Multimidia. (Gabriella Rossi)

A Semioética é uma disciplina com presenca recorrente nos cursos em Ciéncias da
Comunicacdo, em todas as universidades estudadas, ou seja, Bologna, Salerno, Siena, Roma e
Torino. A Unica excecdo foi o curso de Cooperagdo internacional e desenvolvimento, sediado

na Universidade de Roma.

Ja dizia Sodré (2012a, p.19) que semidlogos italianos como “Umberto Eco e Paolo
Fabbri pontificavam nesse campo”, e que, a adesdo a essa 6tica na Italia, Franca ou Europa em
geral pressupde “que um sistema de comunicagdo ¢ sempre analogo a linguagem humana”.

Apesar de essa analogia a linguagem fomentar uma ideia de equipoléncia ao conceito
de comunicacdo, ha uma divergéncia de posicionamentos, entre Semidtica e Comunicacgéo, por
parte dos professores. Trés docentes associaram a Semidtica a Comunicacdo como sinénimo,
enquanto uma professora que ensina Semidtica indica clara distincdo. Isso significa que, se por
um lado, a Semidtica historicamente, nos estudos italianos, foi uma das bases emblematicas do
conhecimento comunicacional, na atual conjuntura académica, ela se reapresenta como

sindnimo de Comunicacéo e pleiteia autonomia:

[...] deve haver um equivoco. Eu sou um estudioso de teatro e ensino disciplinas
teatrais ha décadas no Departamento de Artes da Universidade de Bolonha. A
Semiotica pertence ao meu passado remoto! Sinto muito (Luigia D’ Andrea)

[...] Semidtica, que ndo é propriamente ciéncias da comunicacdo. Obviamente, nos
muitos cursos, lida-se com diferentes tematicas inerentes a comunicagdo, de
diferentes pontos de vista disciplinares. Aquela prevalente no entanto, é a orientagao
semidtica. (Clelia Costa)

A existéncia de propriedades especificas que distinguem “Semiética” de
“Comunicacdo”, reivindica autonomia com teorias proprias e uma imagem institucional mais
forte, no entanto, o lastro histérico da Semidtica italiana ainda se confunde com o préprio

estudo da comunicacéo.



66

A Filosofia, aparece com enquadramento ensimesmado, ndo dialogando com o0s
problemas da comunicacdo, como se esses problemas (quais problemas?) ndo atingissem o

nivel elevado do estatuto filosofico para discussdes onto e epistemoldgicas de seus objetos.

[...] me ocupo propriamente das questoes filoséficas, ligadas a relagéo entre ontologia
e epistemologia, que ndo estdo diretamente conexas aos problemas da comunicacéo.
(Cecilia D’Este)

Talvez seja o caso de comegar com 0 nome do curso de graduacdo em CIENCIAS da
comunicagio. CIENCIAS no plural: por isso um curso de graduagio que integra as
ferramentas e as metodologias das disciplinas - diferentes ciéncias - que confrontam
e colaboram no uso de suas proprias ferramentas no terreno comum do estudo da
comunicagdo. (Fulvio Faraggiana)

A justificativa para “Ciéncias”, no nome do curso, deixa de lado o adjetivo possessivo
que indica pertencimento, o “da Comunicagdo”, para significar, sob a visdo docente, uma
reunido instrumental de outras disciplinas. Seria uma Comunicacdo composta pelas varias
“Ciéncias” e ndo o contrario. A relacdo entre “as outras” Ciéncias e a Comunicagdo ¢
assimétrica, mesmo que haja alguma indicacao de terreno comum de estudo.

Sobre os objetos que costumam figurar nos estudos brasileiros, como sendo “da
Comunicacdo”, conforme podemos apurar, nos tltimos cinco anos, em trabalhos apresentados
nos GTs de Estudos de Som e Mdusica e também Estudos de Televisdo na Compds,
contrariamente, no discurso italiano, esses mesmos objetos ndo séo vistos plenamente como

pertencentes a Comunicagao:

[...] eu ndo me ocupo de comunicacdo, mas de videoarte, videoclipes musicais,
newmedia ar, cinema digital, animacdo e computagdo grafica. Em suma, trato das
relacGes entre arte e tecnologia, por isso algo que lida apenas parcialmente com a
comunicagdo, mas mais com a expressdo artistica e a utilizagdo de tecnologias. Sinto
muito, saudacdes cordiais. (Aldo Leoni)

Uma parte dos professores, autodenominados “ndo pertencentes” a Comunicagio,
decidiram responder as perguntas, o que nos trouxe um perceptivel descolamento do
comprometimento para com a disciplina. Isso proporcionou uma certa liberdade para exprimir

criticas, discordancia ou acentuar diferencas institucionais ou metodoldgicas entre os campos.

Respondo suas perguntas com grande prazer, mas € necessario pressupor que, mesmo
lecionando em um departamento de Comunicagdo e Pesquisa Social, no qual a
palavra Comunicacao esta contida na epigrafe, eu lido com a sociologia e, acima de
tudo, com a metodologia da pesquisa social. Lhe faco a premissa de que eu sou muito
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critico em relagdo a este setor de estudos, de como eles sdo propostos no
departamento ao qual eu pertenco. (Ermelindo De Ponti)

[...] embora eu ndo seja uma sociéloga da Comunicacgdo, mas uma sociologa geral (na
Italia os setores disciplinares sdo diferentes: a comunicacdo é o setor SPS/08,
enquanto a Sociologia geral é o SPS/07), tentarei responder as suas perguntas.
(Gianfranca Fae)

A segunda resposta mais frequente foi a indicagdo de nomes de colegas, de outras
disciplinas, consideradas mais centrais, segundo a oferta didatica, ou, superiores que presidem
o0 curso em Ciéncias da Comunicacéo, como, Coordenadores ou Presidentes dos cursos.

A disponibilidade em colaborar, solidarizando com a pesquisadora para fazer encontrar
o referente adequado, setorizado e legitimado a falar sobre o assunto, desvela uma esquiva. A
passagem de um responsavel a outro, mostrou que o problema é assumido, parcialmente, por
poucos expoentes do grupo.

Seja nesta divisdo tematica como nas seguintes, a questdo contratual € logo colocada
como anteparo a participacdao na pesquisa, condi¢do vinculante pontual e ndo efetiva junto a
institui¢do. Lembrando que o trabalho “precario”, em lingua italiana, se refere a uma condicao

de inseguranca, incerteza e instabilidade profissional.

[...] sou uma docente "por contrato", ou seja, uma professora precaria que com a
Universidade de Bologna tem uma relacdo de trabalho apenas para esta disciplina e
ndo um trabalho de colaboragdo estavel. (Cesira Floreanini)

Em meio as justificativas para ndo responder ao questiondrio, apareceram também a
demasiada complexidade nas perguntas e o requerimento de indicagcfes precisas tanto para a
forma quanto para o conteldo. Perguntar sobre comunicacdo e seus parametros causam
constrangimentos de varias ordens, mas em alguns casos, o evitamento levou as perguntas

abertas a fecharem-se:

Responderei com prazer as suas perguntas, mas vocé deve me dizer como: quantas
linhas, por exemplo, ou outro. assim, ¢ impossivel ... (Paolo Bianchi)

Muito prazer em conhecé-la, eu a ajudaria de bom grado mas as perguntas que vocé
faz sdo muito complexas, elas precisam ser enquadradas, e respondé-las por escrito é
muito dispersivo. Desculpe (Ofelia Garelli)

A setorizacdo departamental e disciplinar encabeca o motivo de ndo pertencimento a

Comunicacdo pelos docentes italianos, como obstaculo racionalmente apoiado na logica da
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estrutura institucional. Ou entdo, funciona como ressalva, para eximir o parecer individual
assumindo-se como ndo especializado do campo e, portanto, aquele que ndo pode representa-

lo.

Embora o despertencimento seja o aspecto mais declarado, o essencial para o
pensamento comunicacional buscado foi a equivaléncia da Comunicacdo com: a) Semidtica e,
b) Midia. A heranca da Semiotica, principalmente na Universidade de Bologna e da Sociologia
na Universidade de Roma Sapienza e, a associagdo entre Comunicacgdo e Midia, ligada & nocéao

dos meios de comunicacdo de massa, como fendmeno a ser estudado pelo campo.

A ideia, assim como em L.M. Martino (2008, p.111), “ndo ¢é observar o campo “de
fora”, com a ilusdo, tantas vezes cultivada, de ser o tnico individuo objetivado e capaz de ter

uma visao panoramica”.

A desiluséo subjetiva faz percorrer o avesso do campo, ouvindo as vozes do siléncio de
guem a ele ndo se vé pertencente, ou, como as disciplinas enxergam a Comunicacéo, situando-

se protocolarmente fora dela, mas fazendo parte inexoravel de sua pedagogia.

Fazer parte do ensino em Ciéncias da Comunicacdo na Italia implica na escolha das
teorias e conceitos a serem trabalhados em sala de aula, nas conversagcdes com os colegas,

lidando com matrizes institucionais, questdes que analisaremos nos topicos conseguintes.

DT2 - Conceito de comunicacao

O segundo grupo de respostas foi nomeado DT2 (Conceitos de comunicacdo) e o
agrupamento dos conteidos gerou 25 divis@es, 0 que correspondeu a 23% do total.

A maioria das respostas (21) indicou uma série de conceitos de comunicacdo
trabalhados pelos docentes, nas proprias disciplinas. Os demais professores, ndo entenderam a
pergunta (4), ou expuseram dificuldade em definir conceitos de comunicagdo (2), ou,
afirmaram que os conceitos de comunicagéo ndo sdo o eixo de sua disciplina (2).

As principais representacdes dos conceitos de comunicacao, apresentadas pelos

docentes em CdC, nas cinco universidades italianas estudadas, foram:

e Modelos produtivos ligado a informacéo, papel e funcéo do jornalista
e Opinido publica, efeitos das midias, avaliacdo da eficacia das mensagens

e Linguagem como pratica social, codigos
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e Comunicacdo e lingua, comunicacdo animal e humana, lingua e legibilidade

e Pragmatica linglistica (Grice, Austin, Strawson).

e Comunicacao como verificacdo do inesperado

e Ecosistema editorial, crossmidialidade e hibridagéo

e Cinema, Televisdo, Meios audiovisuais na relacdo com outras disciplinas

e Linguagem como capacidade cognitiva e pragmatica

e Gramética das cenas visuais (do marketing as artes pictéricas e ao cinema)

e Cléassicos como Innis, Mcluhan, Lasswell e web 2.0 como O'Reilly

e Direito da informacdo e da comunicacao

e Caodificacdo e descodificacdo, cultura de massa, recepcdo cultural, inddstria cultural

e Midia e novas midias, Critical media studies, design, transmidialidade, convergéncia
medial, relacdo entre texto, autores e publicos

e Economia politica das midias, Crossmedialidade, extenséo editorial, paratexto

e Sociolinguistica, musica e comunicacgéo politica

e Conceito de noticia, conceito de opinido publica, liberdade de imprensa, pluralismo

e Comunicacdo como interacdo no didlogo e como objeto/possibilidade de interpretacdo
(hermenéutica)

e Opinido publica

e Semiotica

e Dimensdo pragmatica

e Estudos de audiéncia, Diffused audiences

e Abercrombie e Longhurst

e Comunicagao a 360°

e Mobilidade social, migraces e género

A diversificagdo no entendimento docente, a respeito do conceito de comunicacdo
trabalhado em sala de aula, representado na DT?2 - Conceito de comunicacgéo, ndo garante que
o0 conceito indicado é aquele efetivamente trabalhado, mas é relevante verificar aqui, qual é a
representacdo docente, e o que esta significa na relacdo com as demais varidveis do problema.

Considerando todas as disciplinas do curso e seus professores, € compreensivel que as
teorias ensinadas em “Organizacdo empresarial” difiram do arcabougo tedrico da

“Antropologia cognitiva”, mas 0 mais importante é saber se 0 conceito de comunicacdo em
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alguma medida coincide, ou se hd uma linha logica entre disciplinas, o que pouco se
concretizou.

As conceituagdes em comunicacdo também foram distintas entre professores de
mesmas matérias, em universidades diferentes, como, por exemplo, Linguistica em Bologna,
Salerno, Siena ou Torino, 0 que assinala uma disparidade no entendimento do que é
comunicagdo, mesmo dentro de uma disciplina, nos varios territérios institucionais.

Supde-se que, quem leciona em um curso de Ciéncias da Comunicagdo tenha uma
definicdo, sendo de Ciéncias, pelo menos de comunicacédo. Para pesquisar ou ensinar uma
disciplina, em determinada ciéncia, os conceitos sdo ferramentas fundamentais, afinal, “sem
eles, ndo sabemos para onde olhar, 0 que procurar, ou como reconhecer 0 que estamos
procurando quando o encontramos” (BECKER, 2007, p.146).

As respostas sobre o conceito de Comunicacéo, alcangou a maior variagdo de respostas
dentre todas as divisGes tematicas, perdendo apenas para 0 “ndo pertencimento”.

Do total, mais da metade (67%) indicaram quais conceitos de comunicacgdo trabalham
em suas disciplinas, o que demonstra um esfor¢o tentativo de definicdo por parte dos
professores, embora muito diferentes entre si.

Dos 33% restantes, 2 mencionaram a opinido publica, 2 expuseram a dificuldade em
definir o conceito de comunicacdo e 2 afirmaram que este conceito ndo é o eixo de suas
disciplinas. A concordancia (4) foi ndo entender a pergunta.

Partindo de uma das representagdes de “ndo entendimento” sobre a questdo dos
conceitos, podemos pensar na publicacdo do assunto em bibliografia especializada como um

modo de valorizar o estudo da area:

N&o entendi a pergunta. Como faco para definir "os conceitos de comunicacdo” em
uma entrevista por email? Seria necessario um livro. Eu escrevi varios sobre assunto.
(Settimia Terenziani)

Mas por que o espaco da publicacdo ndo pode coexistir com uma predefinicdo que seja
possivel de comunicar por e-mail? Haveria uma complexidade intangivel dado o carater breve
da escrita no correio eletrdnico e, consequentemente, atingivel Unica e exclusivamente pelo
texto exaustivo do livro? Pena ndo podermos encaminhar a pesquisa nesta senda, seria
interessante descobrir como essas publicacdes definem os conceitos de comunicacéo.

As Ciéncias da Comunicacéo na Italia sofreram fortes criticas publicas, em programas

televisivos de destaque, em 2009 e 2011, por parte do jornalista e ancora jornalistico Bruno
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Vespa, e, da entdo Ministra da Escola e da Universidade, Maristella Gelmini (RIVISTA DI
SCIENZE SOCIALLI, 2012).

N&o entraremos aqui no mérito do assunto, mas é cabe lembrar que, tanto a nogdo de
complexidade quando o reducionismo, envolvem as representacbes das Ciéncias da
Comunicacdo italiana, na relacdo com a historiografia do conceito de comunicacéo.

Jaafirmava L.C. Martino (2005, p.11) que, em certo periodo, “a palavra de ordem passa
a ser a complexidade e o pensamento cientifico passa a ser rejeitado e tomado como alvo de
pseudo-criticas”.

As respostas que denotam “obviedade” nas representacdes do conceito de comunicagédo
agem como se fosse desnecessaria a definicao, pois todos sabem, e, como mostra L.C. Martino
(2001, p.12), “definir comunicacdo € uma tarefa muito fécil, que se complica bastante se nos
afastarmos de nossa ideia intuitiva”. Essa complicacao fica mais dificil de ser trabalhada, com

a falta de clareza entre disciplina e objeto e entre conceito e tema:

Esta questdo também ndo esta clarissima para mim. VVocé quer saber exatamente 0s
conceitos (por exemplo: medium, mensagem, publico, canal, etc.) ou os temas. Sobre
0s primeiros a resposta é obvia porque os conceitos em senso lato sdo os tijolos de
uma disciplina (se eu me ocupasse de geometria 0s conceitos de referéncia, entre 0s
muitos, seriam os de cosseno, de angulo e assim por diante). Sobre os segundos, me
ocupo principalmente de sociolinguistica, musica e comunicacdo politica. (Fernanda
Zanetta)

Pesquisar cientificamente, como pretendemos nesta dissertacdo, ou ensinar uma
disciplina, como os docentes italianos em Ciéncias da Comunicacao, requer especificacdo de
termos essenciais ao entendimento, o que ndo significa fixar uma palavra ou conceito,
especialmente os fendmenos da comunicagdo. Como sugere Felinto (2011, p.12), “ndo existem
nem a “comunicagdo” nem o seu campo como processos acabados e atemporalmente
definidos™.

Entre essas trés posicoes: especificacdo de partida, fixacdo de conceitos e visdo das
reconfiguracdes, nenhuma delas é contemplada pela representacéo italiana, que por vezes
privilegia a temética dos meios, tratados por teorias de disciplinas humanisticas outras, que ndo

a comunicacao propriamente.

N&o sei 0 que vocé quer dizer com "conceitos de comunicacdo"”. Tanto no campo da
pesquisa cientifica quanto naquele da didatica, sempre privilegiei os temas do setor
de Cinema / Televisdo / Audiovisual que permitiam estabelecer rela¢c6es com outras
disciplinas (Teatro, Historia, Literatura, Arte Figurativa, Sociologia, Antropologia,
Ciéncia da Computacdo, etc). (Cleonice Tonelli)
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Em resumo, as respostas sobre que conceitos de comunicacdo, trabalhadas pelos
docentes em CdC na Itdlia, podem ser agrupadas e analisadas de acordo com as seguintes
categorias:

1. Conceitos importados de outras disciplinas como a Linguistica, o Jornalismo, a
Sociologia, o Direito, a Semiotica. Considerando que cada docente leciona uma disciplina, 0s
conceitos apontados estdo diretamente relacionados aos préprios campo de estudo;

’

2. Conceitos no binémio “comunicag¢ao” e ‘“‘segmentacdo’”: Comunicacdo e lingua,
Diferencas entre comunicacdo animal e humana. Comunicacdo e lingua traz no titulo, a
comunicagdo como primeiro termo da expressao denotando prioridade em relagdo ao segundo
termo classico da Linguistica, a lingua.

3. Estudos classicos e contemporaneos de midia desde o funcionalismo até tendéncias
atuais: Efeitos das midias, avaliacdo da eficacia das mensagens, Cultura de massa, Inddstria
cultural, Cinema, Televisdo, Meios audiovisuais, novas midias, convergéncia, crossmedia,
transmidialidade;

4. Comunicacdo como interacdo e método: dialogo, interpretacéo e verificacdo. Aqui a
comunicacdo é vista como mediadora e a0 mesmo tempo como instrumento de interpretacéo,
ou ainda, como um método probabilistico que verifica eventos imprevisiveis. Uma formulagéo
conceitual centrada na interacdo e no método, é indicio essencial que detecta a existéncia de
um conceito distinto das demais representacbes docentes pautadas por objetos, nomes de
teorias, ou expressdes metaforicas consagradas.

As disciplinas como Metodologia da Pesquisa Social recorrem a moldes da Sociologia
para munir a pesquisa em Comunicagédo e parece ser a unica disciplina a desenvolver uma
reflexividade epistemoldgica.

5. Atualidade social e politica: Mobilidade social, migragdes e género. As situagdes de
emergéncia migratoria na Europa tém sido debatidas constantemente pelo jornalismo, nos
meios de comunicacao e redes sociais digitais, assim como a questdo de género, 0 que torna o
assunto de atualidade, circulante na academia e refratada no ambito disciplinar.

6. Conceito abrangente: 360 graus. Dizer que a comunicacgdo esta em tudo é 0 mesmo
que esvaziar o0 seu sentido completamente. Na raiz da mentalidade interdisciplinar, com um
holismo indistinto, a comunicacédo esta em todo lugar; e essa onipresenca permanece no jargao

comum, sem a observancia de suas consequéncias.
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O trabalho em sala de aula deve criar condi¢cdes para o aprendizado dialégico, mas
negar que haja predefini¢des conceituais € um argumento fragil para enfrentar o problema da
indefinicdo relativa a Comunicacdo. Um relativismo fundado na opinido individual, substitui
as bases de um conhecimento comum, e, ja prescinde de uma ancoragem na realidade critica,

formulada cientificamente, com o laborioso testar dos métodos.

N4o ha conceitos predefinidos. Pessoalmente tento, tanto quanto possivel, estimular
a participacdo dos alunos nas aulas, promover debates, comparacfes e analisar juntos
os diferentes pontos de vista. (Domenico Mattei)

Docentes de Literatura comparada trabalham conceitos “basilares” de comunicagao,
mas quais sdo eles? Nao ha uma indicacao e, assim, subentende-se que se sabem quais sdo 0s

conceitos de comunicagdo mais importantes.

Eu ensino uma matéria particular dentro do curso, enderecada além de tudo e também
a estudantes de letras, literatura comparada. Portanto os conceitos de comunicag&o -
exceto aqueles basilares - ndo sdo o pivd da minha disciplina (Renata Arata)

A instrumentalizacdo do conceito de comunicagdo, principalmente pela nocdo de
Ciéncia Social “Aplicada” faz com que o docente indique a fungdo conceitual, o objetivo ou
para que o conceito serve, na operacionalizacdo do saber, em vez de apontar sua definicéo, ou

nomear algum indicio tedrico do conceito trabalhado.

Aqueles que me permitem fornecer aos alunos as nogdes e as ferramentas necessarias
para delinear o quadro de um jornalismo moderno, capaz de lidar com as profundas
mudancas nos processos socioculturais, do mercado de trabalho e do mundo das
profissdes acontecidas nos ultimos anos. (Romeo Agostini)

Para Marcondes Filho (2011b), nds s6 conseguimos nos livrar da tentativa de definir a
comunicagédo por uma ontologia metafisica, das coisas em seu estado mais puro, independente
das circunstancias, “[...] a partir do momento em que virmos a comunicagdo em seu
movimento, em sua mudan¢a, em sua continua transformac¢do” (MARCONDES FILHO,
2011b, p.6).

Definigdes com base ontoldgica ndo ajudam na pesquisa, pois segundo L.C. Martino
(2019, p.15) € necessario articular a dimensdo historica ao conceito de comunicacdo, ou seja,
“[...] é preciso dar-lhes um contexto, entender suas acepgdes, como estas evoluem com o tempo
¢ com as formas de comunicagdo” (L.C. MARTINO, 2019, p.15)
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O que pudemos notar, em algumas representacdes dos docentes italianos em Ciéncias
da Comunicacdo, principalmente relacionados a Linguistica, é que, a questdo conceitual ou é
direcionada para 0s usos e praticas sociais da linguagem, ou, para um aprendizado da agéo

mental, sustentaculo para todo e qualquer conhecimento.

Acho fundamental a linguagem como uma prética social, cujos cddigos devem ser
estudados, tanto para ter uma atitude mais critica e desmascaradora quanto para poder
usar a comunicacgdo estrategicamente. A comunicacdo ndo € "um plus” em relacéo
aos pensamentos, um invélucro, mas é a formacao dos pensamentos. Aprender a se
comunicar significa aprender a esclarecer os préprios pensamentos € construir
relacionamentos conscientes. (Elisabetta Anselmi)

Para os docentes em Linguistica, o objeto representado é delimitado e sua perspectiva
epistemoldgica 0 acompanha. Entdo, se o conceito trabalhado é o da Linguistica, onde est4,

afinal, o conceito de comunicagéo?

O curso de linguistica geral se concentra maiormente sobre a linguagem como a
capacidade cognitiva do individuo. Existem alguns acenos & dimensdo pragmatica,
gue, no entanto, é tratada exaustivamente em outro curso (Semiética). (Tullia Cantu)

Os professores da area de Linguistica que lecionam em Ciéncias da Comunicacao na

Italia, definiram o conceito de comunicacdo em suas disciplinas, das seguintes maneiras:

e Estudo dos codigos

e Uso estratégico da comunicacéo

e Linguagem como a capacidade cognitiva

e Pragmatica linguistica (Grice, Austin, Strawson)

e Diferenca entre comunicagdo e lingua

e Diferenga entre a comunicacgéo animal e linguagem humana
e Medium, mensagem, publico, canal

e Sociolinguistica, musica e comunicacéo politica

Notamos, com perspicuidade, uma diferenca de abordagem tedrica na mesma
disciplina, em diferentes anos da graduacao, e entre universidades. O essencial esta no qué de
comunicacional a Linguistica trabalha, conceitualmente. Um indicio acidental coloca em foco,

a diferenciacdo entre comunicacdo e linguagem, com a distingdo animal-humano, na qual
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comunicacdo é atribuida ao animal e a linguagem, centralidade da Linguistica, reservada ao
humano.

Para que a Comunicacdo venha definida como disciplina, L.C. Martino (2016, p. 177)
indica elementos fundamentais que devem ser coordenados: objeto, conceito de processo e
meios, area de conhecimento. Nesse painel, os professores de Linguistica apresentam um
objeto (a linguagem), que se articula a conceitos de processos (pratica social, capacidade
cognitiva) e de meios (medium, mensagem), uma teoria (pragmatica) e uma area de
conhecimento, a Linguistica. Entdo, o que se estuda em Ciéncias da Comunicacdo seria
prioritariamente a Linguistica?

A Semidtica assume lugar de Comunicacdo com frequéncia, seja no conceito que nas
teorias e, conforme L.C. Martino (2006, p.45), “o problema nao seria de uma identificagdo com
outra area, mas a de sua redug@o a apenas uma corrente tedrica do campo”.

O empastamento entre perspectiva e conceito é recorrente, provavelmente pela forca
histérica com a qual certas vertentes, como a Semiotica, adquiriram hegemonia no campo da
Comunicacao, principalmente pelo destaque de certos autores como Umberto Eco.

Pudemos identificar trés atitudes conceituais apresentadas pelos docentes italianos

inquiridos:

a) Usos da comunicacdo. Seja como método, para compreensdo dos fenbmenos, ditos
comunicacionais, também estes, sem qualquer critério critico de escolha, seja como um
instrumento de andlise, de objetos verificaveis.

Sou um velho jornalista. A minha é uma atividade de pesquisa: VERIFICAR as
coisas. A minha exortagdo aos estudantes, de fato, se reduzida a isso: "Vocé nunca
chegard a verdade se ndo estiver disposto a acreditar até naquilo que ndo espera” ...
Ou que ndo faz parte de sua bagagem de preconceitos. (Edmondo Sensale)

b) Amplidao irrestrita. Abordagem panoramica e superficial, que indica uma serie de
objetos de estudo, mas ndo se fixa em nenhum deles, para que haja um aprofundamento;
tampouco, uma ponderacgdo a respeito das escolhas e do modo no qual o proprio conceito é

produzido ou adotado.

Eu trabalho com o conceito de comunicagdo mais amplo possivel: comunicacéo de
360 graus. Da comunicacao da histéria através de textos escritos aos filmes, da public
history a televisdo, da musica aos quadrinhos, do radio a publicidade. (Lorenzo
Cattaneo)
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c) Suma importancia. Atribui a comunicacdo a importancia de elemento fulcral
humano, privilegiando a mensagem, a linguagem e suas funcGes nas variadas formas, a

colocando como referencial e ndo como objeto de estudo.

Para mim, a comunicacdo é o elemento fundamental do ser humano, que entdo
encontra varias declinagcbes dependendo do que se quer comunicar e com qual
modalidade. Entdo devemos ter em mente o prop6sito pelo qual se quer comunicar
algo. A comunicagdo, em qualquer forma ela aconteca, ¢ o referencial constante das
aulas. (Lorenzo Cattaneo)

Considerando o caréater introdutério de uma graduacéo para a vida universitaria, € nessa
situacdo que devem ser compreendidos e delineados, os fundamentos das Ciéncias da
Comunicacao.

A diversidade tedrica, para L.C. Martino (2006), ndo é uma novidade, mas um fato, no
campo comunicacional. O problema, nos conceitos de comunicacéo dos docentes italianos, esta
em como essa diversidade € composta. Para comp6-la, é necessario analisar como ocorrem as
importacdes de conceitos de outras areas das Humanidades, principalmente a Semidtica e a
Linguistica.

Ocorre também, pelo visto, uma formacgdo docente abrangente, que discuta sociedade,
politica e direito, e uma minima parte reflexiva e de pesquisa cientifica, reservada a matéria
Metodologia da Pesquisa Social, que conceitua comunicacdo, tanto como interacdo quanto
como método.

Os conceitos sdo pecas de um quebra-cabeca maior, as teorias. Dos componentes
conceituais aos conjuntos teoricos, tentamos identificar as teorias, analisando as referéncias
tedricas e seus critérios, representados pelos docentes, na relagcdo entre a multiplicidade de

entendimentos conceituais e motivacdes para suas escolhas.

DT3 - Referencial bibliografico: teorias nas Ciéncias da Comunicacéo

Quanto ao DT3 - Referencial bibliografico, agrupamos o material em 18 divisdes e

outras 3 informacoes, perfazendo 19% do volume total dos conteudos recebidos.

A adocdo de manuais foi a resposta mais incidente (12), seguida pelos critérios de
escolha da bibliografia introdutoria, geral e especifica (6), ou guiada pelos canones classicos
da disciplina, junto com os contemporaneos (5). Outro critério apresentado, foi a escolha do
referencial bibliografico, de acordo com a pesquisa do proprio professor da disciplina (4), ha
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0s que consideram como critério de escolha, a relevancia e coeréncia aos objetivos didaticos

da matéria (4), e aqueles que ndo compreenderam a pergunta (4).

Existem também, os que escolhem o prdprio livro ou texto, como bibliografia a ser

estudada (3) e os que adotam como critério, a escolha ou atualizacdo pessoal na disciplina (2).

Outros critérios foram apresentados, com apenas um resultado de cada: a facil
compreensdo para o estudante, acessibilidade e linguagem técnica adequada, confiabilidade em
uma colega autora, originalidade cientifica, transdisciplinaridade, facilidade de acesso,
autoridade da editora, muitas perspectivas, textos claros, mas ndo superficiais, abordagem
interpretativista (hermenéutica) e ndo objetivista nem tecnicista. Outros (2) indicaram somente
0 nome do livro e um nos solicitou verificar no site da universidade.

As informacges extras, dentro desta tematica, foram uma explicacdo sobre 0 método
avaliativo, um comentério sobre saber fazer comunicacdo, a banalizacdo da matéria e a
descricdo de uma situacdo hipotética, para ilustrar que a bibliografia deve corresponder as
aulas.

Em vez de simplesmente indicar a bibliografia adotada, na DT3 - Referencial
bibliogréafico, mais da metade das respostas coincidiu com a adog¢do de manuais. A escolha
dos referenciais bibliograficos para o ensino das Ciéncias da Comunicacdo nas universidades
italianas pesquisadas demonstra, ampla variacdo nos critérios adotados entre os professores, e,
dois acordos: o primeiro, na bibliografia introdutéria, com amplitude geral e foco especifico; o
segundo, a adogdo dos classicos ou canones da disciplina, junto com autores contemporaneos.

Onde estdo e quais sdo as teorias da comunicacdo ensinadas em Ciéncias da

Comunicacao na Italia?

[...] Ihe posso garantir que sdo muito poucos professores de Ciéncias da comunicacéo
que se ocupam de teoria da comunicacdo. Por isso deve contatar aqueles estudiosos
(que podem ser sociblogos, semioticos, politdlogos, estudiosos de cinema, de midia,
etc.) que de fato lidam especificamente com este tema, e ndo é necessariamente que
eles ensinam em cursos de ciéncia da comunicacdo (podem ensinar em cursos de
graduagdo em sociologia, ou em ciéncia politica, ou literatura, ou artes). (Erminio
Garoia)

Ha indicio ambivalente nas dobradigas “entre” as Ciéncias da Comunicagéo, por
tomarem “emprestadas™ teorias de outros saberes, e, a0 mesmo tempo, ensinar teorias da
comunicagdo, em um campo proprio. Desse modo, a construcdo de um saber comunicacional

circula pelas varias areas, sem em nenhuma delas se deter, a ndo ser quando concentra esforgos
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reflexivos nela mesma, e ai a virtude epistemoldgica, ainda que, como um nao-lugar das

passagens.

Serd pouco proficuo lermos este indicio, apenas como circuito. Deveriamos entéo
compreender o processo de conhecer a comunicagdo, também, ou sobretudo, como um
“processo comunicativo”? Ao contrario do que infere J. Braga (2008), sobre interagdes e meios
como indices do objeto cientifico da comunicacao, Ferrara (2008, p. 12 e 13) diz que estes “sao
claramente insuficientes [...] porque ndo séo inertes, mas se relacionam de modo sistémico e,

interinfluentes, se manifestam na circularidade de todos 0s processos comunicativos”.

Como vetores progressivos do sistema de conhecimento da Comunicacao, as teorias
sdo segmentos que apontam direcdes. Para vé-las e analisa-las, reunimos autores e obras,
mencionados pelos professores italianos, como referenciais tedricos de suas disciplinas.
Conforme veremos, mais da metade dos autores, sdo estrangeiros, boa parcela italianos e uma

sO autora, também italiana. Os referenciais tedricos citados pelos docentes italianos, foram:

e Costantino Marmo - Sinais, linguagens e texto

e Ugo Volli - Manual de Comunicacao

e Michele Sorice - Sociologia dos mass media

e Emanuela Zilio - Protagonistas da era digital

e Paolo Montesperelli - Comunicar e interpretar. Introducéo a hermenéutica para a
pesquisa social

e Leonardo Cannavo e Luigi Fruda - Pesquisa Social

e Leonardo Cannavo e Luigi Fruda - Pesquisa Social. Do projeto da investigacao a
construgéo dos indices (vol I)

e Leonardo Cannavo e Luigi Fruda - Pesquisa Social. Técnicas especiais de detecco,

tratamento e anélise (vol I1)

e Goffman
e Bourdieu
e Becker

¢ Raymond Williams
e Saussure - Curso de linguistica geral
e Hjelmslev - Elementos de semiologia

e Peirce — Semidtica
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e Paddy Scannell - Media e Comunicagéo
e Stuart Hall

e Lazarsfeld

e Weber e Durkheim

e Giddens e Sassen

Nos autores e livros mencionados como referenciais tedricos, reforga-se a diversidade
nas correntes tedricas que compdem o conhecimento comunicacional, na academia, sendo
importante assinalar uma producdo de material proprio de compilacdo, o Manual de

Comunicacéo de Ugo Volli.

Apesar de 0 docente indicar o titulo da obra de Volli como “Manual de Comunicagao”,
ndo encontramos nenhuma publicacdo do autor com este titulo. Volli, conta com mais de 100

publicacBes de artigos e livros, mas o tnico “Manual” é o Manual de Semidtica (VOLLI, 2000).

Isso equivale dizer que, o docente que deu essa resposta, iguala Comunicacdo a
Semidtica, uma tendéncia do campo italiano vista em outras respostas sobre o referencial
tedrico, pertencimento e conceito de comunicacdo. Na Semiotica, além de Volli, foi

mencionado Peirce.

Na Linguistica, sdo citados Saussure e Hjelmslev e o autor italiano Costantino Marmo.
Quanto a Sociologia, distinguimos dois grupos, um, canénico, com Weber e Durkheim,
Lazarsfeld, Bourdieu, Goffman, os estudos culturais, com Stuart Hall e Raymond Williams, e
autores contemporaneos como Becker, Giddens e Sassen. E outro, com teorias voltadas para a
Metodologia, sob a perspectiva da Pesquisa Social, com os soci6logos italianos Paolo
Montesperelli, Luigi Fruda e o filésofo Leonardo Cannavo.

Quanto aos estudos de midia, temos a autora italiana Emanuela Zilio com
“Protagonistas da era digital. Manual para um uso consciente das novas tecnologias” (ZILIO,
2009) e um estudioso italiano, Michele Sorice, com Sociologia dos mass media (SORICE,
2009), além do autor britanico Paddy Scannell, com seu manual em italiano “Media e
Comunica¢do” (SCANNELL, 2009). Dos 21 autores citados, apenas duas sdo mulheres e

somente uma é italiana.

Para conhecermos brevemente quem sdo esses autores e seus vinculos institucionais,

resumimos seus curriculos na descricdo a seguir:
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Costantino Marmo é professor titular do Departamento de Filosofia e Comunicacao
da Universidade de Bologna e atua na disciplina Filosofia e Teoria das Linguagens. E diretor

do Centro Internacional de Estudos Humanisticos “Umberto Eco”.

Ugo Volli € professor titular de Semidtica do texto e da publicidade na Universidade

de Torino, semidlogo e filésofo da linguagem.

Michele Sorice é professor titular de Democracia deliberativa e novas tecnologias na
LUISS “Guido Carlo”, onde ensina também Sociologia Politica. E professor honorario da
Universidade de Stirling no Reino Unido.

Emanuela Zilio é co-curadora do projeto Donne Si Fa Storia, gerente de projetos e
especialista em novas linguagens de midia. Foi pesquisadora externa da Universidade de
Princeton (EUA), professora de Ciéncia da Computagdo Aplicada e Historia de Partidos
Politicos e Midia Italiana na Universidade de Siena e Coordenadora de mestrado na Academia
Ars Nova. Hoje, colabora com a Universidade de Mildo e Siena, nos topicos de
empreendedorismo inovador, empresas culturais e comunicacdo estratégica. Desde 2000 é

projetista da UE e Gerente de Projetos, em Vvarios projetos internacionais.

Paolo Montesperelli é professor titular em Sociologia dos processos culturais e
comunicativos na Universidade de Roma Sapienza, Conselheiro do Conselho Universitario
Nacional (CUN) e representante dos Professores Ordinarios da area historico-politica-social.
Interesses cientificos: histéria do pensamento hermenéutico, contribui¢do da hermenéutica para
as ciéncias sociais, identidade e producdo simbdlica, sociologia da memdria, reducionismo
cientista, metodologia da pesquisa social, pesquisa ecoldgica, exclusdo social.

Leonardo Cannavo é professor titular de Metodologia e Técnica da Pesquisa Social e
professor de Metodologias de Avaliagdo Social e Sociologia Aplicada na Faculdade de
Sociologia da Universidade de Roma 'La Sapienza'. E coordenador do Doutorado em Pesquisa
Aplicada nas Ciéncias Sociais (RASS) da mesma Universidade.

Luigi Fruda é professor titular de Metodologia e técnicas de pesquisa social e professor
de Métodos quali-quantitativos e analise multivariada de dados, na Faculdade de Ciéncias da
Comunicacdo da Universidade de Roma 'La Sapienza'. E diretor do Departamento de
Sociologia e Comunicacdo (DISC), da mesma universidade.

Percebe-se, nas areas de proveniéncia desses professores, a Filosofia e a Filosofia da
Linguagem a servico da Teoria das Linguagem e a Sociologia, como aparato metodoldgico

para a Pesquisa em Comunicacgdo. A Unica que foge a esse esquema € a especialista em novas
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linguagens de midia, Emanuela Zilio, trabalhando no ensino com Computacdo, Politica e
Midia.

A resposta “ndo entendi a pergunta” aparece constantemente em todas as partes do
questionario, e com maior frequéncia na parte das teorias e conceitos (referencial teérico: 4,
conceito de comunicacao: 4, discussdo com pares: 2, diretrizes institucionais: 2).

A pertinéncia € tida como “Obvia” embora contrastada pela diversidade nos
entendimentos dos prdprios docentes sobre as teorias e conceitos. O condicionamento da
disciplina aos temas, confunde conceito e tema e a falta de clareza interna, se exprime por meio

das representagdes:

Eu ndo entendi a pergunta. O que significa dizer que uma disciplina aplica referéncias
bibliograficas? As referéncias dependem do tema especifico e sdo obviamente
escolhidas pela sua pertinéncia. (Gregorio Raffi)

As referéncias obviamente dependem das matérias ensinadas. (Rita Del Turco)
Esta questdo ndo esta clara para mim. Depende dos temas tratados. (Gaetana Ravera)

Assim proposta, a questdo ndo € clara (e ndo é um problema linguistico). O que quer
saber? Quais sdo os autores considerados classicos? Quais aqueles "de tendéncia"?
Eu precisaria saber mais a respeito. (Camillo Repetti)

Um caso acidental, dentro desta divisdo tematica sobre teorias, foi a consideracdo de
um método como justificativa teorica, para o tratamento do empirico, na comunicacéo. Sob a
égide de um pseudoineditismo sobre as fake news, o docente retoma o viés behaviorista do
modelo Emissor-Mensagem-Receptor (EMR), a manipulagdo dos meios e a aderéncia a
verdade, por usuarios completamente passivos.

Isso faz ver, como as teorias trabalhadas em sala de aula, podem ainda estar arraigadas

em modos de pensar a comunicacao, considerados ultrapassados.

Minha pesquisa é completamente original, pelo menos na Italia, pelo que sei. E é
basecada na analise de manipulagdes informacionais (“fake news”) efetuadas
EXCLUSIVAMENTE pela midia "oficial": as bobagens que circulam com
frequéncia na Internet (exemplo: as “trilhas quimicas”) ndo me interessam. Minha
pesquisa remonta a antes da explosdo da moda de 'fake news' (que comecgou por volta
de outubro de 2016, iniciada por Clinton) e tem uma peculiaridade: por minha mera
simplicidade expositiva eu quis agregar as fake news lancadas em particular através
do imagens, sejam elas fotos ou videos. Repito: por mera simplicidade expositiva, ja
gue uma analise de textos manipulativos é ... mais chata, enquanto mostrar imagens
manipulativas é bem mais imediato. Entdo eu comeco oferecendo algumas centenas
de exemplos que recolhi e organizei durante anos no meu site. Mesmo que 0s
exemplos sejam velhos (porque a pesquisa entéo se desenvolveu também na direcéo
dos estudos da psicologia social, por exemplo), sua estrutura é perfeitamente
adequada mesmo com relacdo ao que esta acontecendo hoje. E que acontecera
amanha. Durante o laboratério apresento um grande nimero de textos que, em todos
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0s campos, mostram todo género de falsificacdo: no campos histérico, politico ... até
gastrondmico. O meu curso comeca com esta afirmacdo: "Estamos imersos em
falsificacdes". :-) (Edmondo Ricco)

A adocdo de manuais como referenciais bibliograficos, supera as demais respostas.
Nota-se que as compilagdes sdo preferiveis a uma leitura mais densa de obras originais,

seguindo a agilidade dos meios comunicativos contemporaneos.

[...] posso dizer-lhe que em Bologna a heranga de Eco é muito forte e portanto o
Tratado de semi6tica geral, o Lector in fabula sdo muito importantes. No entanto, a
essa altura sdo muito dificeis e avancados para o alunos do curso de trienal de hoje,
por isso contamos com manuais. Um manual amplamente utilizado é o de Traini, As
duas formas da semiotica, Mildo, Bompiani. (Margherita Nenni)

Outras disciplinas, como por exemplo, Histéria Moderna, também adotam manuais em
seus cursos, recomendando uma bibliografia, mas também consentindo a escolha pelo proprio
estudante. Essa liberdade sugere que: a) ha uma confiabilidade no material bibliografico
disponivel; b) haveria um consenso de teorias, para um canone minimo dos autores da area, c)

0 estudante em comunicagdo deve desenvolver autonomia, diante das opcdes bibliograficas.

No meu caso, indiquei aos alunos um manual de histéria moderna de 1492 a 1815.
N&o é indicado um manual especifico, o aluno é livre em sua propria escolha.
(Agostina Olivetti)

Os modos de selecionar critérios, para escolher teorias em Ciéncias da Comunicacao,
quando mencionados, variam muito entre os docentes, e mostram hesitacdo no embasamento.
Aqueles apresentados, dizem respeito a pertinéncia e esta, se apoia em uma “obviedade” vaga,
que exime o docente de um pensamento critico, tanto para assegurar a op¢do mais adequada do

que se faz, quanto do que é preciso repensar no saber disciplinar.

Ha quem prefira abrangéncia e foco, ou seguir classicos e contemporaneos. E dificil
prover uma nogdo completa da Comunicacdo aos alunos, o que para o docente é tarefa ardua,

sobretudo se considerada uma exigéncia de coordenag&o entre saberes.

Essa literatura foi escolhida de forma a abranger o maior perimetro possivel do tema
e, a0 mesmo tempo, focar nos pontos fundamentais do programa. (Ester Pardini)
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Em relacdo as referéncias bibliograficas de minha disciplina, eu me ocupo dos mass
media, comunicacdo, jornalismo com uma abordagem histérica, por isso para meus
cursos utilizo em primeiro lugar livros de histéria das midias e do jornalismo, mas
obviamente para as aulas ndo posso ignorar classicos da sociologia da comunicacao.
(Teresina Pollastrini)

A publicagdo do prdprio professor da disciplina aparece como utilizagdo didatica da
pesquisa, 0 que proporciona um dialogo direto com o autor. No entanto, “a obviedade” da
autocitacdo ndo pode ser naturalizada, afinal, outros materiais poderiam ser utilizados em seu

lugar (e 0 s&o). Deve haver uma justificativa efetiva para este uso, aqui ndo explicitado.

Eu faco os alunos estudarem dois manuais, um que eu escrevi (por isso eu obviamente
o escolhi), o outro que escolhi porque é dotado de uma extensdo online com
questionérios de autoavaliacdo, diagramas, fichas, grafica otimizada para disléxicos
e outras facilidades. (Anna Noce)

Analisando as diretrizes institucionais, veremos que a resposta macica da docéncia
afirma ter ampla liberdade para selecionar os referenciais tedricos. Essa independéncia em
relagdo a estrutura, imprime uma responsabilidade individual, mas ndo é suficiente para
podermos deduzir que a simples emancipacdo dos professores diante da “carta branca” da
Universidade, seja 0 motivo desencadeador para escolha teorica tdo variavel.

Da variabilidade de critérios emergente pelas representacdes, destacamos: relevancia
dos objetivos didaticos, a atualizacdo pessoal na disciplina, a escolha pessoal, a facil
compreensdo para o estudante, a acessibilidade e linguagem técnica adequada, a confiabilidade
em autora colega, originalidade cientifica, transdisciplinaridade, facilidade de acesso,
autoridade editorial e etc.

Somente um dos docentes demonstrou preocupacao com a superficialidade dos textos,
junto com a atengdo metodoldgica, o que faz pensar que esses sdo critérios desejaveis para uma

abordagem critica da comunicacdo, porém, limitada somente a poucos docentes.

[...] os textos devem ser claros, mas ndo superficiais; atencdo particular aos aspectos
metodolégicos; abordagem interpretativista (hermenéutica) e ndo objetivista ou
tecnicista. (Piero Schiavinato)

A questdo idiomatica das bibliografias é uma caracteristica fundamental para certas

disciplinas. O italiano como lingua-mée, seguido pelo inglés como segunda lingua, ou o
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alemdo, sdo adotados para atender a um publico estudantil estrangeiro, proveniente de acordos

universitarios, ou, programas de intercambio internacional.

A bibliografia depende dos cursos. Como poucos estudantes conhecem o alemao, é
em sua maior parte em italiano, em uma pequena parte em inglés e uma minima parte
em aleméo. (Lalla Roma)

Ao analisar as teorias apresentadas pelos docentes em Ciéncias da Comunicacédo, a
manualistica sobressai como um meio de ensino amplamente adotado, indicando um apego ao
passado pela tradicdo do livro, impresso ou digital que seja, e, a0 mesmo tempo, o carater
compilatorio que ameniza e reduz os conteudos, para que possa ser absorvido pelo aluno

contemporaneo, “nativo digital”.

As concentragdes disciplinares indicam teorias da Linguistica, Sociologia e Semiotica,
como as principais trabalhadas em Ciéncias da Comunicagdo nas universidades italianas
pesquisadas. A presenca e a constancia ndo asseguram que séo estas as teorias da comunicacao,
a ndo ser que os critérios apontassem para uma perspectiva de interface, reconhecida pelo
campo como tal, e, que os conceitos destas disciplinas trabalhassem efetivamente o que é

préprio a Comunicacéo.

Quanto aos critérios, foram maltiplos, pouco coincidentes e condicionados a disciplina
e ao gosto docente. Os motivos pelos quais os professores escolhem as proprias teorias que
circulam nas diferentes disciplinas e tradicbes em Ciéncias da Comunicacdo, ddo uma vaga
ideia da interface com a comunicacdo, apontando para a Linguistica e a Sociologia como as

mais proximas e identificaveis.

A atividade docente tem sua tomada de decisdes pedagdgicas e didaticas realizada
individualmente em relagéo as teorias da propria disciplina. Nao obstante, os docentes fazem
parte de um meio social-institucional no qual ha uma dupla relagdo profissional: com a
universidade e suas diretrizes e, com os colegas ou pares que trabalham nas mesmas funcdes e
compartilham o ensino em Ciéncias da Comunicacdo. A seguir, analisaremos quais sdo as
interferéncias dessas diretrizes e das comunicagdes entre os pares, se é que elas ocorrem, e 0

que elas tém a ver com nosso problema.
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DT4 - Diretrizes institucionais

O grupo de respostas que foi nomeado DT4 - Diretrizes institucionais agrupa 7
divisdes resultando na menor incidéncia de temas (7) correspondendo a 6% da amostra total.

Nesta, a temética prevalente (23 respostas) foi a de que ndo existem diretrizes
institucionais, seguida pela indicacao de diretrizes, mas ndo explicitacdo de quem as determina
(2) junto com a davida na compreensao da pergunta (2).

As demais respostas indicam que as diretrizes sdo decididas pelo proprio Departamento,
de acordo com os contetdos disciplinares, ou, ndo recebeu diretrizes. Somente um professor
indicou que as diretrizes sdo explicitas.

Apresentados os resultados e as categorias emergentes, passaremos agora a analise das
relacbes estabelecidas entre os termos selecionados do empirico (institucional/docente) e
tedrico-epistemoldgico, incomodados reciprocamente.

Analisando as DT4 - Diretrizes institucionais e DT5 - Discussdo com 0s pares
obtivemos, em ambas, tracos de homogeneidade nas opinides. Na primeira, a grande maioria,
afirma que ndo ha diretrizes institucionais. E na segunda, a concordancia docente de que o
contetido da disciplina é discutido, sim, com os colegas.

Na primeira fase da categorizacao das respostas emergentes nos questionarios, os dados
numéricos nos auxiliaram a hierarquizar os contetdos e a criar as divisdes tematicas de modo
a visualizar um painel com as concentragoes.

No andamento do trabalho, o material examinado nos convidou mais a estabelecer
modestas tentativas de relaces entre si, com a pergunta de pesquisa e a situacdo teorico-
epistemoldgica do campo da Comunicacao do que decretar generalizaces.

A universidade ¢ uma das engrenagens do sistema social que trabalha com normas,
técnicas e repressdo, em uma instalacdo de controle reguladora; dos alunos, por
disciplinarizacdo dos corpos e mentes; dos professores, por regulamentacdes e programas de
ensino; da sociedade civil, com acessos e impedimentos ao seu espago vigiado.

As diretrizes institucionais projetam linhas-guia, um plano geral, uma dire¢&o a seguir,
uma coercao tacita de quem deve acompanhé-Ila para fazer parte do jogo, uma ética do dever a
cumprir.

A instituicdo é composta por sujeitos, neste caso, professores dos sete cursos de
Ciéncias da Comunicacdo na lItalia, cada qual inserido em seu espaco, pertencente ao

Departamento da disciplina que leciona. As mediacdes perpassam regido geogréafica, cultura
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local, filiacdo formativa, linha de pesquisa, recorte de género, etnia, e outras, mas com uma
singularidade: ensinar em Ciéncias da Comunicacéo e, assim, sotopostos as suas diretrizes.

Para iluminar as respostas dos docentes sobre as diretrizes institucionais, € preciso
retomar as reflexdes sobre o estatuto discursivo e extradiscursivo existente nas instituicoes
disciplinares de matriz foucaultiana, com Muchail (1985). A autora indica o deslocamento do
eixo tedrico do autor, para a questdo do dispositivo, que engloba o dito e o ndo dito, por meio
das institui¢Oes, articulando saberes e poderes.

Quando dentro da instituicdo convivem diretrizes institucionais ditas, e préaticas
quotidianas dos profissionais ndo ditas; uma, pode ou ndo se sobrepor a outra, conforme

veremos nos depoimentos e no extradiscursivo presente nos relatos.

N&o entendo a pergunta. O que significa diretrizes institucionais? Em regime
democratico, quem poderia dar diretrizes sobre a escolha de referenciais tedricos?
(Aladino Lombardi)

Em uma exposicao feita na Ecole normale supérieure em novembro de 1976, para um
grupo de filélogos, e outro de historiadores da literatura, Bourdieu (2003) apresentou algumas
propriedades e leis gerais dos campos.

Ao considerar o campo cientifico com seus jogos e especificidades, diferenciando-o de
outros campos, seus interesses “nao sao percebidos por alguém que nao tenha sido construido
para entrar nesse campo (cada categoria de interesses implica indiferenca perante outros
interesses, outros investimentos, assim votados a serem percebidos como absurdos, insensatos,
ou sublimes, desinteressados)” (BOURDIEU, 2003, p. 120).

Sera que os professores italianos em Ciéncias da Comunicagdo, provenientes de outros
campos das Ciéncias Humanas e Sociais (CHS), estariam prontos a jogar a partida dentro do
campo no qual atuam, mesmo nédo se reconhecendo como pertencentes a ele?

Para que um campo funcione, de acordo com Bourdieu (2003), as pessoas precisam
estar prontas, dotadas do habitus, “sistema de disposi¢des adquiridas pela aprendizagem
implicita ou explicita que funciona como um sistema de esquemas geradores” (BOURDIEU,
2003, P.125).

Nessa trilha, voltamos ao resultado empirico de nossa pesquisa, no qual uma massiva
parte dos docentes declara que, ndo existem diretrizes institucionais a serem seguidas. Houve

uma Unica resposta contraria a esta negacgéo geral:
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Diretrizes institucionais explicitas: evitar um programa muito pesado e nao pertinente
em relacdo ao titulo do curso. Diretrizes institucionais latentes: promovam todos!
(Marcello Macellari)

A parte evidente, evita 0 peso programatico disciplinar e os desvios de contetdo dos
cursos; a face velada, recomenda a tolerancia geral na aprovacgéo alunos; o que esta de acordo
com duas caracteristicas que circulam no imaginario do curso em Ciéncias da Comunicacao na
Italia: a facilidade em passar nos exames e, um grande nimero de formados.

Enquanto dissecava A escola como organizacdo complexa, Tragtenberg (2004) falava
de uma dramaturgia que reveste as relacGes burocraticas, os comportamentos estereotipados e
a importancia do culto dos gestos, a aparéncia na estrutura institucional. O explicito e o latente
atendem a esta teatralidade nos artificios sociais e nas concorréncias pelo poder.

Ha diretrizes que apontam para uma tendéncia, instituindo a centralidade midiatica, o

que aproxima a comunicacdo aos estudos de midias:

As diretrizes institucionais sdo as de curvar o0 ensino da histéria contemporanea na
dire¢do da histdria das midias, incluindo as mais atuais (social media). (Nildo Lalli)

O problema ndo é descobrir ou “comprovar” a existéncia ou ndo as diretrizes. O
questionamento foi planejado a partir da premissa de que, toda instituicdo é normativa e, a

partir disso, observamos a tensdo entre regras e praticas, representadas pelos docentes.

N&o ha diretrizes "institucionais". Existem alguns observatérios e algumas areas de
pesquisa em alguns ambitos tematicos, dentro das quais os docentes compartilham
idéias, contelidos, programas de pesquisa, mas na auséncia de um paradigma
canonizado. (Carmen Gullace)

N&o ha diretrizes. Na Italia a liberdade de ensino é sancionada pela Constituicdo (pelo
menos por enquanto ...) (Alfredo Gordini)

Se, por um lado, a maior parte dos professores nega sua incidéncia, tentando assim
fortalecer a ideia de que a regra social conta menos do que as liberdades profissionais
individuais; por outro, existem pontos falhos nesta curva, com respostas que evidenciam

diretrizes disciplinares, ministeriais e pedagogicas:

No nivel institucional para as Ciéncias da Comunicacdo, a solicitacdo é inserir
disciplinas de teoria e filosofia da linguagem (como a semi6tica), sociologia,
psicologia, histéria contemporanea. (Lidia lotti)
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N&o h& nenhuma "diretriz institucional”. Os documentos das universidades estatais
italianas tém plena e completa autonomia para ensinar o0 que querem e como querem.
(Gabriele Tornimparte)

Para minha e para todas as outras disciplinas, as diretrizes sdo decididas pelo
Departamento de Filosofia e Comunicacdo durante a Programacdo didatica. (Andrea
Maccioni)

Na&o ha diretrizes institucionais para a escolha de referéncias teéricas. A Universidade
garante plena liberdade de ensino e pesquisa. (Valentina Carducci)

Estudando a definicdo e suas propriedades, Berger e Berger (1979), caracterizam uma
instituicdo como algo dotado de realidade exterior ao individuo.

Os alicerces materiais das universidades italianas, com alguns de seus prédios
protegidos pelo patriménio histérico, os websites oficiais, com suas hierarquias informacionais
apresentadas em esquemas visuais inteligiveis; ou ainda, as aulas magnas, os open day
promovidos para a divulgacdo dos cursos; sao realidades materiais externas aos sentimentos e
aspiracdes individuais. No caso de ciéncias humanisticas, precedentes a Comunicacao, ali

também se experimenta 0 aspecto exteriorizado da institui¢do social:

Eu diria que ndo ha diretrizes institucionais especificas a serem seguidas.
Obviamente, desenvolvendo um curso em "Histéria do jornalismo™ (disciplina com
esta denominacéo instituida em Ciéncias Politicas na Sapienza em 1935), pela forca
das circunstancias adoto uma abordagem histérica, e ndo meramente sociolégica.
(Rosa Guidetti)

Se a instituicdo fosse somente abordada pela esfera socioldgica, como propGe Berger e
Berger (1979), em uma de suas caracteristicas fundamentais, a objetividade, na qual todos
admitissem sua existéncia e de uma maneira determinada, ndo haveria ruido entre ditado e o
dito, o programa e 0 ensino, a regra e a conduta. A escolha docente passa por diretrizes, sejam
elas ignoradas ou referenciadas, e salienta as condigOes individuais internas de producéo de

conhecimento no ensino, embora ligadas & camada externa da instituicao:

Eu ndo recebi nenhuma especifica. Sendo docente contratado o meu ponto forte é a
referéncia ao que acontece na realidade. Por isso me baseio pela minha experiéncia.
Textos e programas sao naturalmente acordados com o Departamento. (Mariangela
Lucente)

Quando Cooley (1976) aprofunda a existéncia exterior das coisas, para nos revelar a
vida interior da humanidade, torna-se excessivo afirmar que “tudo nao passa de

desenvolvimento: os simbolos, as tradi¢Ges, as institui¢des sdo, indiscutivelmente, projetados
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pela mente”. O que encontramos, ao analisar as representacdes das diretrizes institucionais na
voz docente, foram intersticios, por assim dizer, espacos minimos entre contiguidades, a
instituicdo, os professores, os alunos, as disciplinas, o Estado e alguns vasos comunicantes

assumidos ou recusados, em maior ou menor grau.

N&o ha diretrizes institucionais especificas para os referenciais teéricos da minha
disciplina. Como em todas as disciplinas, existem alguns objetivos e competéncias
educacionais estabelecidos pelo conselho do curso de graduacdo que cada docente
pode alcancar através dos métodos que considera mais adequados. (Natalia Giglioli)

Lembrando o conceito foucaultiano de “institui¢des de sequestro”, ndo se pretende
excluir o individuo recluso, mas, inclui-lo no sistema normalizante e, a este propdésito, Muchail
(1985) exemplifica o ambiente da fabrica (producdo de produtos) e da escola (producdo de
saberes), em vez de excluir as pessoas, as ligam e fixam em seus aparelhos.

A partir disso, podemos enxergar o docente, entremeado nas matrizes visiveis e
invisiveis que regulam normas vindas de instancias superiores ou paralelas, ndo percebidas

como dispositivos de controle.

[...] ndo hé diretrizes institucionais, como comunidade somos livres. Obviamente, as
escolhas derivam das pesquisas e dos trabalhos que compartilhamos com os colegas
(Angela Gori)

A representacdo da pratica institucional nos discursos docentes, oscila nas respostas,
assumindo ou recusando a presenca das diretrizes e, conforme indica Althusser (1996), “o que
é representado na ideologia, portanto, ndo é o sistema das relacdes reais que regem a existéncia
dos individuos, mas a relagdo imaginaria desses individuos com as rela¢fes reais em que
vivem”. Até que ponto a autonomia do professor, na escolha do referencial bibliografico de sua

disciplina representa uma liberdade em relacao a estrutura?

N&o ha diretrizes institucionais, todo docente é livre para escolher os livros que
prefere para sua disciplina. (Ada Giuffrida)

N&o temos diretrizes institucionais especificas. De fato, algumas escolhas didaticas
que faco estdo relacionadas a minha perspectiva de pesquisa, que é aquela da
gramatica gerativa. (Antonella Venditti)
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Ao excluirem-se da interferéncia instituida pela esfera superior das diretrizes
institucionais, os docentes criam regras préprias, estabelecendo assim, uma “subinstituicdo”: a
classe docente em Ciéncias da Comunicacdo italiana.

Mesmo néo se reconhecendo como pertencente ao campo da Comunicacao, essa classe
necessita criar critérios admissiveis para suas escolhas tedricas, dentro do espaco negociavel
da macroestrutura para enfrentar um cotidiano em comum. Nos proximos paragrafos,
observamos como o habitus docente atua na discusséo disciplinar, pelos estratos institucionais

onde interage.

DTS5 - Discussdo com 0s pares

O ultimo grupo de respostas, de acordo com a frequéncia de conteidos, foi nomeado
DT5 - Discussdo com o0s pares e 0 agrupamento dos contetdos gerou 9 divisdes
correspondendo a 8% do total recebido.

A maior parte dos docentes (25) declarou que, sim, discute o contetido da prépria
disciplina com colegas, sendo que uma parte deles (6) discute com colegas da propria, e, de
outras universidades. Ha os que discutam somente com os colegas da prépria universidade (2),
0s que digam que este tipo de discussdo existe, mas ndo é previsto nem facilitado pela
instituicdo (2), e outros (2) que ndo entenderam a pergunta.

Foram esporadicas (somente uma de cada), as seguintes respostas: discute com
estudiosos ou profissionais do setor, raramente discute, e discute pouco e critica 0 sistema
universitario, a respeito da inutilidade dos compromissos e burocracia.

As diretrizes institucionais relacionam-se as decisdes tedrico-disciplinares dos
institucionalizados, seja por instrucdes superiores, um espaco de abertura para critérios
individuais; o que faz ver uma instituicdo dentro da propria instituicdo, feita de pessoas
pertencentes a uma determinada classe, ndo so6 profissional, mas também disciplinar com suas
particularidades. Quais as implica¢Ges do dialogo sobre as disciplinas dentro desta categoria
docente?

Discutir o contetdo da disciplina com os colegas foi uma afirmacédo declarada com
recorréncia, pela maioria dos professores. Esse tipo de resposta, combina com um quesito
esperado socialmente nas profissdes contemporaneas, segundo 0s principios organizacionais

que valorizam o trabalho em equipe.
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Sim, me confronto com os colegas para a escolha do programa e para as estratégias
didaticas. (Emilia Marighetto)

Obviamente discuto com os colegas, professores e jornalistas, com o0s quais
constantemente me confronto e convido-os a contribuir com as minhas aulas. (Maria
Mammucari)

H& basicamente dois julgamentos no ambiente institucional relativos as trocas

dialdgicas entre pares:

Dialogo técnico e feedback. Aquele que se refere a consulta sobre assuntos técnicos do
trabalho, auxiliando na resolugédo de problemas, ou ainda, o feedback, retorno com intencéo de
critica construtivas. Esses dialogos sdo sinalizacdo de trabalho em equipe e de encorajamento

ao aprendizado matuo.

Outra situacdo, vista com suspeita por parte dos superiores, é a famosa Conversa de
corredor, um espaco paralelo dedicado a informalidade, o bastidor, as revelacbes que nao
podem transparecer nos ambientes oficiais e até a fofoca, as intrigas e a confabulacdo, os

acordos prévios e demais combinacoes.

Contréria a todas as confirmagdes, uma Unica resposta desvela a pouca troca e seus

motivos:

Pouco. O sistema universitario nos enche de compromissos inGteis e burocracia
sufocante. E um modo para ndo nos fazer pensar. Temos pouco folego para conversar
entre nos. (Bastianina Muzzone)

Além de confirmar que a discussdo ocorre, 0s professores também apresentaram outros
detalhes sobre o que versam as conversacdes, por exemplo, as especificidades disciplinares
mais do que a conformacéo geral do curso.

Sim, é normal confrontar-se com os colegas, porém mais em termos do contedido de
cada um dos cursos do que da "arquitetura™ geral do curso de graduacéo em Ciéncias
da comunicacdo. Essa arquitetura geral depende de muitas coisas, incluindo os
recursos econdmicos e humanos da universidade da qual se faz parte. (Irma Margotti)

As conversagOes entre docentes sdo institucionalizadas, simultaneamente, pela
universidade e pela classe docente, mas ndo s6 por ambas. Para que acontecam dialogos, além

do proprio ateneu, os docentes estdo vinculados a uma institui¢do anterior, a propria disciplina.
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Eu discuto os conteidos tanto com os colegas no meu curso de graduagdo que lidam
com disciplinas afins (tais como sociolinguistica e semidtica) para harmonizar os
conteddos de nossos cursos, quanto com colegas de outras universidades que tratam
da mesma disciplina que eu, para comparar os métodos e os materiais didaticos com
eles. (Adriana Imola)

Eu me confronto com outros colegas de outras universidades que ensinam nos cursos
semelhantes aos meus. Além disso, no meu departamento, temos duas reunides anuais
do corpo docente para compartilhar o contedo dos nossos cursos e evitar possiveis
sobreposicBes. Além disso, discuto alguns conteldos com outro meu colega
sociologo do mesmo departamento e de vez em quando damos aulas juntos. (Geni
Martinelli)

Os estudiosos do mesmo assunto, sao interlocutores para as discussdes sobre a propria
matéria, assim como os colegas de mesmo curso, linha de pesquisa, e, considerado o vinculo

afetivo; contudo nota-se que essa pratica nem sempre é proporcionada pela via institucional.

Eu me confronto na preparacao do curso com meu colega que da o mesmo curso. E
um confronto que parte do compartilhamento de um caminho de pesquisa e de uma
amizade consolidada, mas ndo € previsto nem facilitado por arranjos institucionais do
curso de graduagdo. (Ancilla Valori)

Somente um docente mencionou a consulta aos pares, como fator colaborativo para a
escolha conjunta dos referenciais tedricos de outras disciplinas, o que mostra novamente a
fragilidade de como € concebida e tratada interdisciplinaridade, na composicdo das teorias

presentes em Ciéncias da Comunicagdo na Italia.

[...] juntos tentamos definir um "canone”, ou seja, um conjunto de textos basicos das
diferentes disciplinas (historia, sociologia, antropologia, economia, filosofia).
(Caterina Marsili)

As separacgOes disciplinares em outros campos do saber, mais tradicionais do que a
Comunicacdo, como, por exemplo, a Sociologia, se mostram nitidas e demarcadas na

representacdo docente:

Discuto os contetdos da minha disciplina com muitos colegas da minha universidade
e de outras universidades. Mas eu discuto sociologia e ndo comunicacdo. (Angiola
Minetto)
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As respostas sobre a discussdo dos contetidos, da prépria disciplina, entre pares, no
ambito da docéncia em Ciéncias da Comunicacao indicaram que, embora o curriculo do curso
contenha uma série de disciplinas de grande diversidade entre saberes, 0 modo como 0s
professores dialogam sobre elas reitera e reforga a disciplinaridade.

Isto é, todos os docentes relataram que as trocas acontecem com outros docentes do
mesmo dominio disciplinar. A Sociologia permanece entre o0s sociologos, a Filosofia entre 0s
filosofos, e assim vai. Disso tiramos duas inferéncias: a) os saberes ndao se conversam e nao se
interessam uns pelos outros: ha uma pseudointerdisciplinaridade-curricular e b) ndo havendo
uma disciplina dedicada as teorias da comunicacdo na graduacdo trienal, ndo ha a nomeacao
de um espaco dedicado a discutir especificamente a comunicagdo, nem como fenbmeno, nem
como campo.

Um indicio acidental a ser considerado nessa analise é o caso de um docente de Histdria
Contemporanea que, ensinando em Ciéncias da Comunicacao, recebe diretrizes institucionais
para trabalhar historia da midia e midias sociais, adotando tantos os conceitos classicos de
Innis, McLuhan e Lasswell, quanto teorias recentes como a da web 2.0, por O’Reilly.

Na discussdo com colegas, o docente indica tentar definir junto com colegas, um
“canone” de textos basicos sobre o assunto, a partir de diversas disciplinas como Historia,
Sociologia, Antropologia, economia e Filosofia.

Apesar de ndo informar se a conversa acontece com um colega da Historia ou de outra
disciplina, a maneira de dialogar se distingue dos demais por procurar textos basicos nas outras
teorias, e ndo somente na Historia. Percebe-se que, ndo existe um canone consolidado que trate
da historia das midias, e o professor recorre a outros saberes para compd-lo. De todo modo,

permanece a perspectiva historica sobre as midias, e ndo a comunicacional.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Estudar um complexo como as Ciéncias da Comunicacéo na Italia é uma tarefa extensa
e proposta aqui como pesquisa exploratdria, em um cruzamento documental, institucional e
curricular, com a consulta a fontes primarias, os docentes do curso.

Encontramos informac6es na génese da institucionaliza¢do do curso, para notar que o
campo tedrico-epistemolodgico, tangente a Comunicacdo, ndo emerge isoladamente, pela
investigacao histdrica, remontada por cronologia; nem socioldgica, pelas disputas de poder,
mas por um exercicio heuristico de analise que busque, na composicao entre componentes do
sistema, o que nele pode fazer ver as interagoes.

Ao final desse estudo, e de forma sintética, assinalamos alguns pontos principais:

1. Pertencimento: a identificacdo de Semidtica, como Comunicacdo (area) e, midia,
como comunicacgdo (fenémeno), secundarios a representacdo de (des)pertencimento ao campo
da Comunicagéo.

E a setorizacdo departamental quem comanda o vinculo disciplinar. Os departamentos
a que pertencem as Ciéncias da Comunicacao sao grandes areas, tradicionalmente consolidadas
das Ciéncias Humanas e Sociais, como a Filosofia, Letras e Bens Culturais, Ciéncias Sociais,
Politicas e Cognitivas, Sociologia. A representacao desse tipo de pertencimento remete a fortes
tracos de uma mentalidade fundada na especializagdo, conferindo pela razdo do
compartimento, as prerrogativas de competéncia cientifico-académica que consentem falar
sobre um assunto.

No contraponto a ideia de pertencimento, ha criticas no Brasil sobre a reducdo da
disciplina a uma corrente de pensamento, conforme L.C. Martino (2006); assim como uma
caracterizacdo especifica da Comunica¢do como campo de conhecimento, por angulacdes a
“interagd@o social” e ao tema “midia” (BRAGA, J., 2011b), e, uma utilidade dupla em estruturar
um campo cientifico da comunicacdo apontada por Ferrara (2008): “ao estruturar-se, estrutura
o conhecimento que nele se produz” (FERRARA, 2008, p.4).

2. Conceito de comunicacgdo: ha uma falta de entendimento de partida, ndo exatamente
sobre a definicdo de comunicacéo, apontada frequentemente como 6bvia, mas sobre o que o
conceito de comunicagdo afinal quer saber. Poderiamos ler esta “obviedade”, indicada pelos
professores italianos, como um “senso comum docente”, contrario ao que J. Braga (2019, p.27)
propde, que ¢ “fazer avangar esse conhecimento de senso comum em dire¢cdo a perspectivas

compreensivas refletidas, sistematizadas e testaveis por processos investigativos”.
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N&o parece haver no ambiente académico italiano, uma reflexdo conceitual sobre o
préprio campo apoiada em pesquisas ou um rigor de critérios que embase consistentemente
suas afirmac0es, o que indicia, o pouco valor cientifico dado ao senso comum pelos professores
em comunicagéo, absorvido, adaptado ao ensino académico, replicado, e ndo, pensado.

A diversidade de conceitos importados de outras areas, principalmente Semidtica e
Linguistica e a reflexividade sobre a comunicacdo como interacao e méetodo, se reserva somente
a Metodologia da Pesquisa Social, calcada na heranca de métodos socioldgicos. HA uma
confusdo entre conceito e temas, perspectiva tedrica e conceito.

Resumindo, a atitude dos docentes sobre os conceitos denota ampla abrangéncia e um
discurso que considera a comunicacdo como fendmeno social, de fundamental relevancia na
contemporaneidade ou nos seus usos instrumentais, sejam eles técnicos, ou intelectuais.

Os estudos cléssicos e contemporaneos sobre midia, sdo apontados pelos conceitos no
lugar das teorias e vice-versa, o conceito é tomado pela nomeacao dos meios, ou por metaforas
gue descrevem imagens, sem especificar quais conceitos, a partir delas, sdo acionados.

A falta de especificidade do objeto da Comunicacdo é questionada nos estudos
brasileiros por Franga (2001), criticando a restrigdo ao “campo das midias”. Os conceitos de
comunicacdo, nas Ciéncias da Comunicacdo da Italia, denotam enorme abrangéncia e incluem
0 estudo das midias, assim como abordam outras formas comunicativas.

Uma entrada, para compreender as “praticas comunicativas”, de novo com Franca
(2001, p.5) é considerar que, “a especificidade vem do olhar, ou do viés, que permite vé-las e
analisa-las enquanto comunicacdo, isto é, na sua natureza comunicativa”. E essa natureza das
acOes que comunicam parece avessa a sua Unica constante, a transformagéo.

3. Teorias nas Ciéncias da Comunicacgao: as concentracdes disciplinares indicam as
teorias da Linguistica, Sociologia e Semiotica como as principais trabalhadas, de acordo com
as respostas dos docentes em Ciéncias da Comunicacdo, nas universidades italianas
pesquisadas.

A presenca dessas teorias poderia caracteriza-las como “teorias da comunicac¢ao” se a)
a interface com diferentes disciplinas se dirigisse aos estudos do propriamente comunicacional,
ou seja, um objeto de estudos da midia (MARTINO, L.C., 2016), ou, das interacdes
comunicacionais (BRAGA, J., 2011b), com metodologias e reflexdo epistemoldgica
apropriadas; b) os critérios de escolha das teorias indicassem uma pertinéncia relacionada a um
conjunto teorico-epistemoldgico légico e adotado pela comunidade académico-cientifica; e,
finalmente c) o campo as reconhecesse como tais, €, mais que isso, as colocasse em questao,

revisando-as periodicamente.
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As disciplinas do curso sdo compostas, na maioria, por importacoes tedricas com tragos
persistentes das disciplinas de origem e ndo dedicadas especificamente aos aportes
comunicacionais. E de se considerar que, a graduacéo italiana em Ciéncias da Comunicagio
tem menos de trinta anos de existéncia e se desenvolveu posteriormente ao campo da pesquisa,
mas esta diferenca, apoiada em fases do desenvolvimento, ndo serve de pretexto que justifique
0 modo de ver da academia italiana, diante da numerosa interface com as demais ciéncias.

As complicacBes do moderno e a atualizagdo instavel do objeto da Comunicacéo,
principalmente dos meios comunicativos, ao nosso ver, alteram todo o processo regular de
autonomia disciplinar e do aprendizado da mesma.

A diversidade nos critérios de escolha dos referenciais tedricos pelos docentes foi pouco
coincidente e condicionada a parametros individuais. Esses critérios ddo uma vaga ideia da
qualidade e dificuldade de articulacdo na interface entre Comunicacdo e outras disciplinas,
apontando a Linguistica e a Sociologia como as mais proximas e identificaveis.

As teorias da comunicacdo, no ambiente italiano, do qual as universidades fazem parte,
estdo distribuidas em outras disciplinas ainda; prova disso é que Historia Contemporanea
apresenta dados significativos que entrecruzam de forma coerente, conceitos, teorias e critérios,
junto com as diretrizes institucionais e a discussao do contetdo com os pares.

Da sorte que, prevalece ainda, a perspectiva das outras disciplinas (a histoérica,
socioldgica, linguistica, econémica ou outra), e ndo a comunicacional, mesmo quando trata das
midias.

4. Diretrizes institucionais: a massiva autoexclusdo dos docentes em relacdo as
diretrizes institucionais, faz pensar em trés fatores: a) cria-se uma responsabilidade
individualizada para a organizacdo das teorias e seus critérios, b) os docentes criam regras
didaticas proprias para enfrentar o ensino em Ciéncias da Comunicagéao e, c) estabelece-se
indiretamente uma “subinstituicdo”: a classe docente em Ciéncias da Comunicacao italiana,
que existe, mas ndo se reconhece como tal, pois se rende a compartimentalizagdo disciplinar,
ditada pelo departamental e que, por sua vez, vem de uma cultura cientifica moderna,
“purificadora” e separadora dos saberes.

5. Discussao entre pares: o didlogo sobre os conteudos da disciplina, dentro desta classe
docente, acontece com outros colegas, do mesmo setor disciplinar. A interdisciplinaridade
aparente, conotada pela diversificacdo disciplinar, é contrastada pela falta de articulagéo entre
os estudiosos que ministram as disciplinas. No nivel horizontal da docéncia ndo realiza um

efetivo intercAmbio de saberes entre si, tampouco distingue o que seria proprio a comunicagao.
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Podemos pensar que, esse conjunto indiciario, identificado na voz docente, combinado
com tracos curriculares e institucionais, delineia uma “pseudointerdisciplinaridade-curricular”
em Ciéncias da Comunicacao nas universidades italianas da amostra.

Decerto, arriscar uma nogdo de “pseudointerdisciplinaridade-curricular”, mereceria
detalhe e aprofundamento, mas, como primeiro esbogo, 0 que nos parece, neste caso, € que a
interdisciplinaridade é apenas emulada, pois a diversidade disciplinar acontece, sem que haja
uma articulagdo qualitativa, em dois niveis: 1) dentro da prépria disciplina com relacdo aos
varios conceitos, no tratamento voltado aos fenbmenos comunicacionais e, 2) entre as
disciplinas, em uma intersecdo das varias visOes tedricas e suas diferencas, e ndo um
amontoamento informacional programatico, sobre tematicas coadjuvantes.

O afixo “pseudo” que antecede a “interdisciplinaridade”, ndo carrega o prejuizo do
falso, contrario a uma verdade, mas entende que a emulacdo de uma comunidade de disciplinas
desdobre a comunicacdo, de modo a compor 0 ensino na area. Fica a interrogacdo de como e
por que essa modalidade de ensinar a comunicacdo vem se configurando em determinado
tempo, lugar da cultura e espago do conhecimento.

N&o havendo a institucionalizacdo de um espaco reflexivo reservado as Teorias da
Comunicacdo no triénio da graduacdo italiana para discutir especificamente a comunicacéo
como fenbmeno ou como campo, as trocas entre docentes reforcam as matérias de origem e
pouco agucam a cognicdo epistemoldgica para articular conhecimentos novos que fagcam
aprender conceitos e teorias da comunicacao.

Delineando uma resposta a pergunta central, o rastreamento das Ciéncias da
Comunicacdo em outra cultura, na Italia, da maneira que foi capturado naquele campo
académico, pelos vestigios encontrados nas relacBes estruturais institucionais/académicas
(historia, curriculo, docéncia), possibilita conhecer apenas um retrato fracionado e inconstante
das teorias e dos conceitos de comunicagao.

A busca por um produto, as teorias e conceitos da comunicagéo, se transformou em um
encontro com um processo: 0 rastreamento tedrico-conceitual em Comunicagdo como
problema epistemoldgico.

Quanto ao primeiro pressuposto, os indicios inerentes ao problema de pesquisa, foram
encontrados nas rela¢des, e ndo na estrutura institucional em si. Procurar os sinais na aparéncia
da estrutura, sob o apelo dos jogos de posicGes dos atores sociais ou dos lugares de fala, que a
visdo socioldgica nos convida vivamente a tratar, foi um equivoco, principalmente catalisado
pela falta inicial de uma pergunta de pesquisa clara que fosse suficientemente articulada por

um problema “em Comunicagdo” e suas variaveis.
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Outro complicador, foi a profusdo de abordagens metodoldgicas diante da incerteza e
mudancas do funcionamento do objeto em ambiente pouco familiar, e a crenga no quantitativo
como balizador do real, o que ocasionou mudanca de rota tardia e um manejo pouco apropriado
para elaboragdes de conhecimento consistente e minimamente novas.

Ao reformularmos a pergunta de pesquisa, no meio do caminho e, a partir dela, junto
com 0s pressupostos, ativar estratégias metodologicas consonantes com a proposta indiciaria
para a Comunicacdo de J. Braga (2008), os ensinamentos da micro-historia e a etnografia para
ambientes digitais; o horizonte das proposi¢des clareou, de maneira que houve alguma chance
de criar inferéncias voltadas ao campo tedrico-conceitual da Comunicacéo.

Uma dessas inferéncias contradiz o segundo pressuposto levantado, ou melhor, o cinde.
De uma parte, conforme previsto, a percepcao situacional de uma alteridade tedrico-conceitual
(italiana), na sua relagdo com as Idgicas da metateoria (brasileira) sobre Comunicacéo, infringe
a regra da recursividade, pois a producdo desse conhecimento ndo se da tdo somente pela
repeticdo do ja visto, nem pela classificacdo direta do especifico, na regra geral do campo.

Repete o0 j& visto, mas com modificacbes. A epistemologia da Comunicacdo traz,
simultaneamente, duas caracteriza¢cbes comunicoldgicas, a porosidade e a permeabilidade.
Porosa, por possuir um volume sélido, constituido por outros campos de conhecimento
tradicionais, dentro da academia (Filosofia, Historia, Psicologia e outras), e, como segunda
caracteristica da porosidade, um volume vazio, o espaco potencial e incerto das articulagdes.
Permedvel, pois é um corpo que deixa fluir outros corpos tedrico-epistemologicos, por meio de
Seus poros.

Nas Ciéncias da Comunicacdo na Italia, a porosidade continua sendo uma caracteristica
valida, mas o jeito que se d& a permeabilidade passa pela nocao de pseudointerdisciplinaridade
e parece assim canalizar, de forma peculiar, seus fluxos de conhecimento comunicacional, sem
reconhecé-los.

Da outra parte do pressuposto, aquela que contradiz nosso pensamento inicial, é a
aderéncia do caso especifico italiano a recursividade, repetindo a regra geral do campo, no que
diz respeito a grande diversidade de conceitos e teorias e a falta de critérios de pertinéncia.

Para superar o duelo entre nomotético (regula leis gerais) e ideografico (trata de casos
singulares), sem a obrigatoriedade do engajamento, foi preciso perceber que a Comunicagao
na ltalia € um microssistema, com tonalidades singulares, interagente com macrossistemas.

A depuracdo das Ciéncias da Comunicacéo leva a ndo-lugares Unicos, atualizados e ndo
excludentes, pois suas teorias transformam o conhecimento pela ressonancia das tradigdes,

regionalidades e correntes.
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Compreendemos que, o processo de conhecer a Comunicacdo, perpassado pelos
fendmenos disciplinares, é fundamentalmente um “processo comunicativo”, convidativo ao
indagar e ao revisar do comunicoldgico. As interinfluéncias dos indicios tedricos-conceituais,
nos choques entre as realidades vertem pelas representacdes, mas nao se detém a elas, pois
pouco afeitas a previsibilidade durante a laboracdo de uma ciéncia que vem sendo constituida,
destituida, reconhecida ou néo, por si, e pelos outros.

Buscar o centro de gravidade permanente em ambiente intempestivo, faz adaptar,
subverter e inventar errancias pelos meandros da epistemologia, combinando dissensos,
acompanhando a orbitacdo do objeto e abandonando trajetorias por probabilidades abertas e
irredutiveis. Termino esta comunicografia, aprendendo, junto com Strathern (2014, p.380),
que, “a questdo do conhecimento serpenteia para dentro e para fora deste relato. Assim também

as praticas de revelacdo e encobrimento movem uma espécie particular de encanto”.



100

REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, A. Os desafios epistemolégicos da comunicagdo mediada por
computador. Revista Fronteiras. Vol. IV, n. 2, Dez. 2002.

ALMEIDA, C. M. C.; OLIVEIRA, M. R. Exercicios de micro-histéria. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2009.

ALTHUSSER, L. Ideologia e Aparelhos Ideoldgicos de Estado in Zizek, S. (org) - Um
Mapa da ideologia. Rio de Janeiro: Contraponto, 1996, p. 131-178.

ANSAL.IT. Gli anni '90 e la rivoluzione digitale, 22 de set. de 2014. Disponivel
em:<http://www.ansa.it/sito/notizie/cronaca/2014/09/22/gli-anni-90-e-la-rivoluzione-
digitale_60bc73e6-4015-4e77-9be4-af067b8805cd.html>. Acesso em: 20 de jan. de 2020.

BARBOSA, M. Conceitos, armadilhas, olhares: apontamentos metodol6gicos para a
consolidacdo de um campo transdisciplinar. C-Legenda-Revista do Programa de Pos-
graduacdo em Cinema e Audiovisual, n. 09, 2002.

BECKER, H. Conceitos. In: Segredos e truques da pesquisa. Rio de Janeiro: Zahar, 2007,
p.145-187.

BERGER, P. L. e BERGER, B. O que séo institui¢des sociais. In: FORACCHI, M. e
MARTINS, J. S. Sociologia e Sociedade. Rio de Janeiro: LTC, 1979.

BONIN, J. A. Exploracgdes sobre praticas metodoldgicas na pesquisa em comunicacao.
Revista Famecos. V. 37, p. 121-127, 2008.

BOURDIEU, P. Questdes de Sociologia. Lisboa: Fim de Século, 2003.

BOURDIEU, P. Os usos sociais da ciéncia: por uma sociologia clinica do campo cientifico.
Sdo Paulo: Unesp, 2004.

BRAGA, A. Etnografia segundo Christine Hine: abordagem naturalista para ambientes
digitais. In: E-Compdés. 2012.

BRAGA, J. L. Para comecar um projeto de pesquisa. Comunicacdo & Educacéo, Séo Paulo:
v. 10, n. 3, p- 288-296, 2005.

BRAGA, J. L. Comunicacao, disciplina indiciaria. Matrizes, n. 2, abril 2008, pp. 73-88.

BRAGA, J. L. Nem rara, nem ausente-tentativa. Matrizes, v. 4, n. 1, p. 65-81, 2010.


http://www.ansa.it/sito/notizie/cronaca/2014/09/22/gli-anni-90-e-la-rivoluzione-digitale_60bc73e6-4015-4e77-9be4-af067b8805cd.html
http://www.ansa.it/sito/notizie/cronaca/2014/09/22/gli-anni-90-e-la-rivoluzione-digitale_60bc73e6-4015-4e77-9be4-af067b8805cd.html

101

BRAGA, J. L. A prética da pesquisa em comunicagdo: abordagem metodoldgica como
tomada de decisfes. Revista E-Compos, v. 14, n. 1, 2011a.

BRAGA, J. L. Constituicdo do campo da comunicacdo. Verso e reverso, v. 25, n. 58, p. 62-
77,2011b.

BRAGA, J. L. O que € comunicac¢do? Libero. S&o Paulo: v.19, n.38, jul./dez. 2016, p.15-20.

BRAGA, J. L. A Comunicacéo e 0 senso comum. Paulus: Revista de Comunicacdo da
FAPCOM, Sao Paulo, v.3, n.5, jan./jul. 2019.

BURKE, P. O que ¢ histéria do conhecimento? 1. ed., Sdo Paulo: Editora Unesp, 2016.

CARVALHO, C. A.; LAGE, L. Pela adocdo da perspectiva da pertinéncia em pesquisas
comunicacionais. E-Compos. V. 15, n. 3, set/dez 2012.

CIMEA. Il sistema italiano di istruzione superiore, 2019. Disponivel em:
<http://www.cimea.it/it/servizi/il-sistema-italiano-di-istruzione-superiore/il-sistema-italiano-
di-istruzione-superiore-overview.aspx>. Acesso em: 21 de set. de 2019.

COOLEY, C. O significado da comunicacdo para a vida social. In: IANNI, O. e CARDOSO,
F. H. Homem e Sociedade. Sdo Paulo: Companhia Editora Nacional, 1976.

CORINTO, A. Wired.it, 2020. La vera storia di Internet, 26 abr. 2016. Disponivel
em:<https://www.wired.it/internet/web/2016/04/29/vera-storia-internet/?refresh_ce=>.
Acesso em: 20 de jan. de 2020.

FELINTO, E. Materialidades da Comunicac¢do: Por um novo Lugar da Matéria na teoria da
Comunicacdo. Revista Eletronica Ciberlegenda, n. 5, 2001.

FELINTO, E. Da Teoria da Comunicacao as teorias da midia. Ou, temperando a
epistemologia com uma dose de cibercultura. In: Anais do XX Encontro da Compds. Porto
Alegre: UFRGS, 2011.

FERRARA, L. D. Por uma cultura epistemoldgica da comunicagdo. In COUTO, Rita Maria e
OLIVEIRA, Alfredo Jefferson (org.). Formas do Design - Por uma metodologia
interdisciplinar. Rio de Janeiro: 2AB, 1999.

FERRARA, L. D. Radical indeterminagao: Epistemologia e objeto cientifico da
comunicagéo. In: ENCONTRO NACIONAL DA COMPOS, 172 ed., 2008. S&o Paulo (SP).
Encontro da Compds. Brasilia: Comp0os, 2008.

FERRARA, L. D. A epistemologia de uma comunicacao indecisa. Trabalho apresentado no
220. Encontro da Compos. Salvador, junho 2013.


http://www.cimea.it/it/servizi/il-sistema-italiano-di-istruzione-superiore/il-sistema-italiano-di-istruzione-superiore-overview.aspx
http://www.cimea.it/it/servizi/il-sistema-italiano-di-istruzione-superiore/il-sistema-italiano-di-istruzione-superiore-overview.aspx
https://www.wired.it/internet/web/2016/04/29/vera-storia-internet/?refresh_ce=

102

FERRARA, L. D. A Comunicacao: da epistemologia ao empirico. Texto apresentado no
XX Encontro da Compds. Belém, maio 2014.

FERREIRA, J. Campo académico e epistemologia da comunicagdo. In: XII Encontro da
Compoés, UFPE, 2003.

FRAGOSO, S.; RECUERO, R.; AMARAL, A. Construcdo de Amostras. In: Métodos de
Pesquisa para Internet. Porto Alegre: Sulina, 2012, p. 53-82.

FRANCA, V. Paradigmas da Comunicacéo: Conhecer o qué? Texto apresentado no X
Encontro da Compos. Brasilia, maio 2001.

FRANCA, V.; PAIVA, R. & WEBER M.H. (orgs.). Estratégias e culturas da
comunicacdo. Brasilia: Ed. Unb, 2001.

FRANCA, V.; PRADQ, J. L. A. Comunicag¢do como campo de cruzamentos, entre as
estatisticas e o universal vazio. Questfes Transversais-Revista de Epistemologias da
Comunicacao, 2013.

DELEUZE, G.; GUATTARI, F. Mil plat6s: capitalismo e esquizofrenia. Rio de Janeiro,
Editora 34, v. 5, 1997.

ESCOSTEGUY, A. C. Narrativas pessoais midiatizadas: uma proposta para o estudo de
praticas orientadas pela midia. Revista Famecos. V. 18, n. 1, p. 198-211, jan./abr. 2011.

GATTINARA, E. C. Attenzione ai dettagli! Questioni di dettaglio. APERTURE. Rivista di
cultura, arte e filosofia. n. 31, 2016.

GRENDI, E. L’antropologia economica. Torino: Einaudi, 1972,

ISTAT. Istituto Nazionale di Statistica, Popolazione residente al 1° gennaio, 2019.
Disponivel em:<http://dati.istat.it/Index.aspx?DataSetCode=DCIS_POPRES1>. Acesso em:
12 de jan. de 2020.

LEVI, G. Famiglie contadine nella Liguria del Settecento. Miscellanea storica ligure, 1973,
pp. 207-90.

LOPES, M. I. V. Pesquisa em comunicac¢ado: formulacdo de um modelo metodoldgico.
Edigdes Loyola, 1990.

LOPES, M. I. V. O campo da Comunicagado: sua constituicédo, desafios e dilemas.
Famecos. No. 30: Agosto 2006, pp. 16 - 30.


http://dati.istat.it/Index.aspx?DataSetCode=DCIS_POPRES1

103

LOPES, M. I. V. Pesquisa e Gestor: proposta de um modelo metodoldgico para a pesquisa de
intervencdo. In: BACCEGA, Maria Aparecida; COSTA, Maria Cristina Castilho (org.).
Gestao da Comunicacao: epistemologia e pesquisa tedrica. Sdo Paulo: Paulinas, 2009, p.
83-100.

LOPES, M. I. V. Um percurso epistemologico para a pesquisa empirica de comunicagdo. In:
LOPES, M. I. V. (org.). Epistemologia da Comunicacao no Brasil: trajetorias
autorreflexivas. Sdo Paulo: ECA-USP, 2016, p. 185-208.

MALINI, F. Um método perspectivista de analise de redes sociais: cartografando topologias e
temporalidades em rede. In: XXV Encontro Anual da Comp6s. Anais da Compads.
Goiania/GO, 2016.

MARCONDES FILHO, C. O principio da razéo durante: Da Escola de Frankfurt a critica
alemd contemporanea: nova teoria da comunicacao I1l: tomo Il. S&o Paulo: Paulus, 2011a.

MARCONDES FILHO, C. De repente, o préedio falou comigo. Trabalho apresentado no 21°
Encontro da Compos. Porto Alegre, junho de 2011b.

MARCONDES FILHO, C. Elemento para a constru¢do de uma comunicologia. De como
melhor compreender a comunicacao considerando-a como um evento estético. XX VI
Encontro Anual da Comp06s, Anais da Compos, Séo Paulo - SP, 06 a 09 de junho de 2017.

MARTINO, L. C. De qual comunicacdo estamos falando. Teorias da comunicacao:
conceitos, escolas e tendéncias. Petropolis: Vozes, p. 11-26, 2001.

MARTINO, L. C. Ceticismo e interdisciplinaridade: paradoxos e impasses da teoria da
comunicacgéo. Trabalho apresentado ao Grupo de Trabalho Epistemologia da Comunicacdo,
do X1V Anais Compo6s 2005. Encontro da Compos, na UFF, Niter6i/RJ, de 1 a 4 de jun. de
2005.

MARTINO, L. C. Abordagens e representagdo do campo comunicacional. Comunicagéo,
Midia e Consumo, S&o Paulo, v. 3, n. 8, p.33-54, nov. 2006.

MARTINO, L. C. Teorias da Comunica¢do: O Estado da Arte no Universo de Lingua
Espanhola. Ponencia presentada al XX1X Encuentro de Nucleos de Investigacion de la
Sociedad Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo. Brasilia, 2007.

MARTINO, L. C. Significacéo da Teoria em um Campo Diversificado. Conferéncia
inaugural do IV Coloquio Binacional Brasil-Estados Unidos de Estudos da Comunicagéo.
Anais do Intercom 2010 - XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao,
realizado em Universidade de Caxias do Sul, 2 a 6 de setembro, 2010.

MARTINO, L. C. Epistemologia da Comunicacdo: um percurso intelectual. In: LOPES,
Maria Immacolata Vassallo (org.). Epistemologia da Comunicacao no Brasil: trajetdrias
autorreflexivas. Sdo Paulo: ECA-USP, 2016, p. 159-184.



104

MARTINO, L. C. Sobre o Conceito de Comunicacao: ontologia, histéria e teoria. Trabalho
apresentado ao Grupo de Trabalho Epistemologia da Comunicacdo, do XXVIII Anais
Compds 2019. Encontro da Compds, na PUC-RS, Porto Alegre/RS, de 11 a 14 jun. de 2019.

MARTINO, L. M. S. A ilusdo tedrica no campo da comunicagdo. Revista FAMECOS:
midia, cultura e tecnologia, n. 36, p. 111-117, 2008.

MARTINO, L. M. S. A disciplina interdisciplinar: ambivaléncias epistemolégicas no ensino
de Teoria (s) da Comunicagdo. Logos, v. 19, n. 2, 2012.

MARTINO, L. M. S. Descontinuidades epistemoldgicas nas Teorias da Comunicagdo: um
estudo das taxonomias entre 1969 e 2011. Logos, v. 1, n. 22, 2015.

MARTINO, L. M. S. Da teoria a metodologia: um ensaio sobre a elaboracao de projetos de
pesquisa em comunicac¢do. Comunicacdo Midiatica. V. 11, N. 2, 2016.

MARTINO, L. M. S. Métodos de pesquisa em Comunicacao: projetos, ideias, praticas.
Petrépolis, RJ: Vozes, 2018.

MARTIRE, F.; SOFIA, C. Nota metodologica. Le fasi dell’indagine. In: FONTANA, R.
(Org.) Una storia della Sociologia e della Comunicazione. Arriccia: Aracne, 2014, p.225-
233.

MINAYO, M. C. de S.; SANCHES, O. Quantitativo-qualitativo: oposi¢éo ou
complementaridade?. Cadernos de satde publica, 1993, 9.3: 237-248.

MIUR ANAGRAFE. Osservatorio Studenti Didattica. Anagrafe Nazionale Studenti, 2019.
Disponivel em:<http://anagrafe.miur.it>. Acesso em: 22 de set. de 20109.

MORCELLINI, M. Note e spunti per un’interpretazione dell’esperienza dei Corsi e delle
Facolta di Scienze della Comunicazione. In: 10 anni dopo: la comunicazione lascia il
segno. | Incontro Nazionale di Scienze della Comunicazione, Bologna, 2003.

MOSCOVICI, S. Representacgdes sociais: investigacdes em psicologia social, 11 ed. -
Petropolis, RJ: Vozes, 2015.

MUCHAIL, S. T. O lugar das institui¢cbes na sociedade disciplinar. In: RIBEIRO, Renato J.
(org.). Recordar Foucault. S&o Paulo: Brasiliense, 1985.

PIMENTA, F. J. P. Jogos, redes sociais e a crise no campo da Comunicacao. Trabalho
apresentado no 5° Simposio Nacional da ABCiber. Florianopolis: UFSC, nov. 2011.

PRIBERAM. Dicionario online. Sufixo -logia. 2020. Disponivel em:<
https://dicionario.priberam.org/-logia>. Acesso em: 29 de jan. de 2020.


http://anagrafe.miur.it/
https://dicionario.priberam.org/-logia

105

RAGGIO, O. Treccani.it Enciclopedia. Microstoria e microstorie. 2013. Disponivel
em:<http://www.treccani.it/enciclopedia/microstoria-e-microstorie_(altro)/>. Acesso em: 27
de jan. de 2020.

RECUERO, R.; BASTOS, M.; ZAGO, G. Analise de Redes para Midia Social. Porto
Alegre: Sulina, 2015.

RIVISTA DI SCIENZE SOCIALLI. Scienze della comunicazione tra insulti, emergenze e
preveggenza, 27 de novembro de 2012. Disponivel
em:<http://www.rivistadiscienzesociali.it/scienze-della-comunicazione-tra-insulti-emergenze-
e-preveggenza>. Acesso em: 22 de set. de 20109.

ROGERS, R. O Fim do Virtual: os métodos digitais. V. 10, n. 3, p. 1-34, 2016.

RUDIGER, F. Epistemologia “da” Comunicac3o: elementos para a critica de uma fantasia
académica. Revista FAMECOS: midia, cultura e tecnologia, v. 21, n. 2, 2014.
SANTAELLA, L. Comunicacéo e Pesquisa. Sdo Paulo: Hacker, 2001.

SCANNEL, P. Media e comunicazione, Bologna: Mulino, 2009.

SENATO DELLA REPUBBLICA. Legislatura 142 - Disegno di legge N. 3070. Date di
inizio e termine dell’anno accademico nelle universita, 2019. Disponivel em:
<http://www.senato.it/japp/bgt/showdoc/frame.jsp?tipodoc=DdIpres&leg=14&id=00116
587&part=doc_dc&parse=no>. Acesso em: 22 de set. de 2019.

SIGNATES, L. A comunicagdo como ciéncia bésica tardia: uma hip6tese para o debate.
Trabalho apresentado no XXV1 Encontro da Compos, Séo Paulo, junho de 2017.

SODRE, M. Comunicagio: um campo em apuros tedricos. Matrizes, v. 5, n. 2, 2012a.

SODRE, Muniz. Comunicag&o: Um caos criativo. Logos: Comunicagéo e Universidade,
Rio de Janeiro, v.19, n.2, p. 6-16, 2012b.

SORICE, M. Sociologia dei mass media. Roma: Carocci, 2009.

STRATHERN, M. O efeito etnografico. In: O Efeito Etnografico. Sdo Paulo: Cosac Naify,
2014, p. 345-405.

TRAGTENBERG, M. Sobre educacéo, politica e sindicalismo. S&o Paulo: Editora Unesp,
2004.

TRECCANI. Vocabolario on line. merceologia, 2019. Disponivel em:
<http://www.treccani.it/vocabolario/merceologia/>. Acesso em: 14 de jul. de 2019.


http://www.treccani.it/enciclopedia/microstoria-e-microstorie_(altro)/
http://www.rivistadiscienzesociali.it/scienze-della-comunicazione-tra-insulti-emergenze-e-preveggenza/
http://www.rivistadiscienzesociali.it/scienze-della-comunicazione-tra-insulti-emergenze-e-preveggenza/
http://www.senato.it/japp/bgt/showdoc/frame.jsp?tipodoc=Ddlpres&leg=14&id=00116587&part=doc_dc&parse=no
http://www.senato.it/japp/bgt/showdoc/frame.jsp?tipodoc=Ddlpres&leg=14&id=00116587&part=doc_dc&parse=no
http://www.treccani.it/vocabolario/merceologia/

106

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI SALERNO. Scienze della comunicazione. Corso di
Laurea L-20. Insegnamenti a.a. 2018-19, 2018. Disponivel
em:<https://corsi.unisa.it/scienze-della-comunicazione/didattica/insegnamenti>. Acesso em:
24 de out. de 2018.

UNIVERSITA DI BOLOGNA. Laurea in Scienze della comunicazione. Piano didattico per
studenti immatricolati nell'a.a. 2018-19, 2018. Disponivel

em:<https://corsi.unibo.it/laurea/ScienzeComunicazione/insegnamenti/piano?code=8885&ye
ar=2018&manifest=Manifesto-2018 8885 000 000 2018>. Acesso em: 22 de out. de 2018.

UNIVERSITA DI BOLOGNA. Chi siamo. | numeri della storia, 2019. Disponivel
em:<https://www.unibo.it/it/ateneo/chi-siamo/la-nostra-storia/i-numeri-della-storia>. Acesso
em: 25 de set. de 2019.

UNIVERSITA DI ROMA SAPIENZA. Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale.
Lista Cattedre. Comunicazione, tecnologie e culture digitali 2018/2019, 2018. Disponivel
em:<http://www.coris.uniromal.it/lista-cattedre/21377>. Acesso em: 22 de out. de 2018a.

UNIVERSITA DI ROMA SAPIENZA. Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale.
Lista Cattedre. Comunicazione pubblica e d'impresa 2018/2019, 2018. Disponivel
em:<http://www.coris.uniromal.it/lista-cattedre/21343>. Acesso em: 22 de out. de 2018Db.

UNIVERSITA DI ROMA SAPIENZA. Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale.
Lista Cattedre. Cooperazione internazionale e sviluppo 2018/2019, 2018. Disponivel em:<
http://www.coris.uniromal.it/lista-cattedre/21403>. Acesso em: 22 de out. de 2018c.

UNIVERSITA DI ROMA SAPIENZA. Calendario dell*anno accademico 2018-2019,
2019. Disponivel em:<https://www.uniromal.it/it/pagina/calendario-dellanno-accademico>.
Acesso em: 22 de set. de 20109.

UNIVERSITA DI SIENA. Scienze della comunicazione. Corso di Laurea L-20.
Insegnamenti a.a. 2018-19, 2018. Disponivel em:<https://www.unisi.it/ugov/degree/14074>.
Acesso em: 24 de out. de 2018.

UNIVERSITA DI TORINO. Dipartimento di Studi Umanistici. Corso di Laurea in Scienze
della comunicazione. Corsi di insegnamento a.a. 2018-19, 2018. Disponivel
em:<https://comunicazione.campusnet.unito.it/do/corsi.pl/BrowseY ears?cds=laurea%?20trien
nale%20in%20Scienze%20della%20comunicazione>. Acesso em: 24 de out. de 2018.

UNIVERSITALY. L’universita italiana a portata di click. Universltaly. Cerca corsi, 2019.
Disponivel em: <https://www.universitaly.it/index.php/cercacorsi/universita>. Acesso em: 10
de jul. de 2019.

VALENTINI, E. L’istituzionalizzazione e lo sviluppo di Comunicazione nelle universita
italiane e alla Sapienza. In: FONTANA, R. (Ed.) Una storia della Sociologia e della
Comunicazione. Ariccia: Aracne, 2014, p.201-224.


https://corsi.unisa.it/scienze-della-comunicazione/didattica/insegnamenti
https://corsi.unibo.it/laurea/ScienzeComunicazione/insegnamenti/piano?code=8885&year=2018&manifest=Manifesto-2018_8885_000_000_2018
https://corsi.unibo.it/laurea/ScienzeComunicazione/insegnamenti/piano?code=8885&year=2018&manifest=Manifesto-2018_8885_000_000_2018
https://www.unibo.it/it/ateneo/chi-siamo/la-nostra-storia/i-numeri-della-storia
http://www.coris.uniroma1.it/
http://www.coris.uniroma1.it/lista-cattedre/21377
http://www.coris.uniroma1.it/
http://www.coris.uniroma1.it/lista-cattedre/21343
http://www.coris.uniroma1.it/
http://www.coris.uniroma1.it/lista-cattedre/21403
https://www.uniroma1.it/it/pagina/calendario-dellanno-accademico
https://www.unisi.it/ugov/degree/14074
https://comunicazione.campusnet.unito.it/do/corsi.pl/BrowseYears?cds=laurea%20triennale%20in%20Scienze%20della%20comunicazione
https://comunicazione.campusnet.unito.it/do/corsi.pl/BrowseYears?cds=laurea%20triennale%20in%20Scienze%20della%20comunicazione
https://www.universitaly.it/index.php/cercacorsi/universita

107

VIEIRA PINTO, A. Ciéncia e Existéncia: problemas filosoficos da pesquisa cientifica. Rio
de Janeiro: Paz e Terra, 1979, p. 1-59 / 310-317

VOLLI, U. Manuale di semiotica, Roma-Bari: Laterza, 2000.

ZILIO, E. Protagonisti dell'era digitale. Manuale per un uso consapevole delle nuove
tecnologie. Milano: Mondadori Bruno, 2009.



108

APENDICE

APENDICE A - Perguntas do questionario em italiano e portugués

1) Quali sono i riferimenti bibliografici applicati nella sua disciplina?
Con quale criterio sono stati scelti?
1) Quais sdo os referenciais bibliograficos na sua disciplina? Com qual critério foram

escolhidos?

2) Quali sono le direttive istituzionali per la scelta dei riferimenti teorici per la sua disciplina?
2) Quais sdo as diretrizes institucionais para a escolha dos referenciais tedricos em sua

disciplina?

3) Lei discute il contenuto della sua disciplina con i colleghi della sua stessa universita o di
altre?
3) O Sr./a discute o conteldo da sua disciplina com os colegas da sua ou de outras

universidades?

4) Quali sono i concetti di comunicazione con cui Lei lavora?

4) Quais sdo os conceitos de comunicagdo com 0s quais o Sr./a Sra. trabalha?
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ANEXO A - Disciplinas* em CdC na Universidade de Bologna a.a. 2018-2019

Primeiro ano

Segundo ano

Terceiro ano

Geografia da Comunicagéo

Anadlise das Linguagens
Televisivas

Literatura italiana
contemporanea

Psicologia Cognitiva e
Ergonomia

Analise dos Textos
Jornalisticos

Linguistica aplicada

Semidtica

Comunicacéo Jornalistica

Linguistica geral

Sociologia da Comunicacao

Editoria Multimidial e
Digital

Laboratorio

Sociologia e Metodologia da
Pesquisa Social

Informética Humanistica

Laboratério de métodos
etnograficos e video-analise

Histdria da Comunicacdo de
Massa

Inteligéncia artificial,
problem solving e web
semantico

Laboratorio de escrita em
inglés

Semidtica das Novas Midias

Comunicacdo de empresa

Técnicas quantitativas para a
Comunicacéo e o Marketing

Filosofia da Linguagem

Psicologia da narracao

Instituicdes de Histdria do
Cinema

Técnicas da Comunicagao
Interpessoal

Literatura italiana

Direito da Informacdo e da
Comunicacéo

Semidtica das linguagens
musicais e audiovisuais

Semidtica e Storytelling

Semidtica da plublicidade

Sociolinguistica

Histdria contemporanea

Histéria do teatro e do
espetaculo

Histoéria da Filosofia

Historia do radio e da
televisdo




Fonte: Universita di Bologna (2018)
* Néo foram separadas as disciplinas obrigatorias das opcionais. Para verificar este dado,

acesse o site:
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https://corsi.unibo.it/laurea/ScienzeComunicazione/insegnamenti/piano?code=8885&year=20

18&manifest=Manifesto-2018 8885 000 000 2018

ANEXO B - Disciplinas* em CdC na Universidade de Salerno a.a. 2018-2019

Primeiro ano

Segundo ano

Terceiro ano

Linguistica 1

Linguistica 2

Direito comparado da
informacdo e da
comunicacéo

Historia contemporanea 1

Historia contemporanea 2

Teoria e técnica da
comunicacdo publica

Semiotica

Psicologia cognitiva

Estética e teoria da imagem

Filosofia da ciéncia e dos
processos decisionais

Metodologia e técnica da
pesquisa social

Midiologias do sistema
editorial**

Comunicacéo visual e
publicidade

Sociologia dos processos
culturais

Fundamentos da linguistica
computacional

Organizacao empresarial

Sociologia das midias e
internet studies

Ciéncia politica e
comunicagéo

Italiano institucional

Laboratério de informatica |

Lingua estrangeira (inglés

I)**

Fonte: Universita degli Studi di Salerno (2018)

* Ndo foram separadas as disciplinas obrigatdrias das opcionais. Para verificar este dado,

acesse o site: https://corsi.unisa.it/scienze-della-comunicazione/didattica/insegnamenti

** Nestas disciplinas ndo constava o nome e contato do docente

ANEXO C - Disciplinas* em CdC na Universidade de Siena a.a. 2018-2019

Primeiro ano

Segundo ano

Terceiro ano

Informaética aplicada

Antropologia cognitiva

Design da interacao



https://corsi.unibo.it/laurea/ScienzeComunicazione/insegnamenti/piano?code=8885&year=2018&manifest=Manifesto-2018_8885_000_000_2018
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https://corsi.unisa.it/scienze-della-comunicazione/didattica/insegnamenti
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Introducéo & Comunicacéo
politica

Direito da comunicacéo

Outros conhecimentos Uteis
para a insercao no mundo do
trabalho**

Linguistica geral

Filosofia da linguagem

Big data, midias digitais e
sociedade**

Semidtica

Jornalismo e novas midias

Economia experimental**

Sociologia dos processos
culturais e comunicativos

Interacdo homem-maquina

Filosofia e cognicao**

Histdria contemporanea

Lingua inglesa |

Linguistica aplicada

Teoria e técnicas das
comunicagdes de massa

Opinido publica, midia e
integracdo européia

Marketing

Psicologia cognitiva

Percepcdo e comunicacao
grafica

Ciéncia da opinido publica

Producéo video e grafica**

Semiotica da imagem

Publicidade, comunicacao e
consumo

Sociolinguistica

Simbologia e linguagem dos
regimes politicos

Sociologia visual

Estudos estratégicos

Estatistica

Teoria e técnicas da escrita

Historia do jornalismo

Fonte: Universita di Siena (2018)

* Ndao foram separadas as disciplinas obrigatérias das opcionais. Para verificar este dado,
acesse o site: https://www.unisi.it/ugov/degree/14074

** Nestas disciplinas ndo constava o nome e contato do docente.

ANEXO D - Disciplinas* em Comunicagdo, Tecnologias e Culturas Digitais na

Universidade de Roma Sapienza a.a. 2018-2019

Primeiro ano

Segundo ano

Terceiro ano

Sociologia dos processos
culturais

Teorias da comunicacao e
das novas midias

Inddstria cultural e media
studies - Laboratorio de
analise dos produtos
culturais

Sociologia da comunicacéo

Ciéncias semibticas do texto

Inovacao e analise dos



https://www.unisi.it/ugov/degree/14074
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e das linguagens

modelos de jornalismo -
Laboratorio de técnicas e
linguagens do jornalismo

Histdria politica, social e
cultural da idade
contemporanea

Metodologia da pesquisa
social

Teoria e técnicas da
televisado

Fundamentos das Ciéncias
sociais

Analise de dados para a
comunicagéo

Market driven management

Psicologia social e da
comunicagéo

Filosofia e ciéncia politica

Etnologia e antropologia
cultural

Direito publico, da
informacdo e da
comunicacéo

Fundamentos de economia
politica

Linguagens e formatos do
cinema e do audiovisual

Informaética e tecnologias da
comunicagéo digital

Sociologia do ambiente e do
territdrio

Historia do radio e da
televisdo

Lingua inglesa

Literatura, arte e
comunicagéo

Lingua espanhola

Métodos de pesquisa para a
comunicagéo

Fonte: Sapienza Universita di Roma (2018a)

* N&o foram separadas as disciplinas obrigatorias das opcionais. Para verificar este dado,

acesse o site: http://www.coris.uniromal.it/lista-cattedre/21377

ANEXO E - Disciplinas* em Comunicacéo publica e de empresa na Universidade de

Roma Sapienza a.a. 2018-2019

Primeiro ano

Segundo ano

Terceiro ano

Historia e método das
ciéncias sociais

Metodologia da pesquisa
social

Filosofia e ciéncia politica

Sociologia da Comunicacao

Lingua espanhola

Comunicacéo publica e
institucional. Laboratério de
comunicagédo organizacional.

Direito privado da
Comunicacao

Teorias da comunicacao e
das novas midias

Comunicagdo empresarial.
Laboratdrio de estratégias
publicitarias

Historia politica, social e

Ciéncias semioticas do texto

Criminologia e sociologia do



http://www.coris.uniroma1.it/lista-cattedre/21377
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cultural da idade
contemporanea

e das linguagens

desvio

Psicologia social da
Comunicacao

Sociologia da politica

Market driven management

Sociologia dos processos
culturais

Lingua inglesa

Informaética e tecnologias da
comunicagéo digital

Fontes e ferramentas
estatisticas para a
comunicacéo

Sistemas sécio-econdmicos

Fundamentos de economia
politica

Fonte: Sapienza Universita di Roma (2018b)

* Nao foram separadas as disciplinas obrigatdrias das opcionais. Para verificar este dado,

acesse o site: http://www.coris.uniromal.it/lista-cattedre/21343

ANEXO F - Disciplinas* em Cooperacdo internacional e desenvolvimento na

Universidade de Roma Sapienza a.a. 2018-2019

Primeiro ano

Segundo ano

Terceiro ano

Histdria contemporanea

Ciéncia da politica

Seminarios

Economia politica

Direito publico comparado

Tecnologias alimentares dos
PVS (paises em
desenvolvimento) -
merceologia** dos
alimentos

English language first level

Psicologia social pela paz e
pelo desenvolvimento

Histdria da Europa oriental

Geografia economica e
politica

Politica economica
internacional

Soft skills

Diritto pablico

Demografia

Antropologia da cooperacéo
internacional e dos processos
de desenvolvimento

Historia das dotrinas
politicas

Direito internacional

Estrategias para a
cooperagéo

Culturas politicas

Sociologia das instituicOes e
da mudanca

Histdria das relagdes
internacionais



http://www.coris.uniroma1.it/lista-cattedre/21343
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Historia da modernizacéo

Economia do
desenvolvimento

Historia contemporanea

InstituicOes de sociologia e
comunicacéo

Etnologia e antropologia
cultural

Fonte: Sapienza Universita di Roma (2018c)

* Néo foram separadas as disciplinas obrigatorias das opcionais. Para verificar este dado,

acesse o site: http://www.coris.uniromal.it/lista-cattedre/21403

**merceologia € a disciplina que estuda as propriedades, as caracteristicas de emprego e o

comércio dos diversos grupos de alimentos. (TRECCANI, 2019)

ANEXO G - Disciplinas* em CdC na Universidade de Torino a.a. 2018-2019

Primeiro ano

Segundo ano

Terceiro ano

Midia e comunicacdo
(online)

Midia e comunicacao
(online)

Literatura contemporanea D

Literatura italiana
contemporanea

Cinema e comunicacgéo
audiovisual

Historia do cinema A mod.2

Historia do cinema A mod.2

Teoria da narracao

Teoria da narracao

Antropologia das midias

Animacao teatral

Analise do texto literario
contemporaneo

Entender as midias

Critica teatral

Comunicacéo publica

contemporanea

Economia e gestéo das Estética B Comunicagéo visual
empresas
Literatura italiana Estética C Direito da propriedade

intelectual

Lingua e traducéo inglesa B

Filosofia da linguagem

Economia da empresa e da
industria

Macroeconomia

Filosofia da mente

Economia da empresa e da
industria e marketing

Macroeconomia e economia
das empresas (curso
integrado)

Fundamentos da linguistica
historica mod.2

Filosofia da cultura



http://www.coris.uniroma1.it/lista-cattedre/21403
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Psicologia da comunicagéo

O mundo contemporéneo e
as suas transformacdes

Geografia linguistica

Psicologia geral

Informatica e pensamento
computacional para as
ciéncias humanas e sociais
(online)

Introducéo a bases de dados
e aos sistemas de informacao
e web design

Psicologia geral e da
comunicagéo

Informatica geral

Laboratorio de Escuta-
musical

Teoria e técnica das midias
digitais

Linguistica geral

Laboratério - Comunicar o
cinema

Direcao de video

Laboratorio de
fotojornalismo

Semiotica

Literatura francesa

Sociologia da comunicacao

Literatura para jovens

Historia contemporanea C

Literatura italiana N

Historia contemporéanea e
conflitos sociais

Literatura espanhola A

Historia contemporanea e do
jornalismo

Literatura alema

Histdria do cinema italiano

Lingua e literaturas anglo-
americanas D

Histdria do jornalismo

Lingua e sociedade

Historia do Ressurgimento

Lingua e tradigdo inglesa A

Historia do Ottocento e do
Novecento (curso agregado)

Lingua em contato

Histdria da civilizacéo
musical

Linguistica (curso avancado)

Técnicas do ator

Marketing

Telecomunicacao e teorias
das redes

Metodologia e técnica da
pesquisa social

Teoria e historia da
cenografia

Producéo e programacao de
audiovisual

Teoria e historia da televisao

Semidtica do texto

Semidtica da publicidade
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Sociologia dos consumos

Historia do cinema A mod.1

Histdria da lingua italiana
(Curso avancado)

Fonte: Universita di Torino (2018)

* Néo foram separadas as disciplinas obrigatorias das opcionais. Para verificar este dado,
acesse o site:

https://comunicazione.campusnet.unito.it/do/corsi.pl/BrowseY ears?cds=laurea%20triennale%
20in%20Scienze%20della%20comunicazione
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