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e Sua primeira operacao foi com
Santander em publi off

e NoO seu primeiro ano de
operacoes ganharam novas
contas como: Ifood e Grupo
Heineken.

e Em 2019 conquistam a conta de
performance do Santander. E
pelo bom trabalho realizado,
ganharam as contas das 10
coligadas da rede Santander.




> Pr'PCIPa,!s pesquisa, planejamento,
atrlb‘:ll?OeS compras, performance.
de midia

e Todos funcionarios(a) atuam como
profissionais hibridos em suas

e A agéncia ndao conta com funcoes.

separacao na area de

midia por setores como

compras, performance e

pesquisa.

e Contam como diferenca em sua

estrutura as funcdes: de midia
digital, midia off e os midias
hibridos que fazem o meio de
campo entre os demais.



¢ Organograma por contas

e Cada unidade de negocio (sede) da agéncia cuida e atende um cliente especifico, virando foco total
para o entao cliente, funcionando como uma agéncia independente para cada um.
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digital e avanco
de formatos

e Com uma atuacao forte na area de
performance de seus clientes a Suno conta com
uma estruturacao dividida basicamente em:
setor de midia dividido por cliente e conta;

* Avancos:

Trazem um novo formato com a fusao com a Paim
Comunicacao desenvolvendo novos meios de
trabalho hibridos e funcionais.



digital e avanco
de formatos

e Curiosidade interessante:

Apos concentrar a conta do Santander, a Suno deu um salto no ranking de compra
de midia Monitor Evolution, da Kantar Ibope Media: do 40° lugar em 2019 para o

grupo das 25 mailores do Pais em 2020,



atendimento in the house

Operacles (atendimento) um trabalho semelhante
ao atendimento com fun¢des parecidas, poréem com
um plus de terem clientes a parte também;

Planejamento;
Bl;

Midia;
Financeiro;

+ Cada unidade do negdcio (sede) da agéncia €
responsavel por atender uma conta especifica,
assim dando foco total ao cliente.



f  “Rick Prospera: Pegou a Visdo?”

A campanha fala sobre como
Rick Chester, o vendedor de
agua mineral do WhatsApp se
tornou a cara do Santander
Prospera. Romperam com a
hesitacdao dos brasileiros
diante do banco e
conquistaram um publico que
SO precisava pegar a visao
para se beneficiar do
microcredito em seu dia a dia.
O programa bateu recordes
de aquisicao de clientes e
alavancou o volume de crédito
cedido muito acima do
crescimento.

PEGA A VISAO:

Prémio: Ouro

Categoria: Servicos Financeiros
Case: Rick Prospera: Pegou a Visdo?
Anunciante: SANTANDER

Agéncia: Suno United Creators




Como o iFood Comprou o Super Bowl

Prémio: Bronze

Categoria: Promocoes

Case: Como o iFood Comprou o Super Bowl
Anunciante: [FOOD

Ageéncia: Suno United Creators

A gente vai errar

Prémio: Prata

Categoria: Impacto Positivo — Marcas
Case: A gente val errar

Anunciante: SANTANDER

Agencia: Suno United Creators



e Campanha vencedora do prémio
Profissionais do Ano, pela Globo troféu

nacional de agcdes de conteudo 2020.
- "Desejos de ANO NOVO"




e Campanha vencedora do prémio Profissionais
do Ano, pela Globo troféu regional Sudeste
de acoes de conteudo 2020

- "Cartao de Infidelidade”
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