


Fundada por Guga Ketzer.

Suno tem 4 anos de existência.

Alguns dos sócios da Suno são: Alex Atala, Lica
Bueno, Benjamin Yung, Ronaldo Severino e
Rodrigo Teixeira.

Históricoa.



Sua primeira operação foi com
Santander em publi off

No seu primeiro ano de
operações ganharam novas
contas como: Ifood e Grupo
Heineken. 

Em 2019 conquistam a conta de
performance do Santander. E
pelo bom trabalho realizado,
ganharam as contas das 10
coligadas da rede Santander. 



Principais
atribuições
de mídia

Todos funcionários(a) atuam como
profissionais híbridos em suas
funções.

Contam como diferença em sua
estrutura as funções: de mídia
digital, mídia off e os mídias
híbridos que fazem o meio de
campo entre os demais.

pesquisa, planejamento,
compras, performance.

A agência não conta com
separação na área de
mídia por setores como
compras, performance e
pesquisa.

b.



Santander com 21
profissionais de
mídia;

Organograma por contas c.

Cada unidade de negócio (sede) da agência cuida e atende um cliente específico, virando foco total
para o então cliente, funcionando como uma agência independente para cada um.

Coligadas do
Santander com 14
profissionais;

Duke conta com 3
profissionais;

Farol Santander conta
com 12 profissionais.



Área de mídia
digital e avanço
de formatos 

Com uma atuação forte na área de
performance de seus clientes a Suno conta com
uma estruturação dividida basicamente em:
setor de mídia dividido por cliente e conta ;

Avanços:

Trazem um novo formato com a fusão com a Paim
Comunicação desenvolvendo novos meios de
trabalho híbridos e funcionais.

d.



Área de mídia
digital e avanço
de formatos 

d.

Curiosidade interessante : 



Operações (atendimento) um trabalho semelhante
ao atendimento com funções parecidas, porém com
um plus de terem clientes a parte também; 

Planejamento;

BI;

Mídia;

Financeiro;

+ Cada unidade do negócio (sede) da agência é
responsável por atender uma conta específica,
assim dando foco total ao cliente.

Principais atividades no dia a dia e
hierarquia do departamento,

atendimento in the house

e.



A campanha fala sobre como
Rick Chester, o vendedor de
água mineral do WhatsApp se
tornou a cara do Santander
Prospera. Romperam com a
hesitação dos brasileiros
diante do banco e
conquistaram um público que
só precisava pegar a visão
para se beneficiar do
microcrédito em seu dia a dia.
O programa bateu recordes
de aquisição de clientes e
alavancou o volume de crédito
cedido muito acima do
crescimento.

f. “Rick Prospera: Pegou a Visão?” 



Effie Brasil de 2019 com case do Ifood: 

Em 2020 foram 8 Effie's com cases do Ifood e Santander: 
Premio Agência de Comunicação - Caboré 2020

Premio Agência do ano - Effie 2020



Campanha vencedora do prêmio

Profissionais do Ano, pela Globo troféu

nacional de ações de conteúdo 2020.

     - "Desejos de ANO NOVO"



Campanha vencedora do prêmio Profissionais

do Ano, pela Globo troféu regional Sudeste

de ações de conteúdo 2020

    -  "Cartão de Infidelidade"





Agência Kube:

Beatriz Sandrine RA: 19000289
Gabriel Galdino RA: 19001090
Isabella Huerta RA: 19000633
Mariana Ribas RA: 17001414
Natalia Oliveira RA: 19001103
João Victor Pimentel RA: 19000359


