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RESUMO

O presente artigo faz uma reflexdo sobre as novas dindmicas da producdo noticiosa em contexto de midias
digitais. A partir de uma recapitulacdo das bases conceituais mais consolidadas em estudos de Comunicacgao
para o entendimento dos critérios de noticiabilidade, pensa-se sobre a relacdo entre o profissional jornalista e
0 universo de midias sociais, perpassado pela capacidade colaborativa das audiéncias e por processos ainda
turvos de modulacéo do contetido. Por meio de uma pesquisa bibliografica da literatura publicada sobre temas
associados nos ultimos anos nas pesquisas realizadas a nivel luséfono, vé-se que um otimismo inicial em
relacdo as novas possibilidades de criacdo de conteludo abriu espaco para o temor do impacto desses

mecanismos na autonomia da rotina produtiva do jornalismo.
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Introducéo

Manuel Carlos Chaparro entende o produto jornalistico a partir da completude de dois atributos: o de
definigdo, instituido pelo interesse publico da informagdo, e os de relevancia, usualmente referidos nas
pesquisas em Comunica¢do como o valor-noticia dos fatos, isto é, o elemento geral do porqué determinado
acontecimento é noticiavel. E no atributo de relevancia da informacéo que reside o interesse estimado do
leitor pelo fato ¢ o dominio pleno desse processo, como bem assinala o autor, ¢ um “permanente esforco de
pesquisa”. (1997, p. 148) Tao permanente esforgo que o newsworthiness (noticiabilidade e seus critérios) é
uma das mais notdrias linhas de estudo em Jornalismo que, ainda assim, ndo oferece uma sistematica
conclusa, mas apenas acepcOes divergentes sobre quais seriam 0s atributos de noticiabilidade definitivos -

embora haja, de fato, fatores recorrentes nas tentativas de categorizacdo de tais elementos.

Ainda que ndo estejam centradas essencialmente nessa dinamica, boa parte das perguntas
motivadoras de pesquisas cientificas em Comunicacéo surge, em alguma instancia, da inevitavel indagacéo
de todo apreciador dos media noticiosos: por que, afinal, as noticias sdo como sdo? Da generalizagdo dos
ambientes digitais e da incorporacao ascendente das midias sociais no consumo de contetido informativo,
um novo espaco de producdo jornalistica emerge e notam-se mudancas estruturais em conceitos classicos e
nocOes consagradas. Uma revisdo agregadora dessas perspectivas, ou seja, voltada para a adequagéo dos
preceitos as novas realidades - e ndo necessariamente destrutivas aos conhecimentos estabelecidos -, urge

para que essas novas dindmicas sejam plenamente compreendidas.

Assim, o presente artigo busca contribuir na reformulacéo do horizonte teérico do gatekeeping no
processo de producdo de noticias, fomentado pelo questionamento de quais sdo as novas feicdes deste termo
e conceito tradicional em um mundo de novas dindmicas. O episédio motivador do desenvolvimento do
projeto foi a demissdo voluntaria de Bari Weiss?, entdo colunista do The New York Times, por razdes a
serem aqui destacadas e analisadas. Por meio de uma pesquisa bibliografica de analise das categorias dos
trabalhos que assimilam o termo nominalmente, buscou-se compreender como os estudos dissecam - em
razdo de objetivos, metodologias e momentos historicos aplicados - as novas dimensdes dos processos de
selecdo, producdo e divulgacdo jornalisticas. Uma das principais bases conceituais retomadas no

desenvolvimento da pesquisa, nesse sentido, foi dos trabalhos do pesquisador australiano Axel Bruns,

2 Bari Weiss é uma jornalista, escritora e editora americana. Formada pela Universidade de Columbia, foi editora da secéo de
literatura do The Wall Street Journal (2013 — 2017). Entre 2017 e 2020, foi colunista das editorias de Cultura e Opinido do The
New York Times.
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consagrado nos mais recentes movimentos da pesquisa em Comunicacdo por alcar o termo gatewatching,
em aluséo a um novo papel das audiéncias na interacdo com os conteddos emitidos por fontes informadoras.
Uma breve recapitulagdo dos novos elementos apontados por Bruns para esse reordenamento, tais como a
capacidade colaborativa de audiéncias descentralizadas e a multipolaridade de emissores nos ambientes
digitais, serdo utilizadas como amparo para novas discussdes. Temas recentes aos debates descritos, como
a fragmentacdo das esferas digitais e a modulacdo algoritmica, serdo também incorporados ao estudo, a
partir principalmente das contribuices de Ricardo Gandour (2019) e Débora Machado (2018),

respectivamente.

A divulgacdo da carta de demissdo de Bari Weiss, entdo colunista de Cultura e Opinido do Times,
pautou o debate publico americano e as discussdes sobre imprensa em meados de 2020 e foi escolhido por
suas circunscricOes, tidas aqui como ilustracdo desse novo momento do gatekeeping, mas também pela
reverberagcdo alcancada pelo incidente e, evidentemente, por seus desdobramentos tedricos, que
fundamentam uma série de reflexdes a serem explicitadas. A elevacéo do Twitter como ator privilegiado nas
novas discussdes midiaticas, o impacto das midias sociais na producdo noticiosa e a capacidade ascendente
de participacao das audiéncias na simbiose entre corpo editorial e leitores sdo topicos-chave para a discussdo

dessas problematicas.
O Twitter e a tempestade

Elemento central do debate publico americano, o Times foi alvo de sucessivas polémicas em meados
de 2020. O contexto de ebulicdo social e intensas passeatas apos o0 assassinato de George Floyd, em 25 de
maio, suscitou discussdes também sobre liberdade de expressao, de imprensa e o impacto das audiéncias
multilaterais de midias sociais na editoragdo jornalistica. Em 3 de junho, o jornal publicou um artigo do
senador republicano Tom Cotton, intitulado Send In the Troops. No texto, o parlamentar do Arkansas
defendia uma resposta militar incisiva contra os protestos antirracismo que se espalhavam pelo pais. A
repercussao do artigo foi extremamente negativa: em questdo de 4 dias, James Bennet, editor da secéo
Opinido, deixou o cargo, e o jornal publicou uma retratacéo criticando a postura de Cotton. A mobilizagédo
contra a publicacédo deu-se principalmente pelas redes sociais, com destaque para o Twitter. Na imprensa
brasileira, o episddio foi repercutido pela Folha de S. Paulo em editorial critico a postura dos protestantes.

As ideias defendidas pelo senador Cotton sdo horriveis — afrontam valores bésicos de uma
sociedade democrética e pacifica. Ainda assim, sdo apenas ideias. E triste que jornalistas, em
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particular, ndo compreendam o valor de publicar ideias que contrariem frontalmente as suas
o g
proprias.

Nesse sentido, o recuo do Times sinalizou uma anormal pressao das audiéncias de midias digitais
sobre o teor dos contetudos em veiculos de imprensa. Uma reiteracdo dessa impressdo veio a tona algumas
semanas depois, em 14 de julho de 2020, quando Bari Weiss, colunista da mesma secdo de Opinido,
abandonou o cargo em um episddio ainda mais escandaloso. Bari divulgou uma carta de demisséo publica
criticando o jornal por ndo a proteger do constante mobbing - grosso modo, o bullying aplicado ao ambiente
de trabalho - dos colegas, afirmando ainda que a publicacdo havia se tornado refém da repercussdo e juizos
de valor das redes sociais - exemplificando o posicionamento com uma referéncia nominal ao Twitter.

Um novo consenso emergiu ha imprensa, especialmente neste jornal: a no¢ao de que a verdade
ndo é um processo de descoberta coletiva, mas uma ortodoxia ja conhecida para um pequeno

grupo de iluminados cujo trabalho é informar os demais. (...) O Twitter ndo esta no cabecalho
do Times, mas tornou-se seu editor final.*

A mencdo ao Twitter como editor final do Times pode ser entendida, dentro de termos ja descritos
pela literatura cientifica em lingua inglesa, como pressdo do publico por meio de twitterstorm. Embora
possua verbetes em importantes dicionarios - dos classicos, como o de Cambridge, aos especializados em
neologismos e palavras nascidas pela internet, como o dictionary.com, o termo ndo parece exatamente
consagrado na descri¢cdo dos fendmenos das grandes comog¢6es no debate pablico digital, em sentido vulgar

e cientifico.

O fenbmeno de twitterstorm pode ser descrito como uma convulsao discursiva em torno de um topico
especifico no Twitter. De carater repentino, exponencial e intenso, a tempestade eleva rapidamente topicos
de discussdo ao topo da aba de ultimas tendéncias da rede social - os Trending Topics. Topicos, entenda-se,
vao desde hashtags especificas a termos ou pequenos enunciados. Antes de prosseguir com o detalhamento
desse processo, vale uma breve discussao sobre o porqué a “tempestade” ocorre no Twitter e ndo ha, a titulo
de exemplificacdo, neologismos semelhantes relacionados a outras midias sociais, como o Instagram ou o
Facebook. Qual a razdo, afinal, para essa percepgdo de que o Twitter é o primeiro a pautar certo debate

publico nas redes sociais?

30 erro do New York Times. Folha de S. Paulo, Sdo Paulo, ano 100, n. 33.332, 10 jun 2020.
4 RESIGNATION letter. [S. 1], 14 jul. 2020. Disponivel em: https://www.bariweiss.com/resignation-letter. Acesso em: 6 dez.
2021.
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O patamar privilegiado da rede social de microblogging pode ser explicado por sua dinamica
caracteristica, cristalizada especialmente em dois aspectos: em primeiro plano, ha referéncias em estudos
anteriores definindo-a por suas particularidades afinadas ao apetite jornalistico, entenda-se, a tendéncia de
ultima hora, o tépico do momento, a pauta da vez. Tais aspectos sdo contemplados com relativa precisao no
aforismo utilizado como slogan do site: What's happening? (em traducéo livre: O que esta acontecendo?).
Em um segundo patamar, sua prépria logica de funcionamento distingue-se de outras plataformas pelo
horizonte de amplitude, e ndo restritivo. Isto é: enquanto outras redes gerenciam a experiéncia do usuario
com base nos seus lagos relacionais mais proximos e gostos pessoais estimados, a fim de estabelecer
afinidade para com o feed manejado, no Twitter essa mesma dinamica se da por outro direcionamento,
pautando-se sobretudo em assuntos gerais - evidentemente aplicados com especificidades no espaco pessoal
de cada usuério, mas, ainda assim, gerido anteriormente por uma perspectiva ampla e generalizada. Dessa
articulacdo emerge, com muito mais celeridade e intensidade que em demais midias, a percep¢do de que ha
sempre um “assunto do momento” movimentando o site. EXistiriam, sob esse viés, quantificadores precisos

do quao movimentado foi 0 comportamento de determinado tépico?

N&o h& métricas consolidadas para analise e interpretacdo critica da intensidade de um twitterstorm.
Ainda que ferramentas de extracdo de contetdo hoje disponiveis no mercado de comunicacao digital sejam
capazes de quantificar mencdes a determinado(s) termo(s) ou hashtag(s), o fenémeno da fragmentacao, que
trabalharemos adiante, impossibilita uma analise qualitativa adequada. Uma dezena de milhares de mencdes
a determinado termo, por exemplo, pode significar mais impacto a determinadas esferas de significacdo do
que outras. Justamente por conta disso, porém, acresce-se a intensidade dessas mencGes repentinas e a
percepcdo de seu impacto - ainda que estejam cristalizadas apenas em comunidades especificas de

interpretacdo.

Dessa forma, a revisao literaria do presente estudo nota um tracado bibliogréafico ainda incipiente ao
fendmeno do twitterstorm, percebido desde questdes aparentemente preciosistas - como a ndo predominancia
de uma Unica grafia, ora registrada em um unico termo, ora notada com espaco - até aspectos mais relevantes
a sua incorporacdo definitiva nos estudos em Comunicacdo. Nao ha, aparenta-se, bases conceituais em
associacao consolidada com o fenémeno. Com isso, prejudica-se a credibilidade do twitterstorm como objeto
de estudo solido para pesquisas futuras e, nesse sentido, é primordial baliza-lo dentro de parametros tedricos
referenciais nos estudos de midia. A seguir, oferecemos sugestdes de itinerarios metodologicos para este fim

baseados em grandes tdpicos, tais como fragmentagdo digital e modulagdo algoritmica, sistematica dos
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valores-noticia e processo de gatekeeping, cada qual com recortes tematicos mais proprios ao entendimento
da dindamica. Como deixa do ultimo tema mencionado, analisar-se-4 um corpus de trabalhos que se valem
do termo e buscaremos dimensionar os objetivos e conclusdes de cada estudo de acordo com as categorias

aqui destacadas.
Rede fragmentada e modulacéo algoritmica

O ponto de inflexdo a sociedade em rede (Castells, 2013) € a generalizacdo da capacidade de
producéo de contetido - oportunidade de assumir, entenda-se, a fungdo de emissor da informacéo, papel antes
estabelecido restritivamente. Ha uma miriade de consequéncias dessa guinada a um novo patamar das
audiéncias - algumas que retomaremos no desenvolvimento do estudo - mas, por coroléario imediato,
compreende-se esta sociedade como uma rede de abundancia informativa, ou seja, introjetada por um

excedente de informacdes que perpassa até mesmo a capacidade de processamento humano.

Esse aspecto meramente quantitativo é a mais simples explicacdo do porqué as midias sociais
incorporaram mecanismos de gerenciamento do contetido popularmente conhecidos como algoritmos. Este
é um termo amplo, difuso e generalista para uma entidade igualmente genérica, imprecisa e desconhecida.
Convém-se que se trata, concretamente, de milhares de linhas de codigo que coordenam a operacionalidade
da rede, mas nem mesmo os desenvolvedores das plataformas o conhecem com acurécia. Situando-se como
orientadores ldgicos voltados a potencializar a experiéncia do usuério, sua principal funcéo reside na
distribuicdo do contetdo gerado na rede. Ha, simplesmente, muito mais contetdo disponivel do que se pode
de fato apreciar. Em certa dimenséo, portanto, a funcionalidade desses mecanismos é dual: por um lado,
analisam o contetdo emitido e, por outro, ponderam as expectativas dos receptores, distribuindo o contetdo
conforme este balanco.

Desta dinamica, emerge o efeito pratico de que nem todo o contetido sera distribuido a todos os
usuarios - e, quando alcado a esses, ndo da mesma forma para perfis distintos e de afeicdes evidentemente
divergentes. Criam-se, portanto, esferas de significacdo diferentes a cada comunidade - por exemplo, grupos
de interesses afins - ou mesmo usuario, configurando-se assim o fendmeno da fragmentacdo dos espagos
digitais. Da tradicdo do entendimento da fragmentacdo, surgem nogdes como as camaras de eco e as bolhas
de filtro, apontadas por Ricardo Gandour (2019) como radicalizadoras do debate politico e, conceitualmente,

intensificadoras da amplitude dimensional de determinado tema em esferas de significagdo especificas.
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O conhecimento dessas propriedades é recente, uma vez que tais fendbmenos se localizam também
em perspectiva histdrica sensivelmente proxima. Todavia, considere-se que, a despeito de uma escala
temporal naturalmente reduzida - por se tratar, afinal, de uma dindmica digital -, essa nova légica de
distribuicdo de conteudo se insere em tradicdo distinta até mesmo da web 2.0, alcunha da literatura
especializada para demarcar mudancas estruturais observadas na internet no quesito interatividade em
meados da década de 2000. Ainda que tdo associadas no presente aos algoritmos, nota-se que as mais
conhecidas plataformas de interacdo entre usuarios surgiram em um outro contexto de consumo digital e,
somente em desdobramentos mais recentes, incorporaram esses mecanismos em suas entranhas. O estudo
aplicado desses aspectos, portanto, é ainda incipiente - e dificulta-se, como ressaltado, pela prépria

obscuridade do objeto de analise.

Nos ultimos anos, entretanto, observa-se uma maior divulgacdo desses conhecimentos na literatura
cientifica e leiga, com destaque para trabalhos como o de Eli Pariser em O filtro invisivel: O que a internet
estd escondendo de vocé (2012) - que, no atributo de massificar o conhecimento sobre as l6gicas ocultas da
rede, foi pioneiro; de Jaron Lanier, também autor de um best-seller, Dez argumentos para vocé deletar agora
suas redes sociais (2018); e, por fim, do documentario O dilema das redes (2020), producédo audiovisual da
Netflix. Em todas as obras citadas, repete-se uma ténica: as redes sociais escondem certos mecanismos de
seu publico e estas légicas, por sua vez, sdo voltadas para a retencdo induzida deste usuario na plataforma.
Os desdobramentos éticos desta problematica sdo de interessante reflexdo - ainda mais considerando que
todo esse processo se associa diretamente com a lucratividade das redes, pautada na venda de andncios
personalizados para perfis estimados de consumo, manufatura digital esta elaborada a partir dos dados -
tedrica e idealmente privativos - dos usuarios. Discussdes sobre a modificacdo do comportamento humano
diante dessas logicas, entretanto, demonstram-se mais latentes ainda. Desta vertente de discussdo, emerge
um embate semantico de importante consideracdo no estudo dos algoritmos: eles estariam, afinal,

manipulando 0s usuarios?

Ainda gque vulgarmente os termos se aproximem, manipulacdo e modulacdo devem ser dissociadas e
alocadas a suas respectivas tradi¢des de estudo. Como aponta Jodo Francisco Cassino (2018)°, o conceito de
manipulacdo emerge da anélise das chamadas sociedades disciplinares e pauta-se sobretudo no controle e

coercdo fisica dos corpos. A modulagéo, por sua vez, refere-se a um comportamento introjetado sutilmente

5 CASSINO, Jodo Francisco. Modulagio deleuzeana, modulagéo algoritmica e manipulagdo midiatica. In: SOUZA, Joyce;
AVELINO, Rodolfo; DA SILVEIRA, Sérgio Amadeu (Ed.). A sociedade de controle: manipulagdo e modulagdo nas redes
digitais. Hedra, 2018.
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nas mentes e volta-se para uma dita sociedade de controle. A logica das midias sociais e a dinamica
algoritmica aproxima-se mais desta tradic&o, assinala Débora Machado (2018)°. As consequéncias praticas,
a despeito desta contraposicdo semantica, sdo concretas: midias sociais j& sdo denotadas, em razdo dessa
I6gica predatoria de retencdo do usuario na plataforma, como indutoras de vicios de comportamento
especificos, como o recrudescimento do lapso de atengdo humano, associado ao efeito “rolagem infinita”
dos feeds de contetdo. Ainda no aspecto patoldgico, fala-se cada vez mais em sindrome de FOMO (fear of
missing out), condicdo psicoldgica em que o paciente sente necessidade de estar conectado a tecnologia,
gueixando-se ndo poder “ficar de fora” do que “ocorre” nas redes sociais - Sensagao esta, COmo se Ve,
alinhada com a percep¢ao que 0s proprios mecanismos dessas midias tentam induzir aos usuarios como

estratégia de retencéo.

A exemplificacdo dos impactos dos algoritmos no comportamento humano a partir de situacées mais
concretas, como fizemos ha pouco, torna mais compreensivel relacionarmos essa dindmica de distribuicéo
de conteldo com consequéncias ndo tdo imediatas a principio. A radicalizacdo apontada por Gandour como
feicdo da fragmentacdo ja abalou democracias no mundo inteiro, suscitando debates sobre o consumo nas
redes e a ascensdo de grupos politicos extremistas. E intimo ao espaco digital fragmentado, sob 0 mesmo
viés, a intensidade com a qual mensagens se massificam nas redes - uma base conceitual, portanto, que
auxilia a compreenséo do twitterstorm e do porqué determinados assuntos parecem ganhar contornos tao

macantes nas redes.

Mais relevante ainda a discusséo, por sua vez, seria reordenar o cerne da questao aos proprios editores
do Times - ou quaisquer agentes correlatos responsaveis pelo monitoramento de midias da publicacdo - na
ocasido da repercussdo negativa do artigo do senador Tom Cotton. A percepcéo de negatividade quanto ao
artigo so foi sentida de tal maneira em funcéo desta fragmentacao, que potencializou o papel das audiéncias
hiper intensificando suas reivindicacdes. Nota-se, nesse sentido, uma modificacdo estrutural no que se
cunharia como gatekeeping dos editores - ou seja, a intuicdo do proceder jornalistico em matéria do que é

ou ndo noticia - neste caso, do que é ou nao solicitagdo justa para com o veiculo.

Gatekeeping classico

® MACHADO, Débora. A modulagio de comportamento nas plataformas de midias sociais. In: op cit.
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O termo gatekeeping ndo nasce na Comunicacao, e sim nos estudos da psicologia social, cunhado
por Kurt Lewin (1947) no contexto de descricdo da economia domeéstica. Uma vez importado pioneiramente
por David M. White (1950) ao campo dos estudos midiaticos, logo se torna uma verdadeira metonimia de
todo o processo de noticiabilidade e producdo de conteddo jornalistico, ainda que, preciosamente, trate
apenas de uma teoria especifica sobre a manufatura da noticia e suas nuances, a teoria da acao pessoal. Como
assinala Nelson Traquina, as teorias de noticiabilidade ndo sdo necessariamente excludentes - comportando-
se melhor na descricéo dos fendmenos, inclusive, quando complementadas por perspectivas multiplas (2020,
p. 111). Sendo assim, e ressaltando sobretudo seu patamar de generalidade no apontamento do processo de
newsmaking, o nome seré utilizado no desenvolvimento do presente estudo como abstracdo de todas essas

I6gicas e conceitos - e assim sera também na metodologia de levantamento do corpus de analise.

H& duas esséncias de destaque no modelo tradicional do gatekeeper, portando-se como valores
basilares dessa concepcao classica. O primeiro fator é o dimensionamento unilateral do processo
informativo, sistematizado em perspectiva linear e em fluxo Unico. Inscrito a este modelo, situa-se um
segundo aspecto: a figura dos “portdes” da informagao, posto exercido, no contexto de um veiculo de midia,
pelos jornalistas, com grau de influéncia sobre a decisdo final de publicar o contetdo proporcional ao seu
patamar organizacional dentro da redacdo. Intrinseca a prépria alegoria do portdo, institui-se uma no¢éo de
retencdo da informacdo, em uma logica na qual a totalidade de dados disponiveis é reduzida apenas ao

alegadamente indispensavel - o gate é, nesse sentido, um filtro decisorio.

Nota-se que a acepcao tradicional do gatekeeping, contemplada pelos dois aspectos citados, esta
ligada a um modelo de distribuicdo midiatica especifico de uma época, configurando uma realidade ja
antiquada e, sobretudo no aspecto da escassez de espagos - justificativa para a excluséo e selegdo dos
contetdos a serem vinculados -, ndo mais condizente com as possibilidades do meio digital, que oferece
dimensGes basicamente ilimitadas nesse sentido. Axel Bruns (2011) ressalta:

Gatekeeping na sua forma cléssica foi um resultado do sistema de producdo, distribuicéo e
consumo das noticias que existia durante o apogeu da época da midia de massa. As praticas de
gatekeeping eram simplesmente uma necessidade pratica: os jornais impressos e 0s noticiarios
na radio e na televisdo nunca poderiam oferecer mais que uma selecdo redigida com muito

aperto das noticias do dia; as avaliagdes de quais eram as matérias mais importantes para o
conhecimento das audiéncias (...) tinham que ser feitas.

Além de assinalar para uma reestruturacdo dos media capaz de modificar a propria logica do
gatekeeper, instituindo um novo papel as audiéncias, Bruns faz contribui¢es no sentido de instituir um novo

conceito, atento a esse momento inédito e agregador da multipolaridade caracteristica do cenario digital. O
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gatewatching sugere um ordenamento colaborativo do gatekeeping e, sobretudo, esta associado ao chamado
jornalismo cidadao, isto €, a proposta de imersdo da propria audiéncia nos papéis delegados ao jornalista
profissional. Trata-se de um conceito paradigméatico na pesquisa em Comunica¢do e, como veremos,

influenciou uma sucesséo de trabalhos posteriores.

Ainda que influente, o gatewatching nao despojou por completo o termo gatekeeping e suas mengoes
como metonimia do processo de noticiabilidade - por mais que certamente tenha modificado suas
interpretacdes a nivel estrutural. Dessa forma, como a bibliografia sobre o tema viu modificada sua
compreenséo do processo de noticiabilidade? Como se aplica nos mais recentes esforgos de pesquisa, afinal,

um conceito tdo classico e supostamente ja obsoleto as novas dindmicas em rede?
Os novos gatekeepers

A fim de sanar tais questdes, estabeleceu-se um corpus de andlise a partir de publicagdes cientificas
em Comunicacdo de destaque no cenario nacional. O escopo de clipagem iniciou-se com as tiragens:
Brazilian Journalism Research, da Sociedade Brasileira de Pesquisadores em Comunicacéo; revista Ancora,
da UFPB; revista Estudos de Midia e Jornalismo, da UFSC; revista Pauta Geral, da UEPG; por fim, a prépria
relacdo geral de dissertacGes e teses armazenadas pela CAPES. Com base nos termos-chave que norteiam e
constam no inicio do presente artigo — gatekeeping, gatewatching, noticiabilidade, midias digitais e
modulagédo —, buscou-se mencdes em prioridade relativa ao ano de publicagéo, objetivando ndo extrapolar
um periodo anterior a década de 2010. Grafias distintas para um mesmo conceito ou correlatos - exemplo:
gatekeeper e gatekeeping - foram considerados em ambos o0s casos. Tal como se demonstrou necessario, a
expansao do corpus foi feita em privilégio do ano da publicagdo do estudo, passando a considerar textos de
data de publicacdo mais antiga, e, quando necessario, em outras revistas cientificas indexadas por
mecanismos de busca. De um total de 14 trabalhos, dentre artigos, teses e dissertacdes, oferecemos a seguir

um melhor detalhamento de 5 estudos.

Como trabalho mais robusto em abordagem especifica ao tema do gatekeeping, identificou-se a
dissertacdo de Goncalo Brito (2014), na qual o autor sinaliza a mudanca definitiva que o fluxo
multidirecional da informacédo, assinalado pela multipolaridade das préprias plataformas, demarca no
processo do gatekeeper - pelo menos em sua acepgao classica. A destituicdo do monopélio dos “portdes”
n&o é suficiente para despojar inteiramente o jornalismo desta fungdo, mas os veiculos de midia precisam se
ambientar ao convivio com outros atores midiaticos (emissores) al¢ados pelas redes - uma vez que muitas
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das noticias publicadas na imprensa “tradicional” advém dessas midias e, sobretudo, pois a recep¢ao do
conteudo jornalistico ali ocorre. No sentido de uma fragmentacdo, o que é observado pelo autor é a dispersao

da atencdo, condicdo esta que, analisamos, é possivelmente potencializada pela modulacéo algoritmica.

Outro estudo a propor reflexdes mais desenvolvidas sobre o gatekeeping, ainda que centrado em um
estudo de caso, € o de Rafael Kondlatsch (2019). Com base na atividade nas redes de grupos de repudio e
apoio a candidatura de Jair Bolsonaro nas eleicbes presidenciais de 2018 - as comunidades #ELENAO e
#ELESIM, respectivamente -, 0 autor traca uma série de reflexdes sobre quem s&o os gatekeepers do universo
informativo digital. O trabalho de Kondlatsch entra em consonancia ao de Brito ao considerar os gatekeepers
no plural, cada qual com sua esfera de influéncia em espacos distintos da web e, sobretudo, em dialogo e
conflito constante entre si. Mais interessante ainda € a categorizagdo de um “gatekeeping” do algoritmo do
Facebook, demonstrando como alguns estudos em Comunicacgdo ja se atentam a modulagcdo como dinamica
determinante na percepcao e difusdo dos conteidos noticiosos - a ponto do autor considera-la, em si, uma

gatekeeper.

Dessa corrente de multiplos detentores dos “portdes” e a consequente competitividade do jornalismo
diante de outros pdlos de captacao e difusdo de informacéo, o jornalista pode substanciar sua relevancia na
rede como difusor de informacdo, ainda que ndo mais detenha 0 monopdlio da funcdo, a partir de uma
atribuicdo de sensemaker, ou seja, realizando a retomada critica, com o devido rigor metodolégico e ético
tipicos do fazer jornalistico. Este pode ser o diferencial dos comunicadores em relacdo a este cenario

multipolar e descentralizado, como assinala Gil Ferreira (2018)

Outros estudos mais extensos abordam o termo e seus correlatos apenas tangencialmente, sem
aprofunda-los ou mesmo utiliz-los como articuladores de reflexdes do mesmo direcionamento aqui
proposto . E o caso de Mauricio de Melo Barros (2019), no qual se mencionam algoritmos como métrica de
definicdo de pautas no jornalismo digital, sem demais desdobramentos conceituais. Caso semelhante ocorre

com o estudo de Nayara Natalia de Barros (2014).
Considerac0es finais

A mencéo direta de Bari Weiss ao Twitter, relacionando-o como “editor final do Times”, causa
espanto pela identificacdo - é de reconhecer, e aqui mesmo reside o temor, que o debate publico das redes

sociais, de alguma forma, sugere o que sera manchete em portais de noticias, tdo reféns das dinamicas digitais
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como a busca pelo clique e o topico do momento que nao resistem nem mesmo 0s mais tradicionais veiculos.
Temas como os algoritmos, a distribuicdo do contetdo e a generalidade da desinformacdo nas redes ja
direcionam pesquisas nos mais variados ambientes de estudo em Jornalismo mas, em certo aspecto, um
aparente tabu circunda algumas questdes. E nesse sentido que se nota determinada resisténcia da categoria
em reconhecer que, sim, a influéncia das midias sociais no quesito formacédo de pautas é notdria, ascendente
e tende a se firmar mais ainda - este é o universo informativo, afinal, que vivemos hoje e ainda assistiremos

evoluir muito mais.

Esta ndo é uma brecha ao fatalismo ou conformismo. Lidar com o fendmeno a partir das bases
conceituais ja consagradas no campo de estudo é essencial para que saibamos como compreender - e lidar
com - essa dinamica tdo inédita. Foi nesse sentido que o desenvolvimento do projeto se orientou: a partir do
episodio no Times de meados de 2020, procurou-se relaciona-lo a bibliografia mais adequada e, mesmo a
partir dele, buscar outras reflexdes e estender o espectro de discussdo. Entendemos que a importagdo da
bibliografia sobre modulacéo e fragmentacédo é indispensavel para repensar as légicas do gatekeeping em
um contexto de web dos algoritmos e, dessa forma, urge o alerta da pesquisa bibliografica catalogada no
corpus. A tradicdo do jornalismo cidaddo e participativo parece em declinio diante de uma crescente
inquietacdo quanto ao limitrofe entre audiéncias colaborativas e seus impactos na propria producdo de

contelido noticioso.
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