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SOBRE 0 MATERIAL

O estudo foi feito pelos integrantes do grupo de pes-
quisa Influcom (Comunicacao, Influéncia e Visibilidade
em tempos de plataformas sociais digitais), da Facul-
dade Casper Libero, liderado pela Profa. Dra. Carolina
Terra, como forma de:

- Mapear tendéncias nas tematicas de influéncia e
influenciadores digitais, como marcas se compor-
taram durante as eleicoes e quais impactos foram
gerados a partir de posicionamentos de individu-
OS e organizacoes

- Fazer uma curadoria de informacoes e conteudos
por meio de olhares teoricos e praticos

« Servircomo base para estudos e pesquisas futuros

Boa leitura! Se voceé curtir, compartilhe e passe adiante
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E-BOOK INTERATIVO

Vocé esta diante de um e-book interativo. Para navegar entre as
paginas, bastaclicarnosbotoes de interatividades; paraacessar conteudos
externos citados nos textos, basta clicar nos hyperlinks encontrados
facilmente nos artigos que receberam este tipo de recurso.

Veja como navegar neste e-book por meio de recursos interativos.

NAVEGAR ENTRE AS PAGINAS

Para navegar entre as paginas, clique nas setas de navegacao. < >

ACESSAR 0 SUMARIO

Para acessar o sumario, basta clicar no icone correspondente.

IR PARA 0S ARTIGOS

Para ler um artigo especifico, basta ir para a pagina do sumario e clicar
no artigo que vocé queira ler ou clicar na foto do pesquisador (na pagina
pesquisadores).
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0S TEMAS

A nossa curadoria de informacdoes e conteudos esta
dividida em trés grandes blocos e reune 14 artigos:

 Influéncia
 Influenciadores digitais
- Eleicoes 2022
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INFLUENGIADORES
DIGITAIS E ELEIGOES






INFLUENCIADORES i g s o e e

DIGITAIS E ELEICOES

em diversas areas da sociedade. Fazer politica & fazer comu-
nicacao (Signates, 2011); nesse sentido, também, torna-se
Importante observar o papel que os influenciadores digitais
podem exercer no processo eleitoral. Entender como podem
ser utilizados, por candidatos e instituicoes, o que podem ou
nao fazer e seu papel como cidadao, sao pontos de discus-
sao neste capitulo.

Palavras-chave: influenciador digital, eleicoes, visibilidade,
reputacao, popularidade.

SIGNATES, Luiz; Epistemologia da Comunicacao na Democracia: a centralidade do conceito de
comunicacao na analise dos processos politicos. Revista Novos Olhares - Vol.1 N.1 — Porto Alegre:
junho de 2011.
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0 PAPEL DOS INFLUENGIADORES
DIGITAIS NAS ELEIGOES

Quanto mais as tecnologias de comunicacao penetram o
cotidiano das pessoas, saber utilizar e tirar proveito das ferra-
mentas de comunicacao pode ser fator decisivo para que de-
terminado candidato ganhe ou perca uma eleicao. Envolver ou
nao os influenciadores digitais como artefato midiatico com
grande visibilidade (Karhawi, 2020) e definir seu papel no jogo
eleitoral € um desafio para instituicoes e candidatos. Neste as-
pecto, utilizar de forma positiva sua influéncia contra as fakes
news, e estabelecer regras de boas praticas foi um bom cami-
nho, no inicio do processo eleitoral.

INFLUENCIADORES CONTRA AS FAKES NEWS

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) realizou_encontro com
grupo de influenciadores de diversos nichos com o objetivo de
mostrar o funcionamento do sistema eleitoral brasileiro e para
que pudessem ajudar a combater as fakes news durante as
eleicoes.
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https://www.tse.jus.br/
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Agosto/no-tse-influenciadores-digitais-conhecem-sala-de-totalizacao-onde-sao-somados-os-votos-dos-eleitores?SearchableText=influenciadores%20digitais
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Agosto/no-tse-influenciadores-digitais-conhecem-sala-de-totalizacao-onde-sao-somados-os-votos-dos-eleitores?SearchableText=influenciadores%20digitais
https://www.redescordiais.com.br/conteudo/guia-para-influenciadores-digitais-2022/

LEGISLAGAO ELEITORAL E 0 USO DE INFLUENCIADORES DIGITAIS

Apesar de nao mencionar de maneira direta, a legislacao
eleitoral veda a utilizacao dos influenciadores nas campa-
nhas eleitorais.

A legislacao proibe a contratacao de pessoas para fazer
marketing de influéncia eleitoral e para realizar publicidade vi-
sando a captacao de votos em seus perfis, paginas, canais,
redes sociais ou sites. De acordo com o art. 57-C da 9.504/97
(Lei das Eleicoes), € vedada a veiculacao de qualquer tipo de
propaganda eleitoral paga na internet, excetuado o impulsio-
namento de conteudos, desde que identificado de forma ine-
quivoca como tal e contratado exclusivamente por partidos,
coligacoes e candidatos. Tendo em vista que alguns influen-
ciadores sao vistos como celebridades e algumas celebrida-
des como influenciadores o artigo 39, § 7°, também proibe a
realizacao de showmicio e de evento assemelhado para pro-
mocao de candidatos, bem como a apresentacao, remunera-
da ou nao, de artistas com a finalidade de animar comicio e
reuniao eleitoral (Andrade, 2022).

ANDRADE, Felipe M. A participacao deinfluenciadores digitais em campanhas é permitida pela legislacao
eleitoral?, 2022. Disponivel em: https://juristas.com.br/2022/05/16/a-participacao-de-influenciadores-
digitais-em-campanhas-e-permitida-pela-legislacao-eleitoral/. Acesso: 07/10/22
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0 CIDADAO: INFLUENCIADOR DIGITAL

Como cidadao, o influenciador digital pode se posicionar
com relacao a sua preferéncia de voto. Esta posicao desper-
ta o interesse dos candidatos. Uma self, uma mensagem de
apoio e carinho sao sempre bem-vindas.

Visibilidade, reputacao e popularidade sao aspectos im-
portantes na politica e muito mais durante as eleicoes. Para
um candidato, receber o apoio de um influenciador digital &
como emprestar estes atributos:

- A visibilidade concedida pelo numero de audiéncia,
que muitas vezes atinge milhoes de seguidores em
sua rede;

- A reputacao conquistada através de seu poder de
relacionamento e formacao de redes no meio digital;

A popularidade por conseguir colocar determinados
assuntos em discussao e em conversacao na red.
(Recuero, 2012; Karhawi, 2017).

RECUERO, Raquel. Conversacao em rede. Porto Alegre: Sulina, 2012. KARHAWI, |. De blogueira a
influenciadora: etapas de profissionalizacao da blogosfera de moda brasileira. Porto Alegre: Sulina,
2020.



https://juristas.com.br/2022/05/16/a-participacao-de-influenciadores-digitais-em-campanhas-e-permiti
https://juristas.com.br/2022/05/16/a-participacao-de-influenciadores-digitais-em-campanhas-e-permiti

0 VALOR DE UM APQIO

Para pegar uma carona na visibilidade, reputacao e popu-
laridade, vale o apoio dos influenciadores digitais de diferentes
segmentos, que compoem o ecossistema de influéncia.

E o0 caso de Felipe Neto, com o numero de 44 milhoes
de seguidores no YouTube, o influenciador de entretenimento,
ocupa o 2° lugar do ranking no Brasil e 9° no mundo. Revelou
seu apoio ao candidato Luiz Inacio Lula da Silva e passou a
postar posicoes de defesa de seu voto e de seu candidato em
um de seus canais.

Alguns pastores evangeélicos, como influenciadores di-
gitais, mobilizaram seus fiéis pela rede. Um estudo realizado
para revista Veja pela Casa Galileia mostrou o ranking dos 10
pastores mais influentes, que declararam apoio ao candidato
Jair Bolsonaro. Somados todos os seus seguidores atingiam
cerca de 100 milhoes de fieis. Como destaque em primeiro e
segundo lugar estavam o pastor Antonio Junior e Deive Leo-
nardo grandes defensores do candidato.

Entre os influenciadores celebridades, tiveram grande re-
percussao os apoios da cantora Anitta para o candidato Lula,
e do jogador Neymar para o candidato Jair Bolsonaro, com
direito a postagens com fotos e videos sobre o tema.
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https://www.youtube.com/felipeneto/join
https://pt.noxinfluencer.com/youtube-channel-rank/top-100-br-all-youtuber-sorted-by-subs-weekly
https://blogen.influence4you.com/the-most-popular-youtubers-of-2022/
https://www.youtube.com/c/cortesfelipeneto
https://veja.abril.com.br/
https://casagalileia.com.br/
https://www.youtube.com/c/prantoniojunior/about
https://www.youtube.com/c/DeiveLeonardoo
https://www.youtube.com/c/DeiveLeonardoo
https://www.youtube.com/c/anitta/videos
https://www.youtube.com/c/NeymarJrReal
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INFLUENCIADORES E
CELEBRIDADES DIGITAIS:

ELEICOES EM PAUTA

- Flavia Paes do Amaral Cassemiro € mestranda
em Comunicacao, na Faculdade Casper Libero,
orientada pela professora Dra. Carolina Terra.
Especialista em Gestao Escolar, Licenciada
em Pedagogia e Tecnologa em Marketing. Ja 1
atuou como Diretora de Servicos Académicos e _ 1{
Coordenadorade Curso, naEscolaTécnicaEstadual '
de Sapopemba. Atualmente, é professora titular na
area de gestao e negocios no Centro Estadual de
Educacao Tecnologica Paula Souza e pesquisadora
do grupo de pesquisa Influcom.




INFLUENCIADORES E
CELEBRIDADES DIGITAIS

ELEICOES EM PAUTA

Resumo: O reconhecimento de influenciadores e celebrida-
des digitais € fundamental para o estabelecimento de dialogo
com a sociedade contemporanea, principalmente com publi-
cos mais jovens. Levando em conta as eleicoes de 2022, o en-
gajamento nas midias se tornou indispensavel na propagacao
de uma mensagem tao importante como o incentivo ao voto.
Neste contexto, transparéncia e interacao, sao pontos funda-
mentais para promover um ambiente disposto a discorrer so-
bre a tematica, buscando alcancar a tao sonhada visibilidade
que pode nos levar a resultados significativos. Sendo assim,
possivelmente, as etapas percorridas por influenciadores e ce-
lebridades digitais, contribuiram para que o Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) se tornasse mais influente e relevante para a
sua audiéncia, assim adquirindo uma postura REATIVA' com

chances concretas de conquistar a influéncia organizacional.

Palavras-chave: Influenciadores; eleicoes, semana do jovem
eleitor, rolé das eleicoes.

Metodologia REATIVA por Carolina Terra - TERRA, Carolina Frazon. Marcas influenciadoras digitais:
como transformar organizacdes em produtoras de conteudos digitais. Difusao Editora, 2021.




As eleicoes de 2022 nem bem haviam comecado e in-
fluenciadores ja desempenhavam um papel de destaque na
corrida eleitoral, estimulando jovens cidadaos a tirarem o titulo
de eleitor e exercerem a democracia através do voto. Celebri-
dades-2 pautaram o assunto, levaram suas audiéncias a inte-
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10:31 AM - 16 de mar de 2022
288 Retweets 44 Tweets com comentario 2.742 Curtidas

Figura 1: Imagem dos perfis no Twitter dos clubes: Sport Club Corinthians® Paulista e Clube de
Regatas do Flamengo*

2 Disponivel em https://www.cnnbrasil.com.br/politica/famosos-ajudaram-a-incentivar-jovens-a-tirar-
titulo-de-eleitor-diz-analista-do-tse/. Acesso em 06/07/2022

3 Disponivel em https://twitter.com/Corinthians/status/1504088000363384832. Acesso em 06/07/2022
“ Disponivel em https://twitter.com/Flamengo/status/1504101572225245188. Acesso em 06/07/2022
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ragirem sobre a tematica e reforcaram os esforcos empreen-
didos pelo TSE na realizacao da Semana Jovem Eleitor, uma
acao gue objetivou incentivar, especialmente, pessoas de 16 e
17 anos de idade, cujo voto € opcional, a emitir seu titulo elei-
toral, inclusive de maneira inteiramente on-line.

Entre os dias 14 a 18 de marco de 2022, as midias do
TSE e dos Tribunais Regionais Eleitorais (TRE’s) realizaram
um bate-papo focado no publico jovem, com direito a hashtag
(#rolédaseleicoes), parceria com influenciadores digitais, orga-
nizacoes da sociedade civil, instituicoes publicas e privadas,
além da promocao de um tuitaco com equipes de futebol, que
disputam a Série A do Campeonato Brasileiro.

A discussao fomentada em 16 de marco, alcancou o 5°
lugar entre os assuntos mais comentados no Twitter® , porém
esse resultado foi apenas o pontapé inicial de uma “partida”
que, espontaneamente, ganhou o reforco de personalidades
conscientes de seu potencial para dialogar, incentivar e movi-
mentar seus publicos.

Anitta “puxou o bonde”

Considerada uma artista e empresaria, que estrategica-
mente se comunica e se posiciona nas plataformas, a cantora

SDisponivel em https://www.tre-sp.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Marco/tuitaco-roledaseleicoes-
alcanca-trending-topics-no-twitter. Acesso em 06/07/2022



https://www.cnnbrasil.com.br/politica/famosos-ajudaram-a-incentivar-jovens-a-tirar-titulo-de-eleitor
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/famosos-ajudaram-a-incentivar-jovens-a-tirar-titulo-de-eleitor
https://twitter.com/Corinthians/status/1504088000363384832.
https://twitter.com/Flamengo/status/1504101572225245188.
https://www.tre-sp.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Marco/tuitaco-roledaseleicoes-alcanca-trending-t
https://www.tre-sp.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Marco/tuitaco-roledaseleicoes-alcanca-trending-t

vem obtendo, ao longo de sua carreira, resultados expressi-
vos. Anitta, ou melhor, o “Efeito Anitta”® pode contribuir no
alistamento de jovens junto a Justica Eleitoral.

A cantora pop brasileira com maior projecao internacional
na atualidade, fez um simples tweet’ dizendo: “Entao agora
é isso hein... me pediu foto quando me encontrou em algum
lugar? Se for maior de 16 eu so tiro a foto se tiver foto do titulo
de eleitor.”, que alcancou mais de 6.000 comentarios, 246,7
mil curtidas e 22,2 mil retuites, entre eles figuram Bruna Mar-
quezine e Luiza Sonsa.

Deste momento em diante, demais famosos participa-
ram e dispuseram de seu prestigio para alavancar as conver-
sas. Juliette, cantora e campea do Big Brother Brasil 2021, fez
uma series de posts sobre o assunto; a atriz e apresentadora
Giovanna Ewbank também deixou o seu recado, bem como
o sambista Zeca Pagodinho que gravou um video orientando
e incentivando os jovens a nao deixarem para tirar o titulo na
ultima hora.

¢ Disponivel em https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/eleicoes/2022/noticia/2022/04/04/efeito-anitta-
numero-de-jovens-de-ate-17-anos-que-tirou-titulo-de-eleitor-cresce-31percent-em-marco-na-
comparacao-com-fevereiro-diz-tre.ghtml. Acesso em 06/07/2022

"Disponivel em https://twitter.com/Anitta/status/1506780146744836097. Acesso em 06/07/2022

8 Disponivel em https://valor.globo.com/politica/noticia/2022/04/27/mark-ruffalo-o-hulk-dos-cinemas-
incentiva-jovens-brasileiros-a-tirar-ttulo-de-eleitor.ghtml. Acesso em 06/07/2022

£7influCom

comunicacéo, influéncia e visibilidade
em tempos de plataformas sociais digitais

O coro ecoou e ganhou vozes para além das celebridades
brasileiras. Os atores Leonardo DiCaprio e Mark Ruffalo®, tam-
bém falaram sobre a importancia de um planeta mais sauda-
vel e da indispensavel contribuicao dos jovens na protecao do
meio ambiente, tal como para a manutencao da democracia,
gue se concretiza a partir do voto. Ambos trouxeram o assun-
to mais de uma vez, além de endossar a campanha realizada
por brasileiros e brasileiras.

Lsonardo DeCaprio 8 SLecDiCagrio - I der
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Figura 2: Imagens do perfis no Twitter do ator e ativista Leonardo DiCaprio

°* Disponiveis em https://twitter.com/LeoDiCaprio/status/1519767667363790848 e https://twitter.com/
LeoDiCaprio/status/1521186618333437953. Acesso em 06/07/2022



https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/eleicoes/2022/noticia/2022/04/04/efeito-anitta-numero-de-jovens-de
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/eleicoes/2022/noticia/2022/04/04/efeito-anitta-numero-de-jovens-de
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/eleicoes/2022/noticia/2022/04/04/efeito-anitta-numero-de-jovens-de
https://twitter.com/Anitta/status/1506780146744836097.
https://valor.globo.com/politica/noticia/2022/04/27/mark-ruffalo-o-hulk-dos-cinemas-incentiva-jovens
https://valor.globo.com/politica/noticia/2022/04/27/mark-ruffalo-o-hulk-dos-cinemas-incentiva-jovens
https://twitter.com/LeoDiCaprio/status/1519767667363790848 e https://twitter.com/LeoDiCaprio/status/
https://twitter.com/LeoDiCaprio/status/1519767667363790848 e https://twitter.com/LeoDiCaprio/status/

QUEM GANHOU FOI A DEMOCRACIA

O chamamento, atraves do digital, para o exercicio da ci-
dadania foi fundamental para a inscricao de jovens como elei-
tores. A combinacao dos fatores: a) uma plataforma pensada
exclusivamente para dialogar com esse publico; b) uma se-
mana dedicada a incentivar e promover a solicitacao do titulo;
c) o levante provocado por influenciadores e influenciadoras,
despertou o desejo de opinar, escolher, participar e construir
o futuro do Brasil.

De acordo com o portal do Tribunal Superior Eleitoral® ,
durante a Semana do Jovem Eleitor, cerca de 100 mil pesso-
as solicitaram o seu titulo, porém o prazo para solicitacao do
documento aconteceu ate o dia 4 de maio de 2022, o que con-
tribuiu para que os numeros nao parassem de crescer. Apenas
no meées de marco alcangou-se mais de 520 mil novos eleitores
entre 15 e 18 anos. Em abril os numeros saltaram para mais
de 990 mil jovens com o primeiro titulo. Dia apds dia diversas
marcas historicas foram batidas, porém o apice aconteceu no
ultimo dia quando recordes foram registrados pelo Tribunal Su-
perior Eleitoral. Destacamos a data final do fechamento para o

10 Disponivel em https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Marco/quase-100-mil-jovens-de-
15-a-18-anos-solicitaram-o-titulo-de-eleitor-na-ultima-semana. Acesso em 06/07/2022
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cadastro eleitoral, quando foram realizados mais de 1,3 milhao
de atendimentos, sendo mais de 830 mil atraves da internet e
mais 512 mil de maneira presencial.

Sendo assim, podemos perceber que as acoes propostas
pelo Tribunal Superior Eleitoral, bem como o engajamento es-
pontaneo de influenciadores e celebridades digitais vao ao en-
contro das reflexdoes encaminhadas por Martino (2021), acerca
da esfera publica e a internet'', na qual “os temas da Esfera
Publica se caracterizam pelo engajamento que provocam, ou
deveriam provocar, nas pessoas. Nao se trata, portanto, do
simples interesse que um tema tem, mas da relevancia que
esse tema pode assumir dentro da democracia’.

Por fim, diante de numeros tao volumosos, podemos ob-
servar o alcance do digital na discussao politica da sociedade
brasileira, que foi intensificada com a poténcia de influencia-
dores e influenciadoras que, espontaneamente, multiplicaram
as acoes pensadas pela Justica Eleitoral, corroborando so-
bremaneira com a democracia e, conseguentemente, com o
despertar de jovens cada vez mais criticos e participativos no
exercicio de seus direitos e deveres como cidadaos brasileiros
e brasileiras, em dialogo com o mundo.

" MARTINO, Luis Mauro Sa. Teoria das midias digitais: linguagens, ambientes e redes. Editora
Vozes Limitada, 2021.
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Resumo: Os influenciadores sao aqueles que tém algum po-
der no processo de colocar discussoes em circulacao; poder
de influenciar em decisoes em relacao ao estilo de vida, gostos
e bens culturais daqueles que estao em sua rede (KARHAWI,
2017, p. 48). A partir destes aspectos foi possivel analisar a
influéncia de influencers e celebridades na intencao de votos
de eleitores nas eleicoes brasileiras para presidente de 2022.

Palavras-chave: influenciadores digitais, politica, redes so-
ciais digitais, intencao de voto.



ELEICOES 2022 X INFLUENCIADORES DIGITAIS

Os influenciadores sao aqueles que tém algum poder no
processo de colocar discussoes em circulacao; poder de in-
fluenciar em decisoes em relacao ao estilo de vida, gostos e
bens culturais daqueles que estao em sua rede (KARHAWI,
2017)%. Sua influéncia se estende até sobre a decisao por voto
em um candidato a cargo publico.

Nas eleicoes de 2022, influenciadores assumiram publi-
camente sua intencao de votos, influenciando seus seguido-
res quanto a sua decisao por voto em algum candidato.

Celebridades, influenciadores e creators foram fundamen-
tais para definir o voto de um eleitorado indeciso.

CELEBRIDADES

Celebridades possuem um grande numero de seguidores
nas redes sociais, 0 que permite que sua opiniao atinja um
grande alcance.

' KARHAWI, Issaaf. Influenciadores digitais: conceitos e praticas em discussao. Revista Communicare.
volume 17 - edicao especial de 70 anos da Faculdade Céasper Libero. Disponivel em: <https://
www.researchgate.net/profile/Issaaf-Karhawi-2/publication/341983923 Influenciadores digitais
conceitos e praticas em discussao/links/5edc396245851529453facb9/Influenciadores-digitais-
conceitos-e-praticas-em discussao.pdf>. Acesso em: 23/11/2021
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Apesar de seu grande alcance, sua credibilidade se limita
aos seus fas. Opinides impopulares também afetam sua repu-
tacao.

O jogador de futebol Neymar Jr, influente nas redes so-
ciais, apoiou o candidato Jair Bolsonaro para presidente do
Brasil, por meio de postagens no seu Instagram. As postagens
tiveram mais de dois milhdes de curtidas. Além das postagens
de videos apoiando o candidato Jair Bolsonaro no Twitter.

INFLUENCIADORES

No 2° turno das eleicoes para presidéncia do Brasil, o in-
fluenciador atingiu 200 milhoes de views nas redes sociais:
Instagram, Tik ToK e Twitter, segundo a sua publicacao no Ins-
tagram. Os conteudos que atingiram alta performance aborda-
vam temas politicos que desmentiam Fake News e defendiam
o candidato a presidéncia Luis Inacio Lula da Silva (PT).

Nas suas publicacoes, o influenciador Felipe Neto divul-
gou antes das eleicoes, uma imagem junto ao candidato e al-
cancou mais de 1 milhao de curtidas e 37 mil comentarios, a
maioria dos comentarios apoiando o0 seu posicionamento po-
litico.



<https://www.researchgate.net/profile/Issaaf-Karhawi-2/publication/341983923_Influenciadores_digitai
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<https://www.researchgate.net/profile/Issaaf-Karhawi-2/publication/341983923_Influenciadores_digitai

CREATORS

Em um cenario em que a confiangca € um dos principais
pilares para a comunicacao digital, os creators comecam a
tomar o protagonismo nas diferentes plataformas sociais. O
impacto se tornou tao importante que midias como Tik Tok e
Instagram estao criando algoritmos e reconstruindo suas pla-
taformas para darem cada vez mais protagonismo aos crea-
tors e suas comunidades.

DESENVOLVIMENTO DE COMUNIDADE

Identificacao gera engajamento. A partir de conteudos,
valores e posicionamentos claros, creators propiciam um am-
biente seguro de troca e dialogo. Peso e a sustentacao das
pautas vao sendo dadas conforme a reacao e engajamento da
comunidade.

Pertencimento gera confianca. Confianca gera dialogo. A
partir disso estabelecem dialogos reais e humanos com suas
comunidades.

COMO INFLUENCIADORES AFETAM A INTENGAO DE VOT0>

- Sao geradores de influéncia

59% Baseiam sua percepc¢ao de marca em experiencias
pessoais

2 https://www.edelman.com/research/the-action-mandate-for-brands
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44% Baseiam sua percepcao de marca em midia es-
pontanea

39% Baseiam sua percepcao de marca em conversas
COM Seus pares

55% Acreditam mais em pessoas € comunidades do
que em celebridades

- Confianca gera comunidade

Consumidores estabelecem uma relacao verdadeira
com um determinado conteudo ou discurso através de
suas comunidades e de pessoas relevantes dentro dela:
creators, embaixadores e seus pares.

- Ascensao do marketing de influéncia em todos setores

80% Dos consumidores seguem marcas gue consomem
no ambiente digital

84% Dizem basear suas decisoes na opiniao/conteudos
de influencers




CONSIDERAGOES

Celebridades, influenciadores e creators sempre utiliza-
ram de sua reputacao para promover o consumo de bens ou
Servicos, assim como para expressar suas ideias e posiciona-
mento.

O cenario nacional de polarizacao os levou, também, a
assumirem suas intencoes de voto, ja que uma parcela da po-
pulacao rejeita a neutralidade ou isencao de opiniao, assim
como o fato de assumir um posicionamento politico (ou inten-
cao de voto) serve como reforco para sua propria reputacao).

Nesse cenario, artistas passaram a se posicionar reforcan-
do os seus territorios de afinidade, influenciando a sua base de
fas, assim como influenciadores que abordam os mais diver-
sos temas passaram a manifestar sua intencao de voto propo-
sitalmente, buscando influenciar na intencao de votos de um
eleitor indeciso.

Por fim, creators, que desenvolvem conteudos nao ne-
cessariamente vinculados a sua pessoa fisica, além de decla-
rarem sua intencao de voto, estimulam o surgimento de comu-
nidades que se agregam por meio de suas afinidades e ideais,
reforcando seu senso de pertencimento, também, pela sensa-
cao de pertencimento a um eleitorado com os mesmos ideais.
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O saldo desse cenario € positivo: hoje, esses agentes sao
estimulados a declararem seu posicionamento e intencao de
voto e ajudam a um seguidor fiel e indeciso a optar por um
candidato, seja por afinidade, seja por diferencas ideologicas
com o influenciador que manifesta sua intencao de voto.
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Resumo: © A rede social LinkedIn foi lancada oficialmente
em 2003 com o objetivo de ser um site de curriculos. A evo-
lucao da plataforma acompanhou o desenvolvimento da Web,
da versao estatica 1.0 a adesao das funcionalidades da Web
2.0 (Santaella, 2013). Hoje, a plataforma possui mais de 870
milhdes de usuarios, 58 milhoes de empresas cadastradas e
mais de 50 milhoes de estudantes. Por ser uma rede social
voltada para o uso profissional, as relacoes no ambiente do
LinkedIn se estabelecem a partir de cargos, empresas e ramos
de atividade. Em 2022, a plataforma voltada para o mercado
de trabalho também foi espaco para os candidatos a Presidén-
cia da republica do Brasil publicarem seus discursos durante a
campanha.

Palavras-chave: plataformas, LinkedIn, discursos, presiden-
ciaveis.



Autor do livro “Obtendo o Maximo do LinkedIn”, Dan Sher-
man (2014), em entrevista a revista Exame (2014), explica que
“o LinkedIn deve ser usado junto com o curriculo. Poréem, cur-
riculos sO conseguem mostrar quem vocé foi, ndo quem vocé