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AMORIM, Rodrigo Lima de. As conexdes e os vinculos entre os usuarios dos
smartphones. 2017. 97f. Dissertacdo (Mestrado em Comunicagdo). Faculdade
Casper Libero, Sao Paulo, 2017

RESUMO

O presente estudo investiga o papel dos smartphones na mediagao entre as conexdes
e 0s vinculos na contemporaneidade através da recursividade de apropriagcdes dos
mesmos presentes nas relagcdes entre os seus usuarios. Mais do que representantes
da chamada era da conex&o continua, os smartphones adquirem progressivamente
papel relevante na interface entre ambientes comunicacionais, permitem a interacao
dos usuarios - corpos tridimensionais —nas expressdes nulodimensionais das redes
telematicas. A metodologia utilizada esta fundamentada na pesquisa bibliografica a
partir de autores como VlIiém Flusser, Norval Baittelo Jr. Zygmunt Bauman, Jesus
Martin-Barbero, George Simmel, Lucia Santella e Donna Haraway. Também foi
aplicada, em sites de redes sociais, uma pesquisa de campo com usuarios de
smartphones durante os meses de maio e junho de 2017. O presente trabalho
constata a relevancia de um dispositivo de ordem técnica cuja penetragdo massiva
em mercados de consumo — consolidados ou em desenvolvimento — justifica a
emergéncia de estudos para investigar novos textos e atualizagbes de rituais
ancestrais, com a ajuda ou em torno do aparelho, na busca de atengéo e afetos, ou
seja, na busca original do homem de aplacar a dor da soliddo e de uma vida sem
sentido. Detecta indicios da poténcia conectiva da rede como espaco para construcao
de novos vinculos nao limitados a logica do tempo e do espago das tecnologias
anteriores. Conclui que os smartphones atingem a posicdo de importantes
mediadores das principais sociabilidades na contemporaneidade, ampliam n&o
apenas os espacos de informacao facilitados pelas conexdes, mas também os

espacos de vinculagao.

PALAVRAS-CHAVE: Smartphones. Conexdes. Vinculos. Mediagdes. Ecologia da

Comunicagao.



AMORIM, Rodrigo Lima de. Connections and bounds between smartphone users.
2017. 97f. Dissertation (Master’'s degree in Communication). Faculdade Casper
Libero, S&o Paulo, 2017.

ABSTRACT

The present study investigates the role of smartphones in mediating between the
connections and the bounds in the contemporary through the recursion of
appropriations in the relationship between the device and the user. Most of the
representatives of the era of continuous connection, the smartphones have acquired
gradually a relevant role at the interface between environments communication,
enabling the users interaction - three-dimensional bodies — in the null-dimensional
environment of telematic networks. The methodology used is based on the research
literature from authors such as Vliém Flusser, Norval Baittelo Jr. Zygmunt Bauman,
Jesus Martin-Barbero, George Simmel, Lucia Santella and Donna Haraway. Also it
was applied a survey with smartphone users during the months of May and June 2017,
on social networking sites.The present study notes the relevance of a technical device
whose massive penetration in consumer markets - established or emerging — that
justifies the emergence of studies that can investigate new texts and updates of
ancestral rituals with or around the device, In the search for attention and affections,
that is, the original search of the man to assuage the pain of loneliness and a life
without meaning. It detects signs of the network connective power as a space for
building new links not limited to the logic of time and space of previous technologies.
It is concluded that the smartphones have reached the position of main mediators of
the sociability in the contemporary world, expanding not only the information spaces,
but spaces that are binding.

KEY WORD: Smartphones. Connections. Bounds. Mediating. Ecology of

Communication.
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Em 2013 o Diretor de cinema norte americano Spike Jonze trouxe para os
cinemas um filme com tematica futuristica. O filme em questdo se chama Her (ela).
Tratava-se da historia de um escritor solitario que desenvolve uma relacido de amor
com o novo sistema operacional, uma entidade intuitiva e sensivel chamada
Samantha. Toda a dire¢cao de arte do filme é cuidadosa em demonstrar um futuro
possivel, ou seja, nada de carros voadores, homens maquinas, € um futuro plausivel
que poderia ser o dia de amanh&. Quatro apds a estreia do filme, talvez o futuro

previsto seja esse que ja estamos vivendo.

A relac&o do personagem que primeiro “instala” o objeto do seu afeto, que viria
a ser o sistema operacional em seu computador, e depois o utiliza em seu smartphone,
para poder viver sua relagdo amorosa sem interrupgdes, serviu de inspiragao para
este estudo. Essa passagem, do computador, como forma de conhecimento e
aprendizado, para o smartphone, ubiquo e invisivel, ndo era meramente poética. Da
era do acesso, propiciada pela adogao da internet, para a era da conexao continua,
em que nao entramos mais online, uma vez que nao nos desconectamos mais
(SANTAELLA, 2005), vivemos uma mudanga de paradigma ndo apenas conceitual,
mas sim a possibilidade de novos textos culturais na tensdo entre conexdes e

vinculos.

O smartphone € um aparelho de ordem técnica, um objeto produzido, com seus
componentes retirados da natureza, pertencentes a uma certa cultura, cultura essa
que também produz seus interlocutores e suas relagdes com o outro. Essa
recursividade entre a natureza do aparelho com a natureza dos seus usuarios provoca
uma teia de apropriacées de afetos e afetividades culturais. A natureza ubiqua e
invisivel da chamada era da comunicagdo continua esta imbricada com as
caracteristicas do homem que alguns pequisadores chamam de ciborgue, alguém
cuja natureza dos sistemas e aparatos tecnologicos estao diretamente imbricados nas

questdes do corpo, do sexo e do género, bem como dos vinculos e afetos.

Pensar ecologicamente implica em pensar a dinamica ecossistémica dos
processos comunicacionais nos quais nossos interlocutores estdo envolvidos
(Menezes, 2016), e na contemporaneidade, como recorda Menezes (2016), ha uma

coacdo em se fazer parte das redes telematicas, cujo acesso no Brasil ja é feito por
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80% dos seus usuarios a partir de um celular inteligente (PNAD, 2014). Outro motivo
pelo qual o smartphone foi escolhido como objeto desse estudo € a escassez de
investigagdes do tema no que tange ndo ha uma aplicagéo especifica, ou seja, nao
como simples processo, mas um estudo de sua posigdo ontologica junto ao seu

usuario.

O eixo central desse estudo refere-se, portanto, a uma abordagem através dos
estudos do uso do aparelho e sua possivel epistemologia, da apropriagcdo da natureza
dos gestos humanos e da apropriacdo feita por seus usuarios a partir de suas
mediagdes, das conexdes dialdgicas, construgdes de novos tecidos comunicacionais,
vinculos a partir da expansao dos circulos sociais, seu lugar dentro do espirito do
tempo e suas implicagbées para novos codigos envolvendo corpos e afetos.

O presente trabalho trara reflexdes a luz de autores como Vilém Flusser, Lucia
Santaella, Marshall McLuhan, Norval Baitello Jr. Vicente Romano, Zygmunt Bauman,
Paula Sibilia, Andre Lemos, Boris Cyrulnik, Stuart Hall, Jesus Martin — Barbero, Henry
Jenkins, Donna Haraway e Yuval Noah Harari acerca das nog¢des sobre aparelhos
técnicos, as eras comunicacionais e os efeitos midiaticos de uma nova tecnologia no
campo gravitacional cognitivo do usuario. Dessa forma sera possivel tragar uma
arqueologia para a compreensao sistémica, ontologica e pratica através do seu modus
operandi situando-o dentro de um momento especifico, da passagem da cultura das
midias para a cultural digital, de uma modernidade solida para a modernidade liquida,
sua ambiéncia e lugar de afetos e vinculos. Além disso, sera investigado o potencial
conectivo deste aparelho de midia terciaria, como define Harry Pross, de que forma
pode interferir em nogdes como tempo e espacgo, presenga e auséncia construindo

novos textos comunicacionais no engajamento dos seus interlocutores.

O primeiro capitulo, a partir de Flusser, Santaella, Baitello, Hary Pross,
McLuhan e Romano, aborda as nog¢bdes do aparelho e a sua relacdo com seus
usuarios, enquanto objeto cultural e social. A constituicdo de um novo ambiente
comunicacional e sua importdncia para a ampliacdo de circulos sociais e
sociabilidades. A sua apropriagao dos gestos e dinamicas humanas geradoras de uma
simbiose entre homem e maquinas além dos beneficios subjetivos do smartphone em

sua relagdo com o tempo simbdlico e as experiéncias no campo da subjetividade.
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O segundo capitulo aprofunda, a luz de Bauman, Augé, Cyrulnik, Menezes,
entre outros autores, a ecologia da comunicagéao frente ao distanciamento progressivo
do corpo mediado pelas tecnologias digitais, mas também fruto dos sintomas da
contemporaneidade como a desconfianga, o medo, além das “dores” inerentes ao
homem como a soliddo e a morte, e a apropriacdo do espacgo nulodimensional para a
construgdo de vinculos e um reposicionamento do paradigma de auséncia do corpo
com necessidade de vinculagcdo. Através das nog¢des de Bauman a respeito da
modernidade liquida como espirito do tempo, sera possivel entender que tipo de jogo
esta sendo jogado uma vez que a necessidade vinculos inundam redes informacionais

em busca de aplacar a solidao.

O ultimo capitulo investiga o lugar do corpo apds tanta exposi¢ao tecnologica,
questionando quais sdo os limites do corpo na contemporaneidade e se estamos
rumando em dire¢cdo a nos tornarmos mais humanos ou maquinas, ou quem sabe um
novo tipo de homo sapiens, através da reconfiguragéo de rituais arcaicos inseridos na
l6gica sistémica deste objeto de estudo, além de novos rituais para a perpetuagao da

memoaria e construcdo de novos textos afetivos.
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CAPITULO 1 - Aparelho e usuario na tensdo entre vinculos e

conexoes
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1.1 A caixa preta do smartphone

Antes de mais nada, um smartphone € um aparelho de ordem técnica. Em
inglés, smart signfica inteligente, e phone, telefone. Flusser (2007) elucidava em sua
Teoria da Caixa Preta que a tarefa de dar significado a um aparelho, aparentemente
facil, escondia alguns desafios. De acordo com Flusser (2007, p. 318) “ndo ha
consenso para este termo: etimologicamente, a palavra latina apparatus deriva dos
verbos adparare e praeparare. O primeiro indica prontiddo para algo; o segundo,

disponibilidade em prol de algo".

Ao iniciar sua reflexdo sobre o aparelho, direcionado inicialmente para a
compreensao das imagens técnicas e, consequentemente, da maquina fotografica,
mas que serve de base para os demais aparelhos destinados a reprodutibilidade em
suas diversas aplicagdes, é necessario destacar a posigao ontolégica do aparelho, ou
seja, um objeto produzido, retirado da natureza para o homem e pertencente a certas
culturas (FLUSSER, 2007). Em seu pensamento sobre a maquina fotografica, a partir
das ciéncias culturais, destinadas a compreender a intenc¢ao por tras dos fendmenos,
Flusser destaca o aparelho em estudo como instrumento por conta do seu viés de

produtor de bens de consumo.

Antes, o homem era a constante da relacdo, e o instrumento era a variavel;
depois, a maquina passou a ser relativamente constante. Antes os
instrumentos funcionavam em fungdo do homem; depois grande parte da
humanidade passou a funcionar em fungao das maquinas (FLUSSER, 2007,
p.339).

Tal relagdo destacada pelo autor possui aplicacdo quando pensamos nos
smartphones — bens de consumo que estdo nas prateleiras e se tornaram objetos
adaptaveis a diferentes idades, sendo objeto de afirmagao de uma determinada classe
social e de desejo das demais. No entanto, sdo produtores de “bens de consumo
também” um bug ou anomalia ndo previstos anteriormente, que geraram dentro de um
novo ambiente, de uma nova ecologia, “organismos” destoantes de uma estética
concebida pelos meios de massa. S&o novos atores, influenciadores digitais,

celebridades com uma ideia na cabe¢a e uma cadmera na mao. Sao blogueiros e
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youtubers. Cada aplicativo de smartphone praticamente gerou uma nova lista de
estrelas, consumidores e agora produtores que encontram nas facilidades da
tecnologia e nos usuarios de smartphones seus interlocutores cativos. Aparelhos
explicitam inten¢gdes capitalistas e processo de fabricagdo. Oriundos da Revolugao
Industrial, os aparelhos “modernos" estdo a servigo de uma ldégica comercial
obviamente, porém, ligeiramente diferente dos primeiros aparelhos pertencentes as
classes sociais mais abastadas, ou seja, destinado a poucos para lucrar com elas e
aqueles que irdo gerar o lucro dos primeiros. Os aparelhos pos-modernos s&o frutos
da economia de escala, ou seja, sao produzidos em escala comercial e precisam ser
consumidos para evitar encalhe, um problema capitalista também em escala
industrial. Nas palavras de Flusser (2007, p.353): “O fotografo n&o trabalha e tem
pouco sentido chama-lo de “proletario”, que atualmente a maioria dos homens esta

empenhada em aparelhos, ndo tem sentido falar-se em proletariado”.

Sera que o usuario de um smartphone nao trabalha para o aparelho? No
contexto da fotografia, o fotégrafo n&o trabalha e sim informa o resultado da
manipulagdo dos simbolos que resulta na produc¢ao de informacédo na qualidade de
livros, quadros etc. O usuario de um smartphone também manipula simbolos a fim de
gerar mensagens que nao necessariamente resultaram em livros ou qualquer outra
producdo para apreciacdo de fora do seu grupo. Ainda que ndo se exclua tal
possibilidade, ela apenas néo ¢é a prioritaria do aparelho que, por sua vez, traz para si
tal atividade informacional. No entanto o que pode ser observado ao longo da primeira
década do uso do smartphone é a sua apropriacao do espirito do tempo, de conceitos
essenciais do consumo como a obsolescéncia programada, consumo além da
necessidade, ampliacédo de circulos sociais e construcdo de novas narrativas de afeto

e vinculagao.

Novos habitos e novos cddigos culturais surgiram em uma década, mercados
centenarios consolidados foram ameacados por empresas sem inventarios, sem
propriedade fisica, sem tradi¢do ou vinculo com sua area de atuagdo. Tornou-se
central para a sobrevivéncia de conglomerados multinacionais o0 dominio dos codigos
que circulam pelo aparelho, o desenvolvimento de aplicativos, uma batalha pela

participacdo ndo mais dos pontos fisicos de venda ou na mente do consumidor, mas
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uma batalha pelo share of hardware, ou seja, pela presenga dentro do aparelho

celular.

Por terem uma presenca mais constante e distribuida e terem gerado
protocolos que conformam nosso comportamento, minha escolha, entre as
tecnologias moveis possiveis, recaiu sobre os telefones celulares e seus
aplicativos e duas obrigagbes sdo obrigatérias: ha uma espécie de
comando: “nao saia de casa sem ele”, e uma constatagdo: o que € menos
usado é a fungao telefonia (TUCHERMAN, 2017, p. 2).

Vejamos, o aplicativo UBER — uma apropriagao do que os taxis sempre fizeram
— nao foi criado por nenhuma cooperativa de taxi ou empresarios do ramo de
transporte. Nem mesmo o aplicativo AirBNB, utilizado para o compartilhamento de
quartos, residéncias e afins, foi desenvolvido por nenhuma empresa do ramo
imobiliario. Ainda que n&o tenha vivido o suficiente para presenciar as transformacdes
da ultima década, Flusser (2007, 2008) parecia profetizar que um novo contexto
estava por vir, contexto dominado por designers, criadores, criativos e uma nova
vanguarda que nao seria refém dos codigos presentes, mas seriam programadores
de novos cédigos. Quando observamos as trocas de posi¢des entre as empresas mais
valiosas do mundo que ocorreram nos ultimos anos percebemos que o cédigo a ser
dominado opera no universo nulodimensional e esta inserido dentro do aparelho. Nao

se trata mais apenas da internet. Trata-se de uma nova légica, a da conex&o continua.

Em um primeiro momento o smartphone se diferenciava do aparelho de
telefonia celular pelo suporte a internet, o que ndo configurava uma nova midia
exatamente, mas a uma nova onda tecnoldgica, que de acordo com Santaella (2005),
como ja acima lembrado, inaugura a tecnologia da conexao continua. Trata-se da
tecnologia que se locomove conosco, alias, todas as tecnologias passam a habitar
dispositivos cada vez mais sofisticados influenciando cdédigos culturais, pois n&o
apenas a tecnologia se torna hiper-hibrida, mas abre também um campo de conex&o
para que multiplas formas de cultura possam também se imiscuir (SANTAELLA,
2005).

Como foi dito anteriormente, os smartphones a principio acrescentavam uma
nova dimensdo de uso aos aparelhos celulares. A possibilidade de conexado e

navegacao na internet através de uma interface similar a utilizada em computadores,
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além da personalizagdo de uma experiéncia mais individual a partir da escolha de
aplicativos diversos. Desde o seu langamento, a tecnologia passou por sua fase de
transicdo, pois nasceu a partir de meios existentes e comega, agora, a se definir de
uma forma independente dos meios anteriores. Esta transicdo para uma nova midia
é definida por McLuhan (1969, p. 75) como “meio hibrido ou encontro de dois meios”.

E ainda completa:

[...] constitui um momento de verdade e revelagdo, do qual nasce a forma
nova. Isto porque o paralelo de dois meios nos mantém nas fronteiras entre
formas que nos despertam da narcose narcisica. O momento do encontro
dos meios € um momento de liberdade e libertagao do entorpecimento e do
transe que eles impdem aos nossos sentidos (McLUHAN, 1969, p.75).

Ha uma distancia entre o langcamento do primeiro smartphone, de vinte anos
atras, e o seu sucesso comercial quando este passou de produto voltado para um
nicho corporativo para produto doméstico (TUDOCELULAR, 2014).

Figura 1 - IBM Simon, o primeiro smartphone. Fonte: TECMUNDO, 2015

Ha pouco mais de vinte anos, em 1995, a IBM colocou no mercado o primeiro
aparelho a aliar as fungdes de telefonia mével com fungdes comerciais e profissionais.
O acesso aos seus icones se dava através do toque na tela ou com o uso de uma
caneta especifica. Ainda ndo haviam os conceitos de aplicativos na época, mas o
padrao de tela com 4,5 polegadas segue na maioria das configuragdes desde entao.
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Figura 2 - Interface grafica Simon. Fonte: TECMUNDO, 2015

Diversos aparelhos foram langados ao longo dos anos apds o primeiro modelo
de smartphone, sempre buscando como target’ o publico corporativo. As poucas
funcionalidades como e-mail, bloco de notas ou camera fotografica, entre outras,
foram adicionadas ao corpo digital dos aparelhos, mas somente em 2007 a expansao
para um publico amplo foi conseguida através do langamento do primeiro iPhone, da
Apple (BBC, 2014).

Além do tradicional modo de pensar design da Apple e da preocupagéo em
tornar o aparelho sempre amigavel, dois pontos merecem destaque. A tela mulltitoque,
em oposigao aos botdes de fungdes, e a navegacao real na internet (TUDOCELULAR,
2014).

' Expressao utilizada no marketing para nomear um publico especifico de interesse comercial
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Figura 3 - Langamento mundial do primeiro iPhone. Fonte: BBC, 2014

No inicio da década de 1990, quando se iniciou a venda de celulares no Brasil,
a aquisigao de um aparelho era algo demorado, burocratico e restrito a uma parcela
pequena da populagdo. Os primeiros usuarios participaram do que foi chamado de
plano de expansao, ou seja, um primeiro esfor¢o para a criagdo de um sistema de
telefonia movel. Para que se tenha uma ideia, o primeiro ano de operagdes no Brasil
terminou com a marca de 667 aparelhos vendidos, e saltando para os numeros atuais,
temos hoje 280.731.936 de terminais celulares? (TELECO, 2015). Para que se tenha
a dimensao da importancia dos smartphones, tendo como parametro o contexto
brasileiro, existem 131,5 linhas moveis para cada grupo de 100 pessoas, ou seja, mais
de uma linha por habitante diante de 43,83 milhdes de linhas fixas (ANATEL, 2016).
Houve uma democratizagao do servigo, sem duvida, além disso a concorréncia entre
as operadoras de telefonia com planos que fornecem bdnus para os usuarios de uma
mesma empresa motivou diversos consumidores a usufruir das vantagens de possuir
mais de uma linha mével. No entanto esse ndo é o unico motivo por tras do sucesso
do smartphone. Na busca por melhores posi¢cdes no mercado, ndo € raro encontrar
ofertas de operadoras de telefonia movel que garantam um trafego limitado de dados
para acesso a internet e até mesmo acesso ilimitado as principais redes sociais

digitais. Os ultimos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD,

2 Dados disponiveis em <http://www.teleco.com.br/ncel_hist.asp>. Acesso em: 10 jun. 2017
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2014) apontam que 80% dos brasileiros acessam a internet diretamente dos seus
smartphones. Alias, uma rapida observagdo em qualquer loja de operadoras de
telefonia movel mostra o nivel de adogado do aparelho em questdo, pois € tarefa
extremamente dificil encontrar o “velho” celular de teclas com a fung¢édo original que
realiza e recebe chamadas. O cenario sé demonstra que o celular deixou de ser uma
midia hibrida para se tornar, ao menos em termos de importancia tecnolégica e

cultural, a “midia”.

N&o por acaso a Revista Forbes (2016), em seu ultimo ranking anual das
marcas globais mais valiosas do mundo, tem em suas trés primeiras colocagdes
empresas diretamente ligadas ao mercado de smartphones, sendo a primeira
colocada exatamente a que inaugurou o mercado — a Apple.

O smartphone carrega consigo as principais caracteristicas das midias
secundarias e terciarias que Ihe antecederam, fruto da convergéncia tecnoldgica e da
propria continuidade histérica do homem em criar aparelhos. Um canivete suico

agrupa ferramentas encontradas em separado, o smartphone também.

E preciso, porém, destacar que ao ganhar o aparelho, este também ganha o
usuario. Grande parte do que se € possivel fazer com o aparelho esta presente nas
fungcbes nativas do mesmo, ou seja, tirar fotos, gravar videos, realizar ligagdes,
navegar na internet, fazer calculos etc, ja esta embarcado no mesmo. Além disso, os
principais aplicativos do smartphone, aqueles que séo os campedes de uso, tais como
as redes sociais digitais, também sdo aparentemente “gratuitos” aos usuarios, entre
eles o Facebook, que é a maior rede social digital Ocidental destinada ao
compartilhamento de conteudo, mas que na realidade ndo produz conteudo algum. O
conteudo € produzido pelo usuario que também é o proprio gerador da riqueza da
rede em questao.

O que se percebe, dado o crescimento exponencial que as redes sociais
digitais obtiveram a partir da popularizagdo dos smartphones, e nao somente por
estarem no ambiente web, € que o0 usuario — e nao o funcionario — ndo recebe qualquer
pagamento em dinheiro pelo seu “trabalho” e realize a atividade que se espera dele,

no caso do Facebook a produgao e compartilhamento de conteudo com grande gosto
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e altruismo. A motivacédo por tras do uso do aparelho na tensdo entre vinculos e

conexdes sera investigada a partir dos proximos capitulos.

1.1.2 Os computadores e as sementes lancadas para a expansao dos

circulos sociais

Se os smartphones sdo o encontro dos primeiros aparelhos de telefonia mével
com os computadores, estes, os computadores, possuem carater decisivo para nogao
de conexao propostas neste estudo. Os primeiros computadores, ou Mainframe,
possuiam uma operacao diferente da que conhecemos e fazemos uso nos dias atuais.
Sua interface se dava por meio de cartdes perfurados através de linguagem binaria e
botdes luminosos (MALAVASI, 2015).

A aplicagao destes primeiros computadores ndo era para uso pessoal, dado o
alto custo para aquisigcao, finalidade e tamanho, que chegava a ocupar salas inteiras.
Como destaca Malavasi (2015), os primeiros computadores eram destinados a
engenheiros especializados, uma vez que eram utilizados para fazer calculos. Foram
necessarios anos de desenvolvimento e pesquisa em tecnologia para que os leigos
em computagcdo pudessem ter acesso a esta ferramenta tecnologica. Além da
necessidade de barateamento da tecnologia, que foi um empecilho inicial para os
primeiros computadores pessoais, era necessario criar uma interface capaz de

diminuir a curva de aprendizado dos futuros usuarios desta nova tecnologia.

Até esse primeiro momento o computador representava uma tecnologia para
a qual o individuo comum n&o possuia conhecimento, n&o havia um preparo prévio.
Os comandos iniciais eram acionados por uma linguagem de programacgéo. Apesar
de toda evolugao tecnoldgica, a linguagem digital é por “natureza” nulo-dimensional,
ou seja, variavel de zero e um com uma interface que a principio era acionada por

comandos unidimensionais, trago e escrita.

Flusser, na sua Filosofia da Caixa Preta (2013) destaca que o homem ja nao
se serve mais das imagens em fungdo do mundo, passa a viver em fungdo destas

imagens. “Imagens sdo media¢des entre homem e mundo. O homem ‘existe’, isto &,
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o mundo n&o |he é acessivel imediatamente. Imagens tém o propodsito de |he
representar o mundo” (FLUSSER, 2013, p3. 187-189).

Norval Baitello aprofunda a discussdo a respeito das imagens em sua nogao
de Iconofagia.
Iconofagia significa a devoragdo das imagens ou pelas imagens: Corpos
devorando imagens, ou imagens devorando corpos. Essa ambiguidade é
interessante porque, na verdade, os dois processos ocorrem. A Era da
Iconofagia significa que vivemos em um tempo que nos alimentamos de

imagens e as imagens se alimentam de nds, dos nossos corpos (BAITELLO,
2005, p.13).

Os desafios do aprendizado de uma nova linguagem foram resolvidos a partir
da compreensdao que somos uma sociedade guiada por imagens e na

retroalimentacéo gerada por estas.

A barreira para adogdo em massa do computador pelo cidaddo comum
passaria pela adogao de uma interface grafica capaz de simular uma realidade mista
com a insercdo de referéncias presentes no repertorio prévio dos futuros usuarios
desta tecnologia. Seria necessario criar alguma correlagado entre o ambiente fisico e

o ambiente digital.

O termo “imagens técnicas” utilizado por Flusser trata das imagens formadas
por pixels — pontos e n&o por superficies. Flusser destaca que as imagens técnicas
se processam no campo da virtualidade. As imagens tradicionais possibilitam a
orientacdo e as imagens técnicas geram um sentido resultante de aparelhos que
podem criar novas realidades através da manipulagdo das imagens. As imagens

técnicas tornam o inconcebivel em concretamente vivencial (FLUSSER, 2008).

A mediagéao entre o universo nulo-dimensional dos computadores e as imagens
técnicas que os precederam se deu pelo préprio estagio de evolugao tecnoldgico com
0 que conhecemos como imagens técnicas contemporéneas, ou seja, manipuladas
com o desenvolvimento do sistema binario digital e pela necessidade mercadologica
de gerar escala para projetos que cada vez mais demandavam tempo e dinheiro das

grandes corporagoes.

3 Referente a posicdo 187-189 no Kindle
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A virtualidade de uma nova midia até entdo desconhecida traduzida em uma
realidade mista com o uso das imagens técnicas digitais tornou o computador pessoal
um produto possivel, do ponto de vista mercadolégico, ao mesmo tempo que moldou
novos habitos e criou uma industria que dentro da galaxia elétrica estudada por
McLuhan (1969) geraria implicagdes em todas outras midias, ora se relacionando, ora
reposicionando e até mesmo substituindo modelos tradicionais de negdcios por novos

modelos calcados na imaterialidade.

Baitello (2005) nos lembra do profundo encantamento que as maquinas geram
nas pessoas e mostra que sdo mais encantadoras quando mais sofisticadas, tragando
uma arqueologia que comega com o telégrafo, seguida do telefone, cinema, radio e
televisdo, depois com a internet e como todos estes aparelhos que compdéem a midia
terciaria e impactam nos processos comunicativos. Uma perspectiva que possui, em
certa medida, relagdes com as eras propostas também por Santaella (2005). Neste
sentido os smartphones aumentam a sedagdo dos homens pelas imagens, pois
tecnologias como o wi-fi e a realidade aumentada geradas por estes aparatos
tecnoldgicos se imiscuem com o corpo do homem. Harry Pross ja chamava atengéo
para o fato que uma midia ndo exclui a outra e que tudo comecga e termina no corpo
do homem. No entanto as novas tecnologias trazem um sentido especial na relagao
do homem com o mundo (BENTES, 2006).

A geografia social na contemporaneidade ndo é condigao limitadora para o
exercicio dos circulos sociais desde que o contato entre diferentes grupos passou a
contar com a evolugao e, porque nao mediagao, de todo e qualquer “veiculo” capaz
de “carregar” uma mensagem que por definicdo é o que entendemos como midia,
sobretudo na era da comunicagao continua. Para tanto se faz necessario abordar o
conceito de Harry Pross (apud, BAITELLO, 2001), a respeito dos sistemas de
mediacdo que ele separou em trés categorias, sendo o meio primario o contato
utilizando o préprio corpo através das interagdes entre os protagonistas, sem a
necessidade de um aparato entre eles. Nos meios secundarios apenas o emissor
precisa de um suporte para a transmissdo de sua mensagem se complete. Ja nos

meios terciarios a comunicacao se da de maneira que emissor e receptor necessitam
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de aparelhos (BAITELLO, 2001). Os meios terciarios também estdo compreendidos

no que Marshall McLuhan* chamou de galaxia elétrica.

As cidades, ao mesmo tempo em que ganhavam a possibilidade de
reflorescerem suas caracteristicas impares via radio, ao invés do pensamento
nacionalizante do jornal, ganhavam dimensdes intercontinentais e delas
recebiam influéncias. Com o radio das informagbes de diversas partes do
mundo chegavam ao vivo e influenciavam as comunidades locais — um
exemplo tipico era 0 movimento das bolsas de valores. O radio inaugurava a
dimensao elétrica das cidades, proporcionando uma multiplicidade
informacional e reavivando a percepgéo auditiva que fora abandonada pelo
jornal (McLUHAN apud DUARTE, 1999, p.67).

McLuhan (1969) também defendeu a tese que toda nova tecnologia cria um
novo ambiente e que o meio € a mensagem. Estes aforismos caracteristicos do autor
sdo importantes para uma compreensao das novas tecnologias na mediagédo de novos
circulos sociais, mesmo que estes tenham sido desenvolvidos antes mesmo do
computador pessoal. Quando McLuhan defende que o meio € a mensagem, significa
dizer que “independente do conteudo ou “mensagem” explicita um meio tem seus
efeitos peculiares na percepgéo das pessoas constituindo-se em uma ‘mensagem’ em
si mesmo” (BRAGA, 2012, p. 50).

A contemporaneidade abriga um leque quase infinito de possibilidades de
conexdes, ancorados por tecnologias que subvertem a compreensdo de tempo e
espaco de civilizagbes que nos precederam. A tecnologia tem um papel central na
mediac¢ao dos circulos sociais, “assim, a invengao da escrita teria permitido a criagao
dos impérios como a maquina a vapor possibilitou a expansao capitalista e como a
eletricidade possibilita a aldeia global” (BRAGA, 2012). As ideias de McLuhan (1974)
a respeito da Aldeia Global e o aforismo “O Meio € a Mensagem” anteciparam em
décadas os impactos sociais, psicologicos e sensoriais que o meio digital trouxe para
a vida cotidiana moderna. De acordo com McLuhan (1974, p.11):

O meio é a mensagem” significa, em termos da era eletronica, que ja
se criou um ambiente totalmente novo. O “conteudo deste novo

4 Herbert Marshall McLuhan (1911-1980), académico canadense, foi um dos autores da denominada
Escola de Toronto.
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ambiente é o velho ambiente mecanizado da era industrial”’. Ndo ha
intengcdo aqui em medir os interesses politicos, sociais e econémicos,
que sao, também, partes fundamentais que permeiam a relagao entre
aparelho e funcionario®.

As adogbes destas novas tecnologias promoveram a transposi¢cdo das
barreiras geograficas e a construcdo de novas conexdes. O dominio dos media
proposto por Innis® encontraria saltos significativos do ponto de vista conceitual e ndo
somente fisicos. Tempo e espago se dobram como “buracos de minhocas”, por onde
entramos em nossas casas e saimos do outro lado do mundo literalmente. Novos

arranjos e novas interagoes.

Os conceitos de interacao e circulos sociais foram estudados no inicio do século
XX pelo socidlogo George Simmel. Ha uma interac&o intrinseca com a sociedade,
acao esta que ocorre por meio de reciprocidade entre individuos de uma mesma
unidade (SIMMEL, 1983). O autor definiu como sociagéo o agrupamento de individuos
em unidades relacionadas a partir dos seus interesses comuns. A interacdo € uma
forma de sociacdo e por meio dela podem-se observar os circulos sociais, definidos
por Simmel como interligagbes entre individuos de grupos distintos e também
pertencentes ao mesmo grupo social. O circulo social familiar € uma preparacgédo para
a formagao inicial, para o convivio em redes sociais e ao longo da vida o individuo
possivelmente expande seu circulo familiar para o académico, profissional, entre

outros circulos que constituirdo uma cadeia de contatos sociais.

George Simmel entende que a sociedade emerge a partir de uma relagao
complexa entre individuos, impulsionada por motivagdes de paixdo e desejos,

traduzidos como conteudos constituintes das matérias e contetddo da vida social.

Essa relacdo € caracterizada pela constante troca de influéncias entre

individuos que ocorrem pelas experiéncias vividas no dia a dia e se manifesta por

5 Flusser (1985) chama de brinquedo o aparelho que simula um tipo de pensamento. O texto faz
referéncia ao aparelho fotografico que & descrito pelo autor como brinquedo que traduz pensamento
conceitual em fotografias, uma vez que a fotografia criou uma ruptura no campo midiatico. Ja o
funcionario é a pessoa que brinca com aparelho e age em fungao dele.

6 Harold Adams Innis foi um professor de economia politica na Universidade de Toronto e autor de
muitos trabalhos sobre a histéria econémica do Canada, sobre midia e teoria da comunicagao
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diversas razbes e motivacbes. Podemos dizer que essa troca é o elemento

fundamental que constitui uma sociedade.

A sociagao é, portanto, a forma (que se realiza de inUumeras maneiras
distintas) na qual os individuos, em razao de seus interesses — sensoriais,
ideais, momentaneos, duradouros, conscientes, inconscientes, movidos
pela causalidade ou teleologicamente determinados, se desenvolvem
conjuntamente em diregdo a uma unidade no seio da qual esses interesses
se realizam. Esses interesses sejam eles sensoriais, ideais,
momentaneos, duradouros, conscientes, inconscientes, causais ou
teleologicos, formam a base da sociedade humana (SIMMEL, 2006, p. 60).

Primeiramente com a internet, estes interesses puderam ser filtrados de
maneira légica e simplificada através de redes sociais digitais e a criacdo de
comunidades especificas. Com os smartphones a conexdo que era fragmentada

passa a ser continua, mas ndo apenas a conexao e sim a interagio.

Isso nos traz de volta aos paragrafos anteriores quando abordavamos os

circulos sociais virtuais. Fontes, a partir dos estudos de Simmel, concluiu que:

[...] as praticas comunitarias seriam caracteristicas de sociedades menos
complexas; de que a modernidade teria, por dominantes, praticas de
sociabilidade ancoradas em relagbes secundarias, instrumentalizadas por
interesses (em sua maxima expressao, dinheiro e poder), substituindo
aquelas tipicas de sociedades tradicionais, nas quais as sociabilidades
primarias seriam as dominantes (FONTES, 2012, p1).

As interagdes sociais mediadas pela internet, em sua maior parte geradas a
partir dos smartphones como demonstrado anteriormente, de forma predominante
estruturam uma sociabilidade secundaria, aquelas em que a motivagao principal € o
interesse e que na contemporaneidade pesquisadores como Pierre Lévy, em seus
estudos sobre Cibercultura, ou Henry Jenkins (2009), na convergéncia midiatica
relacionam com o conceito de inteligéncia coletiva. Para Lévy (2003), a inteligéncia
coletiva parte do reconhecimento das habilidades ou competéncias dos individuos que
se reunem em prol da coletividade com fins diversos, podendo ser altruistas em um
viés colaborativo ou egoista, ou seja, aqueles que apenas se utilizam do resultado das

articulagdes geradas neste grupo.

No entanto, as relagdes casuais, os lagos frageis e os vinculos por interesse
nao sdo resultantes da tecnologia e sim da propria caracteristica da sociedade

contemporanea. lasbeck contextualiza da seguinte maneira:
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O espirito do nosso tempo é conturbado, inquieto e ndo se sujeita a
ideologias que detenham o curso dessa instavel e, por vezes, desorientada
evolugdo. Entretanto, nas brechas abertas pelo esquecimento ou pelas
tentativas frustradas de conexdes consistentes, novas relagdes podem
ensejar a construcao de textos ndo previstos pelas estratégias hipertextuais
(IASBECK, 2002, p.1).

Ou seja, o objetivo primario do celular era unir individuos que ja se
relacionavam era a antiga agenda de telefone digitalizada em um dispositivo de
comunicagado movel. O antigo telefone residencial ganharia as ruas e os smartphones
adicionaram um novo meio, a internet, dentro destes aparelhos, essa mistura serviu
de base para uma apropriacdo além da informacional, quesito primario da rede
mundial de computadores, ou ludica, pois como contextualizou lasbeck, uma nova
relagdo com o aparelho é oriunda da necessidade de constituicdo de conexdes ou

sociacdes.

lasbeck tira da tecnologia o papel representativo de “bom” ou “mal”; para ele
nao é a tecnologia que ira mudar a qualidade das relagées humanas. E encontra como
uma motivagado para estar em rede, além da facilidade da instantaneidade dos
contatos e a fugacidade dos encontros, a mesma motivagdo que tem acompanhado
os homens desde sempre — a tentativa de diminuir a soliddo. Para lasbeck, as tensdes
entre o individuo contemporaneo com a cultura digital est&do na construgdo dos textos

gerados a partir das novas conexdes:

A complexidade resultante das novas relacbes - estimuladas pelas
tecnologias da comunicagao - fortalece em nds a esperanga em conexodes
mais consistentes, ao mesmo tempo em que acirra a desconfianca e o temor
de um iminente esgarcamento de alguns tecidos que ndo se estabelecem
competentemente nesse panorama (IASBECK, 2002, p.1).

De acordo com Bauman (2000) vivemos um momento de incerteza e medo do
outro. O medo ndo é exclusivo das relagdes presenciais, as conexdes digitais tambéem
fomentam medo e incerteza, mas na multiplicidade de conexdes ocorre um alento
para a dificuldade e dores de uma convivéncia cada vez mais precaria como o autor
teoriza. A conexdo continua potencializa interagdes ou interatividade? Para Lemos
(1997) ha uma diferenciagcdo entre interacdo e interatividade. A primeira estaria
relacionada ao contato interpessoal, enquanto a segunda seria mediada. A

interatividade seria um tipo de comunicacdo encontrada ndo somente em um
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equipamento, mas também em sistemas que proporcionem interagdo ou um meio para
consegui-la. De uma forma ou de outra o cerne da questdo esta em torno da

comunicagao.

Para Flusser (2007), restou pouco de uma comunicagdo natural entre os
homens na contemporaneidade. Segundo ele, talvez o sexo e a amamentagédo, mas
pensando na complexidade da comunicagao, tais exemplos sdo pequenos para a
construgdo de um dialogo ou discurso. Dessa forma seguimos avangando
tecnologicamente ndo a esmo, mas porque SOmoOs animais sociais, ou seja,
precisamos que assim o seja. Dessa forma transformamos uma segunda realidade, a
comunicacéo artificial ordenada por cddigos, como primeira realidade como elucida o
autor: “O carater artificial da comunicagdo humana (o fato de que o homem se
comunica com outros homens por meio de artificios) nem sempre €& totalmente
consciente” (FLUSSER, 2007, p.90).

Com o smartphone, atualmente, como ja demonstrado na pesquisa PNAD,
sendo o principal responsavel pelo acesso a internet e, em larga medida, como
principal aparato tecnoléogico na tensdo entre conexdo e vinculos na
contemporaneidade, os capitulos a seguir serdo destinados a tentativa de

compreensao deste aparelho na relagéo entre corpos, vinculos e cddigos culturais.

1.2 Novos ambientes comunicacionais na expansao dos circulos sociais

Na nogao de ambientes comunicacionais e a construcéo de vinculos, é preciso

pensar no corpo e o conceito de ambiéncia.

Se somos corpo somos finitude. E porque somos finitude desejamos o
infinito, a permanéncia. E isso que buscamos no outro, nos outros corpos, a
uniao de duragdes finitas que construam histérias infinitas, que nos projetem
para além de nossos limites e fronteiras. Comunicar-se é criar ambientes de
vinculos (BAITELLO, 2008 p.100).

A citacdo sobre corpos e vinculos do inicio deste capitulo nos leva ao
pensamento da presenga e auséncia do corpo. Podemos admitir que corpo pede

vinculo e que com as redes telematicas ocorra a auséncia da presenga. Ha uma frase
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utilizada para explicar a amizade, de autor desconhecido, que afirma que n&o é
preciso estar perto para estar junto. Dito isso, o que nos leva a tensionar se € possivel
dimensionar niveis de presenga e vinculo? Sugiro pensar em corpos carnais ou
tridimensionais e as representa¢des imagéticas destes. Qual a sensagéo de perder as
fotos de familia? Obviamente que a perda real, falecimento, ndo pode ser comparada
a auséncia de um backup, no entanto a “dor” da perda de um album de fotos
esfaceladas pelo tempo que corroeu o papel, ou mesmo o roubo de um cartdo de
memoria ou de um smartphone com registros fotograficos, provocam reagdes do eu
tridimensional e ndo do meu avatar digital. A perda é real e a auséncia também.
Adaptamos-nos ao espirito do tempo e aos seus codigos porque queremos estar

juntos, queremos e necessitamos de vinculos.

A tomada de consciéncia da finitude dos corpos e das limitagdes do homem
frente ao universo langou este na busca do infinito, ou do avango através das
limitagbes tempo e espaco. Innis (1951) ja destacava o papel da tecnologia na
constituicdo das civilizagbes. No entanto também sdo produto das civilizagbes
incorporados nos meios técnicos predominantes destas. Para Innis, “os media
compreendem todas as formas de transporte nao edificadas pelo ser humano, como
rios, lagos, oceanos, cavalos etc” (1951, p.4). Com o avangar da revolugao industrial
e das tecnologias houve também o dominio destes meios e o exercicio do poder
através do tempo e espago.

O dominio espago-temporal trouxe a possibilidade de interagcdo a distancia,
assim como iniciou as primeiras experiéncias das dimensdes espaco e tempo na vida
social (THOMPSON,1995). Antes de abordamos novamente o smartphones é

necessario tentar categoriza-los dentro de uma cultura midiatica.

Santaella (2003) nos lembra que o ambiente digital ndo € uma sequéncia
imediata da Cultura de Massa. O processo foi sendo articulado com o que ela chama
de Cultura das Midias. Para tanto a autora propde uma divisdo das “eras culturais” em
seis tipos de formagdes: “Cultura oral, cultura escrita, cultura impressa, cultura de
massas, cultura das midias e a cultura digital ora em curso.” (SANTAELLA, 2003,
p.13). Se anteriormente foi abordada a convergéncia tecnolégica, tendo em vista as

divisdes propostas pela autora, podemos entender que o smartphone traz consigo
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uma convergéncia midiatica, pois as seis “eras” estédo inseridas dentro do aparelho,
uma vez que uma era semeou o terreno que preparou sociabilidades, cogni¢ao e
cultura necessarias para a ampla e rapida ado¢do em termos de curva de
aprendizagem e consumo do aparelho estudado em questdo. A autora ndo propde
uma divisao linear entre as “eras”, ao contrario, elucida que uma se integra a anterior
provocando novos ajustes e formagdes comunicativas e culturais, como sera

abordado adiante com as culturas emergentes.

Se a cultura € cumulativa, os aparelhos técnicos sdo passiveis de substitui¢ao.
Alguns aparelhos como os de videocassete foram substituidos por DVD players e Blu-
Ray players, sendo que o ultimo ndo possui uma década de existéncia e ja se encontra
em desuso por conta dos servigos de streaming. Mesmo os computadores pessoais,
principal meio de acesso a alfabetizagao digital e acesso a internet, enfrentam um
processo de queda livre em suas vendas, pois, de acordo com a autora, ainda que
estejam inseridos na cultura digital, fazem parte de uma tecnologia de acesso e n&o
de conexao continua. Esbarram na mobilidade do corpo, estdo ancorados no tempo

e ja ndo atendem a tensdo tempo/espago. Entdo nem sempre fomos moveis?

Domique Wolton?, em tom informal, em sua aula magna em 2016 na Faculdade
Casper libero, contextualizou que a pergunta feita a quem atende uma ligagdo em seu

aparelho celular ndo € o que vocé esta fazendo e sim onde vocé esta?

Tucherman (2017) atribui essa faceta do aparelho como a subjetividade pela
exterioridade e o reconhecimento pelo outro, o que nos leva a crer que o smartphone
€, além de um aparelho, instrumento, ou brinquedo, suas definigdes dentro de uma
filosofia da comunicagdo, um ambiente de vinculagdo. Um vinculo, (do latim
Vinculum), € uma uniao, relagéo, ou ligagdo de uma pessoa ou coisa com outra, dessa
forma duas ou mais pessoas, ou ainda objetos, vinculados, estdo unidos fisicamente
ou simbolicamente quando ligados. E na era da mobilidade que o smartphone
assumira este status de aparelho potencialmente vinculatério. Para Lemos (2010) nem

sempre fomos moveis e toda a relagdo com o espagco urbano e as formas

" Dominique Wolton é um sociologo francés, especialista em Ciéncias da Comunicagdo. Seus temas
de estudo incluem midias, espacgo publico e comunicagao politica
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comunicacionais sofreram transformacgdes drasticas no que ele chama da atual fase
da sociedade da informagédo. Lemos (2010) destaca que as Midias de fungédo pos-
massiva, aliadas exatamente as tecnologias moveis encabecgadas pelos smartphones,
reconfiguraram espacos, cidades e as praticas sociais. Ainda de acordo com Lemos:

Na atual fase da mobilidade e das redes sem fio, estamos imersos no que
alguns autores identificam como uma nova relagdo com o tempo, com o
espaco e com os diversos territorios. Trata-se de formas de compressao
espago-temporal (HARVEY, 1992), de desencaixe (GIDDENS, 1991), de
desterritorializacao (DELEUZE, 1980), de espagos liquidos (BAUMAN,
2001), de novos nomadismos (MAFFESOLI, 1997). Aqui entram em jogo
crises de fronteiras: do sujeito, da identidade, do espago geografico, da
cultura, da politica, da economia (LEMOS, 2010, p. 157).

A atual fase da mobilidade foi precedida pela adogcdo dos computadores
domésticos, os quais nos colocaram exponencialmente em rede, permitindo a

construcao de vinculos e afetos.

1.3. Apropriagao através de uma dinamica de afetos

Retomando o conceito de que um aparelho € um objeto produzido e retirado da
natureza pelo homem, leva-se em consideragcdo a arqueologia de vinte anos atras
entre o langamento do primeiro smartphone até a consolidacido do iPhone, 0 que
inaugura uma nova era para este aparelho e introduz a nogcdo de sedagao
desenvolvida pelo pesquisador brasileiro Norval Baitello Junior sobre o profundo

encantamento que as maquinas exercem sobre os homens, iniciaremos este capitulo.

Baitello Junior, (2008), aponta que o uso que se faz das tecnologias virtuais da
comunicagdo, as que abolem experiéncias concretas na esfera das comunicagbes
interpessoais, as face a face, se tornam absolutas na contemporaneidade gerando um
processo de anestesia, sedac¢ao do corpo. Este processo acaba sedando/sentando o
homem em frente as maquinas tecnoldgicas. Como dito no inicio do primeiro paragrafo
ha um encantamento com a maquina, encantamento este produtor de vastas obras

literarias e cinematograficas.
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Partindo do principio do encantamento, Cyrulnik (1999, p.114) nos da a sua
nogao a respeito: “a fungdo do encantamento insiste em nos dissolver, em nos fazer
sentir a delicia de estar-com, fundidos, no mundo de um outro, criando, deste modo,

o sentimento de existéncia, de plenitude, tal como no amor".

Flusser (2007) ao dizer que os homens ja vivem em fungdes dos aparelhos e
nao mais os aparelhos em funcdo destes, antecipou em décadas o efeito quase
hipnético que alguns aparatos contemporaneos exercem em seus usuarios. Para uma
nogédo da ligacdo homem x aparelho (smartphone) se faz necessario investigar a

propria relagao corpo x aparelho.

Ao investigarmos os computadores, aparelhos imprescindiveis na
alfabetizac&o digital antecessora dos smartphones, bem como as maquinas que lhe
antecederam, podemos concluir que havia uma relagcdo mecanica com a maquina. O
input de dados de todas as maquinas até entdo (incluindo os computadores) era
gerado por estimulo mecanico como um botdo, um cartdo ou girar de manivelas, e a
saida, output, também era mecanica e/ou digital.

A principal mudanga técnica no manuseio do smartphone se deu na esfera da
manipulacdo do préprio aparelho, que aboliu os botdes para acionar os principais
comandos, adotando uma navegac¢do multitoque, ou seja, a programagado né&o
depende de elementos externos como canetas, cartdes, botdes e manivelas, o output
€ manipulado e se modifica pela ponta dos dedos ou por comando de voz. A tela gira,
no formato retrato ou paisagem, de acordo com o &ngulo que os olhos prefiram ver.
Ha um elemento de carater quase magico de adaptagao aos sentidos humanos, um
jogo entre usuario e aparelho. Assim como pedimos por um determinado servigo em
uma interacao face a face, podemos pedir para que o aparelho ligue para alguém, ou
trace uma rota de um ponto ao outro. Para Hjarvard, (2012, p. 64) “as formas
mediadas de interacdo tendem a simular aspectos da interagdo face a face; assim
elas representam n&o apenas alternativas para esse tipo de interagdo, mas também

extensdes do espaco no qual a interacao pessoal pode ocorrer”.

A apropriagdo dos gestos humanos para uso do aparelho, excluindo o estimulo
mecanico, encontrou no tato a “simbiose” entre homem e maquina. Para exemplificar

trabalharemos com trés gestos: tatear, apontar e tocar.
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Flusser (2008), em O universo das imagens técnicas, fala de um mundo
desintegrado, conduzido por cabos elétricos que precisam ser reintegrados com a
finalidade de voltarem a ser tangiveis e dessa forma vivenciados. Flusser mostra
entusiasmo com os computadores e coloca as teclas como os pontos de acesso que
através das pontas dos dedos poderiam religar os elementos decompostos pelos fios
e reintegra-los. O autor aponta para a dinamica de uma primeira geracéo de relagédo
homem e maquinas — do motor do carro que funciona com uma chave de igni¢ao e da
tecla que aciona o funcionamento da maquina fotografica, mas coloca na ponta dos
dedos o processo de reintegragcao do universo infimo dos pontos ao afirmar que tatear

€ 0 método heuristico de pesquisa.

No entanto, o fato incontestavel é que nao vivencio o meu tatear como
movimento cego. Pelo contrario, estou convencido de que escolho as
minhas teclas livremente. Disponho, ao escrever, de universo de teclas”, a
saber de 45 alternativas, e parto sobre tais alternativas por decisao
deliberada, ndo ao acaso (FLUSSER, 2007, p.123).

ouching i believing

e I V]

Figura 4- Tocar é acreditar. Fonte: Apple
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A figura acima traz uma das primeiras propagandas do Iphone, cujo a

mensagem é: tocar é acreditar.

Ainda que exista uma programacgao por traz das teclas, convengdes acerca
destas e que saida, output, corresponde a cada toque, as combinagdes fazem das
probabilidades o instrumento de liberdade daqueles que as manuseiam na
manipulagdo dos textos culturais, superando assim a realidade biossocial rumo a
segunda realidade estudada por Bystrina, de acordo com a subjetividade de quem
tateia. Ao tatear as teclas abre-se um campo do sonho para textos imaginativos, para
a atividade artistica, dos mitos e arquétipos e viagens para outros mundos, assim
como abre campo para o ludico (BAITELLO, 1995).

Sonhos e jogos estdo nas raizes da cultura e cada qual € apropriado nas

aplicagdes embarcadas nos smartphones.

O segundo gesto implica no que o autor denomina “apontar”. Flusser destaca
a importancia da ponta dos dedos “para o nosso estar-no-mundo emergente.
(FLUSSER, 2008 p.59)

Nesta perspectiva Flusser aborda as imagens no que diz respeito ao significado
que as mesmas possuem de dentro para fora, ou seja, ndo o significado e sim o
significante. As imagens técnicas atingiram o apice do baixo custo e alto potencial de

distribuicdo em escala massiva também com os smartphones.

Figura 5 - Caga ao Pokémon no Central Park. Fonte: G1
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Na imagem acima centenas de pessoas tateiam seus smartphones evocando
nao apenas a dinamica racional propria do chamado homo sapiens. Na pratica a
dindmica sapiens dialoga com a dindmica do homo ludens: a raz&o e o desejo de
divertimento interagem para encontrar Pokémons. Existo e sinto, logo penso
(Damazio,1996): o nosso cérebro utiliza a intuicdo — ou o palpite — como atalho e evita

gue a nossa conduta se resuma a formulas matematicas.

A selfie, ato de tirar foto de si mesmo em situagdes diversas, se transformou
em um novo codigo cultural endossado pelo dicionario Oxford, que lhe conferiu status

de palavra em 2013. Sao dedos apontadores e/ou vetores de significado.

Por fim, o tocar. No livro Tocar — o significado humano da pele, Montagu
destaca as experiéncias tateis do homem em subsequente desenvolvimento

comportamental.

O maior sentido do nosso corpo e o tato. Provavelmente, € o mais importante
dos sentidos para os processos de dormir e acordar; informa-nos sobre a
profundidade, a espessura e a forma; sentimos amamos e odiamos, somos
suscetiveis e tocados em virtude do corpusculo tateis de nossa pele
(MONTAGU, 1988, p.157).

O manuseio da tela a servigo das interagcdes entre o usuario e seu aparelho,
exibem novo “rituais" no manuseio das imagens. Ha a manutengéo da pinga, nosso
destaque através do uso do polegar em oposigao ao dedo indicador, como se vale de
outros novos como dois toques com o dedo indicador — que significa curtir. Dois toques
— descurtir, deslizar de indicador a direita e a esquerda. Deslizar para cima e para
baixo e fungao vibratéria, enfim, novos toques semelhantes com aqueles com os quais
estreitamos vinculos. Tais cdédigos como apontar na tela um icone de coragao,
presentes em redes sociais digitais para informar afeto e/ou atengdo também n&o séo
uma maneira de tocar o outro no ambito do vinculo? N&o € capaz de provocar reacdes
na epiderme e essas reagdes serem estimulos para uma vinculagdo nos ambientes
mediados pelos smartphones? A recursividade de toque no aparelho e a vibragao do

mesmo que toca o corpo do usuario produz um efeito interessante.

E comum o relato de pessoas com um membro amputado que eventualmente

relatam formigamentos como se o membro retirado ainda estivesse la. Essa sensagéo
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€ chamada de membro fantasma. Em uma pesquisa realizada com 161 usuarios de
smartphones, entre os meses de maio a agosto de 2017, através de sites de redes
sociais onde predominam os usuarios mobile only, ou seja, acessos gerados em sua
maioria por smartphones, 80% dos entrevistados relataram ja ter sentido a vibragao
do seu celular inteligente e depois conferiram que ndo era o seu proprio, apenas a

sensacao de vibragcdo. Um déja vu.

Ja sentiu o seu smartphone tocando ou vibrando e depois pode conferir que
nao era ele?

161 responses

® Sim
® Néo

Figura 6 — Toque fantasma. Fonte: o autor.

E em sua janela "multitoque” que tocar, apontar e tatear, gestos que possuem
semelhancas e diferengas como as nogdes que seus pesquisadores sugerem, que as
raizes culturais sao carregadas dentro do aparelho e transmitidas para a pele.

Portanto, o corpo e seu potencial de vinculo material ou simbdlico é ativado. Se
antes dos ambientes digitais 0 modelo emissor e receptor ja era limitador, na era da
conexao continua pouco serve para explicar os fluxos de comunicagado, conexao e
vinculos mediados pelos smartphones. Nas raizes culturais e na mudanca da
comunicagéo de massa, locais de identidades fixas para uma comunicag¢ao orquestral,
fomentando a circulagdo de identidades multiplas e fragmentadas que os fluxos de
conexao e sociabilidades vao se constituindo (WINKIN, 1998).

Tatear, apontar e tocar sugerem uma nogéo do humano sobre a técnica, do
pathos x o logos (PARRET,1997). Ainda que um objeto técnico, fruto de extensa

pesquisa e correspondente a tecnologia de ponta mais avancada, o smartphone
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coloca-se como um aparelho que, pelas potencialidades de conexao, abre caminhos
para ambientes de vinculagdo em que “os corpos estdo antes e depois das maquinas”
(MENEZES, 2007).

Com estes aparelhos estamos observando novos rituais como cagar Pokémon.
Comunicar além dos limites de tempo e espago, uma hibrizagao de linguagens, pois
enquanto o aparelho se “apropriou” do homem, o homem também se apropriou do
aparelho. Com isso podemos sair de um midiacentrismo para a mediagdo de um
receptor que ndo somente recebe as mensagens, mas um sujeito que participa de
maneira ativa do processo de comunicagdo (BARBERO,1987). De acordo com
Barbero (1997), a recepcao esta inserida dentro de um contexto social e cultural do
sujeito a quem se destina a mensagem. Dessa forma o receptor ndo é um mero
espectador das informagdes produzidas, mas também um produtor de significados.
Nao se pretende neste estudo a qualificacdo ou definicdo de niveis de vinculos, no
entanto a partir dos estudos de Menezes (2007, p.25) podemos inferir que “Os
vinculos permitem nossa constituicdo como animais em relacdo com outros animais

da nossa espécie”.

O usuario do smartphone, de acordo com a pesquisadora Mary Meeker?
(2013), toca seu aparelho em média 150 vezes ao dia. Tateamos para exercer nosso
livre arbitrio de utilizarmos os codigos de acordo com a nossa propria recepgao.
Apontamos para dar sentidos ao sentir e pensar, dessa forma existimos e tocamos
para sermos tocados. Uma constante recursividade de apropriacbes e sentidos

racionais e afetivos.

1.4 Tempo e experiéncia: Beneficios subjetivos na contemporaneidade.

“VYocé ganha uma coisa, mas habitualmente, perde em troca alguma coisa”.
(BAUMAN, 1997, p.7).

8 Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/tecnologia/brasil-e-o-quarto-pais-do-mundo-em-numero-de-
smartphones/>. Acesso em: 10 jun. 2017.
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Vicente Romano® contextualiza o individuo na modernidade como alguém que
vive uma relagdo deslocada com o tempo, ou seja, dominada pelo tempo. Romano
problematiza o tempo na contemporaneidade como um paradoxo da sociedade
industrial: “Qualquer ideal de progresso, isto €, de aperfeicoamento da organizagao
social deve, portanto, levar em consideragao a analise do tempo” (ROMANO, 2011,
p.2). Nas sociedade pré-industrial o contrato de trabalho envolvia o periodo
trabalhado, geralmente de um ano, as horas ndo eram medidas, dessa forma havia
uma equalizagdo do ritmo de vida entre patrdo e empregado. Ja nas sociedades
modernas o contrato é estabelecido de acordo com uma carga horaria, ou seja, o
tempo se transforma em mercadoria (ROMANO, 2011). Produtividade é a palavra de
ordem nas relagbes comerciais, assim o tempo precisa ser “aproveitado” e vivido com
maxima intensidade, e o que passa do combinado € pago a parte ou se transforma
em banco de horas. Tempo € dinheiro. “O tempo se tornou dinheiro depois de ter se
tornado ferramenta” (BAUMAN, 2000), tudo gira em fungéo do tempo.

Para Romano (2011), o estresse do tempo é tipico das sociedades mais
avangadas e constitui hoje a angustia do aproveitamento ou perda de tempo. Desse
modo o paradigma moderno ndo € mais a maquina a vapor, mas sim o relogio

mecéanico.

N&o por acaso € comum que empresas “presenteiem” seus funcionarios com
smartphones corporativos, nada mais adequado a era da conexao continua o acesso
permanente a estes. Programas restritos aos ambientes corporativos como e-mail,

banco de dados, entre outros, podem ser acessados a qualquer momento.

Os relogios suigos, simbolos de precisdo, comegaram a apresentar queda”
ainda no ano de 2014, antes do langamento do reldgio digital da companhia Apple
chamado Apple Watch. Neste ano de 2015 as vendas nos Estados Unidos

apresentaram sua maior queda em sete anos e, segundo especialistas'!, o reldgio

9 Romano ¢ doutor em Comunicacédo Social pela Universidade de Miinster e doutor em Ciéncias da
Informagéo pela Universidade Complutense.

19 Disponivel em: < http://oglobo.globo.com/economia/lucro-da-venda-de-relogios-suicos-cai-pela-primeira-vez-
em-cinco-anos-13349925>. Acesso em: 10 jun. 2017.

! Disponivel em: <http://www.infomoney.com.br/bloomberg/tecnologia/noticia/4207077/apple-contribui-para-
maior-queda-nas-vendas-relogios-nos-eua>. Acesso em: 12 junh. 2017.
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inteligente da Apple ndo apenas tem uma relagao direta com isso como deve crescer
dentro do espacgo deixado vago pelos relogios tradicionais. Em tempo, o Apple Watch
nao é mais um relogio digital, mas sim um hibrido que apresenta interagcdo completa
e necessaria do celular. Os jovens utilizam o relégio como composi¢cao de um estilo,
um artigo de moda, mas acordam e se atualizam sobre as horas pelo celular. Neste
sentido o smartphone se torna uma opg¢ao mais amigavel por sua propria natureza
fluida e programavel. Acordar com despertador permite duas opgdes, o bipe que nos
lembra o som que corta 0 sono de aspereza metalica ou estagcdo de radio cuja a

musica ndo se pode prever e que quase sempre surge em um volume infernal.

O smartphone permite programar multiplos horarios, intervalos para uma
soneca e um despertar intercalado, além de uma musica favorita ou sons da natureza.
O tempo, por sua vez, também tem sido reconfigurado ao sabor da logica capitalista
e deixou de ser linear para ser cumulativo. As atualizagbes dos smartphones nos
mostram a urgéncia do mundo externo. Quem nos tocou com o seu '*curti ou ndo
curti, quem nos procura através dos comunicadores instantadneos, quem flertou
conosco nos aplicativos de paquera, quem nos deu seu aval ou quem nos magoou. A
quantidade de notificagdes na tela do celular no impulsiona a entrar a janela dos
smartphones para ver o mundo, mundo este que cada vez mais precisa da mediacao
deste aparelho para mostrar a urgéncia das atividades do que ndo aparecem da janela
de casa, mas praticamente sé existem na janela de 4,5 polegadas, média das telas
do aparelho.

O desenvolvimento das ordens culturais do tempo é concomitante a
extensdo da sociedade industrial euro-norte-americana. Entre suas
manifestagdes mais importantes estdo: a universalizagdo do tempo
(calendario, horas, fixacdo dos fusos horarios) e a tendéncia a
homogeneizacdo da ordem cultural do tempo, independente das
peculiaridades regionais e climaticas (ROMANO, 2011, p.5).

Uma outra questédo ajuda na compreenséo do fendbmeno.

12 A¢do das postagens no Facebook
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Considera correto afirmar que sem o smartphone sua comunicagdo com o
mundo externo fica prejudicada?

161 responses

® Sim
® Nio

Figura 7 — A mediacdo do smartphone com o mundo externo. Fonte: o autor.

De acordo com 85% dos entrevistados, o smartphone € um mediador do mundo
para além do cotidiano de suas casas. Como o homem contemporaneo esta, de
acordo com Romano, descolado de seu tempo, o mesmo € informado e reconfigurado

com a ajuda do aparelho.

Em alguma medida, com diferentes niveis de audiéncia, parte do tempo que
passamos nos dedicando ao aparelho vai além das atividades de comunicagao, ao
menos aquela primaria, ou seja, ligar para o outro. 57,8% dos usuarios de smartphone

admitiram que raramente originam ligagdes de cunho pessoal.

Sem contar as ligagdes comerciais/profissionais, com que frequéncia
costuma usar seu smartphone para gerar chamadas?

161 responses

@® Sempre
@® Raramente
Nunca

Figura 8 — Frequéncia de uso para liga¢des. Fonte: o autor.

Ao pararmos para analisar as midias, havia uma separagao logica entre elas.
Pensando em linguagens, cada midia carregava consigo, além da sua nova proposta,

algum trago da midia anterior. O cinema colocava as imagens técnicas em movimento
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e, posteriormente, adicionou som. A TV trouxe as imagens em movimento para o
ambiente doméstico e bebeu da fonte das outras midias para criar seus “produtos”,
tais como dramaturgia, entre outros. Ainda assim cada midia é uma coisa. E percebida
como uma midia, ou seja, a TV, o jornal, os meios impressos, o radio e assim por
diante. O smartphone nao é uma coisa e nem outra, ndo é unificado. Ao contrario, ele
é hibrido, disruptivo e a propria celebragdo moével como o proprio sujeito pos-moderno
descrito por Hall. De tdo pessoal possui senha e até um nome préprio para explicar a
sensacao de aflicdo quando damos a falta dele. Nomofobia.

E neste momento que o smartohone se distancia do desktop. Enquanto o
desktop promove o acesso, o smartphone promove a conexao continua. Enquanto o
desktop simboliza a comunhdo do acesso, o smartphone a privacidade do uso,
desktop agora, smartphone ja. O desktop tem seu uso programado, ja o smartphone
permite o acesso para um pensamento fragmentado, assim como, segundo diversos

autores, as identidades contemporaneas.

Para que se tenha uma nogéo, de acordo com o relatorio Gartner (2016), 1,495
bilhdo de smartphones foram vendidos no mundo em 2016. No anterior haviam sido
vendidos 1.424 bilhdo. O mesmo relatorio, ao cruzar os dados de abastecimento do
varejo, indica que ndo houve encalhe deste produto. Ha um dado significativo: a China
incentiva o consumo dos celulares inteligentes, pois tem ocorrido com mais frequéncia
a troca de aparelhos antigos por mais modernos. Por mais modernos estamos falando
de capacidade de tirar fotos com melhor qualidade e maior velocidade de
processamento, o que garante navegacdo e acesso ao conteudo cada vez mais
rapido, enfim, uma experiéncia cada vez mais compativel com a vista no ocidente.
Obviamente que o acesso ao conteudo do que pode ser visualizado, ou até mesmo
instalado no aparelho, sofre censura do governo. No entanto nio faltam sites de
internet que ensinam como instalar redes privadas virtuais, as VPN, para burlar a
censura imposta pelo governo. Em uma outra ponta, ndo por censura, mas por
questdbes econbmicas, os paises da América Latina constituem o outro polo de
mercado que impulsiona a impressionante marca de 3,8 milhdes de celulares
vendidos por dia no mundo (COMPUTERWORLD, 2016).

Além do espetaculo de vendas iniciado ha 10 anos, devemos tratar de um outro

espetaculo ou porque nao dizer do direito ao espetaculo promovido pelo aparelho.
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O espetaculo se adequa ao espirito do tempo, como contextualiza Debord
(1997, p. 15)

O espetaculo submente a si homens vivos, na medida em que a economia
ja os submeteu totalmente. Ele ndo é nada mais do que a economia
desenvolvendo-se para si prépria. E o reflexo fiel da producéo das coisas, e
a objectivacao dos produtores.

Para Debord, o espetaculo é um esvaziamento das experiéncias individuais.
Na contemporaneidade quais seriam estas experiéncias?

Tucherman (2017) aponta que pensar a subjetividade contemporénea significa
pensar em qual o estatuto atual da experiéncia. Quais sado as experiéncias
desejaveis? Quais sao aquelas que operam a favor da liberdade? De que maneira os
smartphones podem ser encaixados nessa experiéncia? Ao questionar a
subjetividade contemporanea Tucherman argumenta que a desubjetivagcdo é uma
forma de subjetivagéo, ou seja, o n&o ser uma coisa determina se ela pertence ao
campo de possibilidades dessa coisa. A atualidade subjetiva, em oposicdo a
subjetividade moderna, pode atribuir descentralidade, instabilidade, flexibilidade e
conectividade. As caracteristicas da subjetividade moderna, certa medida, dialogam
com as caracteristicas do préprio aparelho. A autora elucida: “O celular também
propdéem um corpo [...] que parece caracterizar a relagao entre a nossa atualidade as
tecnologias digitais € que estas sdo o ambiente e as novas condigdes de experiéncia”
(TUCHERMAN, 2017, p.3).

Ha um ponto a ser destacado se aceitarmos que os smartphones se destacam
no centro da condigdo de experiéncia contemporanea. Todo espetaculo gratuitamente
gerado ao alcance dos dedos dos usuarios de smartphones, que navegam nos mais
diversos aplicativos instalados nestes, alimentam o banco de dados das empresas
donas dos sistemas privados, bem como de seus parceiros de negocios, em troca da
“gratuidade” do servigo, pois como ocorre em todo ambiente digital, de acordo com
Laura Schertel’®: “Se vocé ndo estd pagando pelo produto, vocé é o produto”.
(CNSEG, 2014). Podemos, entdo, defender que o usuario € o maior recurso de toda

3 E doutora em Direito Privado pela Humboldt Universitit de Berlim. Mestre em Direito, Estado e
Constituicdo pela Universidade de Brasilia (UnB) e graduada em Direito pela UnB.
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engrenagem envolvida nas pontas do aparelho, desde os fabricantes dos
smartphones as empresas desenvolvedoras de aplicativos para estes. E o extenso
“‘menu para degustacao” oferecido a estes e por estes a todos aqueles que compdem
um sistema baseado em patentes, parceiros e terceiros. Um usuario que trabalha com
entusiasmo enquanto recebe beneficios subjetivos do seu brinquedo™.

Trata-se de abuso ideolégico afirmar que estamos transitando da condigéo
de receptores passivos a de produtores de conteudo independentes, sé
porque agora, podemos compartilhar nossas ideias e imagens através dos
novos meios de comunicacgdo. De fato, verifica-se assim apenas que nosso
tempo de lazer adquire a qualidade de trabalho racional, calculavel e
consciente num mercado. [vendo bem,], vocé [assim] esta [apenas]
adaptando seus momentos de privacidade aos eventuais compradores
(RUDIGER, 2011 p.49).

Como ha muito tempo difundem os profissionais de marketing, ndo ha almogo
de graca.

Deleuze (1990, apud LAURO, 2017) apontava para a passagem de uma
sociedade disciplinar para uma sociedade de controle. Enquanto a sociedade
disciplinar analisada por Foucault correspondia ao homem moderno, Deleuze revisitou
o conceito de disciplina e em seu lugar prop6s o conceito de controle, sociedade que
nasce da combinagao entre disciplina e biopolitica.

O Controle é a nova maneira pela qual se exerce o Poder e ele se afasta da
Disciplina no que concemne a disposicdo do tempo e também do espaco. Se
a Disciplina marcava o espacgo por Territorializagcdes, o Controle marca por
processos de Desterritorializacdo. Nao se trata mais de capturar o virtual,
como o “fora” entre corpo e a poténcia. Nao ha mais fora! Para que o
Controle seja continuo ele ndo deve apenas interferir na passagem do
Virtual ao Atual, ele precisa represar a passagem. A condugéo dos fluxos
numa Sociedade de Controle é canalizada, sintonizada, por que ndo. Nao
se constitui um territério onde a agédo passe por um filtro, mas faz-se uma
introjecao do filtro. O Virtual deve ser tomado pela Desterritorializagéo, isto
€, a poténcia de um corpo deve ser controlada a partir de dentro. Da no
mesmo dizer que o que se deve capturar € o Desejo (DELEUZE, 1990 apud
LAURO, 2017).

Todo smartphone tem duas fungcbes de orientagcdo, a bussola e o GPS.

Simbolicamente, assim como a bussola analdgica, a bussola digital também aponta

4 Flusser chama de brinquedo o aparelho que simula um tipo de pensamento. O texto faz referéncia
ao aparelho fotografico que é descrito pelo autor como brinquedo que traduz pensamento conceitual
em fotografias, uma vez que a fotografia criou uma ruptura no campo midiatico. Ja o funcionario é a
pessoa que brinca com aparelho e age em fungao dele (FLUSSER, 1985).
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para o sul como o GPS informa rotas e traca um sistema de orientacgao territorial. Nao

¢ dificil compreender que na verdade tudo aponta para um controle do usuario.

iPhone: como apagar o historico escondido
de lugares visitados

Figura 9 — Chamada sobre o histérico escondido de lugares visitados. Fonte: Globo.com

Segundo a Apple, o registro de visitagdes, uma biblioteca completa que indica
local, hora de chegada e horario de saida, ndo € compartilhado com terceiros e serve
apenas para melhora a experiéncia dos aplicativos instalados no aparelho. Como
previa Deleuze, a disciplina promovida pelas escolas e hospitais ruiriam frente ao
dominio tecnolégico de tempo e espacgo. O controle agora desterritorializado navega
pelas ondas do ar, precisamente pelas ondas das redes telematicas e encontram um
aparelho e um usuario. Voltando ao assunto das apropriacdes, ndo sao apenas 0s
passos dos usuarios dos aparelhos que s&o controlados. Os registros incluem as
vozes, ndo somente aquelas geradas pelo comando de voz, faceta tdo pratica quanto

ludica de ativacdo, mas as conversas em torno dos captadores de som.

O seu smartphone grava as suas conversas sem que vocé saiba

FELIPE PAYAO | @felipepayao MERCADO

Figura 10 — Chamada sobre o histérico de voz. Fonte: Globo.com

As questbes propostas por Deleuze sdo diluidas nas funcionalidades do

aparelho e na sua mediagao entre vinculos, afetos e subjetividade.

Os quinze minutos de fama que cada individuo alcancgaria no futuro,
profetizados por Andy Warhol, encontram campo realizavel na era da conexao
continua. Cada clique revela uma intimidade, dos pratos de comida as viagens de luxo
e até as selfies em momentos duvidosos, como as do presidente americano Barack

Obama no enterro do ex-presidente Nelson Mandela, que escancaram outra tensao
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aprofundada pelo principal aparelho capaz de capturar e divulgar o espetaculo na

contemporaneidade: a do publico e o privado.

Figura 11 — Selfie durante o funeral de Nelson Mandela. Fonte: Terra

Paula Sibilia (2008, p. 56) elucida a relag&o causal entre publico e privado para
as bases do tema tratado neste estudo.

Além de constituir um requisito basico para desenvolver o eu, o
ambiente privado também era o cenario onde transcorria a intimidade,
E era precisamente nesses espagos onde se engendravam, em pleno
auge da cultura burguesa, os relatos de si.

A autora contextualiza o século 18, quando as literaturas sobre romances nao
eram escritas por mulheres. A resposta estava na auséncia de um quarto préprio, um
ambiente privado capaz de fomentar a expans&do da propria subjetividade sem
reservas. No passado boa parte da literatura dos romances que esmiugavam a vida
intima de personagens e personalidades dependeu ou “se passou” em ambientes
privados onde os olhos ndo chegam. Recentemente um grande sucesso editorial, uma
trilogia de livros escritos por uma mulher relatava a vida intima e em detalhes de uma

jovem que se apaixona por um milionario praticante de BDSM'. A critica ndo foi

15 E um acrénimo para a expressio Bondage, Disciplina, Dominagdo, Submissio, Sadismo ¢ Masoquismo.
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bondosa com a autora, mas o publico feminino o tornou best-seller. Intimidade vende,

mesmo quando parece que os pudores foram deixados para tras, e vende muito bem.

O que parece ser uma novidade € a exposi¢ao da intimidade em primeira
pessoa sem fins artisticos e nem mesmo, em muitas ocasides, lucrativos. Além da

velocidade, a exposigao de alcance global e a interagao entre os leitores.

A.N.P, uma jovem como muitas, posta fotos das suas roupas de festa, de
dormir, biquinis e lingeries sempre expondo ao maximo seu corpo, dentro das regras
de nudez parcial que a empresa permite. Possui mais seguidores em uma rede social
digital nascida para smartphones do que empresas como Coca Cola e Natura.
Milhares de outras mulheres, homens também, fazem o mesmo diariamente. Ao
contrario das blogueiras de moda ou de boa forma que alcangaram éxitos comerciais,
a maior parte dos usuarios da rede nao recebem qualquer centavo com os cliques de
suas curvas, da fetichizacado do cotidiano, e nem mesmo se dao conta que o sucesso

do aplicativo se da devido ao seu conteudo.

Sibilia, (2013) nos lembra que a separagao entre os ambitos publico e privado
€ uma construcdo histérica que remonta o desenvolvimento das sociedades
industriais modernas e o modo de vida urbano. Dessa forma, como enfatiza a autora,
um quarto proéprio, um local para vivenciar o “eu” passa a ser a ambicéo do século 19
onde o morador poderia se sentir protegido ndo apenas do mundo externo, mas
também das cobrangas de sua familia. As escolhas individuais por muito tempo foram
formatadas por organizagbes sociais, aquelas que organizam os padrdes de
comportamento social, 0 que obviamente serve para as relagdes na tensdo entre
conexdes e vinculos. A igreja e até mesmo o estado possuem leis que regulam como
estes vinculos devem ser compostos, vivenciados ou até mesmo dissolvidos. E
exatamente nas deficiéncias do estado em desempenhar determinadas fungdes, seja
por incapacidade ou por indiferenga que o mercado privado ganha for¢a para atuar.
(BAUMAN, 2007). A intimidade outrora restrita aos tdo desejados ambientes privados,

em um passado nao tao distante, foram liberados com as béngaos do mercado.

O corpo humano, sob o capitalismo, é fissurado pelo meio, dividido
traumaticamente entre o materialismo bruto e o capitalismo caprichoso; ou
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muito em falta ou muito extravagante; seco até os ossos, ou inchado de
erotismo perverso (EAGLETON, 1993, p.192 apud FONTENELLE, 2002, p.
327).

Neste contexto, os aparelhos com suas cameras sao como quartos privativos
em que o morador vivencia uma experiéncia em que tudo gira em torno de si proprio,
das escolhas que faz, dos seus erros e acertos ao mesmo tempo que abre uma janela
para o mundo. A medida que os pais entram no circo virtual, os jovens descobrem
outros “quartos” com codigos e botdes que nem sempre sao acessiveis de imediato
aos seus “velhos” e neste ambiente experimentam o que antes acontecia somente em
espacos privados, agora em espagos em que se sentem protegidos, ainda que esta

janela aberta n&o aponte apenas para o vizinho de rua.

Tudo parece indicar que vivemos em um periodo de liberdade plena, em que é
possivel viver plenamente em uma espécie de confissdo permanente, uma espécie
de emancipagao e liberdade, tendo em vista as geragdes anteriores “caretas”. No
entanto, tal liberdade e rompimento entre as barreiras do publico e privado, o
emponderamento, a diversidade e a liberdade sexual que parecem ser palavras da
agenda contemporanea podem somente esconder uma faceta da sociedade

industrial, como argumenta Sibilia (2013, p. 72):

[...] agindo desse modo, ao responder com suas préprias vozes as
demandas de falar de sexo e falar de si, os sujeitos ndo estariam mais do
que alimentando as vorazes engrenagens da sociedade industrial, que
precisa saber para aperfeigcoar seus mecanismos.

De fato somos encorajados a tratar nossa intimidade como um “negdcio” e a
remuneragao € obtida pela percepg¢ao do outro. Tucherman (2017) contextualiza tal

fendbmeno como subjetividade por exterioridade, nos tornamos visiveis.
O medo da invasdo de privacidade, uma preocupacao frequente, parece ter

sido superado e o buraco da fechadura é estrategicamente alargado. Na verdade, nédo

ser visto pode ser o pior resultado possivel.
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Capitulo 2 - ECOLOGIA DA COMUNICAGAO
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2.1 A Abstragao dos corpos tridimensionais

O ja citada concepgao de Harry Pross, que toda a comunicagdo comega e termina
no corpo, abre um campo de discussdo e compreensio da tensao entre corpo e os
ambientes comunicacionais (MENEZES, 2015). Com as tecnologias da conexdo
continua ha um aumento exponencial do espectro onde corpos sao tocados pelas
ondas de outros corpos, como sugere a perspectiva de Menezes a respeito da cultura

do ouvir.

Na medida em que na contemporaneidade a palavra comunicag¢ao envolve
tanto as relagbes gratuitas marcadas por sons, olhares, odores, sabores e
gestos como também, de alguma maneira, os aparatos eletrénicos
comercializados com forte coagdo a constante conexdo, o estudo da
Comunicagao continua a despertar nossa admiragdo e espanto [...]
(MENEZES, 2015, p.1).

A coagédo mencionada por Menezes se refere a quase obrigatoriedade de fazer
parte das redes telematicas como pratica quase fundamental para a vida social

contemporanea, ou seja, ambientes comunicacionais como espago de vinculagao.

Como foi dito anteriormente, os smartphones a principio acrescentavam uma
nova dimensdo de uso aos aparelhos celulares. A possibilidade de conexdo e
navegacado na internet por intermédio de uma interface similar a utilizada em
computadores, além da personalizagao de uma experiéncia mais individual a partir da
escolha de aplicativos diversos. Desde o seu langamento a tecnologia passou por sua
fase de transic&o, pois nasceu a partir de meios existentes e comega agora a se definir
de uma forma independente dos meios anteriores. Esta transigdo para uma nova
midia & definida por McLuhan (1969, p. 75) como “meio hibrido, ou encontro de dois

meios”. E ainda completa:

[...] constitui um momento de verdade e revelagdo, do qual nasce a forma
nova. Isto porque o paralelo de dois meios nos mantém nas fronteiras entre
formas que nos despertam da narcose narcisica. O momento do encontro
dos meios € um momento de liberdade e libertagdo do entorpecimento e do
transe que eles impdem aos nossos sentidos (MCLUHAN, 1969, p.75).
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Pensar a comunicacgao a partir da perspectiva ecologica implica em pensar a
dindmica ecossistémica dos processos comunicacionais nos quais nossos
interlocutores estdo envolvidos (Menezes, 2016). Na contemporaneidade esse
ambiente é dominado pela repeticdo de Imagens, no que Baitello (2004 apud
MENZES, 2017) chama de eco-logia no lugar de ecologia, pois tal repeticdo em forma

de eco favorecem a superficialidade.

Com a industrializagdo do tempo e de uma vida mediada pelos aparelhos da
comunicagao continua, estariamos no limiar de uma crise ecoldgica, uma vez que 0s
contatos por aparelhos sobrepdem os contatos presenciais. Estamos nos afastando
dos outros, dos contatos presenciais e esvaziando dos sentidos. Na cultura das
imagens técnicas a visdo se destaca dos outros sentidos e com isso sofre de uma
fadiga, algo natural quando um érgéo é extremamente exigido. Tal fadiga leva a
superficialidade da compreenséo, a onipresenca dos meios digitais que bombardeiam
seus usuarios de informacgdes nos tira o tempo da contemplagdo e da reflexdo.
Olhando para o corpo e comunicagao na contemporaneidade temos o paradigma do
corpo presente, ou seja, a presenga, € na conexao mediadas pelos smartphhones.

A representacédo material de um homem, ser tridimensional, é o seu corpo. A ja
citada ‘escada da abstracdo’, desenvolvida como modelo para explicar as imagens
técnicas e o papel destas como mediadoras entre homens e um mundo que néo lhes

é acessivel, ocorre com plena forga no ambiente digital.

Ha um constante do fluxo da abstragao, observando quem sai de um ambiente
presencial e inicia um processo de abstracdo rumo ao digital e vice-versa. As
manifestagdes de julho de 2013 continham um borddo “Vem pra Rua”. Corpos
tridimensionais que se langaram em um ambiente nulodimensional convocando aos
participantes deste ambiente que trouxessem sua tridimensionalidade para o centro

do furacao dos protestos presenciais nas principais capitais do Brasil.

As imagens tradicionais possibilitam a orientagdo e as imagens técnicas geram
um sentido, resultantes de aparelhos que podem criar novas realidades através da
manipulagdo das imagens. As imagens técnicas tornam o inconcebivel em

concretamente vivencial (FLUSSER, 2008).
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Os efeitos da midia terciaria ndo sao propriamente novos dentro dos estudos
comunicacionais. Baitello (2005) destaca o poder distributivo e de penetragdo desta
midia. Por “conexdes” aqui esta compreendido o conceito da ordem técnica e vinculo
dentro da concepgédo de Flusser, segundo o qual as formas de aproximagao espacial
sdo formas de aproximagao entre corpos (FLUSSER apud MENEZES, 2009). Nao
significa, provavelmente, dizer que o vinculo se dara apenas se houver o encontro
presencial, uma vez que: “ha um espaco de ida e volta, um espaco de tensdo entre
os diversos tipos de ‘uso’ do espaco que se reduz ou se amplia na medida em que
transitamos entre o nulodimensional e o tridimensional” (FLUSSER apud MENEZES,
2009, p. 176).

A principal mudanga de ordem técnica esta no papel exponencial e continuo,
ou seja, as conexdes de proximidade, escola e trabalho, por exemplo, precisam de
um corpo que habite o mesmo lugar no tempo. Os pulsos elétricos que ampliam
conexdes fazem o primeiro recorte do espaco temporal, mas com lapsos na conexao.
N&o signfica dizer que o corpo ndo seja mais necessario, ao contrario, o que ha € uma
mundanca de redes, de redes de conviéncia para redes telematicas. A alternancia se
da na necessidade do proprio corpo que, por vezes, esta afastado da familia.
Adolescentes e adultos em intercambio ou até mesmo nas relagdes face a face, em
que o dispositivo é acessado para confirmar uma informacédo que esta na rede. Em

comum ha a vinculagdo como enfatiza Menezes:

A mesma vivéncia humana também pode ser observada quando varias
pessoas de uma familia, utilizando o software de conversagéo por voz e
video Skype, olham para a tela de um computador na qual veem a imagem
de uma pessoa querida. Interagem com tanta emocéo que praticamente
quase ndo notam que estdo usando equipamentos para observar os gestos
e palavras de um filho ou filha que reside em outro pais. Nesse caso, temos
indicios de que as experiéncias comunicativas proprias dos corpos das
pessoas vinculadas se derramam pelas porosidades dos equipamentos
(MENEZES, 2016, p. 43).

Em um passado recente era comum combinar quando iriamos “entrar online”,
enquanto a Era da conexdo continua se traduz na conexdo permanente, ou seja,
quem esta na rede n&o esta exatamente entrando on-line, “agora, ao carregar consigo
um dispositivo movel, a mobilidade se torna dupla: mobilidade informacional e

mobilidade fisica do usuario” (SANTAELLA, 2003, p.21).
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Na verdade, para entrar seria necessario sair, 0 que nao ocorre nem com 0O
desligar de um aparelho, pois mesmo enquanto o corpo repousa ha uma
representacdo deste aberta as novas conexdes. Partindo da concepg¢do de Harry
Pross, que toda midia comeca e termina no corpo, a no¢cao de midia pessoal se da
com o avango da conexao continua, tendo como suporte ndo apenas o aparelho, mas
verdadeiros componentes exdgenos sem 0s quais 0 homem moderno parece néo
poder mais viver. “Deixamos de ser homo sapiens, isto €, homens e mulheres
inteligentes, prudentes, sabios, e nos tornamos homo machinalis, ou pelo menos
aspiramos isso” (MARCONDES FILHO, 2005, p. 10).

Se nao ha duvidas do fluxo de corpos tridimensionais caminhado para o
armazenamento em nuvens e redes sociais digitais, afinal, muito antes das redes
telematicas o individuo sempre buscou redes sociais, ha uma questédo primaria que
indica poder ser resolvida. O que nos coloca em rede sendo a necessidade de

vinculos e afetos?

Quem vé o familiar do outro lado mundo n&o vé uma tela cheia de feixes de luz
ou outra tecnologia, vé o ente querido e por ele se encanta. Conversas digitadas ou
gravadas pelo aplicativo de smartphone Whatsapp nos informam e provocam dores e
alegrias. Nossas nog¢des de tempo foram reconfiguradas, como elucida Bauman
(2001) sobre a nogédo de tempo estar vinculada ao esforgco compreendido para
percorrer determinados espagos. O dominio técnico da comunicagao tempo e espaco
baixou esses esforgos aos niveis minimos, tal qual a conversa recebida por whatsapp,
que originou esta reflexdo a respeito do enfeitigamento do proximo, reflexdo a partir
das nogdes de encantamento do mundo de Cyrulnik (1999). “Quem esta vinculado

vibra com o enfeiticamento do proximo” 6.

16 Menezes, 2017. Contetido recebido por Whatsapp em 12 de agosto de 2017.
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2.2. Conexoes e vinculos no contexto da modernidade liquida

O socidlogo Bauman (2007), em seus estudos a respeito da modernidade
liquida, aponta para uma apropriacdo dos poderes anteriormente pertencentes a
Igreja e ao Estado e que agora estao sobre o dominio do capital. Dessa forma, mais
do que apenas destacar a pos-modernidade como a ruptura e a faléncia do Estado
em prover o bem-estar, é preciso destacar que outra forgca emerge e nesse sentido as
empresas com suas tecnologias a favor da ampla conexdo se tornaram atraentes em

um momento em que, de acordo com Bauman (2007), nada é feito para durar.

Pelo menos, na parte “desenvolvida” do planeta, tém acontecido, ou pelo
menos estdo ocorrendo atualmente, algumas mudangas de curso seminais
e intimamente interconectadas, as quais criam um ambiente novo e de fato
sem precedentes para as atividades da vida individual, levantando uma série
de desafios inéditos (BAUMAN apud AMORIM; MAXIMO, 2016, p.253).

Em uma perspectiva histérica, a identidade esteve ligada a conceitos parte
objetivos e parte subjetivos. Objetivo do ponto de vista local, ou seja, o sujeito
pertencente a uma patria, um local, estado — nac¢do. O sujeito Europeu, por exemplo.
Do ponto de vista subjetivo todos os codigos construidos para a constituicdo da
identidade, hinos, estérias, ritos, simbolos, ideais e assim por diante. No entanto a
prépria concepgao das barreiras geograficas também abarca abstragdes politicas e
juridicas, uma vez que seu objeto a principio era financeiro. Os avangos da tecnologia
a servigo do capital possibilitaram a globalizagdo, uma espécie de desburocratizagéo
ou tentativa de avanco dentro das fronteiras que anteciparam aquilo que hoje
entendemos como burocracia, ou seja, a criacdo do Estado (VIANNA, 2004).

Bauman (2004, p.17) destaca o papel da comunidade como “as quais as

identidades se referem como sendo as entidades que as definem.

Para ele, existem dois tipos de comunidades:

“‘Existem comunidades de vida e de destino, cujos membros (segundo a férmula

de Siegfried Kracauer) “vivem juntos numa ligagdo absoluta”, e outras que sao
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“fundidas unicamente por ideias ou por uma variedade de principios (BAUMAN, 2004,
p.17).

O primeiro tipo esta ligado a patria, da qual o proprio Bauman teve sua
identidade negada. No entanto em um mundo cada vez mais globalizado e
multicultural € que a nogao de identidade ganha destaque e pode ser problematizada.
Antes de mais nada, Bauman (2004) elucida que pertencimento e identidade n&o tem

a solidez de uma rocha, seja por conta dos fluxos imigratorios ou por fluxos de ideias.

A globalizacdo financeira e cultural estremeceu vinculos de identidade. Hall
problematizou estes efeitos no que chamou de carater da mudanga na modernidade
tardia.

O sujeito pés-moderno, conceptualizado como nao tendo uma identidade
fixa, essencial ou permanente. A identidade torna-se uma "celebragao
movel": formada transformada continuamente em relacédo as formas pelas
guais somos representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos
rodeiam” (Hall, 1996, p.3).

Hall chamava a atengéo sobre o fato de que até entdo o sujeito era tido como
unificado. Ao pararmos para analisar as midias havia uma separagao légica entre elas.
Pensando em linguagens, cada midia carregava consigo, além da sua nova proposta,
algum trago da midia anterior. O cinema, como ja observamos anteriormente,
colocava as imagens técnicas em movimento, posteriormente adicionou som. A TV
trouxe as imagens em movimento para o ambiente domeéstico e bebeu da fonte das
outras midias para criar seus “produtos”, tais como dramaturgia, imprensa, entre
outros. Ainda assim, cada midia € uma coisa, percebida como um midia, ou seja, a
TV, o jornal, os meios impressos, o radio e assim por diante. O smartphone ndo € uma
coisa e nem outra, no é unificado, ao contrario, ele é hibrido'’, disruptivo, e a propria

celebragdo mével como o proprio sujeito pos-moderno descrito por Hall.

Na chamada midia de massa ha uma idealizagcdo do espectador muito mais
alinhado ao sujeito unificado, cuja segmentacgao ainda “respeita" a demografia, classe

7 Designacao atribuida a uma inovagao tecnoldgica (produto ou servigo) capaz de derrubar uma
tecnologia ja preestabelecida no mercado.
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social, faixa etaria e género binario (masculino e feminino). Sdo essas identidades
negligenciadas ou colocadas a margem do discurso hegemdnico dos grandes
conglomerados de comunicagéo e anunciantes, que encontram nas capilaridades da
conexao a possibilidade de vinculos com identidades afins. Dessa maneira ha um
espelhamento de uma série de atividades anteriormente executadas por corpos
tridimensionais e que agora transitam para uma realidade liquida, ou seja, estamos
falando da solidez das antigas instituicdes e o papel representado na formatacao da
subjetividade, dando lugar a formas mais fluidas e transitérias. Bauman (2007)
considera o individuo desses tempos liquidos como um ser aparelhado com
dispositivos diversos, como smartphones ou tablets’®, mas com um antigo sentimento:

o medo da solidao.

Neste sentido, o tangivel ndo é a unica unidade capaz de representar toda a
movimentagdo humana que se reconfigura nos ambientes em que novos lagos e

contextos podem ser desenvolvidos.

Os smartphones sao abastecidos com diversos aplicativos, para os mais
diversos gostos. Ainda assim, basta olhar para a atividade principal dos aplicativos
mais baixados para verificar a necessidade do dialogo como centro da existéncia
humana. “Nao € o homem que conduz a palavra, mas € ela que o0 mantém no ser.”
(BUBER, apud ZUBEN, 2006, p.28). Se o homem so6 pode se situar no mundo tendo
como principio o outro, a barreira de adocdo em massa dos dispositivos da Era da
conex&o continua passiva por promover dialogos entre os usuarios. De acordo com o
Portal online da Revista Exame (2016), o aplicativo mais baixado no Brasil em 2015 e
2016 foi o Whatsapp, que nada mais € do que um servigo de troca de mensagens
instantaneas, uma tecnologia que coloca em contato corpos tridimensionais que em
lados opostos trocam imagens, trocam mensagem e se vinculam. Se na relagdo, de
acordo com Buber (2006), ha um Eu-Tu e no relacionamento um Eu-Isso, é possivel
destacar a importancia do smartphone como mediador indispensavel para o homem
contemporaneo. O smariphone também atua na mediacdo de relagdes e

relacionamentos na tensado entre os diferentes tipos de tempo (homem x maquina), na

'8 Espécie de computador portatil e com tela sensivel ao toque.
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medida que € capaz de aproximar quem esta longe (tempo x espago) e provocar

interagdes que de outra maneira ndo seriam possiveis.

A tecnologia vigente é adotada em larga medida por permitir que, de acordo
com Bauman (2007), uma sociedade aparelhada possa conectar e desconectar seus
vinculos, mas ndo ha como existir sem se dar conta que para isso o outro é parte
integrante desta existéncia. Se estamos observando a conexado como algo de ordem
técnica, neste caso, ela emula apenas um espaco que permite o transito de dados
informacionais e de corpos em busca dos seus mais variados interesses e

necessidades.

2.3 Lugares e nao-lugares na tensao entre conexdes e vinculos

Considerando a ja citada concepgédo de Pross, em que toda a comunicagéo
comecga e termina no corpo, Baitello (2005) nos lembra que a tecnologia ao replicar o

dialogo o faz de maneira precaria:

O primario esquema emissor-receptor nasceu dos estudos bélicos e da
engenharia de aparatos de transmissdo rapida, barata e eficiente de
mensagens na guerra e para a guerra. A prépria teoria da informagéao
nasceu do desenvolvimento de maquinas que conversam, uma simulagao
grosseira do dialogo humano (BAITELLO, 2005, p.2).

O espacgo “técnico” criado passa a ser propicio para o discurso por meio da
l6gica emissor/receptor, mas nem sempre para o dialogo. Tal separagédo entre
discurso e dialogo fica evidente tendo como principio a concepgao desenvolvida por
Flusser, que se preocupava com a falta de clareza dos estudos de comunicagdo em
curso quando escreveu sua autobiografia filoséfica Bodenlos (2007). A respeito desta
obra salta aos olhos a quantidade de “a gente” ao invés de “eu” em uma autobiografia,
pois o autor ndo nega que ndao ha um eu sozinho, o eu de sua autobiografia se refere

a ele e a todos nos.

Retomando os conceitos, Flusser (2007) chama de discurso o processo que
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visa a propagacado das informagdes, ou seja, para aqueles que precisam ser
“informados”. Fica latente a dicotomia emissor x receptor e, principalmente, de quem
detém os meios para propagacado da informacdo. Ha uma tensdo de ordem
hierarquica, uma emissao unilateral que possui um carater conservador. Pois, de
acordo com Flusser, o discurso preserva as informagdes das quais dispde uma dada
cultura. Ainda que nao ocorram apenas nelas, as midias terciarias sao ricas para o
discurso. Nao ha uma via de retorno com o mesmo poder da ida e mesmo o dialogo
fomentado, aquele que ocorrera em ambientes diversos, se alimenta do discurso de
quem possui o controle dos meios de transmiss&o. Pouca dessa logica foi alterada
mesmo com o surgimento da internet. Os primeiros portais eram extensdes dos
grandes conglomerados de comunicag&o e aos poucos 0 ecossistema era composto
pela mesma industria cultural que ja havia se apropriado dos meios anteriores

existentes.

Somente com a denominada web 2.0"° criou-se uma via de mao dupla, ou seja,
parte da tecnologia foi simplificada para a entrada de usuarios sem o mesmo
conhecimento técnicos de linguagens especificas de comunicagao criando espagos
para dialogo que é definido por Flusser (2007, p.116) como: “[...] processo pelo qual
varios detentores de informagédo parciais ou duvidosas (ou, em todo o caso,
duvidadas) trocam tais informacgdes entre si, a fim de alcangar sintese que possa ser

considerada informag&o nova”.

Ha sempre a valida discussé&o a respeito do poder de penetragdo da mensagem
quando essa é emitida por alguém fora dos “meios poderosos” e que ndo haveria uma
verdadeira interagdo e sim uma interpassividade. Para eles a pergunta é: Vocé pode
falar, mas quem te ouve? Vocé pode produzir conteudo agora, mas quem o consome?
Obviamente s&o perguntas validas e a critica destes € a respeito do poder de captura
daquilo que surgiu a partir da web 2.0 pela méo forte do capitalismo e sua industria
cultural. No entanto € inegavel que surgiu um espaco de dialogo quando o receptor

deste meio péde “brincar de emissor” e esta “brincadeira” ganhou uma extrema

'® Termo utilizado para designar e divulgar o ambiente participativo da internet. Consideramos que Tim
Berners-Lee, ao mapear os primordios da www, ja previa esta potencialidade do que hoje as empresas
propagam como internet “participativa”. A questao pode ser estudada a partir do texto de Tim Berners-
Lee com o titulo “Information Management: A Proposal”’, publicado em 1989/1990. Disponivel em:
<https://cds.cern.ch/record/369245/files/dd-89-001.pdf>. Acesso em: 10 jun. 2017.
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importéncia dentro da ecologia deste novo meio. Blogueiras(os), Youtubers e afins,
todos nascidos dentro dessa nova perspectiva, sdo influenciadores diretos de novos
cédigos culturais, possuem tanta ou mais relevancia para os publicos nascidos com
as novas tecnologias, que somente as grandes estrelas do cinema e TV tinham antes
deles.

Em um espaco de dialogo surge um espago para colaboragado, como propde
Holt (2016), no que ele chama de ascensao da crowdculture, que também pode ser
compreendida como o poder do coletivo, de subgrupo ou culturas de um nicho que se

insurgem contra o discurso hegemonico proposto pelas midias de massa.

Historicamente, a inovagao cultural fluiu das margens da sociedade — de
grupos marginais, movimentos sociais e circulos artisticos que desafiavam
convengdes e normas tradicionais (HOLT, 2016, p.3).

Basta lembrarmos de como eram as discussdes sobre identidade e género
antes da era da conexado continua. Estas discussdes estavam restritas aos foruns,
presenciais ou néo, especificos do tema. Se a atual ?° novela do principal horario, na
emissora lider em audiéncia, retrata pela primeira vez uma personagem transexual, o
eco veio primeiro do ambiente digital. Os processos de sociagdo ganham na rede
possibilidades além do binario, ironicamente em um ambiente binario por natureza
como € o nulodimensional, que ndo atendem as mesmas regras hegemodnicas
construidas na modernidade. Géneros antigamente marginalizados como skatistas,
jogadores de videogames, a comunidade GLBT, cosplayers, entre muitos outros,
passam a constituir comunidades poderosas e seus expoentes se tornam inovadores
culturais. Diversos lideres surgem com uma ideia na cabega e uma camera de celular
na mao. Vinculos por ideologia, alteridade... Humanidade. De um lado os que
precisam lutar por visibilidade e respeito e de outro, aqueles que por meio da empatia
ajudam a espalhar a mensagem utilizando a rede para espalhar seu afeto.
Obviamente ha amor e ha dodio, afinal o espaco técnico é alimentado por seres

humanos com toda a sua complexidade e dualidade.

Voltando novamente ao carater nulodimensional da tecnologia por tras dos

smartphones, ao qual a programagéo responde a mesma légica conhecida como

20 «“A Forga do Querer”. Telenovela da Rede Globo de Televisdo exibida no horario das 21 horas em 2017.
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Caixa preta, de Flusser, onde o aparelho possui cdédigos que o usuario néo
compreende e nem pode alterar, os smartphones, pensados como aparelhos do que
Marc Augé chama de supermodernidade, poderiam ser considerados como
reprodutores ou mesmo objetos proprios da definigdo de ndo-lugar. Augé (1992, p.73)

define n&o-lugar como:

Um espaco que nao pode se definir como nem como identitario, nem como
relacional, nem como histérico definirA um né&o-lugar. A hipétese aqui
defendida é a de que a supermodernidade é produtora de nao-lugares, isto
€, de espacos que ndo sao em si lugares antropolégicos.

Uma midia como um “isso”, um espago de fluxo de dados ou um lugar de
passagem, em tese, seria um ndo-lugar. A televisdo conecta pessoas em momentos
cheios de emocgéao/tenséo, os fins de novela e finais de Copas do Mundo sao grandes
provas disso. A emocgéao e os sentimentos nos conectam por momentos. A ja citada
conexdo continua exatamente inaugurada pelos dispositivos moéveis, encabegada
pelos smartphones que aos poucos foram absorvendo as fung¢des dos outros
gadgets?’ e, consequentemente, os englobando, proporcionou uma companhia ao

pensamento disruptivo, um parceiro para os nossos micro-momentos.

Os corpos que se remontam passo a passo nulodimensionalmente até sua
tridimensionalidade estao atribuindo suas personalidades, sejam reais ou construindo
personas, a estes ambientes atribuindo a um lugar de passagem de dados e
algoritmos suas identidades, temores, afetos e vontades. Onde ha espago para a
construgédo de lagos ha espacgo para a construgcdo de lugares de afeto. O que nos
coloca nestes espacos, entdo, € algo basico do ser humano: a tentativa de diminuir a
solidao em outros tecidos afetivos além dos ditos presenciais.

21 Aparatos tecnoldgicos desenvolvidos para auxilio de tarefas diversas
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CAPiTl’JLO 3 -0 LUGAR DO CORPO NO CONTEXTO DA CONEXAO
CONTINUA
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3.1. Quais sao as fronteiras do homem na contemporaneidade? Sera o

corpo o limite?

Estas indagacbes servem de guias para investigagdes iniciais sobre o papel
dos corpos concretos na contemporaneidade. Nos capitulos anteriores ja tratamos
das dimensdes tempo e espaco e suas implicagcdes na sociedade. Conceituamos
também que o homem é fruto desta sociedade e, portanto, esta sendo continuamente
construido e reconstruido ao sabor do espirito do seu tempo. Neste sentido vale a
pena tensionar a visao de extensdes ou proteses propostas por McLuham. Se é
praticamente impossivel imaginar a vida cotidiana contemporanea sem o uso de
aparatos tecnologicos, como o objeto deste estudo, os smartphones, entdo em um
impulso inicial poderiamos claramente denominar o mesmo uma prétese. Que tipo de
protese? Uma mao bidnica? Uma nadadeira ou um pé-de-pato? Talvez relaciona-las
a préteses exdgenas alocadas dentro do corpo como pinos e todos os tipos de
“solugdes ortopeédicas?

Onde fica o corpo em tudo isso?

“Mas o sujeito vaza para todos os lados” (TADEU, 2000, p.9).

As questdes levantadas até este momento apontam para a complexidade em
se definir limites, fronteiras entre corpo, existéncias, subjetividade e tantos outros
temas que orbitam a comunicagéo e as humanidades em geral. Heidegger postulava
que nosso progresso seria em diregdo ao ser-maquina (POSSOMANI, 2010), ou seja,
nao sendo possivel ao homem conhecer a si mesmo em sua totalidade, este rumaria
para sua prépria maquinizagao. A antropologia tradicional exibe minucioso estudo e
farto material para as proteses das mais antigas civilizagbes, permitindo a leitura que
o dominio técnico da natureza ndo apenas garantiu nossa sobrevivéncia contra as
intempéries naturais, aumentando, inclusive, nossa expectativa de vida, como
permitiu rivalizar com a natureza e seu poder de criar catastrofes, maquinas de

construcao e destruicdo em massa.

Ha algum tempo, a técnica, encarnada tanto no homem quanto na maquina,
€ o signo atual de nossa relagdo com o mundo e o modo como a sociedade
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contemporanea se articula. Nossa pretenséo, ao longo da historia, foi ver a
técnica como fornecedora de bens e de servigos cada vez melhores e mais
avangados, para aliviar o fardo de nossa existéncia, reduzir nosso
sofrimento, aumentar nosso bem-estar e expandir os horizontes da vida
humana (POSSONI, 2010, p.2).

Na contemporaneidade quem de nds sabe se orientar pelas estrelas? Ao
menos arrisca um palpite sobre as horas tendo como referéncia a posi¢ao do sol? Ou
sabe produzir fogo como os nossos ancestrais foram capazes de produzir? Na esteira
destas questdes, Kelly (2010) contextualiza a profunda interdependéncia do homem
com a tecnologia, uma coadjuvacgao reciproca ao dizer que ndo durariamos mais do
que alguns meses se toda a tecnologia saisse de cena, até mesmo a producado de
uma faca ou langa, pois somos muito simbidticos com a tecnologia. Dado este nivel

de simbiose proposto por Kelly, onde comega o humano e onde termina a maquina?

Tal questao inicial presente na antropologia ciborg (2000) traduz certa angustia
do espirito do nosso tempo. Tadeu (2000) considera como promiscua a relagao
homem maquina. Para ele onde comega um e termina o outro, limite homem x
maquina, maquina x homem nos leva a perguntas sem sentido. Seria a realidade do
ciborg. Do ponto de vista “classico” de um ciborg, um corpo humano dotado de pecas
exdgenas, ou seja, orgaos artificiais, o uso dos smartphones pode gerar uma duvida,
uma vez que ndo ha uma intervengéo “cirurgica”, ndo ha componentes quimicos ou
anabolizantes que alteram composi¢des organicas, muito menos alteragdes de ordem

genéticas e etc.

Na obra de Flusser (2007) e McLuham (1969), por exemplo, encontramos
evidéncias sobre como uma nova tecnologia, o livro, alterou o pensamento ocidental
adicionando o senso de linearidade, uma vez que ha uma ordem para a compreensao.
De cima para baixo e da esquerda para a direita. Uma alteragéo de padréo significativa
para um pensamento disruptivo. Se o pensamento linear ocidental esta relacionado a
escrita (FLUSSER, 2008, MCLUHAN, 1969), entdo o pensamento “original”, pré-
Gutenberg, pode ser considerado fluido, disruptivo e este encontra nos smartphones
um aliado para os diversos micro momentos de pensamentos. Nem sempre fomos
lineares, se € que atingimos este estagio algum dia, entdo sera que em alguma

medida a tecnologia ndo pode nos fazer mais humanos?
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Ha uma referéncia muito forte quando pensamos num ciborg. Referéncia dos
filmes de ficgdo cientifica como Exterminador do futuro ou Robocop, geralmente
sombrias e de um mondo pds apocaliptico, envolto a criminalidade e praticamente
sem salvacao. Neste cenario seres cibernéticos aparecem ora como salvagao, ora
como ameaca aos humanos “puros”. E exatamente nesta “pureza” que reside o
embate humanidade contra maquina, o animal natural contra o animal hibrido. Este
embate afasta a analise do quao natural podemos ser se todos estamos inseridos

dentro de uma cultura, o que por si s6 nos altera a “natureza”. “O homem é um animal
nao natural” (FLUSSER, 2007, p.89).

Quais seriam as caracteristicas de um ciborg? Para Haraway (2000) a
ubiquidade, ou seja, sua onipresenca e a sua invisibilidade, o que explica a dificuldade
de estabelecer fronteiras entre o que é humano e o que € e maquina, o que € natureza
ou o que esta naturalizado. E neste sentido que Dona Haraway nos provoca a pensar
0 que é visto como natural e o que nao € ao problematizar algo que, possivelmente, é
dado como concreto em nossa sociedade, a questao do género, pois “é no género e
no sexo, visto como dois pontos que se unem para tornar o sujeito inteligivel, que as

tecnologias parecem mais invisiveis e mais ubiquas® (Haraway, 20000, p.245).

Haraway discute um futuro em aberto onde em um mesmo corpo reunem-se o
mecanico e o organico, a cultura e a natureza, o simulacro e o original, a ficcdo

cientifica e a realidade social (Santaela, 2003).

De acordo com Haraway (2000), as maquinas técnicas, como o ultrassom,
regulam o sexo muito antes do nascimento e com o sexo se determina
automaticamente o género. Dessa forma antes do nascimento, antes que se veja a
crianga havera um preparo de ordem estética para recebé-la, de acordo com as
informacgdes geradas pelas maquinas. Nessa perspectiva tais instrumentos produzem
um adestramento dos nossos corpos ao sabor da logica e ideologia dominantes. Nao
esta sendo discutido um super-humano, uma mutacdo, mas sim uma retdrica

estratégica e um metodo politico como elucida Santaella (2003).
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Ha uma simulagéo prévia de género binario a partir do resultado exibido por
uma tela de um sistema técnico. O inicio de uma fecundagédo e o acompanhamento
de uma gestagao ocorre por telas, o entretenimento passa por telas, ou seja, sistemas
operacionais que recebem softwares, que por sua vez geram imagens as quais
consumimos e nos consomem como elucida Norval Baitello em sua nogdo de
iconofagia (2005).

O fluxo de imagens bidimensionais tem um custo baixissimo. Todo smartphone
possui uma camera distribuida pelas redes wi-fi para abastecer as redes telematicas
com novos textos. Isso ndo significa dizer que sdo campos de liberdade absolutos,
visto que o que organiza a rede, os sites de redes sociais, os buscadores e etc,
possuem donos. Os servidores que armazenam mais do que dados informacionais,
armazenam as teias que inundamos de afetos também possuem donos, ou seja, s&o
passiveis de censura, ou melhor, de “regulagbes” constituidas para servir aos
interesses dos seus investidores, quase sempre homens brancos de orientacao
declarada heterossexual. No entanto com a cultura digital, posteriormente ampliada
no sentido espago-temporal pelos smartphones, que a hegemonia da cultura de
massa como principal produtora de codigos culturais, passou a ser continuamente
transformada e, por que nao, invadida por corpos ausentes em seu ecossistema.
Novas culturas emergentes e até mesmo expressdes tais como “lacrar’, “pisar
menos”, “ndo me representa”, entre outras, migram da cultural digital para a cultura
de massa e sao ouvidas através dos fones de ouvido ou telas que visualizam os videos

do Youtube ou Facebook.

Flusser (2007), dizia que a tendéncia do discurso é chegar a zero por ser
negativamente entrépico. A comunicagédo se sustenta no dialogo que, por sua vez,
fomenta novos textos, na dialogia da rede encontramos “outros”, n&o somente
géneros constituintes da cultura de massa. Nesse contexto a cultura digital foi
obrigada a alargar seu espectro diminuto no que tange a sexo e orientagdo, nao
porque “chegou a hora”, mas sim porque a verba publicitaria caminha para aonde esta

a audiéncia e a audiéncia tinha a muito uma caréncia de representatividade.

A revolugao digital saida dos grandes laboratérios e empresas de tecnologia

da informacgao atingiram um nivel de ado¢gdo em massa sem precedentes. Como ja foi
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dito, chegamos a um numero recorde de aparelhos, mais do que um por habitante,
esta epidemia de adog&o do smartphone segue a mesma na maior parte do mundo,
enfim, temos uma midia individual e na individualidade do usuario que se alimenta dos
dados que busca ou recebe, mas também retroalimenta, que ha uma transformacéao
em curso. De acordo com Santaella (2013, p.181) “[...] essa nova era trara
consequéncias para a constituicdo da vida social de formas de identidade cultural tédo
profundas quanto foram as da emergéncia da cultura urbana mercantil no fim do

feudalismo” e acrescenta:

A declaragédo de Haraway de que somos todos ciborgs deve ser tomada em
sentido literal e metaférico. No sentido literal, porque as tecnologias
bioldgicas e teleinformaticas estéo, de fato, redesenhando nossos corpos.
Metaforicamente, porque estamos passando de uma sociedade industrial
organica para um sistema de informagao polimorfo (SANTAELLA, 2013,
p.186).

O recorde atual de visualizagdes unicas, em apenas 24 horas, de um video clip
no Youtube, até agosto de 2017, pertence a Pabllo Vittar, em parceria com a cantora
Anitta. Foi visto por mais de 15 milhdes de pessoas em todo o mundo. 2(G1, 2017).
Pabllo € gay e ?°drag queen e ndo se considera uma mulher trans. A busca de
informacgdes, nog¢des das diferentes constituicdes de género na contemporaneidade
estdo a disposicado da ponta dos dedos, do materializar de uma intengdo com um
toque. Esse toque por sua vez tem desmontado uma programacéo inicial também
originada por uma tela que oferece aos corpos duas possibilidades e duas
orientagdes. “As culturas ja ndo s&o se agrupam em grupos fixos e estaveis e os

dispositivos de reproducgao se proliferam”, afirma Canclini” (2011, p. 304).

Voltando ao conceito de Cyrulnik a respeito de encantamento:

O encantamento do mundo € um produto da evolugéo: os animais séo
enfeiticados quando percebem a sensorialidade de um outro, o odor, a
cor, a postura, que 0s governa servindo-se dos cinco sentidos. E os
homens, Unica espécie que possui seis sentidos, vivem no duplo
encantamento dos sentidos e do sentido que a historicidade cria. Nunca
vemos 0 mundo dos outros, mas representamo-lo pelos sinais das

22 Disponivel em: <http://multishow.globo.com/musica/materias/clipe-de-sua-cara-parceria-de-anitta-
pabllo-vittar-e-major-lazer-chega-quebrando-todos-os-recordes-veja-aqui.htm>. Acesso em: 10 ago.
2017.

23 S&o personagens criados por artistas performaticos que se travestem, fantasiando-se comica ou
exageradamente com o intuito geralmente profissional artistico.
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palavras e dos seus gestos, que nos enfeiticam ainda mais.
(CYRULNIK, 1997, p.8)

Este encantamento ou enfeiticamento descrito por Cyrulnik esta ligado a
concepgao de corpo vivo e suas constantes transformagdes bioldgicas, culturais e/ou
sociais, pois como elucida Silva Junior (2014), a partir da sua compreensédo dos
estudos de Cyrulnik sobre o corpo (1997). Tendo esta nogdo como norte, ndo € de
estranhar que para as novas geragdes, aquelas que adotam em massa o0s
smartphones, as discussdes acaloradas sobre identidade de género e limites da arte,
por exemplo, sejam muito menos traumaticas visto que suas proprias percepgdes a
respeito do corpo estejam atreladas, como propdéem Cyrulnik, as transformagdes

culturais de uma cultura digital vinculada ao préprio smartphone.

A revolugdo n&o veio de dentro das escolas como ja imaginava Canclini, ainda
que ele entendesse que deveria, mas dentro das escolas existem alunos com
smartphones nos bolsos ou nas maos. O ciborg, ao contario do imaginario filmico, ndo
tem enxertos mecanicos implantados, os ciborgs mantém sua integridade organica.

Sao humanos.

Neste contexto o smartphone se torna crucial para a vivéncia desta
efervescente sociedade discutida por Haraway e Santaella, passam de objetos de

consumo técnico, para um objeto, também, de consumo simbdlico.

3.2 Vida e morte: A economia afetiva do corpo na conexao continua

Existem duas versdes mais debatidas sobre o mito de Narciso. Em uma menos
tradicional, do poeta grego Pausénias, Narciso teria uma irma gémea e que ela seria
o seu reflexo, ja a versao considerada a original do mito confere a Narciso o titulo de

uma das criaturas mais belas existentes (Cabral, 2015).

Conta-se que, certa vez, Narciso passeava nos bosques. Perto dali a ninfa
ECO, que era uma tagarela incorrigivel, acompanhava-o, admirando sua
beleza, mas sem deixar que a notasse. Eco, em virtude de sua tagarelice,
foi punida por Hera, esposa de Zeus, para que sempre repetisse os Ultimos
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sons que ouvisse (por isso, na fisica, chamamos de eco a reverberagéo do
som). Por sua vez, Narciso, suspeitando de que estava sendo seguido,
perguntou: “quem esta ai? “. E ouviu: “Alguém ai? “ Entédo, ele gritou
novamente: “Por que foges de mim? “. E ouviu “foges de mim”. Até dizer
“‘Juntemo-nos aqui” e ter como resposta “juntemo-nos aqui”’. Toda essa
repeticdo acabou deixando Narciso angustiado por desejar amar algo que
nao poderia ver.

Dessa forma, Narciso entristeceu-se e foi a beira de um lago, onde, de modo
surpreendente, deparou-se com sua imagem nos reflexos da agua. Como
nunca antes havia se olhado (pois sua méae foi recomendada a ndao permitir
que isso ocorresse), enamorou-se perdidamente, acreditando ser a pessoa
com quem estava “dialogando”. Por isso, tentou buscar incessantemente o
seu reflexo, imergindo nas aguas nesse intento, mas acabou morrendo
afogado. A ninfa Eco sentiu-se culpada e transformou-se em um rochedo,
vivendo a emitir os ultimos sons que ouve. Do fundo da lagoa, surgiu a flor
que recebeu o nome de Narciso e tem as suas caracteristicas. (CABRAL,
2015).

Ha uma recursividade dos mitos de Narciso e Eco na utilizagado dos celulares
inteligentes. De um lado a instantaneidade e a repeticdo de imagens geram ecos de
repeticdo, os motores de busca dos sites de ou a linha do tempo dos principais sites
de redes sociais ddo conta de trazer em destaque o que é mais acessado, entdo a
priori vemos em certa medida ecos do que os outros estdo vendo e sons que o0s outros
estdo ouvindo. Uma vez que o principal meio de acesso a internet atualmente é
proveniente dos smartphones, € necessario aplicar textos em sintese e as imagens
das agéncias de noticias, muitas vezes os textos também sao replicados a exaustao.
N&o se pretende fazer uma analise critica dos modelos de negdcios afetados pelo
digital, mas é fato notério o esvaziamento das redagdes, a crise na assinatura ou no

modelo de venda em bancas dos principais titulos de midia impressa.

Em outra ponta temos Narciso. O nome Narciso (termo narkhé = topor, como
em narcotico para nds), nos indica uma espécie de enfeiticamento pela propria beleza.
Cabral (2015) elucida que Eco e Narciso seriam o alter ego um do outro, ou seja, o
outro que nos completa ndo é buscado fora de si, mas como um retorno a si mesmo.
O smartphone é uma midia para o narcisismo, o vazio libidinal proposto por Freud
para explicar as razbes do narcisismo na psicologia pode ser relacionado na
contemporaneidade a satisfacdo pelo consumo em uma constante aquisi¢cao de bens
e pelo individualismo. A selfie, ato de fotografar a si mesmo virou uma epidemia entre
os usuarios de smartphone, chegando a ser considerada a palavra do ano de 2013
pelo dicionario de Oxford e a palavra do ano pela BBC em 2014.
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Assim como Narciso se encantou com a sua imagem na agua, a ponto de se
afogar, existe um dado curioso. De acordo com a universidade de Carnegie Mellon
(2016) 73 pessoas morrem por ano, nos Estados Unidos, por acidentes provocados

por selfies, incluindo quedas, atropelamentos, fraturas entre outros.

No Brasil, 90% dos usuarios de smartphones fazem selfies com frequéncia.
(ATENNAS 2015, apud IG, 2015).

A psicologa Pamela Rutlegde (2015) analisa a importancia das selfies como:

Selfies sdo muito importantes para nés, porque, pela primeira vez, podemos
controlar nossa propria imagem. Nos permitem tirar a pressédo que envolve
fazer um retrato e nos dao o controle de compartilhar nossa imagem como
preferirmos. Uma parte disso também é conectar com os outros, porque
nada € tdo poderoso quanto uma imagem. Quando se vé a imagem de
alguém, mesmo que estatica, ha uma quantidade grande de informagéo
sobre aquela pessoa. Consegue-se enxergar dentro dos seus olhos. E
possivel ver o que tem ao fundo. Eu poderia enviar texto e demoraria quase
0 mesmo tempo, mas se eu enviar uma selfie de algum lugar, vou passar a
emogdo, o cenario, o contexto, como estava o dia (Rutlegde, 2015, p.
100).

A psicéloga fala do autorretrato, além da prépria contemplagdo, como um
instrumento conectivo, um relacionamento com o outro pelo afeto da imagem que

podemos compartilhar.

O compartilhamento das selfies propaga o proprio usuario, ou seja, cria uma
memoria dele na rede. Jenkins (2009) utiliza o termo economia afetiva para destacar
a relacao de valor que temos com determinados produtos como as seéries televisivas,
mas para além dos produtos da industria cultural podemos pensar no préprio valor

que a imagem daqueles com os quais construimos vinculos nos geram imenso valor.

Vale a pena diferenciar no compartiihamento de imagens e construgéo de
economia afetiva duas intengdes. A economia afetiva como conexao e como afeto.
N&o que uma n&o possa coexistir com a outra. Enquanto conexao o interesse esta

mais para o conceito de produto proposto por Jenkins.
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As imagens que povoam os principais aplicativos de capturas e
compartiihamento de imagens nos celulares, no contexto puro da conexao,
transformam os momentos capturados com direitos a filtros que dao mais “cor” a vida,
nao apenas pelo viés ja discutido a respeito da criagdo de conteudo necessaria para
a sobrevivéncia das redes sociais digitais, mas também pela propria estética da
mercadoria, afinal, 0 consumo de imagens néo se da por qualquer tipo de imagens.
Existem principios estéticos por tras destas enquanto mercadoria, como destaca Haug
(1997) no que ele define como tendéncia do padrdao da sensualidade. Essa
manifestacdo ndo se trata apenas do narcisismo em sua concepgao de amor
exacerbado por si mesmo, mas como compreende Lasch (1986) esta mais para uma
infantilizacdo do individuo que busca na mae, no estado, nas empresas o seu bem-

estar.

Figura 12 — Capa do Livro sobre Selfies de Kim Kardashian. Fonte: G1

Nao se sabe ao certo quem seria o precursor das selfies, no entanto nenhuma
outra personalidade da rede tem tanta influéncia e difundiu tanto o conceito quanto a
socialite Kim Kardashian. A celebridade € conhecida, exatamente, pela exposi¢cao

ilimitada da sua vida privada nos principais aplicativos de compartilhamento de
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imagens dos smartphones. A dica mais importante para o seu publico é: “Tire 500
fotos e vocé tera uma boa. Essa é realmente a chave. ” (KARDASHIAN, apud
EONLINE, 2014)

Nao por acaso as campeas da conexao, no sentido quantitativo, sdo mulheres
jovens, entre 13 e 15 anos (TUCHERMAN, 2017), pois como define Haugh (1997,
p.95), ndo existe o acaso, mas sim uma estética da mercadoria: “O encanto juvenil
encontra-se com frequéncia a servigco da estética da mercadoria. O mundo da
mercadoria irradia-o de volta para o publico refor¢cando ali uma padronizagdo da

sensualidade orientada de acordo a juventude. “

O que se destaca entdo é o valor de troca, pois de acordo com Haug, estas
imagens atuam como condutoras da propria juventude e a retribuicdo neste e em tanto
outros exemplos em que ndo ha um objetivo pré-determinado, vem em forma de
popularidade. O seguidor deste e de tantos outros perfis pouco ou nada sabe sobre o
seu objeto de admiragéo.

Desta contemplagdo surgem fas que se encarregam de dar ainda mais
divulgacao e suporte necessario para que um numero maior de pessoas tenha acesso
aquilo que elas veem. E um fa moderno que acumula fungées, curte as fotos de quem
segue, comenta, marca amigos para que estes tenham acesso ao seu novo objeto de
contemplacdo. Em troca tentam trazer para si um pouco da atengcdo que dedicam,
tornando extremamente comuns usuarios que informam em linguagem propria SDV
(sigo de volta) e troco likes?*. Ainda que ambas as chamadas para uma determinada
acao sejam diferentes, uma estimula a ampliacdo do seu circulo social com a
promessa de seguir de volta e a outra aumenta o “sucesso” de uma postagem atraves
da troca de likes, ou seja, da aprovacéo alheia em uma atividade que parece estar

automatizada. Debord define a relacéo entre espetaculo e espectador em:

A alienagdo do espectador em proveito do objeto contemplado (que € o
resultado da sua prépria atividade inconsciente) exprime-se assim: quanto
mais ele contempla, menos vive; quanto mais aceita reconhecer-se nas
imagens dominantes da necessidade, menos ele compreende a sua propria
existéncia e o seu préprio desejo. A exterioridade do espetaculo em relacao
ao homem que age aparece nisso, 0s seus proprios gestos ja ndo sao seus,

24 0O like € obtido através de um toque no botdo em formato de coragdo e significa que o observador gostou da
imagem que viu.
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mas de um outro que lhes apresenta. Eis porque o espectador ndo se sente
em casa em nenhum lado, porque o espetaculo esta em toda a parte.
(DEBORD, 1997, p. 21)

Figura 13 — Kim Kardashiam produzindo uma selfie. Fonte: PEOPLE

A busca de validagao social por meio de seguidores e visualizagdes, de acordo
com Tucherman, (2017), ja produz seus efeitos na sociedade na alteragdo cirurgica

para Narcisos frustrados:

Neste momento da vida de inseguranca e na desilusdo da propria imagem
e como nao receber likes numa publicacdo on line gera ansiedade e
depressao, aumentou exponencialmente a frequéncia de adolescentes nas
mesas de cirurgia plastica. Até os 16 anos nos EUA campedes no caso, o
sucesso € dos implantes no queixo que ressaltam o perfil. Depois dos 18
passamos para implantes de silicone no peito e na bunda. Afinal é a patria
do empreendedorismo- e dos winners e loosers.O primeiro movimento de
empreendedorismo & o proprio corpo .E como se, num mercado competitivo,
cada parte do corpo fosse vista como atrator ou detrator do olhar do outro
(TUCHERMAN, 2017, p.9).

Essa economia afetiva possui uma dupla funcionalidade, pois gera afeto
através da validagcdo do outro, quando este interage curtindo dentro da premissa que
gquem me toca por qualquer tela, também toca o corpo tridimensional. A0 mesmo
tempo eterniza a existéncia de quem se autorretrata quando seu corpo tridimensional

€ remontado na expressao nulodigital.
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As selfies ndo se prestam somente para o espetaculo, para a construgao
mercadoldgica de economia afetiva, pois na aproximagao que as redes possibilitam
entre os corpos vinculados, as imagens se prestam como alimentos da alma e do
coracao e como atualizadoras da memaoria daqueles que amamos, mas nao podemos

estar presencialmente.

Com o tempo o maior cemitério do mundo se chamaria Facebook. Ao criarmos
nossos perfis nos sites de redes sociais e tal qual Narciso nos encantarmos com a
nossa imagem e alimentarmos com nossos smartphones estas redes, estamos
criando nossos duplos, nossa possibilidade de alcangarmos a imortalidade,
perpetuando na memoria de quem amamos — e nos amam — através da nossa

economia afetiva. Do valor que temos para o outro.

Dois pensamentos de Edgar Morin (1997) nos ajudam a refletir a questdo. Uma
sobre a adaptabilidade do corpo, ao profetizar que o corpo do homem n3o ira para
uma especializagdo, ao contrario, ele se adaptara ao mundo em que vive. Estamos
nos adaptando ao espirito do tempo, fruido, efémero, de espetaculos e, de certa

medida, de participacio deste.

A outra questao abordada por Morin, (1997, p.119), é o duplo em si e a relagao

do homem com a morte:

O renascimento do morto € uma crencga universal nos povos arcaicos e esta
presente na humanidade contemporanea. Esse fato denota uma forma de
acreditar na propria imortalidade. Morin afirma que “Toda uma gama de
praticas, no decurso das cerimbnias funerarias, visa iniciar o morto para sua
vida p6stuma, e garantir-lhe a passagem, seja para o novo nascimento, seja
para a vida particular do duplo”.

Assim como a transferéncia de nomes dos nossos antepassados foi, e ainda é,
uma maneira de homenagem e perpetuagcdo dos que ja se foram para recém-
nascidos, os perfis alimentados nas redes sociais digitais constituem nossos duplos e
assim como os Farads eram enterrados com seus pertences, alimentamos nossas
historias com as passagens que entendemos construir a economia afetiva possivel ou

pretendida e elas serao “enterradas” conosco. Nao basta mais ver a histéria com os
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olhos para a construgao da economia afetiva, ela precisa estar registrada. O que nos

ajuda a entender o comportamento vivenciado em shows, eventos e manifestagdes.

Figura 14 - Primeira apari¢ao do Papa Francisco, no balcdo da Basilica de Sao Pedro:
Fonte: G1

O mar de telas na primeira aparigdo do Papa Francisco € um registro néo
apenas do momento, mas do momento que “eu vi’. Constroem a histéria de alguém
que esteve presente no lugar certo na hora certa e isso Ihe atribui um valor. Do afeto
que o aparelho projeta, também n&o podemos esquecer do afeto que é projetado no
préprio aparelho. Ainda que as imagens aproximem quem esta longe e alimente afetos
constantemente perfis de pessoas ja falecidas poderiam surgir e causar experiéncias
desagradaveis ou situagdes comuns em que pessoas ha tempo mortas continuam
sendo “tocadas” por conta da notificagdo de aniversario ou por conta de uma
lembranga ocorrida naquela data.

Trés dos principais aplicativos de smartphones, Facebook, Instagram e Twitter
possuem formato de memorial. As contas transformadas em memorial funcionam
como espacgos de memoria do usuario da rede que faleceu. Para que se tenha uma
ideia do cenario antes da fungdo memorial, segundo a ONU (Organizac&o das Nagoes
Unidas) estima-se que 102 pessoas morrem no mundo por minuto. Ou seja, sédo
146.880 pessoas por dia. Tomando por base que 30% da populagédo mundial utiliza
redes sociais como o Facebook e o Twitter, entre outras, temos a cada dia 45.532
perfis tornando-se de usuarios mortos (MEGA, 2015).
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Figura 15 — Exemplo de perfil memorial no Facebook. Fonte: Facebook

Como previa Morin, nos adaptamos ao mundo que vivemos e aos ambientes
nos quais estamos inseridos, conferindo as antigas crengas novos rituais. Se por um
lado a modernidade trouxe o desencantamento do mundo, conforme propde Max
Weber (apud CONTRERA; BAITELLO, 2010), momento em que as coisas concretas
perdem sua relagdo com o divino, do sagrado, tendo sido absorvidas pela légica
industrial, culmina com o esvaziamento das coisas magico-simbalicas por outro como
previa Contrera e Baitello (2010). O centro da busca pelo sagrado se transfere para
0s processos, tendo como eixo central a tecnologia. Por mais irbnico que possa
parecer, um objeto técnico, um aparato que liga corpos a midia terciaria se propde a
atualizar rituais arcaicos porque a esses rituais estamos vinculados de maneira
ontolégica e ao que parece nos adaptamos ao espirito do tempo nao apenas
buscando nossas conexdes ancestrais, mas dando a elas novos contorno e

significados, como se sempre estivéssemos predestinados a algo maior.

Em uma perspectiva historica, Morin (1975) destaca o destino excepcional do

homem, em relagdo aos animais, em uma tendéncia clara de dominio da natureza.

Flusser (2007) nos traz a nogao da cultura como a manipulagao da natureza,
uma vez que associa cultura a agricultura. A capacidade de “construgdo” e adaptagao
da natureza, natureza da qual saimos, de acordo com Morin (1975), nos faz pensar
em como nao acreditar que ja somos extranaturais ou sobrenaturais? De acordo com
Morin pensamos contra a natureza em um impulso de domina-la. Estes autores nos
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trazem a nogdo de um homem, aparentemente, inconformado com o seu proprio lugar
natural. A0 que parece, uma vez que o homo sapiens adquire consciéncia das
limitagdes do seu corpo, frente a grandiosidade e imponéncia da natureza, ele adquire
o impulso de tentar controlar a mesma, doma-la e subjuga-la como afirmac¢éo de sua

natureza. Penso, logo domino.

Harari (2015), nos atualiza sobre esta faceta humana ao nos questionar se nao

seriamos uma outra espécie de homo sapiens.

No que tange a outros animais, os humanos ja se tornaram deuses ha
muito tempo. N&o gostamos de refletir sobre isso com muita
profundidade porque ndo somos deuses particularmente justos ou
misericordiosos. Se vocé ler assistir a um programa do canal National
Geographic ou a um filme da Disney, ou se ler um livro de contos de
fadas, facilmente tera a impressdo de que a terra é habitada
principalmente por ledes, lobos e tigres [..] O mundo esta habitado
principalmente por humanos e seus animais domesticados (HARARI,
2015, p.79).

Harari, ao problematizar o lugar e papel do que ele chama de novo homem ou
homo deus, nos fornece dados contundentes. Segundo Harari (2015), na Alemanha
ha menos de 100 lobos como os que inspiraram os contos dos irmaos Grimm, na
histéria do lobo mau, e boa parte desses lobos vem das fronteiras da Polénia. No
entanto ha cinco milhdes de cdes domesticados na Alemanha. Harari, ao mostrar este
e outros numeros, nos coloca em contato com um dado que mostra a

desproporcionalidade entre selvagem x doméstico.

“‘Durante esses milénios o homo sapiens tornou-se o0 mais importante fator
individual na mudancga da ecologia global” (HARARI, 2015, p.80).

Para Harari (2015) o Homo Sapiens mudou dramaticamente as regras do jogo
ao longo de 70 mil anos de maneira sem precedentes, nem mesmo comparaveis as
poderosas forgcas naturais como movimentagdes de placas tectdnicas e mudancas
climaticas, sobretudo porque estas mudangas ocorrem de maneira diferente de local
para local. Se antes as zonas ecoldgicas eram independentes, na contemporaneidade
constitui-se uma unidade ecolégica. No que ele chama de uma breve historia do

amanha constituimos um novo homo sapiens, Homo Deus.
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Este novo homem ao longo dos tempos criou diversas “ferramentas”,
mecanismos que puderam potencializar seus desejos de dominio, emancipagao da

natureza e prazer, seja altruista ou egoista.

Neste momento podemos introduzir o objeto de estudo desta pesquisa, o
smartphone, e problematizar seu papel como zeitgeist contemporaneo. Um aparelho
que permite ver mais longe, ouvir mais perto e falar mais alto. Torna seu “dono”

onipotente e onipresente. Um Homo Deus!

3.3 Cédigos, textos e emojis

Os capitulos anteriores trataram de um homem no centro da ecologia, uma
nova espécie de homem, um ser humano com potencialidades diferentes dos seus
ascendentes tropicais, os macacos. Praticamente deuses, com identidades
fragmentadas, fruto de uma modernidade tardia, modveis, volateis, expostos a
diferentes fluxos de ideias e, por conseguinte, possibilidades de conexdes e
engajamentos. No entanto no centro da questdo € preciso tratarmos do papel da
comunicagéo na construgao de novos cédigos capazes de geragao de representagdes

e vinculos.

Flusser destaca de maneira fatalista o objetivo da comunicagéo. Para ele: “O
objetivo da comunicagdo humana é nos fazer esquecer desse contexto insignificante
em que nos encontramos — completamente sozinhos e incomunicaveis. “ (FLUSSER,
2007, p.90).

Para o autor o homem é um animal solitario ciente que ira morrer e que, além

disso, sabe que o fara sozinho. Para ele a comunicagao € um artificio para a solidao.

A internet e sua possibilidade extraordinaria de conexdes langou as sementes
para o que vemos agora. Aplicativos de comunicagéo instantdnea, de encontros e
redes sociais digitais, mas foi com a adogdo em massa dos smartphones que isso

aconteceu.
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A conexao continua possibilitada pelo uso massivo dos aparelhos celulares
modernos, os smartphones, pode constituir um principio importante na jornada do
homem que tentamos elucidar ao longo deste estudo. A modernidade liquida proposta
por Bauman (2010), tal qual uma areia movediga exige movimentagao constante para
qgue o individuo ndo se afunde em sua propria existéncia solitaria. A movimentacao
constante o coloca em contato com novas ideias, novos paradigmas e
experimentagdes, o que fomenta as identidades fragmentadas e méveis. No centro
disso esta a comunicagao, que mascara uma vida sem sentido rumo a soliddo ou a
morte. Flusser (2008) destacava a passagem de uma época de adoragao do texto

para a adoragdo de imagens, chegando a indagar qual o futuro da escrita:

A maneira mais facil de se imaginar o futuro da escrita — se houver
continuidade da tendéncia atual em direcdo a uma cultura de tecno-
imagens — é pensar aquela cultura como um gigantesco
transcodificador de texto em imagem.

Sera um tipo de caixa-preta que tem textos como dados inseridos
(imput) e imagens como resultado (output). Todos os textos fluirdo para
essa caixa [...] (FLUSSER, 2007, p.146).

Flusser ndo viveu o suficiente para ver sua imaginagédo ganhar forma.

S2 (letra S e numeral 2), € um emoticon, ou emotion que funcionam como
icones que transmitem emogdes e sentimentos. Se, de acordo com Bauman, todos
somos ndmades e estamos vagando em desertos, estamos por definicdo vagando por
nao-lugares. Pois é nesse universo técnico de zeros e um, dados informacionais, que
a necessidade de vinculos colocou dentro da caixa preta, como preconizava Flusser,
textos que significavam imagens. O S2 representa um coragdo. Tal simbolo surgiu
nas redes sociais digitais em um momento onde ndo existiam codigos programado
para fazer qualquer tipo de desenho, ou seja, demonstrar além da pontuacdo do
teclado qualquer tipo de emocgdo. Outros coédigos foram sendo criados para
demonstrar sentimentos ao longo do tempo como u.u (demonstra indiferenca), XD

(contentamento e alegria), 0.0 (espanto e surpresa), entre outros.

Com o tempo as “carinhas amarelas” foram sendo incorporadas nos principais

teclados de smartphones, bem como nas principais redes sociais digitais, e a maioria
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pode ser acessada atraves da digitagao direta dos seus codigos (significados.com.br,
2016)

Os emojis sao pictogramas de origem japonesa, ou seja, imagens que
transmitem a ideia de uma palavra (significados.com.br, 2016).

Para que se tenha uma ideia da importancia adquirida pelos emojis na
comunicagdo em ambiente digital, o emoji “chorando de rir” foi eleito “palavra” do ano
pelo dicionario de Oxford, ainda que n&o contenha silabas, letras ou acentos. (FOLHA,
2015)

=\
Figura 16. Emoji chorando de rir. Fonte: Folha, 2015

Obviamente pode-se discutir a superficialidade de uma figura que se propde a
traduzir a complexidade de uma lingua, de cédigos mais articulados e difundidos ou
que tal tipo de comunicacéo seja produto de uma modernidade liquida em que, de
acordo com Bauman (2000), nada é feito para durar, nem mesmo as relagdes. Tudo
€ descartado e o ato de conectar € acompanhado ou ao menos possibilita o ato de
desconectar. Nao ha no campo da conexao um on sem um off. Por outro lado, ndo se

pode negar o carater afetivo deste tipo de comunicacgao.

De acordo com Parret (1997), o vocabulario de palavras para exprimir a
afetividade ¢é reduzido. No entanto destaca o fato de que podemos optar
estrategicamente por simplificar a descricdo das emocgdes: “Dizer que estamos
amedrontados ou desesperados nao cobre, na maioria dos casos, a complexidade de
uma emogao; e podemos ter quaisquer tipos de razdes para simplificar, sejam
modeéstia, preguic¢a ou polidez” (PARRET, 1997 p.113).
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De acordo com o site emoji tracker (2016), o emoji mais popular da histéria
o ja citado “chorar de rir’, com mais de 1,3 bilh&o de usos, na sequéncia aparecem o
coracdo pequeno, seguido do coracdo grande e a cara apaixonada. E impossivel
ignorar o padrao de afeto estabelecidos com os emojis. Para que se tenha uma ideia,
0s emojis atuais apresentam palhetas de cores, para que haja representatividade além
dos icones que primeiramente se apropriaram das feicdes de homens e mulheres
caucasianos. Nao é pouco quando pensamos nas diversas culturas emergentes que
se articularam através das redes telematicas, culturas que estavam a margem da
representatividade das campanhas voltadas para o consumo, mas que obviamente,
como em qualquer sociedade contemporanea onde ndo exercemos mais o papel de
cacadores nem mesmo coletores, consumir ndo € uma escolha e estabelecer

vinculos, independente do tempo em que vivemos, também nao é.

Flusser, (2007) entendia o design como uma maneira de enganar a natureza,
tal qual construimos uma alavanca para enganar a gravidade. O homem €& mais fraco
do que a rocha que tenta mover e tem contra si a gravidade que o coloca em seu
devido lugar. Inconformado com seu lugar “menor”, assim como no caso da a
alavanca, o design de novos textos e cédigos simulando afetos que ndo aparecem na
solidez de letras e numeros, “engana” a frieza dos algoritmos e a neutralidade dos
bytes. Talvez ao usarmos os emoticons ou emaojis tentemos simular o que a auséncia
da presenca nos tira. O que o contato face a face, o tom de voz, a expressao corporal
e facial, enfim, os gestos e sons do corpo nos proporciona, mas a velocidade dos
contatos, fragilidades dos lagos e a auséncia do tempo lento nos tirou. Estamos
tentando, com alguma medida, trazer de volta com os recursos que temos a emogéo
para completar a informacéo, aspectos presentes na midia primaria. S&o as trocas de
audio, as chamadas com video e os pictogramas que transmitem emog¢des que estao
nos ajudando nesta tentativa — porque talvez o design articule diferentes naturezas ao
invés de engana-las. Nao se pode enganar a necessidade dos vinculos e afetos, nem
mesmo o poder que possuem de trafegar por quaisquer que sejam as redes.
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As conclusdes apresentadas a seguir pretendem apontar caminhos, mais do
que cravar uma concluséo, visto que a propria natureza do objeto deste estudo esta
em constante e acelerado desenvolvimento em uma ecologia da comunicagdo que
ainda esta em curso. Ocorre que os estudos sobre as media¢des realizadas a partir
dos smartphones, na tenséo entre vinculos e afetos, ainda carecem de mais atencao

por parte da academia.

Para falarmos do fenébmeno estudado, foram utilizados autores que, de certa
forma, n&o falam do fendbmeno em si. Muitos ndo chegaram a ter nenhum contato com
ele, mas nos ajudam a compreender os processos de vinculo, afeto, sociabilidade e
as mudangas culturais com a tecnologia, entre elas o celular. Os autores escolhidos

nos ajudaram a pensar filosoficamente, antropologicamente e comunicativamente.

Estamos observando continuamente nas ruas, escolas, lares e espacos
publicos e privados verdadeiros rituais que em sua centralidade utilizam telas de 4,5
polegadas para o exercicio das crengas e brincadeiras dos seus usuarios.

N&o somente as cidades tém sido reorganizadas para serem mais inteligentes
como estes aparelhos. Comércios, transportes publicos e privados, faculdades e
hospitais oferecem wi-fi gratis com a simples liberag&o de alguns dados pessoais, pois
permanecer conectado se tornou imperativo na era da conexao continua. Alias, estar
conectado se tornou imperativo para o exercicio de grande parte das sociabilidades
sob o risco de desaparecermos na memoria daqueles que objetivamos estarmos
juntos, sem necessariamente estarmos presentes. O smartphone simula estar junto
mesmo quando corpos estdo separados, seu design conectivo, ubiquo e continuo

engana a natureza como imaginava Flusser (2008).

A contemporaneidade esvaziada do sagrado, dos espiritos e desencantada do
mundo encontra na técnica seu reencantamento e nos smartphones o encantamento
do vinculo em uma ecologia de ecos e nao oikos. No entanto o homem n&o pode
escapar de sua eterna batalha contra uma vida sem sentido e solitaria, para isso langa
mao de artificios, tal qual a comunicacdo que também ¢é artificial, mas que se
transmuta de segunda para primeira realidade, pois € na comunicagdo que nos

envolvemos com o outro.
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A primeira parte da dissertacdo esteve ocupada com a conceituagdo do
aparelho do ponto de vista da filosofia da comunicagdo, mas sem pretender esgotar
todas as nogdes de objeto ou dispositivos possiveis, visto que a definicdo dos autores
delimitou um caminho a seguir. Foi proposto um percurso para entender de onde
partimos do ponto de vista da midia e da tecnologia. Os limites de tempo e espaco e
como o dominio destes pelos media lancaram as sementes das vinculagdes sem
proximidade, baseadas no reconhecimento do que nos socia aos outros. Neste
capitulo houve a tentativa de aprofundar o papel das tecnologias que antecederam os
celulares inteligentes, que fomentaram as redes de vinculos para além das redes
presenciais, bem como as primeiras experiéncias com linguagens hibridas e a

passagem para agentes ativos nos processos de comunicagdo contemporaneos.

Ha um ponto extremamente relevante que diferencia os smartphones dos

demais aparelhos, sua simbiose com os gestos e pensamento dos seus usuarios.

Quem toca a tela do aparelho abre as portas do mundo exterior e de outras
dimensdes, do tridimensional para o nulodigital, permitindo ser tocado. Aponta para a
tela e ao apontar exercita a materializacdo do seu imaginario. Utiliza seu livre arbitrio
e se faz existir nas redes telematicas. Ao tatear a superficie das linhas que compdem
realidades mistas, toca um mundo que nao lhe é disponivel e nem sempre possivel,
apropriando-se também das possibilidades do aparelho para pensar, sentir e, assim,

existir.

A exposi¢ao é a nova moeda de atengcdo em uma sociedade que troca medos
e incertezas por controle. Um prego “pequeno” a se pagar, pensa 0 usuario que nem

sempre percebe que quando nao paga por um produto o produto € ele préprio.

Ao avancarmos através da escada da abstracdo em direcdo a modernidade
liquida, a midia cede lugar para a mediagdo. A midia que antes se apropriou dos
gestos e caracteristicas dos seus interlocutores observa um caminho de volta dos
mesmos. O smartphone se ajusta as necessidades dos usuarios, novos aplicativos
sdo desenvolvidos para praticas que humanizam os vinculos como a voz que envolve
0S corpos e a representacao destes cada vez mais nitidas. Vence-se a barreira da

técnica e o que predomina sdo as dinamicas do vinculo. N&o significa dizer que na
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contemporaneidade tenhamos excluido a necessidade corpo, mas os afetos, a

saudade e o medo da soliddo naturalizam a auséncia da presenga tridimensional.

Aquele que eu vejo do outro lado é quem eu amo e ndo o seu simulacro. Os
vinculos transbordam os poros e inundam as capilaridades da comunicagdo. O
aparelho em quest&o parece tangibilizar o espirito do tempo, como foi proposto por
Bauman em suas teorias liquidas, e em tempos de convivéncia tao dificil aparelhamos
os fluxos naturais de sociabilidades, tais como a paquera, por exemplo, e gerenciamos
determinados contatos para tentarmos evitar as dores dos desentendimentos e

rupturas.

O homem é um animal ndo-natural. Com essa afirmacao de Flusser chegamos
ao terceiro capitulo deste estudo, investigando as implicagdes da tecnologia no corpo
e a possivel existéncia do homem-ciborgue. A pergunta aqui é sobre quais s&o as
fronteiras do corpo na contemporaneidade. De fato, o corpo sempre esteve exposto a
todas as eras tecnoldgicas. Sua longevidade, suas nogdes de sexo e género sempre
estiveram ligadas com a tecnologia. Nem sempre nos damos conta que as tecnologias

possuem donos e que estas estdo ligadas as ideologias e discursos hegemdnicos.

Obviamente que o smartphone nao se descola por completo desta 6tica, mas
€ na dialogia, no contato entre seus interlocutores que culturas emergentes,
poderosas, saem da margem da sociedade e fomentam novas discussdes sobre
identidade, género, publico e privado. Novos tecidos culturais sado tramados
promovendo novos debates por conta da audiéncia massiva que os aplicativos dos
smartphones possuem. Neste caso a conexao gera construgdo. Parece que estamos
empenhados na manutengdo da nossa economia afetiva, em nossas selfies, no
registro das nossas memorias e compartilhamento com o outro, seja por aprovagao

social ou apenas para nos tornarmos visiveis.

Estas novas construgbes também promovem a atualizagdo de antigos rituais,
a relagéo corpo, vida e morte. E como indaga Harari, talvez estejamos observando um
novo tipo de homo sapiens. O homo Deus. Alguém que de posse do aparelho veja
mais longe, fale mais alto e, porque n&o, bata mais forte.

Novos contextos sdo criados para a vivéncia dos afetos em rede. Nao estamos
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mais falando das imagens tradicionais digitalizadas, mas de novos textos e
pictogramas que humanizam discursos porque estes precisam criar dialogos. Textos

e imagens se imiscuem para humanizar o custo de uma vida mediada por aparelhos.
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